V! VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING

BESLUTSUNDERLAG

Faststdllande av forfragningsunderlag och pabérjande av upphandling
VLL 2387-2015

Upphandlingen avser tjénster fran forsdkringsférmedlare.

Avtalet géller tre (3) ar fran avtalstecknande (dock tidigast 2016-01-01) med mdjlighet till
forlangning for landstinget med upp till 12 manader. Kontraktets virde berdknas, inklusive
option om f6rldangning, till 505 000 SEK.

Forfradgningsunderlaget faststélls.

Paboérjandet av upphandlingen godkénns.

Umed 2015-11-24
VASTERBOTTENS LANS LANDSTING

Ann-Christin Sundberg

T.f. landstingsdirektor
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V VASTERBOTTENS Diatiif Diarien
LANS LANDSTING

2015-11-23 VLL 2387-2015
1 Avtalsparter

Landstinget Leverantor
Vasterbottens lans landsting Féretagsnamn
901 85 Umed Advess

Postadress
Org nr: 232100-0222 Org nr: Organisationsnummer
Telefon: 090-785 00 00 Telefon: Telefon

Kontaktvagar enligt bilaga 4:1.

2 Avtalshandlingar

Avtalshandlingarna kompletterar varandra.
Om handlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i ndgot avseende géller de, om inte
omsténdigheterna uppenbarligen féranleder annat, i féljande ordning:

Skriftliga &ndringar och tillagg till detta avtal
Detta avtal med bilagor
Férfragningsunderlag med bilagor
Fértydliganden och kompletteringar till anbud
Anbud med bilagor

| detta avtal angivna standardvillkor

3 Avtalsomfattning

Leveranttren atar sig att for kdparen utféra forsakringsférmedlingstjanster i enlighet och
omfattning med de villkor som anges i detta avtal och det férfragningsunderlag som le-
gat till grund fér upphandlingen samt enligt de villkor som framgar av antaget anbud.

Ansvarig férmedlare:
Ansvarig riskingenjor:

Volymer

Landstinget garanterar inte en viss volym eller ett visst varde under avtalstiden. Even-
tuellt angivna volymer &r uppskattade behov. Skulle omfattningen enligt detta avtal un-
derstiga alternativt 6verstiga uppskattade volymer, ska detta inte betraktas som avtals-
brott fran landstingets sida utan leverantéren &r skyldig att leverera i enlighet med det
verkliga behovet.

4 Avtalstid

Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.

Avtalet géller tre (3) ar fran avtalstecknande (dock tidigast 2016-01-01) med méjlighet till
forlangning for landstinget med upp till 12 manader.
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V VASTERBOTTENS Datum Bt
LANS LANDSTING p015.11.03 UL 23872015

Vid avtalsperiodens utgang upphér avtalet att galla utan uppségning.
Avisering om forlangning bor ske sex (6) manader fére avtalsperiodens utgang.

5 Utforande och kvalitet

Leverantdren ska leverera enligt detta avtal med stdérsta omsorg och pa ett fackmanna-
massigt satt. Leverantoren ska iaktta god sedvénja inom branschen och tillvarata
landstingets intressen. Leverantdren ska via eget kvalitetssdkringssystem sékerstélla att
det egna arbetet alltid utfors med ratt kvalitet och med precision.

Om uppdraget inte &r tillréckligt preciserat aligger det leverantéren att i samrad med
landstinget géra ytterligare preciseringar. Leverantdren ska utan dréjsmal till landstinget
anmala behov av ytterligare preciseringar for att kunna utféra uppdraget. Leverantéren far
inte av annan &n landstinget motta eller inhdmta direktiv for uppdrag i vidare utstrackning
an vad som avtalats med landstinget.

Leverantdren far inte under avtalstiden utdva verksamhet som kan rubba landstingets
fortroende fér leverantédren.

IT-sakerhet

For de fall att leverantéren anvander egen dator vid arbete inom landstingets lokaler
ska sadan dator anvandas som s.k. "stand alone” maskin och far ej anslutas till lands-
tingets natverk annat an efter sarskilt godkadnnande fran landstingets IT-avdelning.

Leverantérens personal ska innan arbetet pabérjas kontakta landstingets respektive
systemférvaltning for behoérighet samt meddela nar arbetet slutforts.

6 Personal

Leverantéren ska anvdnda personal i den omfattning som kravs for att leverera till den
kvalitet som avtalet kraver. Leverantéren ska sdkerstélla att personalen innehar ade-
kvat kompetens och erfarenhet.

Leverantoren &r sjélvstdndig uppdragstagare gentemot landstinget. Leverantéren an-
svarar for samt anstéller eller anlitar den personal som utfér arbete at leverantéren.

Leverantéren far endast ersatta utsedd personal efter landstingets godkannande.

Leverant6ren ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal ersatta utsedd personal, om lands-
tinget begér det och har sakliga skal for sin begéran sasom att personalen saknar er-
forderlig kompetens eller att samarbetssvarigheter forekommer. Ersattare ska skriftligen
godkannas av behdrig féretradare for landstinget.

7 Underleverantor

Leverantér som avser att anlita underleverantor fér att genomféra vad som avtalats
maste inhdmta landstingets skriftliga godkannande.

Leverantdren har helhetsansvar for avtalet och ansvarar for underleverantérens arbete
som for eget. Leverantéren ska i alla fragor vara landstingets motpart. All kommunikat-
ion, fakturering m.m. ska ske mellan leverantéren och landstinget.
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VASTERBOTTENS Datum Diarienr
LANS LANDSTING 2015-11-23 VLL 2387-2015

10

Pris och ersittning
Pris
Detaljer férs in i samband med avialstecknande.

Pris &r fast angivet i svenska kronor (SEK) exklusive mervirdesskatt. Priset inkluderar
samtliga kostnader och avgifter férenade med uppdraget.

Erséattning

Priset omfattar samtliga kostnader for utférande av efterfragad tjanst, inklusive resor,
restidsersattning, traktamente och logi.

Priset ar fast under hela avtalsperioden inklusive eventuell férlangning

Fakturerings och betalningsvillkor

Faktureringsvillkor

Leverantdren innehar F-skattsedel och ska fakturera manadsvis i efterskott. Faktura
ska vara sa specificerad att det klart framgar uppdrag, bestéllarens kontaktperson och
datum.

Fakturering kan ske elektroniskt via Expert systems, Nordea eller Pagero.
Om fakturering sker manuellt ska fakturan stillas ut till:

Vasterbottens Lans Landsting
Referenskod: xxx

FE 5102

838 77 Frosén

Landstinget betalar inte expeditions-, faktura-, eller andra avgifter fran leverantéren el-
ler tredje part.

Betalningsvillkor

Om anledning till anméarkning mot faktura eller uppdraget inte féreligger, sker betalning
inom 30 dagar réknat fran fakturans ankomstdatum. Vid férsenad betalning utgar er-
sattning enligt rantelagens bestammelser.

| det fall landstinget helt eller till delar inte anser sig betalningsskyldig har landstinget
ratt att innehalla omtvistat belopp. For det fall parterna ar oense om endast del av fak-
tura ska oomtvistat belopp erldggas senast pa forfallodagen.

Lagar och foérordningar

Leverantéren har det fulla ansvaret for att folja vid varje tidpunkt géllande lagar, férord-
ningar, foreskrifter och allmanna rad som berér vad som avtalats. Leverantéren ar skyl-
dig att kontinuerligt halla sig underrattad om férandringar i dessa.

Leverantdren far inte vidta atgard som kan asidosétta lag eller som pa annat satt strider
mot vad som vid varje tidpunkt under avtalsperioden géller fér denna typ av verksamhet.
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11

Arbetsgivaransvar

Leverantéren svarar for Ioner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade
kostnader fér sig och sin personal. Leverantéren dr ensam arbetsgivare for sin personal
och &r ensam bérare av arbetsgivaransvar i férhallande till denna personal.

Om leverantoren inte har tecknat kollektivavtal, ska denne kunna uppvisa ett systema-
tiserat angreppssatt for hur relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare regleras pa
ett satt som motsvarar god sed pa svensk arbetsmarknad.

Antidiskriminering

Leverantéren ska vid utférande av den avtalade tjansten folja i Sverige géllande antidis-
krimineringslagstiftning.

Leverantdren ar under avtalstiden skyldig att pa begaran av landstinget skriftligen redo-
visa de atgarder som vidtagits med anledning av férpliktelserna enligt ovan. Begérd re-
dovisning ska ske inom tva (2) veckor om inte annat éverenskommits.

Sekretess och tystnadsplikt

For leverantéren och dennes personal galler samma sekretess som fér personal an-
stélld inom offentlig verksamhet.

Leverantdren férbinder sig att inte réja eller utnyttja landstingets uppgifter, vad det an
ma vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.) som kan komma leveranté-
ren tillk&nna. Denna forbindelse omfattar alla personer som leverantéren pa nagot satt
involverar, for att fullgéra sina ataganden mot landstinget och andra personer som pa
nagot satt kan komma i kontakt med uppgifterna. Om landstinget énskar ska sérskild
sekretessférbindelse undertecknas av berord personal innan arbetet pabdérjas.

Brott mot sekretess och tystnadsplikt &r en vasentlig brist som utgér grund fér havning
av avtalet.

Sekretess och tystnadsplikt géller &ven efter det att avtalet har upphért.

Yttrande- och meddelarfrihet

For leverantdren och dennes personal, i fraga om verksamhet som omfattas av detta
avtal, galler samma yttrande- och meddelarfrihet som for personal anstélld inom offent-
lig verksamhet.

Personuppagifter

Ansvaret for personuppgifter foljer av personuppgiftsiagen. Leverantdren ska félja
landstingets vid varje tidpunkt gallande instruktioner angaende behandling av person-
uppgifter.

For det fall leverantéren &r personuppgiftsbitréde till landstinget ska sarskilt avtal upp-
rattas enligt kraven i personuppgiftslagen.

Uppféljning

Lépande under avtalstiden ska parterna métas for att félja upp avtal, uppdrag och dis-
kutera foérbattringsmdjligheter. Landstinget kallar i god tid till uppféljningsmoéte minst en
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12

13

14

(1) gang per ar, darutéver som parterna éverenskommer. Sarskild ersattning for delta-
gande i uppfdljningsmoten utgar inte.

Darutover forbehaller sig landstinget ratten att sjalv, eller genom ombud, genomféra av-
talsrevision for att sakerstalla att uppdrag utférs enligt avtal.

Pa begaran ar leverantdren skyldig att méjliggora en effektiv avtalsrevision. Landstinget
ska utan hinder kunna genomféra;

e Granskning av nddvandig dokumentation

e Inspektion pa plats hos leverantér och underleverantér

e Granskning och godkédnnande av rattelser och atgéarder

o | vrigt det som kravs for att kontrollera uppfyllelsen av avtalet

Leverantdren ska pa anmodan kostnadsfritt en gang per ar I1amna statistikuppgifter av-
seende t.ex. volymer och faktureringsbelopp, per typ av tjanst och per bestallande en-
het.

Uppgifterna ska presenteras via fil eller webbportal i sadant format att landstinget kan
ta del av och bearbeta dem utan sarskild atgard.

Marknadsforing

Leverantéren dager inte ratt att i reklam- och marknadsféringssammanhang anvénda
landstingets namn eller det faktum att leverantéren utfért uppdrag at landstinget utan
att ha inhamtat skrifltigt medgivande fran landstinget.

Andrade férhallanden

Parterna férbehaller sig ratten till omférhandling, vid politiska beslut och myndighetsbe-
slut eller organisatoriska férandringar, som paverkar férutsattningarna fér vad som har
avtalats. Begdran om omférhandling ska ske minst fyra (4) veckor innan férhandling
paborjas. Pakallande av omforhandling befriar inte part fran skyldighet att fullgéra sina
forpliktelser enligt detta avtal intill dess nytt avtal har slutits.

Landstinget ager ratt att utan ersattnings- och skadestandsansvar anlita annan leveran-
tér om leverantéren ar forhindrad att fullgéra uppdrag och fullgérandet ar nédvandigt for
att landstinget ska uppfylla sitt ansvar enligt gallande lagstiftning.

Meddelarskyldighet

Leverantdren ska utan drojsmal skriftligen informera och i [d&mplig omfattning samrada
med landstinget om nagon av nedanstaende handelser framstar som sannolikt att in-
traffa:

e Agarbyte eller andrad bolagsform

e Konkurs, betalningsinstallelse

e Myndighetsbeslut som kan komma att paverka vad som avtalats
e Omstandigheter som kan férsvara samarbetet mellan parterna

Andringar och tilligg

5(7)



12

VASTERBO]TENS Datum Diarienr
LANS LANDSTING 2015-11-23 VLL 2387-2015

15

16

17

Andringar och tillagg i gallande avtal kan endast géras genom en skriftlig handling un-
dertecknad av behériga féretradare for parterna.

Overlatelse av avtal

Detta avtal far inte dverlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan parternas skrift-
liga godkédnnande.

Uppségning av avtal

Landstinget har ratt att sdga upp avtalet, utan att utge erséttning, om nagon av nedan
uppraknade grunder féreligger:

e Leverantdren i vasentligt hdnseende asidosétter sina skyldigheter enligt detta
avtal och inte vidtar rattelse inom trettio (30) dagar efter landstinget avsént ett
skrftligt meddelande om detta.

e |everantoren vid upprepade tillfallen asidosatter sitt atagande enligt detta avtal.

e Leverantdren inte fullgér de betalningsskyldigheter avseende skatter, sociala
avgifter och 6vriga betalningsaligganden som enligt lag eller annan reglering
avilar arbetsgivare.

e Leverantéren forsatts i konkurs, trader i likvidation, stéller in betalningarna eller pa
annat satt kan antas vara pa obestand sa att denne inte kan férvantas fullgéra sina
ataganden.

e Det framkommer att leverantdren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet och dessa
uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning av tilldelning av
avtalet.

Leverantdren har ratt att siga upp avtalet om:

e Landstingeti vasentligt hanseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta avtal
och inte vidtar full rattelse inom trettio (30) dagar efter leverantéren avsant ett
skrftligt meddelande om detta.

Uppséagning trader i kraft trettio (30) dagar efter avséndandet av det skriftliga med-

delandet. | de fall synnerliga skal foreligger ager landstinget ratt att hdva avtalet med
omedelbar verkan.

Skadestand
Sker havning dger den havande parten ratt till skadestand.

Haver landstinget har denne rétt till skadestand motsvarande samtliga kostnader for att
avveckla avtalet, byte av leveranttr samt évriga direkta kostnader.

Haver leverantoren avtalet, har leverantdren rétt till skadestand hogst utgaende till det
negativa kontraktsintresset. Krav pa skadestand ska, fér att kunna goras géllande mot
landstinget, meddelas inom ett (1) ar fran det att avtalet upphort att galla.

Avtalsavslut

Leverantor ska se till att avtalet avslutas pa ett fackmannamassigt satt.

6(7)
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19

20

Avtalets ska avslutas pa ett satt som underlattar 6verlamnandet av pagaende eller av-
slutade uppdrag till landstinget eller tredje part utan ontdig kostnad eller stérning for
landstinget eller tredje part.

Leverantdren ska omgaende nar sa efterfragas dverlamna all relevant dokumentation
till landstinget eller tredje part som landstinget anvisar till.

Befrielsegrunder (force majeure)

Part har ratt att underlata att fullgéra férpliktelse enligt detta avtal, férutsatt att fullgo-
relse hindras pa grund av omstandighet utanfér dennes kontroll ("Befrielsegrund”) som
inte rimligen kunde ha forutsetts nar avtalet traffades och vars féljder rimligtvis inte
kunde ha undvikits eller évervunnits.

Som befrielsegrund raknas krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljka-
tastrof, allvarlig smittspridning och handelser av liknande svarighetsgrad. Arbetskonflikt
som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

For befrielse enligt ovan ska part utan drojsmal skriftligen meddela den andra parten
harom. Skriftligt meddelande ska ocksa lamnas utan dréjsmal vid befrielsegrundens
upphdrande. Befrielsegrund utgér inte grund for ersattningsansprak for motparten.

Da befrielsegrund har varat i trettio (30) dagar har den part som inte har aberopat befri-
elsegrunden ratt att skriftligen frantrada detta avtal, eller del darav, utan att den foérhind-
rade parten har ratt till ersattning.

Tvist

Tvist angaende tolkning eller tillampning av detta avtal och ddrmed sammanhangande
fragor ska avgoras av svensk allman domstol pa landstingets hemort med tillampning
av svensk lag.

-000-
Underskrifter

Avtalet har upprattats i tva (2) likalydande exemplar av vilka vardera parten tagit var sitt.

Foér leverantéren For landstinget
Ort och datum Ort och datum
Namnteckning Namnteckning
Namnfértydligande Namnfértydligande
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V VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING

Datum Diarienr

2015-11-23 VLL 2387-2015

KONTAKTVAGAR

Verksamhetsfragor

Bilaga 4:1

XXX ansvarar for verksamhetsfragor under I6pande verksamhet.

Behdorig att bestalla xxx.
Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget Leverantor
Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

Avtalsfragor

Avdelningen for upphandling ansvarar for fragor som ror tolkning av avtalet samt férandring-

ar av avtalet, t ex prisjustering.
Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget Leverantdr
Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

1M




V VASTERBOTTENS Datum Diarienr
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Bilaga 4:2
UNDERLEVERANTORER

For att utfora vad som avtalats anvéander leverantoren féljande underleverantorer.

Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.

1M
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Bilaga 4:3

PRIS
Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.

1(1)
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Bilaga 4:4
FULLMAKT
Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.
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Bilaga 1
BEGARAN OM SEKRETESS
Precisera vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle drabba Er om uppgifterna rgjs.
Uppgifterna ska vara avfattade pa svenska.
For sekretess erfordras att uppgifterna avser affars- eller driftférhallanden samt att det av
sarskild anledning kan antas att leverantéren kan komma att lida uppenbar skada da
uppgifterna réjs. Observera att uppgifter som rér pris och utvarderingsbara kriterier endast

undantagsvis &r av sadan karaktar att de kan sekretessbeldggas.

Upphandlande myndighet beslutar och avgér om begérda uppgifter kan sekretessheldggas.

Skaderisk

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Alla uppgifter som Ni vill sekretessbeldgga lémnas i form av separata bilagor som enkelt kan
avskilfas fran 6vriga uppgifter i anbudet.
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VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING

Datum

2015-11-23

Diarienr

VLL 2387-2015

KONTAKTUPPGIFTER

Dokumentet ska fyllas i pa svenska.

Bilaga 2

Leverantor:

Organisationsnummer: *

Postadress:

Telefon:

Webbplats:

")

Organisationsnummer:

« for aktiebolag, uppge organisationsnummer

= foér handels- och kommanditbolag, uppge dels bolagets organisationsnummer och dels deltagarnas

organisations- eller personnummer

« for enskild firma, uppge personnummer

Behdorig foretradare i samband
med anbudsgivning:

Kontaktperson,
ansvarig for anbudet:

Befattning:

Telefon:

Mobil:

E-post:

E-postadress for utskick av
upplysning om
tilldelningsbeslut:

Behdorig féretradare i samband
med tecknande av kontrakt:

Kontaktperson,
ansvarig for avtalsfragor:

Befattning:

Telefon:

Mobil:

E-post:

Kontaktperson,
ansvarig for
verksamhetsfragor:

Befattning:

Telefon:

Mobil:

E-post:
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Bilaga 3

FORETAGSBESKRIVNING

Dokumentet ska fyllas i pa svenska.

Foretagets Beskrivning

Affarsidé

Féretagets organisation

Féretagsledningen

Yrkeskompetens

Antal anstéllda

Koncernférhéllanden
- Moderbolag, org.nr.

- Dotterbolag, org.nr.

Ovrig information
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Bilaga 4
UNDERLEVERANTOR

Dokumentet ska fyllas i pa svenska.

Satt kryss [X] i de rutor som avser ert svar, flera svar ar mojligt.

Underleverantor

Namn:
Org.nr:
Andel av avtalsvarde i %:

Beskriv underleverantérens uppdrag i avtalet:

Namn:
QOrg.nr:
Andel av avtalsvarde i %:

Beskriv underleverantérens uppdrag i avtalet:

Namn:
OCrg.nr:
Andel av avtalsvarde i %:

Beskriv underleverantérens uppdrag i avtalet:




V VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING

Datum

2015-11-23

Diarienr

VLL 2387-2015

LEVERANTORENS ERFARENHET

Dokumentet ska fyllas i pa svenska.

Referensuppdrag 1

Bilaga 5

Uppdragsgivare:
Kontaktuppgifter

Person hos uppdragsgivaren som idag kan verifiera lamnad uppgift
Kontaktperson:

Befattning:

Telefonnummer:

E-post:

Tidsperiod: -

Uppdrag:

Antal ...:

Antal ...

Referensuppdrag 2
Uppdragsgivare:

Kontaktuppagifter

Person hos uppdragsgivaren som idag kan verifiera lamnad uppgift
Kontaktperson:
Befattning:

Telefonnummer:

E-post:

Tidsperiod: -

Uppdrag:

Antal ...

Antal ...:

Referensuppdrag 3
Uppdragsgivare:

Kontaktuppgifter

Person hos uppdragsgivaren som idag kan verifiera lamnad uppagift
Kontaktperson:
Befattning:

Telefonnummer:

E-post:

Tidsperiod: -

Uppdrag:

Antal ...:

Antal ...:







2

VASTERBOTTENS Datum Biatianir
LANS LANDSTING B ——

Offertforfragan

Forsdkringsférmedlare

Vasterbottens lans landsting inbjuder Er att ldmna offert pa upphandling av
forsakringsférmedlare.

Bakgrund och férutsattningar

Landstinget i Vasterbotten har en omfattande verksamhet med ca 10 000 anstéllda.
Landstinget har tre sjukhus: Norrlands universitetssjukhus i Umea som &r
regionsjukhus fér Norra sjukvardsregionen, Skellefted lasarett och Lycksele lasarett.
Dartill kommer hélsocentraler, tandvardskliniker, folkhdgskolor med flera. Inom hélso-
och sjukvarden anvands mycket kostsam medicinteknisk utrustning.

Landstinget har under manga ar nyttjat férsakringsférmedlare for att ta fram en fér
landstinget konkurrenskraftig och anpassad férsakringslésning.

Landstinget bistar med uppgifter fér genomférande av riskanalys samt underlag fér
varderingar for faststéllande av forsakringsbelopp fér maskiner, inventarier, varor och
ovrig egendom samt informerar om intréffade skador som rapporteras centralt och ej
dverstiger sjalvrisk. Landstinget bereder forsakringsférmedlare tilltrade till samtliga
landstingets anlaggningar samt medverkar till att personal finns tillganglig fér
uppgiftslamnande.

Landstinget tillser att alla kontakter med forsékringsgivare ske via férsakrings-
férmedlare, med undantag av vissa skador dar kontakt ska ske direkt.

Vid kdnnedom om féréndring av riskexponering (dndrad verksamhet, investeringar etc)
meddelar landstinget arligen eller vid behov férsakringsférmedlare om detta
tilsammans med tillhérande dokumentation.

Forsakringar

Landstinget har fér nédrvarande foljande férsakringar tecknade:

Forsakring Premie Avtalstid
Kommunfdrsakring 2 000 000 SEK | 2016-01-01-2018-12-31,
egendom, ansvar m.m. option 1 ars férlangning
Tjanstereseforsékring 13 000 SEK | 2016-01-01-2018-12-31,
option 1 ars forlangning
Olycksfallsforsakring 60 000 SEK | 2016-01-01-2018-12-31,
option 1 ars forlangning
Motorfordonsférsakring 800 000 SEK | 2015-01-01-2017-12-31,
option 1 &rs férlangning
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| forsakringspremien ingar ingen erséttning till férsakringsférmedlaren.
Upphandling av kommun-, tjdnsterese- och olycksfallsférsakringar genomférdes
under 2015. Upphandling av motorfordonsférsakring genomfordes 2014.

Upphandlande myndighet
Upphandlande myndighet ar Vasterbottens ldns landsting.
Organisationsnummer: 232100-0222.

Upplysningar under anbudstiden
Om forfragningsunderlaget upplevs som otydligt eller om nagot av de stallda kraven ar
orimliga eller onormalt kostnadsdrivande i nagot avseende &ar det viktigt att den
upphandlande myndigheten kontaktas i ett sa tidigt stadium som mdjligt sa att

missforstand kan undvikas.

Eventuella fragor angaende denna upphandling sker direkt via annonsen i E-avrop,
WWW.e-avrop.com.

Fragor formuleras sa att det klart framgar vad i férfragningsunderlaget som avses.

Eventuella fértydliganden/kompletteringar som kan paverka anbudsgivningen kommer att
publiceras via upphandlingsportalen, www.e-avrop.com Anbudsgivare som inte hdmtat
férfragningsunderlaget direkt fran upphandlingsportalen maste sjélva kontrollera om
nagra fortydliganden och kompletteringar distribuerats.

Anbudsgivare kan endast dberopa de kompletterande upplysningar som erhallits
skriftligen fran upphandlande myndighet.

Anbudets form, innehall och besvarande
Den upphandlande myndigheten medger inte ersattning fér upprattandet av anbud.

Anbudet ska vara skriftligt och avfattat pa svenska. Bilagor till anbudet sasom
broschyrer, certifikat, tillstand och liknande dokument accepteras pa engelska.

Efterfragade uppgifter ska besvaras direkt i férfragningsunderlagets formular, inkl.
bilagor, och utgdra en del av anbudet.

Om anbudsgivaren lamnar ofullstdndiga svar, férbehall eller reserverar sig mot villkor i
forfragningsunderlaget kan anbudet komma att férkastas.
Forfragningsunderlagets krav

Forfragningsunderlaget innehaller ett antal obligatoriska ska-krav. Kraven avser saval
leverantdr och anbud som upphandlingsféremal.

Forutsattningen for att ett anbud ska kunna utvirderas och antas &r att samtliga
obligatoriska krav bedéms uppfyllda. Anbud som inte uppfyller de obligatoriska kraven
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kommer att forkastas. Var darfér noga med att svara pa alla obligatoriska krav i
férfragningsunderlaget och ange att dessa accepteras.

Anbudsinlamning
Anbud ska vara upphandlande myndighet tillhanda senast 2015-12-10.
Anbud ska lamnas elektroniskt via upphandlingsportalen E-avrop, www.e-avrop.com

Logga in i systemet och klicka pa "hdmta och bevaka upphandling” och darefter pa
"ldAmna anbud” till vanster i annonsen.

Upphandlande myndighet tillater inte att anbud ldmnas pa annat sitt.
Prévning av anbud

Efter anbuds6ppning sker provning av anbud. Den upphandlande myndigheten har for
avsikt att teckna avtal med hégst en (1) leverantor.

Kommunikation

Rattelse och fortydligande av anbud

Upphandlande myndighet kan begara att anbud fortydligas eller kompletteras under
forutsattning att det kan ske utan risk for sarbehandling eller konkurrensbegransning.
Fértydliganden och kompletteringar ska bekraftas skriftligen.

Anbudsgivaren har ingen motsvarande ratt att fa ett fértydligande eller komplettering
till stand. Den upphandlande myndigheten kan dock medge att anbudsgivare far ratta
en uppenbar felskrivning, felrakning eller annat uppenbart fel i anbudet.

Muntlig presentation av anbud

Upphandlande myndighet kan komma att kalla till muntlig presentation av anbud i syfte
att ge myndigheten mdjlighet att stélla kontrollerande fragor for att sakerstalla att
skrivningar i anbudet uppfattats pa ratt satt.

Férhandling

Upphandlingsforfarandet medger méjlighet till férhandling med en eller flera
anbudsgivare i syfte att ge myndigheten méjlighet att anpassa anbudet till stéllda krav.
Upphandlande myndighet kan darfér komma att kalla till férhandling innan
tilldelningsbeslut fattas.

Anbudsgivaren har ingen motsvarande ratt att fa en férhandling till stand.

Uteslutning

Den upphandlande myndigheten tillampar grunderna foér uteslutning av anbudsgivare
enligt 10 kap § 1-2 LOU.
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Kvalificering

Prévning av leverantdrs lamplighet sker genom kontroll av uppfyllelse av stéllda
obligatoriska krav. Den upphandlande myndigheten tilldmpar begransad kontroll.
Leverantérer som kan komma att tilldelas kontrakt ska inkomma med begérda
handlingar inom tre (3) dagar fran begaran.

Avseende krav pa leverantérens kreditvardighet.

| hdndelse av att lagre kreditbetyg redovisas eller att leverantors verksamhet inte kan
erhalla kreditbetyg kommer prévning att ske. Anbudsgivare kan anses uppfylla kravet
om en sadan forklaring eller bevis kan presenteras som innebér att det kan anses
klarlagt att anbudsgivaren innehar motsvarande ekonomisk stabilitet.

Anbud fran kvalificerade anbudsgivare prévas genom kontroll av uppfyllelse av stéllda
obligatoriska krav.

Utvardering

Forutsattningen for att ett anbud ska kunna utvarderas och antas ar att samtliga
obligatoriska krav ar uppfyllda. Det anbud som anses vara mest fordelaktigt och
uppfylla landstingets behov pa basta satt kommer att antas.

Avbrytande av upphandling

Om inget eller endast ett anbud uppfyller stéllda krav eller om anbuden innefattar for
héga priser eller pa annat satt ar oférdelaktiga kan upphandlingen avbrytas och samtliga
anbud forkastas.

Avtal

Skriftligt avtal kommer att tecknas med antagen leverantor. Avtalet baseras pa
innehallet i denna offertférfragan, uppdragsbeskrivning samt antagen offert.

Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av anbudssekretess enligt offentlighets-
och sekretesslagen till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen pa annat
satt avslutats. Déarefter blir uppgifterna normalt offentliga. Uppgifter kan omfattas av
sekretess aven efter ndmnda tidpunkt.

Anbudsgivare som vill att sekretess ska rada aven efter det att anbudssekretessen
upphort ska fylla i och till anbudet bifoga bilaga 1, Begédran om sekretess med efterfragad
information.
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s = i Diarie
Vésterbottens lans landsting L1 BSOS
Skakrav Namn

Forsdkringsférmedilare

Detta dokument &r en kopia pa upphandlingens elektroniska skallkravsformular.
Skallkravsformuléret ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du
finner till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

1.0 Kontaktuppgifter

Krav 1.1

Leverantérens ska uppge behdériga foretradare och kontaktpersoner.

Leverantéren ska fylla i och bifoga bilaga 2, Kontaktuppagifter, med efterfragad information.

2.0 Leverantdrens ekonomiska stéllning

Krav 2.1

Leverantor ska ha en stabil ekonomisk bas och ha tillgang till resurser som svarar mot uppdragets
omfattning

och innehall.

Leverantor ska enligt kreditbetyg vara kreditvardig. Upphandlande myndighet inhamtar kreditbetyg fran
kreditupplysningsforetag. Ovanstaende forfarande ar endast tillampbart i Sverige. Utlandsk leverantor ska till
anbudet bifoga motsvarande dokumentation fran hemlandet, vilket inte far vara aldre &n tre (3) manader.

3.0 Intyg fran myndigheter

Krav 3.1

Leverantér skall uppfylla uppstéllda skyldigheter avseende registrering och betalning av skatt och andra
avgifter i Sverige.

Upphandlande myndighet inh&dmtar nedanstaende uppgifter fran Skatteverket:
sregistrerad for moms och som arbetsgivare

serlags arbetsgivaravgift de senaste tre redovisningsméanaderna

sregistrering for F-skatt, FA-skatt eller A-skatt

+om skulder fér svenska skatter och avgifter hos Skatteverket

«om skulder hos kronofogdemyndigheten och eventuell uppgift om betalningsuppgoérelse.

Avser leverantéren att utnyttja underleverantérer for att genomféra vissa delar kommer Skatteverket att géra
motsvarande kontroll enligt ovan for underleverantorer.

Ovanstaende férfarande ar endast tillampbart i Sverige. Utlandsk leverantdr ska till anbudet bifoga
motsvarande dokumentation fran hemlandet, vilket inte far vara aldre an tre (3) manader.
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4.0 Leverantérens tekniska och yrkesméssiga kapacitet

Krav 4.1

Leverantér ska ha organisation, formaga och resurser for att genomféra uppdraget.
Leverantdr ska fylla i och till anbudet bifoga bilaga 3, Féretagsbeskrivning, med efterfragad information.

Krav 4.2

Leverantodr ska redovisa de underleverantérer som leverantdren behdver nyttja fér att klara att genomféra sitt
atagande vid avtalets fullgérande. Med underleverantér avses foretag, (inkl koncernbolag) och
organisationer.

Leveranttr ska pa begéran visa att denne férfogar éver nédvandiga resurser genom att uppvisa kopia pa
samarbetsavtal, letter of intent, eller motsvarande skriftliga dokumenterade uppgérelse med underleverantor.

Leveranttren ska fylla i och till anbudet bifoga bilaga 4, Underleveranttr, med efterfragad information.

Krav 4.3

Leverantdr ska till anbudet bifoga ett intyg pa att anbudsgivaren ar registrerad som férsakringsférmedlare
hos Finansinspektionen:

» Tillstand att utféra férsakringsférmedling (juridisk person) avseende forsakring i samtliga
skadeférsdkringsklasser (h) enligt 2 kap. 1 och 6 §§ lagen om férsakringsférmedling.

Krav 4.4

Leverantoren ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av férsakringsformedling avseende uppdrag liknande
efterfragad tjanst.

Leverantéren skall till anbudet bifoga bilaga 5, Erfarenhet, med information om liknande uppdrag, max sex
(6) st, av den efterfragade tjdnsten under de senaste tre (3) aren.

Landstinget kan komma att kontakta uppdragsgivare fér att verifiera lamnade uppgifter.
5.0 Leverantérens kvalitetsarbete

Krav 5.1

Leverantér ska bedriva et systematiskt kvalitetsarbete inom féretaget samt arbeta efter for branschen
vedertagna kvalitetssystem och normer.

6.0 Leverantérens miljéarbete

Krav 6.1

Leverantdr ska bedriva ett systematiskt miljéarbete inom féretaget.
7.0 Admnisitrativa och kommersiella villkor
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Krav 7.1

Anbudet ska vara bindande i sex (6) manader efter anbudstidens utgang.

Om upphandlingen blir foremal for rattslig prévning foérlangs anbudens giltighetstid fram till dess att avtal kan
tecknas, dock i hogst sex (6) manader efter angiven giltighetstid.

Krav 7.2

Leverantor ska acceptera villkoren i dokumentet Avtalsmall i sin helhet

Vissa angivna delar faststalls i samband med uppréattandet av det slutliga avtalet. Andra kommersiella villkor,
t ex egna standardvillkor, som leverantér bifogar till anbudet och som strider mot dessa punkter i avtalet,
kommer inte att beaktas.

Krav 7.3

Anbud ska lamnas pa hela atagandet.

Upphandlande myndighet har ratt att anta lamnat anbud i sin helhet eller i delar. Om leverantor lamnar in
mer dokumentation an efterfragat har Avtalsagaren rétt att inte anta dessa delar.

Krav 7.4

Priser ska anges i svenska kronor (SEK) exkl mervardesskatt.

Leverantor ska nedan ange ett (1) timprispris for i anbudet samtliga ingaende tjanster. | timpriset skall resor,
restidsersattning, traktamente och logi inga.

8.0 Krav pa tjanst

Krav 8.1
ALLMANNA KRAV

Leverantor ska utfora forsakringsformedlingstjanster avseende férsakringsservice, riskhantering och
skadeférebyggande samt upphandling av férsakringar.

Krav 8.2
ALLMANNA KRAV

Leverantdren ska tillhandahalla minst en (1) namngiven férmedlare fér landstingets uppdrag. Férmedlare ska
vara anmald hos Finansinspektionen.

Leverantdren ska till anbudet Idmna namn och CV och/eller meritfdrteckning fér den/de personer som
leverantéren erbjuder.

Krav 8.3
ALLMANNA KRAV
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De ansvariga férmedlare ska/bor ha I6pande erfarenhet av forsakringsférmedlingstjanster inom offentlig
sekter under de senaste tre (3) aren.

CV/meriférteckning for ansvarig formedlare kommer att anvandas som underlag for bedémning av l[Amnat
svar.

Krav 8.4
ALLMANNA KRAV

Leverantor ska tillhandahalla minst en (1) namngiven riskingenjér med relevant kompetens.

Leverantor ska till anbudet Idmna namn och CV och/eller meritférteckning for den/de personer som
leverantoren erbjuder.

Krav 8.5
ALLMANNA KRAV

De ansvariga férmedlare ska/bér ha I6pande erfarenhet av riskhantering och skadeférebyggande inom
offentlig sekter under de senaste tre (3) aren.

CV/meriférteckning for ansvarig formedlare kommer att anvandas som underlag fér beddmning av Iamnat
svar.

Krav 8.6
ALLMANNA KRAV

Leverantéren ska finnas till hands under kontorstid sam ha ett journummer eller liknande.

Krav 8.7
ALLMANNA KRAV

Landstinget ska vara agare av alla information som omfattar landstingets verksamhet i leverantérens
datasystem sam eventuell évrig dokumentation.

Landstinget ska kostnadsfritt kunna utnyttja alla information for de &ndamal som landstinget dnskar.

Krav 8.8
FORSAKRINGSSERVICE

Forsakringsférmedlaren ska lamna allman radgivning i alla slags forsakringsfragor som kan vara aktuella fér
landstinget.

Férsakringsférmedlaren ska informera om nyheter, utveckling och lagstiftning inom férsékringsomradet.

Krav 8.9
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FORSAKRINGSSERVICE

Forsakringsformedlaren ska uppréatta en plan éver landstingets forsakringar samt medverka vid uppf6ljning
av denna.

Forsékringsformedlaren ska arligen eller vid behov revidera forsakringsbelopp och férsékringsomfattning
samt vid behovsférandringar upprétta en ny férsakringsplan.

Krav 8.10
FORSAKRINGSSERVICE

Forsdkringsférmedlaren ska kontrollera forsakringshandlingar och premiefakturor mot landstingets
forsakringsavtal.

Krav 8.11
FORSAKRINGSSERVICE

Forsakringsformedlaren ska lamna rad och anvisningar vid intréffad skada samt bista vid skadeférhandlingar
med férsakringsgivaren.

Krav 8.12
FORSAKRINGSSERVICE

Leverant6ren ska bitrdda landstinget i villkorstvister, tolkning av forsakringsavtal etc.

Krav 8.13
FORSAKRINGSSERVICE

Leverantdren ska medverka vid utbildning av landstingets personal i férsakringsfragor och angransande
omraden, exempelvis forsakringsskydd vid entreprenadarbeten.

Krav 8.14
RISKHANTERING OCH SKADEFOREBYGGANDE

Leveranttren ska tillhandahalla ett webbaserat skadehanteringssystem.

Krav 8.15
RISKHANTERING OCH SKADEFOREBYGGANDE

Riskingenjor ska besiktiga och riskvardera anlaggningar samt upprétta riskbeskrivningar for dessa i enlighet
med forsakringsbranschens krav.

Krav 8.16
RISKHANTERING OCH SKADEFOREBYGGANDE

Riskingenjor ska vara behjalplig vid riskanalysarbete samt skadeférebyggande arbete.
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Krav 8.17
UPPHANDLING AV FORSAKRINGAR

Forsakringsformedlare ska genomféra upphandlingen i enlighet med lagen om offentlig upphandling.

Krav 8.18
UPPHANDLING AV FORSAKRINGAR

Forsakringsférmedlaren ska planera och upprétta tidplan fér upphandling av forsékringar i samrad med
landstinget.

Krav 8.19
UPPHANDLING AV FORSAKRINGAR

Forsakringsformedlaren ska utféra analys av landstingets risksituation enligt sarskilt program innefattande
genomgang av: befintliga forsakringsavtal, skadestatistik, verksamhetens speciella krav och behov genom
intervju, mm.

Krav 8.20
UPPHANDLING AV FORSAKRINGAR

Forsakringsformedlaren ska ansvara for vardering av byggnader enligt av forsakringsbolagen godkanda
metoder samt medverka till att maskiner och inventarier, varor och évrig egendom asatts riktiga
férsakringsbelopp.

Krav 8.21
UPPHANDLING AV FORSAKRINGAR

Forsakringsformediaren ska med hjélp av riskbeskrivning och vardering foresla ett adekvat
forsakringsprogram samt uppratta komplett forfragningsunderlag.

Krav 8.22
UPPHANDLING AV FORSAKRINGAR

Forsakringsformedlare ska utvardera anbud och rekommendera landstinget val av forsakringsgivare.

Krav 8.23
UPPHANDLING AV FORSAKRINGAR

Forsakringsformedlaren ska uppratta avtalsforslag utifran vald leverantéres anbud samt bestalla forsakring
och tillse att forsakringsbrev &r korrekta utifran 1dmnade anbud.

9.0 Bilagor och bevis

Leverantér ska till anbudet bifoga efterfragade bilagor och bevis i den man det &r tillampligt utifran stéllda

krav.
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Krav pa bilaga 9.1

Vid inlamning ska [ efterfragade bilagor ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre {2/3) av denna inldmning.
BILAGOR - Fyll i forfragningsunderlagets efterfragade bilagor med efterfragad information.

Bilaga 1, Sekretess - ref. Administrativa féreskrifter punkt 5
Bilaga 2, Kontaktuppgifter - ref. krav 1.1

Bilaga 3, Foretagsbeskrivning - ref. krav 4.1

Bilaga 4, Underleverantdr - ref. krav 4.2

Bilaga 5, Erfarenhet - ref. krav 4.4

Krav pa bilaga 9.2

Vid inlamning ska [ efterfragade bevis ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.
BEVIS - Bifoga efterfragade bevis som en fil.

Intyg fran myndigheter, utldndsk leverantér - ref. krav 2.1
Ekonomisk stabilitet, utlandsk leverantor - ref. krav 3.1
Intyg- ref. krav 4.3

CV/meritférteckning, férmedlare - ref. krav 8.2
CV/meritférteckning, riskingenjér - ref. krav 8.4
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