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Bilaga 1

LEVERANTORSUPPGIFTER

Leverantor:

Organisationsnummer; *

Postadress:

Telefon:

*} Organisationsnummer:

= for aktiebolag, uppge organisationsnummer
+ for handels- och kommanditbolag,

uppge dels bolagets organisationsnummer och dels deltagarnas organisations- eller personnummer
« for enskild firma, uppge personnummer

Behorig foretradare i samband
med anbudsgivning:

Behdrig foretradare i samband
med tecknande av kontrakt:

Kontaktperson,
ansvarig for avtalsfragor:

Befattning:

Telefon:
Mobil:
E-post:

Kontaktperson,
ansvarig for verksamhetsfragor:

Befattning:

Telefon:
Mobil:
E-post:
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Bilaga

SEKRETESS

Uppgifter i ett upphandlingsédrende omfattas av anbudssekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen pa annat satt
avslutats. Darefter blir uppgifterna normalt offentliga. Uppgifter kan omfattas av sekretess
dven efter namnda tidpunkt.

For sekretess erfordras att uppgifterna avser affars- eller driftférhallanden samt att det av
sdrskild anledning kan antas att leverantdren kan komma att lida uppenbar skada da
uppgifterna rojs. Observera att uppgifter som ror pris och utvarderingsbara kriterier endast
undantagsvis &r av sadan karaktar att de kan sekretessbelaggas.

Upphandlande myndighet beslutar och avgér om begéarda uppgifter kan sekretessbeldggas.

Begédran om sekretess

Leverantdr som vill att sekretess ska rada aven efter det att anbudssekretessen upphért ska
fylla i efterfragad information.

Precisera vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle drabba Er om uppgifterna rijs.

Uppgift Skaderisk Bilaga

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Alla uppgifter som Ni vill sekretessbelédgga ldmnas i form av separata bilagor som enkelt kan
avskiljas fran évriga uppgifter i anbudet.
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AVTALSMALL

Tvétt- och textilservice 2016

Angivna delar faststalls i samband med uppréttandet av det slutliga avtalet
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VASTERBOTTENS Datum Diarienr
V LANS LANDSTING

20156-10-22 VLL 2142-2015
1 Avtalsparter

Landstinget Leverantdr
Vasterbottens Ians landsting Féretagsnamn
901 85 Umead FpEaa

Postadress
Org nr: 232100-0222 Org nr: Organisationsnummer
Telefon: 090-785 00 00 Telefon: Telefon

Kontaktvagar enligt bilaga 4:1.

2 Avtalshandlingar

Avtalshandlingarna kompletterar varandra.
Om handlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot avseende géller de, om inte
omsténdigheterna uppenbarligen féranleder annat, i féljande ordning:

Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal

Detta avtal med bilagor

Forfragningsunderlag for direktupphandling med bilagor dnr. VLL 2142-2015
Fortydliganden och kompletteringar till anbud, dnr VLL 2142-2015
Anbud med bilagor dnr. VLL 2142-2015

Skriftliga &ndringar och tillagg till avtal, dnr 1509-2010

Avtal med bilagor, dnr VLL 1509-2010

Foérfragningsunderlag med bilagor, dnr. VLL 1509-2010
Fortydliganden och kompletteringar till anbud, dnr. VLL 1509-2010
Anbud med bilagor dnr. VLL 1509-2010

| detta avtal angivna standardvillkor

3 Avtalsomfattning

Leverantdren atar sig att leverera i enlighet och omfattning med de villkor som anges i
detta avtal och de underlag som legat till grund fér upphandlingen samt enligt de villkor
som framgar av antaget anbud.

Volymer

Landstinget garanterar inte en viss volym eller ett visst varde under avtalstiden. Even-
tuellt angivna volymer ar uppskattade behov. Skulle omfattningen enligt detta avtal un-
derstiga alternativt éverstiga uppskattade volymer, ska detta inte betraktas som avtals-
brott fran landstingets sida utan leverant&ren ar skyldig att leverera i enlighet med det
verkliga behovet.

4 Avtalstid
Avtalet galler 2016-03-01 till och med 2017-09-30.

Vid avtalsperiodens utgang upphér avtalet att gélla utan uppsagning.

1(9)



V VASTERBOTTENS Datum Diarienr
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5 Utforande och kvalitet

Leveranttren ska leverera enligt detta avtal med stérsta omsorg och pa ett fackmanna-
massigt satt. Leverantdren ska iaktta god sedvanja inom branschen och tillvarata
landstingets intressen. Leverantdren ska via eget kvalitetssakringssystem sakerstélla att
det egna arbetet alltid utférs med ratt kvalitet och med precision.

Om uppdraget inte ar tillrackligt preciserat aligger det leverantéren att i samrad med
landstinget géra ytterligare preciseringar. Leverantéren ska utan dréjsmal till landstinget
anmaéla behov av ytterligare preciseringar for att kunna utféra uppdraget. Leverantoren far
inte av annan &n landstinget motta eller inhdmta direktiv for uppdrag i vidare utstrackning
an vad som avtalats med landstinget.

Leverantdren far inte under avtalstiden utéva verksamhet som kan rubba landstingets
fértroende for leverantdren.

IT-sdkerhet

For de fall att leverantéren anvander egen dator vid arbete inom landstingets lokaler
ska sadan dator anvandas som s.k. "stand alone” maskin och far ej anslutas till lands-
tingets nétverk annat &n efter sarskilt godkannande fran landstingets IT-avdelning.

Leverantdrens personal ska innan arbetet pabdérjas kontakta landstingets respektive
systemforvaltning for behotrighet samt meddela nar arbetet slutforts.

6 Personal

Leverantéren ska anvanda personal i den omfattning som kravs for att leverera till den
kvalitet som avtalet kréver. Leverantoren ska sékerstalla att personalen innehar ade-
kvat kompetens och erfarenhet.

Leverantéren ar sjalvsténdig uppdragstagare gentemot landstinget. Leverantéren an-
svarar for samt anstéller eller anlitar den personal som utfér arbete at leverantéren.

Leverantdren far endast ersatta utsedd personal efter landstingets godkannande.

Leverantdren ar skyldig att utan oskéligt dréjsmal ersétta utsedd personal, om lands-
tinget begdr det och har sakliga skél for sin begdran sasom att personalen saknar er-
forderlig kompetens eller att samarbetssvarigheter férekommer. Erséttare ska skriftligen
godkénnas av behérig féretradare for landstinget.

7 Underleverantor

Leverantér som avser att anlita underleverantor for att genomféra vad som avtalats
maste inhdmta landstingets skriftliga godkannande.

Leveranttren har helhetsansvar for avtalet och ansvarar fér underleverantérens arbete
som for eget. Leverantdren ska i alla fragor vara landstingets motpart. All kommunikat-
ion, fakturering m.m. ska ske mellan leverantéren och landstinget.

8 Pris och ersittning

Pris

2(9)



V VASTERBO]TENS Datum Diarienr
LANS LANDSTING 2015-10-22 VLL 2142-2015

Detaljer fors in i samband med avtalstecknande.

Pris ar fast angivet i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt. Priset inkluderar
samtliga kostnader och avgifter férenade med uppdraget.

Erséttning
Ersattning utgar for per manad med en tolftedel av angivet arspris.

Leverantdren ersatts darutdver endast fér onormal kassation och svinn samt for speci-
albestéllda artiklar.

Kassation

Normal kassation ingar i avtalat pris. Onormal kassation ersatts med 80 % av géllande
erséattningspris per artikel. Onormal kassation ska dokumenteras av leverantéren.

Svinn

Svinn erséatts separat med gaéllande erséttningspris per artikel. Konstaterat svinn far
debiteras arligen med 80 % av vid varje tillfélle gallande ersattningspris per artikel.

Debiteringen ska vara hanforlig till svinn som uppstatt i landstingets verksamheter.

Svinn far endast debiteras for artiklar fér vilka avtalad leveranssakerhet uppnatts.
Positivt svinn ska tillgodoraknas Landstinget.

Volymjustering

Priset ar baserat pa vid upphandlingen uppskattade volymer. Vid férandring i faktiskt
levererad volym &ger part ratt att begdra volymjustering av det fasta priset i samband
med ordinarie prisjustering.

Vid volymjustering avseende textilier far den fasta manadskostnaden justeras med 100
% av differensen mellan uppskattad volym och faktiskt levererad volym under 12 ma-
nader fore justeringstilifallet multiplicerat med gallande genomsnittligt hyrespris for av-
talade artiklar under justeringsperioden. Vid volymjustering avseende andra i tjansten
ingaende delar kan prisjustering ske enligt 6verenskommelse.

Volymjustering avseende textilier far debiteras retroaktivt. Volymjustering avseende
andra i tjansten ingaende delar far inte ske retroaktivt.

Specialbestéllda artiklar

Specialbestéllda artiklar ersatts enligt avtalat pris eller for artiklar dar séarskilt pris inte
avtalats med vid varje tillfélle 6verenskommet pris.

9 Prisjustering
Detaljer faststélls vid avtalstecknande.

Parterna ager ratt att arligen vid ett tillfalle begéara justering enligt nedan, ett ar efter av-
talsstart.

Prisjustering far baseras pa 80 % av avtalat pris, resterande del &r fast.

Pris justeras utifran forandringen i Tvétt- och textilserviceindex.
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10

Bastidpunkt for index: Anbudsmanaden 2015.
Jémforelsetidpunkt fér index: Anbudsmanaden arligen.
Justering berdknas pa 80 % av avtalat pris 2016.

Skriftlig begdran, med nytt pris, ska vara motparten tillhanda senast 02-01. Handlingar-
na som styrker kostnadsférandring ska tillhandahallas pa begéaran.

Skriftligt dverenskommen prisjustering trader i kraft tidigast manadsskiftet efter parternas
undertecknande. Retroaktiv prisjustering medges inte.

Om begérd prisjustering inte accepteras ska den part vars begéran avslagits &ga ratt att
frantr&da avtalet med verkan fran manadsskiftet narmast efter det datum da begéaran
om prisjustering avvisades. Fram till denna tidpunkt ar det tidigare avtalade priset gallande.

Fakturerings och betalningsvillkor
Faktureringsvillkor

11

Leverantéren innehar F-skattsedel och ska fakturera manadsvis i efterskott. Faktura
ska vara sa specificerad att det klart framgar uppdrag, bestallarens kontaktperson och
datum.

Fakturering kan ske elektroniskt via Expert systems, Nordea eller Pagero.
Om fakturering sker manuellt ska fakturan stallas ut till:

Vasterbottens Lans Landsting
Referenskod: mofr01

FE 5102

838 77 Froson

Landstinget betalar inte expeditions-, faktura-, eller andra avgifter fran leverantéren el-
ler tredje part.

Betalningsvillkor

Om anledning till anmarkning mot faktura eller uppdraget inte féreligger, sker betalning
inom 30 dagar réknat fran fakturans ankomstdatum. Vid férsenad betalning utgar er-
sattning enligt rantelagens bestdammelser.

| det fall landstinget helt eller till delar inte anser sig betalningsskyldig har landstinget
ratt att innehalla omtvistat belopp. For det fall parterna ar oense om endast del av fak-
tura ska oomtvistat belopp erldggas senast pa foérfallodagen.

Lagar och forordningar

Leverantéren har det fulla ansvaret for att félja vid varje tidpunkt gallande lagar, férord-
ningar, foreskrifter och allmanna rad som berér vad som avtalats. Leverantoren &r skyl-
dig att kontinuerligt halla sig underrattad om férandringar i dessa.

Leverantdren far inte vidta atgard som kan asidosétta lag eller som pa annat satt strider
mot vad som vid varje tidpunkt under avtalsperioden galler fér denna typ av verksamhet.

Arbetsgivaransvar

4(9)
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12

Leverantdren svarar for I6ner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade
kostnader fér sig och sin personal. Leverantéren ar ensam arbetsgivare for sin personal
och &r ensam barare av arbetsgivaransvar i férhallande till denna personal.

Om leverantoren inte har tecknat kollektivavtal, ska denne kunna uppvisa ett systema-
tiserat angreppssatt for hur relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare regleras pa
ett satt som motsvarar god sed pa svensk arbetsmarknad.

Antidiskriminering

Leverantéren ska vid utférande av den avtalade tjansten folja i Sverige géllande antidis-
krimineringslagstiftning.

Leverantdren ar under avtalstiden skyldig att pa begaran av landstinget skriftligen redo-
visa de atgarder som vidtagits med anledning av forpliktelserna enligt ovan. Begérd re-
dovisning ska ske inom tva (2) veckor om inte annat éverenskommits.

Sekretess och tystnadsplikt

For leverantéren och dennes personal géller samma sekretess som for personal an-
stalld inom offentlig verksamhet.

Leverantdren férbinder sig att inte réja eller utnyttja landstingets uppgifter, vad det &n
ma vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.) som kan komma leveranté-
ren tillkénna. Denna férbindelse omfattar alla personer som leverantéren pa nagot satt
involverar for att fullgéra sina ataganden mot landstinget och andra personer som pa
nagot satt kan komma i kontakt med uppgifterna. Om landstinget 6nskar ska sarskild
sekretessforbindelse undertecknas av berérd personal innan arbetet pabérjas.

Brott mot sekretess och tystnadsplikt &r en vasentlig brist som utgér grund fér havning
av avtalet.

Sekretess och tystnadsplikt galler aven efter det att avtalet har upphort.

Ytirande- och meddelarfrihet

For leverantéren och dennes personal, i fraga om verksamhet som omfattas av detta
avtal, géller samma yttrande- och meddelarfrihet som for personal anstalld inom offent-
lig verksamhet.

Personuppgifter

Ansvaret fér personuppgifter foljer av personuppgiftslagen. Leverantdren ska félja
landstingets vid varje tidpunkt géllande instruktioner angédende behandling av person-
uppgifter.

For det fall leverantéren ar personuppgiftsbitrade till landstinget ska sarskilt avtal upp-
rattas enligt kraven i personuppgiftsiagen.

Forsdkringar och ansvar

Leveranttren &r skyldig att under hela avtalsperioden till betryggande belopp halla er-
forderlig ansvarsférsakring som técker skador vilka orsakats av leverantéren. P& begéa-
ran av landstinget ska leverantéren omedelbart uppvisa skriftligt bevis pa att denne har
erforderlig férsakring.

5(9)
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13

14

15

Leverantdren ansvarar for skada som denne vallar landstinget eller tredje man med av-
sikt eller genom oaktsamhet. Fdreligger ersattningsgill skada enligt ovan ska bestalla-
ren vidta atgarder for att begransa skadan, savida dessa atgéarder inte orsakar oskalig
kostnad, eller annars ar oskaligt betungande.

Skadestandsansprak riktade mot landstinget som beror pa att leverantéren inte uppfylit
avtalade villkor, ska erséttas av leverantoren.

Fel och brister

I avialet givna exempel pa fel och brister ska inte ses som uttémmande.

Uppdrag &r att anse som felaktig om det avviker fran vad landstinget med hansyn till
vad som avtalats rimligen kunnat foérvanta sig. Fel eller brist foreligger inte om leveran-
téren hindras att fullgéra vad som avtalats pa grund av férhallanden som beror pa
landstinget.

Fel eller brist ska skriftligen reklameras utan oskaligt dréjsmal efter det att landstinget
maérkt eller borde ha markt felet.

Fel eller brist i utfort uppdrag beréttigar Landstinget till skéligt prisavdrag. Landstinget
har ratt att efter eget val tillgodogdra sig prisavdrag antingen genom att géra avdrag pa
upparbetad erséattning eller genom att framstalla sarskilt krav om betalning.

Marknadsféring

Leverantdren ager inte ratt att i reklam- och marknadsféringssammanhang anvénda
landstingets namn eller det faktum att leverantéren utfort uppdrag at landstinget utan
att ha inhamtat skrifltigt medgivande fran landstinget.

Andrade férhallanden

Parterna férbehaller sig ratten till omférhandling, vid politiska beslut och myndighetsbe-
slut eller organisatoriska férandringar, som paverkar férutsattningarna fér vad som har
avtalats i inte ovdsentlig omfattning. Begdran om omférhandling ska ske minst fyra (4)
veckor innan férhandling pabérjas. Pakallande av omférhandling befriar inte part fran
skyldighet att fullgéra sina forpliktelser enligt detta avtal intill dess nytt avtal har slutits.

Landstinget &ger ratt att utan ersattnings- och skadestandsansvar anlita annan leveran-
tér om leverantéren ar férhindrad att fullgéra uppdrag och fullgérandet ar nédvandigt for
att landstinget ska uppfylla sitt ansvar enligt géllande lagstiftning.

Meddelarskyldighet

Leveranttren ska utan dréjsmal skriftligen informera och i [amplig omfattning samrada
med landstinget om nagon av nedanstaende handelser framstar som sannolikt att in-
traffa:

e Agarbyte eller andrad bolagsform

e Konkurs, betalningsinstéllelse

e Myndighetsbeslut som kan komma att paverka vad som avtalats
e Omstandigheter som kan forsvara samarbetet mellan parterna

6(9)
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16

Tr

18

19

Andringar och tilldgg

Andringar och tillagg i géllande avtal kan endast géras genom en skriftlig handling un-
dertecknad av behdériga foretradare for parterna.

Overlatelse av avtal

Detta avtal far inte dverlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan parternas skrift-
liga godkannande.

Havning av avtal

Landstinget har ratt att hava avtalet, utan att utge ersattning, om nagon av nedan upprak-
nade grunder foreligger:

e Leverantdren i vasentligt hanseende asidoséatter sina skyldigheter enligt detta
avtal och inte vidtar rattelse inom trettio (30) dagar efter landstinget avséant ett
skrftligt meddelande om detta.

e Leverantdren vid upprepade tillfallen asidoséatter sitt atagande enligt detta avtal.

e |everantéren inte fullgdr de betalningsskyldigheter avseende skatter, sociala
avgifter och évriga betalningsaligganden som enligt lag eller annan reglering
avilar arbetsgivare.

e Leverantéren forsatts i konkurs, trader i likvidation, staller in betalningarna eller pa
annat séatt kan antas vara pa obestand sa att denne inte kan foérvantas fullgéra sina
ataganden.

e Det framkommer att leverantéren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet och dessa
uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning av tilldelning av
avtalet.

Leverantéren har ratt att hdva avtalet om:

e Landstingeti vasentligt hanseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta avtal
och inte vidtar full rattelse inom trettio (30) dagar efter leverantéren avsant et
skrftligt meddelande om detta.

Havningen trader i kraft trettio (30) dagar efter avsdndandet av det skriftliga meddelan-

det. | de fall synnerliga skl féreligger &ger landstinget ratt att hava avtalet med ome-
delbar verkan.

Skadestand
Sker havning &ger den havande parten ratt till skadestand.

Haver landstinget har denne ratt till skadestand motsvarande samtliga kostnader fér att
avveckla avtalet, byte av leverantér samt dvriga direkta kostnader.

Haver leverantoren avtalet, har leveranttren ratt till skadestand hogst utgaende till det
negativa kontraktsintresset. Krav pa skadestand ska, for att kunna géras géllande mot
landstinget, meddelas inom ett (1) ar fran det att avtalet upphort att galla.

Avtalsavslut
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20

21

22

Leverantdr ska se till att avtalet avslutas pa ett fackmannamassigt satt.

Avtalets ska avslutas pa ett satt som underlattar 6verlamnandet av pagaende eller av-
slutade uppdrag till landstinget eller tredje part utan onddig kostnad eller stérning for
landstinget eller tredje part.

Leverantéren ska omgaende nar sa efterfragas dverlamna all relevant dokumentation
till landstinget eller tredje part som landstinget anvisar till.

Befrielsegrunder (force majeure)

Part har ratt att underlata att fullgéra forpliktelse enligt detta avtal, férutsatt att fullgo-
relse hindras pa grund av omstandighet utanfér dennes kontroll ("Befrielsegrund”) som
inte rimligen kunde ha forutsetts nér avtalet traffades och vars féljder rimligtvis inte
kunde ha undvikits eller vervunnits.

Som befrielsegrund réknas krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljoka-
tastrof, allvarlig smittspridning och handelser av liknande svarighetsgrad. Arbetskonflikt
som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

For befrielse enligt ovan ska part utan dréjsmal skriftigen meddela den andra parten
harom. Skriftligt meddelande ska ocksa l[amnas utan dréjsmal vid befrielsegrundens
upphédrande. Befrielsegrund utgdr inte grund fér ersattningsansprak for motparten.

Da befrielsegrund har varat i trettio (30) dagar har den part som inte har aberopat befri-
elsegrunden rétt att skriftligen frantrdda detta avtal, eller del darav, utan att den férhind-
rade parten har ratt till ersattning.

Tvist

Tvist angaende tolkning eller tillampning av detta avtal och ddrmed sammanhangande
fragor ska avgoras av svensk allman domstol pa landstingets hemort med tillampning
av svensk lag.

-000-
Underskrifter

Avtalet har upprattats i tva (2) likalydande exemplar av vilka vardera parten tagit var sitt.

Fér leverantéren Foér landstinget
Ort och datum Ort och datum
Namnteckning Namnteckning
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Namnfgrtydligande Namnfértydligande
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V VASTERBOTTENS
A LANS LANDSTING

Datumn Diarienr

20156-10-22 VLL 2142-2015

KONTAKTVAGAR

Verksamhetsfragor

Bilaga 4:1

Affarsutveckling ansvarar fér verksamhetsfragor under I6pande verksamhet.

Behorig att bestalla xxx.

Kontakiperson enligt nedan.

Landstinget Leverantor
Kontaktperson: Monica Fredriksson Kontaktperson:
Befattning: Ldnssamordnare Befattning:
Telefon: 090-785 29 02 Telefon:
E-post: monica.fredriksson@vll.se E-post:

Avtalsfragor

Avdelningen fér upphandling ansvarar fér fragor som rér tolkning av avtalet samt férandring-

ar av avtalet, t ex prisjustering.
Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget

Leverantor

Kontaktperson: Elisabeth Skog

Kontaktperson:

Befattning: Upphandllare

Befattning:

Telefon: 090-785 85 88

Telefon:

E-post: elisabeth.skog@uvll.se

E-post:

(M




V VASTERBOTTENS Datum Diarienr
LANS LANDSTING 2015-10-22 VLL 2142-2015

Bilaga 4:2
UNDERLEVERANTORER

For att utfora vad som avtalats anvander leverantéren féljande underleverantorer.

Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.

1(1)



V VASTERBOWENS Datum Diarienr
LANS LANDSTING 2015-10-22 i 51453045

Bilaga 4:3
PRIS
Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.
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V """" VASTERBOTTENS Skakrav
| /- L&NS LANDSTING Tvatt- och textilservice 2016 (VLL 2142-2015)

= = T Diarie
Vésterbottens lans landsting i T—
Skakrav Namn
Tvatt- och textilservice 2016

Detta dokument &r en kopia pa upphandlingens elektroniska skallkravsformular.
Skallkravsformuléret ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du
finner till vénster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

1.0 Uppdragsbeskrivning

Krav 1.1

Uppdraget ska utforas i enlighet med avtal dnr. VLL 15609-2010 inklusive darefter tecknade tillaggsavtal
avseende byxa till psykiatrin, bifogad avtalsmall och de férandringar och fortydliganden som framgar av detta
forfragningsunderlag och dartill hérande bilagor.

Krav 1.2

Leverantéren ska i alla fragor som ror tolkning av avtalet, prisjustering och andra avtalsfragor vanda sig fill
landstingets angivna kontaktperson for avtalsfragor.

Krav 1.3

Leverantdren ska i alla fragor som ror verksamhetsfragor vanda sig till landstingets angivna kontakiperson
for verksamhetsfragor.

Krav 1.4

Leverantdren ska fortldpande utan kostnad tillhandahalla statistik i enlighet med landstingets anvisningar och
sarskild overenskommelse via fil eller webbportal. Uppgifterna ska presenteras i sadant format att landstinget
kan ta del av dem utan sarskild atgard.

Krav 1.5

Leveranttren ska manadsvis kostnadsfritt tillhandahalla statistik avseende levererade volymer samt
leveranssakerhet fordelat pa respektive bestéllare via fil eller webbportal. Uppgifterna ska presenteras i
sadant format att landstinget kan ta del av och bearbeta dem utan sérskild atgard.

Krav 1.6

Leverantoren erhaller det antal nycklar/passerkort som erfordras for tjansten. Leverantéren ska ansvara for
férvaring och vard av dessa, vilket innebar att forvara dessa pa ett sadant satt att obehorig atkomst
férhindras och att inte nycklar/passerkort lanas ut till obehdrig.

Nycklar och passerkort ska kvitteras ut och aterlamnas vid uppdragets slut. Leverantdren debiteras for varje
passerkort enligt faktisk kostnad. Férlorad nyckel/férlorat passerkort ska anmalas omgaende. Eventuell
skada som landstinget asamkas vid forlust, ska erséttas enligt faktisk kostnad.

Krav 1.7
Leverantéren ska omhénderta féremal som glémts kvar i plagg som skickas till tvatt. Mindre féremal utan
varde, t.ex. pennor, far kasseras. Vardefulla féremal sa som smycken, personliga dgodelar och

arbetsredskap ska forvaras av leveranttren i minst tva (2) manader. Leverantéren ska ansvara for att
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aterlamna kvarglomda foremal till landstingets personal mot beskrivning under denna tid. Smycken och
personliga dgodelar ska efter angiven tid éverlamnas till polis.

Lakemedel ska hanteras pa ett sdkert satt och Idmnas till behérig mottagare fér destruktion.

Kvarglémda patienthandlingar eller andra handlingar som innehaller personuppgifter och andra
sekretesskyddade uppgifter ska destrueras pa ett sakert sétt. Leverantéren ansvarar for att personal som
hanterar kvargldmda handlingar av detta slag har informerats om géllande sekretessregler samt har
undertecknat sekretessforbindelse. Landstinget dger ratt att pa anmodan ta del av undertecknade
sekretessforbindelser.

2.0 Servicecenter

Krav 2.1

Det pagar 6versyn av landstingets hantering av behérigheter till samtliga IT och bestéliningssystem i syfte att
skapa en samlad ingang for bestallining och hantering av behérigheter och inloggningsuppgifter.
Leverantéren ska pa begéran delta i landstingets utvecklingsarbete for detta.

3.0 Infektionskanslig kirurgi

Krav 3.1

Specialarbetsdrakt som uppfyller medelkallstyrka < 2 CFU/s per person i operationsrum ska kunna
specialbestallas och ersatts da separat. Specialatrbetsdrakten ska uppfylla SS EN 13795-1:2011.

4.0 Avtal

Krav 4.1
Leverantdr ska acceptera villkoren i bifogad avtalsmall i sin helhet.
Vissa angivna delar faststalls i samband med uppréttandet av det slutliga avtalet.

Andra standardavtal, t ex egna allmanna villkor, som leverantdr bifogar till anbudet kommer inte att beaktas.

5.0 Offertens form och innehall

Krav 5.1

Offerten ska vara skriftlig, avfattad pa svenska.

Krav 5.2

Offert lamnas fér hela uppdraget. Landstinget ar inte bunden att anta I&mnad offert. Landstinget har ratt att
anta offert i sin helhet eller i delar.

Krav pa bilaga 5.3

Vid inldmning ska [ kontakluppgifter ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlAmning.
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Leveranttren ska bifoga bilaga 1 med efterfragad information. Information om antagande av offert samt
bestélining kommer att skickas till den e-postadress som ar kopplad till det konto i E-avrop som anvénds vid
insdndande av offert.

Krav 5.4

Leverantdren ska redovisa de underleverantérer som leverantéren behover nyttja for att klara att genomféra
sitt atagande vid avtalets fullgérande. Med underleverantor avses féretag, (inkl koncernbolag) och
organisationer.

Leverantdr ska pa begéran visa att denne férfogar éver nédvéandiga resurser genom att uppvisa kopia pa
samarbetsavtal eller motsvarande skriftliga dokumenterade uppgérelse med underleverantor.

6.0 Offertens inlamnande och giltighetstid

Krav 6.1

Offert ska I&mnas elektroniskt via e-avrop.

Krav 6.2
Offerten ska vara landstinget till handa senast <AAAA-MM-DD> och ska ha en giltighetstid om minst tre
manader fran detta datum. Ange offertens giltighetstid.

7.0 Priser

Krav 7.1

Priser ska anges i SEK exkl. moms.

Krav pa bilaga 7.2

Vid inldmning ska [ ersaltningspriser ] bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inlamning.

Leverantoren ska till anbudet bifoga dokument med erséttningspriser fér offererade artiklar som ska ligga till
grund for debittering av svinn.
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(1] L1 . Diarie
Vasterbottens lans landsting T s s
Utvardering Namn
Lagsta pris Tvatt- och textilservice 2016
Helt anbud

Detta dokument ar en kopia pa upphandlingens elektroniska utvarderingsformular.
Utvarderingsformularet ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du
finner till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

Att lamna anbud

N&r du ldmnar pris ska det ske fér (1) enhet av angiven sort,
Totalpris berdknas automatiskt som pris ganger antal.
Pris anges endast med siffror utan mellanslag eller valuta.

1.0 Tvatt och textilservice

Prisfraga 1.1

Totalpris tvatt och textilservice grundtjénst. Ange pris per ar.

Definition

Pris ska anges for en (1) ar. Pris ar obligatorisk information for denna post.

Prisfraga 1.2

Ange pris pa specialarbetsdrakt for infektionskénslig kirurgi.

Definition

Pris ska anges for en (1) st. Pris ar obligatorisk information for denna post.
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