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LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(19)
KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26

Kostnamnden

Plats och tid Lasarettet, Lycksele kl 13.00-16.00

Beslutande Ledamoter

Gunilla Johansson (S), ordférande
Marita Fransson (S)
Cecilia Festin Stenlund (FP)

Ovriga narvarande Britt Sandstrém, kostchef
Kerstin Jonasson, kostekonom
Maria Renman, arbetsledare
Markus Kvist, dietist
Mats Raneblad, verksamhetschef
Bodil Lindgren, ekonom
Lars Ohlsson (S)

Justerare Marita Fransson
Justeringens plats och tid Kommunkansliet 4 mars

Underskrifter @
AAA
Sekreterare d W Paragrafer §§ 1-15

Annette Bergman

Ordférande 4 u/m:’[/é Jﬂhﬂ/WW

Gunilla Johansson

Justerare MM/’Z/ \

Marita Fransson

ANSLAG/BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillk&nnagivits genom anslag.

Kostnamnden
Sammantradesdatum 2015-02-26
Datum da anslaget satts upp 2015-03-04 Datum da anslaget tas ned 2015-03-26
Forvaringsplats for protokollet Kommunstyrelsens kansli

Y s

Annette Bergman

Underskrift
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostndmnden
§1 Dnr 265

Dagens drenden
Foredragningslistan kompletteras med:

- ekonomirapporter

21, ¥
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostnamnden
§2 Dnr 2015-000003

Information till kosthamnd

- kostndmndens reglemente - revidering

- kostndmndens ansvarsomraden

- ledningsorganisation

- presentation av projektet kartliggning av méltider
- kostndmndens budget

- medarbetarundersékning

- ekonomiska rapporter

Beslutsunderlag
Kostndmndens reglemente 2015-02-26

Beslut

Karin Ahnqvist, planeringschef VLL bjuds in till kostndmndens
sammantridde 13 april for dialog avseende samordning av ekonomiska
rapporter

Kostndmndens reglemente revideras avseende ekonomisk redovisning,
arvoden och kallelse.

Verksamhetschef Mats Raneblad far i uppdrag att redovisa lasarettskokets
hyreskostnader och hyresavtal.
Redovisningen ldmnas till kostndmndens ordférande 5 mars.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
VLL
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Reglemente fé6r gemensam namnd fér maltidsverksamhet
§ 1 Organisationstillhérighet m.m.

Lycksele kommun och Vasterbottens lans landsting &r samverkande parter i den
gemensamma nadmnden.

Lycksele kommun &r vardkommun och den gemensamma namnden ingar i Lycksele
kommuns organisation.

§ 2 Uppgifter m.m.

Den gemensamma namnden har ansvaret for kostproduktionen pé det satt som
anges i samverkansavtalet.

Namnden ska se till att verksamheten bedrivs enligt lag och i enlighet med
samverkansavtalet och detta reglemente.

Namnden ska samrada med berérda ndmnder i kommunen och landstinget samt
med andra berérda myndigheter och enskilda organisationer,

Namnden ska félja de rutiner for delarsrapportering och uppféljning som géller i
Lycksele kommun.

§ 3 Sammantraden

Namnden sammantrader pa dag och tid som ndmnden bestdmmer. Namnden
sammantrader i Lycksele om inte ndmnden sjalv véljer annat.

§ 4 Sammansittning

Namnden bestar av fyra ledaméter och fyra erséttare. Landstinget och kommunen
véljer var och en tva ledaméter och lika méanga ersattare.

Kommunfullmaktige i Lycksele kommun utser ordférande och Vésterbottens lans
landsting utser vice ordférande i namnden fér mandatperioden.

Arvoden och ekonomiska erséttningar till ledamoter och erséattare i namnden samt till
revisorer erlaggs av huvudmannen enligt de bestammelser som géller for Lycksele
kemmun-respektive huvudman.




LYCKSELE
KOMMUN

LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26

§ 5 Ersattarnas tjanstgéring

Om en ledamot &r forhindrad att installa sig till ett sammantrade eller att vidare delta i
ett sammantrade ska en ersattare fran den som valt ledamoten tjanstgoéra i
ledamotens stalle.

Om erséattarna inte valts proportionellt ska de tjanstgéra enligt den av respektive
fullmaktige bestamda ordningen.

En ledamot som instéller sig under pagdende sammantrade har rétt att tjanstgora
aven om en ersattare har tratt in i ledamotens stalle.

En ersattare som har borjat tjanstgoéra har féretrade oberoende av turordningen. En
ersattare frin samma parti som den franvarande ledamoten har dock alltid ratt att
trada in i stallet fér en ersattare fran ett annat parti.

En ledamot eller ersattare som avbrutit sin tjanstgéring pa grund av jav far ater
tjanstgora sedan arendet har handlagts.

En ledamot som avbrutit sin tjanstgéring pa grund av annat hinder &n jav far ater
tjanstgdéra om ersattare fran annat parti har tratt in.

Ersattarna har ratt att narvara och yttra sig pa sammantrade aven nar de inte
tjanstgor.

§ 6 Anmalan av férhinder

En ledamot eller ersattare som ar forhindrad att delta i ett sammantréde eller en del
av ett sammantrade ska snarast anmala detta till nAmndens sekretariat.

§ 7 Kallelse

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena.

Kallelsen ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats fér sammantradet.
Kallelsen ska pa lampligt satt tillstallas varje ledamot och erséttare samt annan
fortroendevald som far narvara vid sammantradet, senast fem dagar fére
sammantradesdagen.

Kallelsen bor atféljas av foredragningslista. Ordférande bestdmmer i vilken
utstrackning handlingar som tillhor ett arende pa féredragningslistan ska bifogas
kallelsen.

| undantagsfall far kallelse ske p& annat satt.

Nar varken ordférande eller vice ordférande kan kalla till sammantrade ska den
aldste ledamoten goéra detta.
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§ 8 Ersattare for ordféranden

Om varken ordféranden eller vice ordféranden kan delta i ett helt sammantrade eller i
en del av ett sammantrade fullgér den till aldern aldste ledamoten ordférandens
uppgifter.

Om ordféranden pa grund av sjukdom eller av annat skal &r férhindrad att fullgéra
uppdraget for en langre tid far namnden utse en annan ledamot att vara erséattare for
ordféranden. Ersattaren fullgor ordférandens samtliga uppgifter.

§ 9 Justering och anslag av protokoll

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.

Namnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart.
Paragrafen bor redovisas skriftligt innan ndmnden justerar den.

Namndens protokoll ska anslas pa kommunens och landstingets anslagstavlor.
Namndens sekretariat har ansvar for att kontrollera nar namndens protokoll har
anslagits pa de olika anslagstavlorna.

§ 10 Reservation

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera
reservationen ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska lamnas fore den
tidpunkt som har faststallts fér justeringen av protokollet.

§ 11 Delgivning

Delgivning med ndmnden sker med ordféranden eller anstalld som ndmnden
bestammer.

§ 12 Undertecknande av handlingar
Avtal, andra handlingar och skrivelser som beslutas av namnden ska undertecknas
av ordféranden eller vid dennes forfall av vice ordféranden och kontrasigneras av

anstalld som ndmnden bestdmmer.

| 6vrigt bestammer ndmnden vem som ska underteckna handlingar.
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostnamnden
§3 Dnr 2015-000009

Tjanstepersoners narvaro- och yttranderétt vid
kostndmndens sammantraden 2015-2018

Kommunallagens 6 kapitel 19 §:

”En ndmnd far kalla en ledamot eller en erséttare i fullméktige, en annan
ndmnd eller beredning, en revisor eller en revisorsersittare, en anstélld hos
kommunen eller landstinget eller en sérskild sakkunnig att nérvara vid ett
sammantrdde med ndmnden for att ldmna upplysningar.

Den som kallats till ett ssmmantridde far, om ndmnden beslutar det, delta i
overldggningarna men inte i besluten.”

Beslut

Kostndmnden beslutar foreskriva permanent nirvaro- och yttranderatt for
kostchef, kostekonom, ekonom, verksamhetschef logistik och
nimndsekreterare vid kostndimndens sammantrdden under mandatperioden
2015-2018.

Beslutet skickas till

Kostchef
Sekreteraren
Verksamhetschef VLL

EXorno M

220/5-A3-0%F

'
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KOMMUN Sammantradesdatum
] LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostnamnden
§4 Dnr 2015-000017
Medarbetarenkat 2014

Resultat av utford medarbetarenkiit 2014 redovisas.

Beslutsunderlag

Medarbetarenkit 2014 Socialférvaltningen/Kostndmnd-Lycksele Kost-

Storkok
Medarbetarenkét 2014 Kultur- och utbildningsndmnd/Maltidsverksamhet-

Produktionsmottagning-tillagningsk 6k

Beslut
Kostnidmnden har tagit del av medarbetarenkét 2014.

Uppf6ljning och ett fortydligande av enkéten sker vid nédsta sammantréde.
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Svarsfrekvens: 80
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Lycksele / Soc / Kostndmnd- Lycksele Kost- Storkdk
Bestédllda: 15 Antal svarande: 12 Svarsfrekvens: 80%

6+5 443 2+1 Bortfall

Mal och uppdrag

28%

Informationy '

Medarbetarskapf

Arbetsgemenskap{

Ledarskap

Medarbetar-/utvecklingssamtal

o 6%
samt 16n =

15%

Halsa .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2014-10-23
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Lycksele / Soc / Kostndmnd- Lycksele Kost- Storkdk
Bestillda: 15 Antal svarande: 12 Svarsfrekvens: 80%

—Kostnamnd- Lycksele Kost- Storkék —Lycksele

Halsa

M3l och uppdrag- ‘Medarbetar-/utvecklingssamtal samt 16n

-Ledarskap

ompetens och utveckling-

Information’ - Arbetsgemenskap

Medarbeta rskap

2014-10-23
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Lycksele / Soc / Kostndmnd- Lycksele Kost- Storkék
Bestdllda: 15 Antal svarande: 12

Svarsfrekvens: 80%

645 443 2+1 Bortfall
Mal och uppdrag 4,3 50,8% 36,4% 11,4% 1,5%
1. Jag arbetar mot tydliga mél. 53 83,3% 16,7% 0% 0%
o . " [=] ' arare
5pr§§mm arbetsplats arbetar vi mot mal som ar mdjliga att 5 750, 16,7% 8,3% 0%
3. P& min arbetsplats foljer vi upp vara mél och resultat. 4,2 50% 41,7% 8,3% 0%
4. P& min arbetsplats fangar vi regelbundet upp brukarnas 44 58 3% 33.3% 83% 0%
behov och férvantningar. ¥ 270 ! !
5. P& min arbetsplats har vi en gemensam syn pd hur vi ska 33 33,3% 33 3% 33.3% 0%
arbeta for att nd vara mal. ! ! ! !
6. P& min arbetsplats har vi rutiner och arbetssétt som gor 4.3 50% 41.7% 8 3% 0%
att vi arbetar effektivt. ! ! !
7. P& véra arbetsplatstraffar har vi en aktiv dialog, som 37 25% 66.7% 8 3% 0%
leder fram till nya I&sningar och idéer. ! ! !
r8(;3\l{li|tsaatmarbetar med andra arbetsplatser for att na goda 4,3 41,7% 41,7% 0% 16,7%
9. P& min arbetsplats har vi en bra arbetsférdelning. 3,5 33,3% 33,3% 33,3% 0%
floor 5§r;ntx)r;5,::f;splats gor vi ett bra arbete som &r till nytta 4,8 66,7% 33,3% 0% 0%
) . P . [
;;t,tPa min arbetsplats anvédnder vi resurserna pa ett bra 4,2 41,7% 41,7% 16,7% 0%
6+5 4+3 2+1 Bortfall
Kompetens och utveckling 4,6 58,3% 35% 6,7% 0%
;rzt;eJtzg har den kompetens jag behover for att utféra mitt 5,3 83,3% 16,7% 0% 0%
. . o Iy v o
iz;khg;nml;oer?petens tas tillvara pa ett bra sétt i var 5,1 66,7% 33,3% 0% 0%
;;léeJ;:g har goda mdjligheter till larande och utveckling i mitt 45 66,7% 25% 8,3% 0%
15. P3 min arbetsplats har vi ett kunskaps- och o o o
erfarenhetsutbyte som utvecklar verksamheten. 3,9 33,3% 58,3% 8,3% 0%
16. P§ min arbetsplats arbetar vi hela tiden med att o
forbattra var verksamhet. 43 41,7% 41,7% 16,7% 0%
6+5 4+3 2+1 Bortfall
Information 5 72,2% 27,8% 0% 0%
17. Jag &r védlinformerad om det som rér mitt arbete. 4,9 66,7% 33,3% 0% 0%
18. Jag har tillgdng till den information jag beh&ver for att 5 75% 25% 0% 0%
kunna gora ett bra arbete.
fl;. rﬁt% ;/c:;g\t:r jag ska stka den information jag behdver 5,2 75% 25% 0% 0%

2014-10-23
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Lycksele / Soc / Kostndmnd- Lycksele Kost- Storkék
Bestdllda: 15 Antal svarande: 12
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Svarsfrekvens: 80%

6+5 4+3 2+1 Bortfall
Medarbetarskap 5 72% 24,2% 2,3% 1,5%
20. Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete. 5,5 91,7% 8,3% 0% 0%
21."Jag deltar aktivt i utvecklingsarbetet p8 min arbetsplats. 4,9 66,7% 25% 0% 8,3%
;Z_B;aeg uppnar de resultat som férvéntas av mig i mitt 5,3 91,7% 8,3% 0% 0%
. . . [:] as .
23. Jag deltar aktivt i utformningen av malen fér min 4,6 50% 41,7% 0% 8,3%
arbetsplats.
24. Jag kan pdverka beslut som berér mitt arbete. 4,8 66,7% 33,3% 0% 0%
25. Jag kaq paverka hur jag ska utféra.mina 5,2 83,3% 16,7% 0% 0%
arbetsuppgifter.
26. Jag ar akfiv och bidrar med mina synpunkter pa 3,9 41,7% 41,7% 16,7% 0%
arbetsplatstréffarna.
27.]ag kdnner stort engagemang for mitt arbete. 4,7 58,3% 33,3% 8,3% 0%
28. Jag ké@nner att mitt arbete ar betydelsefullt. 5,4 91,7% 8,3% 0% 0%
29, Jag &r n6jd med det jag utrdttar-i mitt arbete. 5,4 83,3% 16,7% 0% 0%
30. Jag tycker att min arbetsgivare &r en bra arbetsgivare. 5,2 66,7% 33,3% 0% 0%
6+5 4+3 2+1 Bortfall
Arbetsgemenskap 4 38,9% 43,1% 18,1% 0%
31, Jag trivs och k@nner mig trygg i min arbetsgrupp. 4,5 58,3% 25% 16,7% 0%
*3 e Py . a .
gghgigrfar stéd och hjdlp av mina arbetskamrater nér jag 4,3 41,7% 50% 8,3% 0%
33. P4 min arbetsplats visar vi varandra uppskattning. 3,9 41,7% 41,7% 16,7% 0%
34.'P& min arbetsplats beméter vi varandra p8 ett
respektfullt satt. 3,8 33,3% 41,7% 25% 0%
35. P& min arbetsplats har vi tillit till varandras kompetens. 3,9 33,3% 50% 16,7% 0%
36. P& min arbetsplats har vi ett dppet arbetsklimat. 3,4 25% 50% 25% 0%
6+5 443 2+1 Bortfall
Ledarskap 4,9 67,4% 25,8% 5,3% 1,5%
. Q
37. Min chef far gss med.ar.betare att arbeta mot 4,8 5% 16,7% 8,3% 0%
gemensamma mal och visioner.
38. Min chef inspirerar mig att gora ett bra arbete. 4,9 66,7% 33,3% 0% 0%
39, Min chef utmanar mig att tdnka i nya banor. 4,9 58,3% 41,7% 0% 0%
40. Min chef haHer vad hon/han lovar och féljer 51 75% 25% 0% 0%
overenskommelser. !
ésléédl\flein chef tar tag i problem och konflikter i ett tidigt 4,2 50% 259% 25% 0%
42, Min chef har dialog med oss medarbetare s3 att jag o o 9 o
kénner mig delaktig i de beslut som fattas. 47 20% 50% 0% 0%
43, Min chef fattar nédvéndiga beslut. 4,9 66,7% 25% 0% 8,3%
?atital:in chef forklarar bakgrund och motiv tili de beslut som 4,5 58,3% 25% 16,7% 0%
45, Min chef ger mig aterkoppling pd det arbete jag utfér. 5 66,7% 16,7% 8,3% 8,3%
46. Min chef ger mig berdm och uppskattning ndr jag gjort 56 91.7% 8 3% 0% 0%
ett bra arbete. ! ! !
47. Min chef visar omtanke och bryr sig om sina 5,5 83,3% 16,7% 0% 0%
medarbetare.

2014-10-23
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Lycksele / Soc / Kostndgmnd- Lycksele Kost- Storkdék
Bestdllda: 15 Antal svarande: 12
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Svarsfrekvens: 80%

6+5 443 2+1 Bortfall
Medarbetar-/utvecklingssamtal samt lén 3,9 35,4% 41,7% 16,7% 6,3%
48. Mitt senaste medarbetar-/utvecklingssamtal var givande o o o o
och meningsfullt. 3,8 25% 58,3% 8,3% 8,3%
49, Jag vet vilka l6nekriterier som géller. 4,1 41,7% 41,7% 16,7% 0%
50. Jag kan paverka min 16n genom mina arbetsinsatser. 3,8 41,7% 25% 25% 8,3%
i)ln Min chef har gett en tydlig motivering till min senaste 3,8 33,3% 41,7% 16,7% 8,3%

6+5 4+3 241 Bortfall
Hilsa 5,5 83,3% 14,6% 0% 2,1%
52, Jag hinner vanligtvis med mina arbetsuppgifter inom
ordinarie arbetstid. 55 75% 25% 0% 0%
53, Jag kan hantera kraven i mitt arbete pd ett bra s#tt. 5,7 91,7% 8,3% 0% 0%
54, Jag har god kontroll 6ver min arbetssituation. 5,7 91,7% 8,3% 0% 0%
55.'Min arbetsgivare erbjuder stéd for en hélsofrémjande 5,2 75% 16,7% 0% 8,3%

livsstil.

Krinkande sirbehandling, sexuella trakasserier, hot och v8ld * framfér pastdendet innebér att pdstdendet dr negativt

stallt

Ja Nej Bortfall
56. P& min arbetsplats har chefer och medarbetare tydligt
tagit stélining mot alla former av krankande sarbehandling. 83,3% 8,3% 8,3%
57. * Jag har under det senaste 8ret blivit utsatt fér
krankande sdrbehandling av min chef eller mina 8,3% 91,7% 0%
arbetskamrater.
57b. Jag har fatt det stdd jag behdvt av min arbetsgivare. 0% 0% 100%
58. * Jag har under det senaste dret blivit utsatt for
krankningar fran brukare. 0% 100% 0%
58b. Jag har fatt det stod jag behdvt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
59. * Jag har under det senaste Sret utsatts for sexuella
trakasserier av arbetskamrater eller chefer. 0% 100% 0%
59b. Jag har fatt det stdd jag behdvt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
60. * Jag har under det senaste 3ret utsatts for sexuelia o
trakasserier av brukare. 0% 100% 0%
60b. Jag har fatt det stdd jag behévt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
61. * Jag har under det senast 8ret blivit utsatt for hot eller
vald i mitt arbete. 0% 100% 0%
61b. Jag har fatt det stdéd jag behdvt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
62. Jag vet vart jag kan vdnda mig om jag skulle bli utsatt
fér diskriminering, krdnkande sérbehandling, trakasserier 91,7% 8,3% 0%
eller hot och vald.
63. * P& min arbetsplats har det férekommit krankande
sarbehandling, sexuella trakasserier, hot eller vald under det 16,7% 75% 8,3%

senaste aret,

2014-10-23
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Lycksele / KoU / Maltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskdék
Bestdllda: 39 Antal svarande: 25 Svarsfrekvens: 64,1%

Méitidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskdék Lycksele
HME 90 78

Maltidsverksamhet~ Produktions-mottagning-tillagningskok Lycksele

HME Motivation 88 79,5
1a. Mitt arbete kdnns meningsfullt 95 86,7
1b. Jag ldr nytt och utvecklas i mitt dagliga

arbete 9 76,4
1c. Jag ser fram emot att g4 till arbetet 90 75,3

Maltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskdk Lycksele
HME Ledarskap 88,7 75,6

2a. Min ndrmaste chef visar uppskattning for
mina arbetsinsatser

2b. Min ndrmaste chef visar fértroende fér mig 90 79 1
som medarbetare '

84 67,9

2¢. Min nidrmaste chef ger mig forutsadttningar 92 79 9
att ta ansvar i mitt arbete !

Maltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskok Lycksele

HME Styrning 93,3 78,8
3a. Jag dr insatt i min arbetsplats mal 96 81,5
3b. Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvérderas 87 70.2
pé ett bra sitt '

3c. Jag vet vad som forvédntas av mig i mitt 97 84,8

arbete

2014-10-23
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Lycksele / KoU / Méaltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskdk
Bestdilda: 39 Antal svarande: 25 Svarsfrekvens: 64,1%

M&! och uppdrag{

&7 4+1

Bortfall

Kompetens och utveckling

Information

Medarbetarskap

Arbetsgemenskap{ '

Ledarskap

Medarbetar-/utvecklingssamtal B
samt 16n &=

Halsa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Lycksele / KoU / Méltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskdk
Bestidllda: 39 Antal svarande: 25 Svarsfrekvens: 64,1%

— Maltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskék —Lycksele

Halsa

Mal och uppdrag-- Medarbetar-/utvecklingssamtal samt 16n

ompetens och utveckling- -Ledarskap

Information’ ~_ -~ Arbetsgemenskap

Medarbéta rskap

2014-10-23
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Lycksele / KoU / Méltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskék
Bestdllda: 39 Antal svarande: 25 Svarsfrekvens: 64,1%
6+5 4+3 2+1 Bortfall
Mal och uppdrag 5,4 82,2% 12% 1,5% 4,4%
1. Jag arbetar mot tydliga mal. 5,5 88% 4% 4% 4%
szbgr?%mm arbetsplats arbetar vi mot mal som ar méjliga att 5,3 76% 16% 0% 8%
3. P4 min arbetsplats féljer vi upp vara mal och resultat. 5,3 76% 16% 0% 8%
o . o .
4. Pa min ar})etﬂspla?s fangar vi regelbundet upp brukarnas 5,4 88% 4% 4% 4%
behov och férvéntningar.
5. Pa min arbet§plgts hag vi en gemensam syn pa hur vi ska 5,4 84% 12% 0% 4%
arbeta for att na vara mal.
6. P8 min arbetsplats har vi rutiner och arbetssétt som gér o o o o
att vi arbetar effektivt. 15 84% 8% 4% 4%
7. Pa vara a.rbetsplétst.réffar har'vi,en aktiv dialog, som 5,2 64% 28% 0% 8%
leder fram till nya |0sningar och idéer.
8. Vi samarbetar med andra arbetsplatser for att na goda 5,2 76% 16% 4% 4%
resuitat.
9, P& min arbetsplats har vi en bra arbetsférdelning. 5,5 88% 12% 0% 0%
10 Poa min arbetsplats gor vi ett bra arbete som &r till nytta 5,9 100% 0% 0% 0%
for vara brukare.
o . 2 . 3
:slélt.tPa min arbetsplats anvénder vi resurserna pa ett bra 5,4 80% 16% 0% 4%
6+5 4+3 2+1 Bortfall
Kompetens och utveckling 53 79,2% 18,4% 2,4% 0%
;rzt;ejtaeg har den kompetens jag behdver for att utféra mitt 5,4 88% 8% 4% 0%
13. Min kompetens tas tillvara pa ett bra satt i var
verksamhet. 51 72% 20% 8% 0%
;:rt.)eJtae? har goda méjligheter till l&rande och utveckling i mitt 5,2 76% 24% 0% 0%
15. P& min arbetsplats har vi ett kunskaps- och o
erfarenhetsutbyte som utvecklar verksamheten. 5,2 80% 20% 0% 0%
16. P& min arbetsplats arbetar vi hela tiden med att forbattra
v&r verksamhet. 5,4 80% 20% 0% 0%
645 4+3 2+1 Bortfall
Information 5,3 92% 2,7% 4% 1,3%
17. Jag &r valinformerad om det som ror mitt arbete. 5,3 92% 4% 4% 0%
18. Jag i}ar tillgang tili den information jag behdver for att 5,2 92% 4% 4% 0%
kunna gbra ett bra arbete.
19. Jag vet hur jag ska stka den information jag behdver for| 5,5 92% 0% 4% 4%
mitt arbete.

2014-10-23




1 LYCKSELE >3"#/’ %

gl . :
B9 KOMMUN 1;55‘5555 E%%% SKOGSMUSEET

§1067 0 B

Lycksele / KoU / Maltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskok

Bestdllda: 39 Antal svarande: 25 Svarsfrekvens: 64,1%

6+5 443 2+1 Bortfall
Medarbetarskap 5,6 89,5% 5,8% 1,8% 2,9%
20. Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete. 5,7 92% 8% 0% 0%
21. Jag deltar aktivt i utvecklingsarbetet p& min arbetsplats. 5,9 96% 0% 0% 4%
;rZI;eJta;g uppnar de resultat som forvantas av mig i mitt 5,8 100% 0% 0% 0%
23. Jag deitar aktivt i utformningen av malen for min o o o o
arbetsplats. 5,7 88% 4% 0% 8%
24. Jag kan paverka beslut som berér mitt arbete. 5,1 68% 16% 8% 8%
25. Jag kaq paverka hur jag ska utféra mina 5,6 92% 8% 0% 0%
arbetsuppgifter.
26. Jag ar akfiv och bidrar med mina synpunkter pa 4,9 64% 20% 129 4%
arbetsplatstréffarna.
27. Jag kdnner stort engagemang for mitt arbete. 5,8 96% 4% 0% 0%
28. Jag kanner att mitt arbete dr betydelsefullt. 5,8 96% 4% 0% 0%
29. Jag ar ndjd med det jag utrédttar i mitt arbete. 5,7 100% 0% 0% 0%
30. Jag tycker att min arbetsgivare &r en bra arbetsgivare. 5,7 92% 0% 0% 8%

6+5 443 2+1 Bortfall
Arbetsgemenskap 5,6 88% 10% 0,7% 1,3%
31. Jag trivs och kdnner mig trygg i min arbetsgrupp. 5,7 92% 8% 0% 0%
gzgéegrfar stéd och hjélp av mina arbetskamrater nér jag 5,7 92% 8% 0% 0%
33. P8 min arbetsplats visar vi varandra uppskattning. 5,4 84% 16% 0% 0%
34. P4 min arbetsplats bemédter vi varandra p8 ett
respektfullt satt. 54 88% 8% 4% 0%
35, P& min arbetsplats har vi tillit till varandras kompetens. 5,6 92% 8% 0% 0%
36. P& min arbetsplats har vi ett 8ppet arbetsklimat. 5,5 80% 12% 0% 8%

6+5 443 2+1 Bortfall
Ledarskap 5,4 77,5% 10,9% 0% 11,6%
37. Min chef far 0ss medgrbetare att arbeta mot 5,5 84% 12% 0% 4%
gemensamma mal och visioner.
38. Min chef inspirerar mig att gbra ett bra arbete. 55 88% 8% 0% 4%
39. Min chef utmanar mig att tdnka i nya banor. 5,4 68% 12% 0% 20%
ﬁo. Min chef haller vad hon/han lovar och foljer 5,3 80% 12% 0% 8%
dverenskommelser.
:Iiédl\lin chef tar tag i problem och konflikter i ett tidigt 5,3 64% 8% 0% 28%
42. Min chef har dialog med oss medarbetare s8 att jag o o o o
kanner mig delaktig i de beslut som fattas. 55 84% 12% 0% 4%
43, Min chef fattar nédvéandiga beslut. 5,7 88% 8% 0% 4%
?atlt.ta!‘;!in chef férklarar bakgrund och motiv till de besiut som 5,5 80% 8% 0% 12%
45. Min chef ger mig dterkoppling pa det arbete jag utfdr. 5,2 56% 20% 0% 24%
46. Min chef ger mig berédm och uppskattning nér jag gjort 5,4 72% 12% 0% 16%
ett bra arbete.
47. Min chef visar omtanke och bryr sig om sina 5,5 88% 8% 0% 4%
medarbetare.

2014-10-23
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Lycksele / KoU / Méltidsverksamhet- Produktions-mottagning-tillagningskok

Bestédlida: 39 Antal svarande: 25

Svarsfrekvens: 64,1%

645 443 2+1 Bortfail
Medarbetar-/utvecklingssamtal samt I6n 4,2 39% 21% 15% 25%
48. Mitt ;enaste medarbetar-/utvecklingssamtal var givande 41 329 24% 12% 329%
och meningsfullt.
49, Jag vet vitka lonekriterier som géller. 4,8 56% 24% 4% 16%
50. Jag kan paverka min 16n genom mina arbetsinsatser. 4 32% 20% 20% 28%
;50111 Min chef har gett en tydlig motivering till min senaste 3,8 36% 16% 24% 24%

6+5 4+3 2+1 Bortfall
Hélsa 5,5 84% 10% 1% 5%
52. Jag hinner vanligtvis med mina arbetsuppgifter inom
ordinarie arbetstid. 5,4 80% 20% 0% 0%
53, Jag kan hantera kraven i mitt arbete pa ett bra sétt. 5,7 100% 0% 0% 0%
54. Jag har god kontroll dver min arbetssituation. 5,6 92% 4% 4% 0%
Esssl::;n arbetsgivare erbjuder stdd foér en hélsofrdmjande 5,3 64% 16% 0% 20%

Kriankande s#drbehandling, sexuella trakasserier, hot och vald * framfér pastidendet innebér att pdstdendet &r negativt

stallt
Ja Nej Bortfall
56. P& min arbetsplats har chefer och medarbetare tydligt 88% ey 8%
tagit stéllning mot alla former av krénkande sérbehandling. ° ° °
57. * Jag har under det senaste aret blivit utsatt for
krdnkande sdrbehandling av min chef eller mina 4% 96% 0%
arbetskamrater.
57b. Jag har fatt det stdd jag behdvt av min arbetsgivare, 0% 0% 100%
* o Py o
ifénkgiar?gta)?rf%r;dgiudfatrs;naste aret blivit utsatt for 0% 96% 4%
58b. Jag har fatt det stdd jag behévt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
L et senaste 8ret utsatts fo
?rgakasjsaegrigfral\jnadr%regslfam?:ter eller chefer. b sexiielle 0% | 100% 0%
59b. Jag har fatt det stdd jag behévt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
. X ar under det senaste ret utsatts for sexuella
tGr%ka;:egrin al\j brukare. f 0% | 96% 4%
60b. Jag har fatt det stéd jag behdvt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
\Gé!.d*i Jnigth:rrb(é?ger det senast aret blivit utsatt for hot eller 0% | 100% 0%
61b. Jag har fatt det stod jag behdvt av min arbetsgivare. 0% 0% 0%
62. Jag vet vart jag kan vanda mig om jag skulle bli utsatt
for diskriminering, krankande sérbehandling, trakasserier 96% 4% 0%
eller hot och vald.
63. * P§ min arbetsplats har det forekommit kréionkande
sarbehandling, sexuella trakasserier, hot eller vald under det 16% | 76% 8%

senaste aret.

2014-10-23
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Lycksele / Soc / Kostndmnd- Lycksele Kost- Storkok
Bestidllda: 15 Antal svarande: 12 Svarsfrekvens: 80%

Kostnamnd- Lycksele Kost- Storkdk Lycksele
HME 82,2 78

Kostnamnd- Lycksele Kost- Storkdk Lycksele

HME Motivation 73,6 79,5
la. Mitt arbete kdnns meningsfullt 85,4 86,7
1b. Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete 64,6 76,4
1c. Jag ser fram emot att g till arbetet 70,8 75,3

Kostnamnd- Lycksele Kost- Storkok Lycksele

HME Ledarskap 89,6 75,6
2a. Min ndarmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser 89,6 67,9
2b. Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare 91,7 79,1
2c. Min ndarmaste chef ger mig forutsédttningar att ta ansvar i mitt arbete 87,5 79,9

Kostnamnd-~ Lycksele Kost- Storkdk Lycksele

HME Styrning 83,3 78,8
3a. Jag &r insatt i min arbetsplats mal 85,4 81,5
3b. Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvdrderas pd ett bra satt 72,9 70,2
3c. Jag vet vad som forvdntas av mig i mitt arbete 91,7 84,8

2014-10-23
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LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL 7(19)
NE KOMMUN Sammantradesdatum
; LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostndmnden
§5 Dnr 2015-000004

Rapport fran kostchef

Kostchef Britt Sandstrdm ldmnar f6ljande rapport:

”Personal
Arbetet pagér med att arbetsgrupperna ska ldra kéinna varandra, pa frivillig
basis skiftar vi arbetsplatser ett led i att forstd varandras arbetssituation.

Skolmaltiderna har inte arbetat med maltidsplaneringsprogram tidigare.
Utbildningsinsatser &r inplanerade under véaren.

Vi har 2 praktikanter fran arbetsférmedlingen och en praktikplats med SFI.

En medarbetare frin skolmaéltiderna gér i pension under 2015, tva
medarbetare frén Lycksele kost kommer att vara tjénstlediga for att prova
nytt arbete, ytterligare en medarbetare dr tjénstledig pa deltid for att vikariera
som ldrare pa Tannbergsskolan.

Kund
P4 Nobeldagen levererade vi “tre rétters Nobellunch” till Smedsberget och
Sodermalmsskolan. Ett mycket uppskattat inslag.

Lasarettet och #ldreomsorgen har kostombudstréffar kontinuerligt ca 2ggr
per termin.,

Kostekonom och Atbetsledare har tréffat elever i ett matrad for att finga upp
synpunkter fran eleverna, vi fick manga kloka synpunkter med oss.

Ny livsmedelsupphandling pagér. Den beréknas att vara klar 1 maj 2015. For
att fi en bra utvirdering kommer upphandlingsgruppen att ha
provsmakningsgrupper bland brukare och elever, det kommer att ske 1
samtliga inlandskommuner.

For mig som kostchef har det varit en stor inspiration att arbeta med

skolmaltiderna, vi har inlett ett samarbete med skolhélsovard och har ocksa
fatt en bra dialog med pedagogerna.

Uf 94
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LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL 8(19) -
KOMMUN Sammantradesdatum
LEKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostndamnden
Ekonomi

Intékterna har minskat under 2014 bade fran Landstinget och dldreomsorgen.
Det storsta intédktsbortfallet beror framst pa att dldreomsorgen stangde
matsalarna pa Nybruket och Parkgatan.

Kostchef och ekonom haller forndrvarande pé med att rikna ut ett
portionspris for skolmaltiderna.”

Beslutsunderlag
Kostchefs rapport 2015-01-29

Beslut
Kostndmnden har tagit del av rapporten.

v 4&2
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LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL 9(19)
KOMMUN Sammantradesdatum
) LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostnamnden
§6 Dnr 2015-000016

Verksamhetsplan/Aktivitetsplan 2015

Ett forslag till verksamhetsplan/aktivitetsplan 2015 redovisas av
kostchef.

Beslutsunderlag
Verksamhetsplan/aktivitetsplan daterad 2015-02-10

Beslut

Kostndmnden antar uppréttad verksamhetsplan/aktivitetsplan for Lycksele
Kost.

Uppfoljning av aktivitetsplanen sker vid varje sammantride.




Lycksele kost — aktivitetsplan 2015

LYCKSELE

B K
Soﬂlalk(‘mr_ M

MUN

M
rat

Lycksele kost 2015-02-10

Mal kunden Aktiviteter Vem Nar
Kundanalys/mat kvalitet - VLL: Enkatundersékning, Contoler arligen
uppféljning. VLL/Kostchef
- Aldreomsorg: Projekt hésten -15
Smedberget, logistik och Kostchef/Dietist

kvalitetsuppféljning

- Skolmaltider: Temadagar
kopplat till den pedagogiska
verksamheten.

Saker mat

- Revidera avvikelsehantering Driftsrad varen -15
sékerstalla vad som &r
avvikelse, battre rapportering

Undernéring - Projekt, nutritionsplaner Kostchef/Mas hésten-15
Mal medarbetare
Utbildning - Uppfoljning fér avd personal i BS kommunen
kommun och LT i Mashie klart
kostdataprogram VLL
ej paborjat
Arbetsmiljo - Uppféljning utifran
personalenkat.
Ekonomi
Budget - Kontinuerlig uppféljning BS [6pande
- Statistik |bpande
- Skolmaéltiderna: Ratt varen -15

personalbemanning.

- Skolmaltiderna: berékning av
portionspris varen -15

- Inférande av kostdataprogram varen -15
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LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL 10(19)
N KOMMUN Sammantradesdatum
| LIXSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kosthamnden
§7 Dnr 2014-000021

Internkontroliplan Lycksele kost 2014
En rapport géllande internkontroll 2014 lamnas av kostchef.

Beslutsunderlag
Kostchefs tjansteskrivelse 2015-02-17.

Beslut
Kostndmnden har tagit del av redovisningen.




Internkontroll Lycksele kost 2014

Lycksele Kommun Kostnamnden
Britt Sandstrém

Verksamhetsomrade: Lycksele kost
Senast reviderad: 2014-02-18

s Jor(-Q1

LYCKSEE
Snﬂfﬂlkotsfgg/ti Mu N




Malomrade —

Medborgare/brukare

Vi foljer upp/malvirde:

o Antal papekanden fran myndigheter vad
giller patientmat
o Avvikelser fran kunder

e Patientenkiit

Skriv aktuellt omrade hir Kvalitet

Vad ska vigbra? (aktivitet)  Erbjuda god och n#ringsanpassad mat med bra kvalitet och sikerhet

= Hur ska vi gora? Enkiter en gang per ar

n\x:r g:';lvérde (jfr mot Patientkundngjdhet 95%, personalkundngjdhet 90%

* Ansvarig Kostchef for Lycksele kost, Landstingets kostsamordnare

* Foljs upp (ndr) Kostombudstraffar, redovisas vid kostnamnd Atgirdsplan utifrin enkit resultat,

Atgirder utifrdn avvikelser fran kunder

Atgarder Landstinget anser att malet 4r uppnétt.

Vad ska vi gora? (aktivitet) Myndlghets inspekﬁoner

° Hur ska vi gora? Folja upp antal pdpekanden fran myndigheter
=Vért mélvirde (jfr mot 100% efterlevnad

nuvirde)

* Ansvarig Kostchef for Lycksele kost

* Foljs upp (ndr) Kontinuerligt, redovisas vid kostnimnd

Arliga inspektioner fran miljckontoret genomforda utifran dessa har Lycksele kost
forbitirat stidrutiner, dvriga dtgirdsomraden dr dverldmnade till landstingets
fastighetsavdelning.

Atgarder




Kostndmnden vill uppna malet genom att:
» Utveckla en hilsofrdmjande arbetsplatskultur
o o som k#nnetecknas av medarbetarnas
Malomrade — engagemang, inflytande och delaktighet

Medarbetare

Vi féljer upp/malvirde:

e Sjukfranvaro

Var basenhet kommer att bidra till maluppfyllelsen genom att:

_ Skriv aktuellt omrade hiir Ny organisation

Vad ska vi gbra? (aktivitet) Arbeta med forebyggande insatser for att forhindra sjukdom relaterat till arbetsmiljon

= Hur ska vi gora? Via medarbetarsamtal och skyddsronder inventera och forebygga ohilsa.
n}:s;tr g;f)ﬂvﬁrde (jfr mot Sjukskrivningar max 4%

* Ansvarig Kostchef for Lycksele kost

* Foljs upp (nér) Uppf6ljning via MedHelps statistik, redovisas i arsrapport samt kostndmnd
Atgard

Sjukfrénvaro har ckat till 3,6% rehabiliteringsplaner #r genomforda

Vad ska vi gora? (aktivitet)  Arbeta for en vi kéinsla” i den nya organisationen

» Hur ska vi gora? Medarbetarsamtal, personalenkit via Previa
o Virt mélvarde (jfr mot Resultatet fran personalenkét

nuvirde)

* Ansvarig Kostchef for Lycksele kost

* Folis upp (ndr) - Resultat och utvecklingssamtal




Malomrade — Kostndmnden vill uppnd malet genom att:

= Alla basenheter har en god ekonomisk
Finansiella mal hushéllning och haller budget
« Arbeta med riktade atgéirder och riktade
kostnadsreduceringar

Vi foljer upp/maélviirde:
e Resultat per basenhet

e Nyckeltal for produktion

Var basenhet kommer att bidra till maluppfyllelsen genom att:

Skriv aktuellt omrade hiir

Vad ska vi géra? (aktivitet) Budget och utfall i balans
= Hur ska vi gora? All personal ska vara kostnadsmedvetna

=Vért mélvérde (jfr mot Budget
nuvérde)

* Ansvarig Kostchef for Lycksele kost

* Foljs upp (nar) Kontinuerligt, rapportering vid Kostnimnden, delarsrapport och arsrapport
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Kostndmnden
§8 Dnr 2015-000015

Internkontrollplan Lycksele kost 2015
Ett forslag till internkontrollplan for Lycksele kost redovisas av kostchef.

Beslutsunderlag
Kostchefs internkontrollplan 2015-02-17

Beslut
Kostndmnden antar upprittad internkontrollplan fér ar 2015.




Internkontroll Lycksele kost 2015
Lycksele Kommun Kostnamnden
Britt Sandstrém

Verksamhetsomrade: Lycksele kost
Senast reviderad: 2015-02-12

LYCKSELE
Sncialkontom

KOMMUN




Malomrade —

Medborgare/brukare

Vi foljer upp/malviirde:

e Antal papekanden fran myndigheter vad

géller patientmat

e Avvikelser fran kunder

Vad ska vi gora? (aktivitet)
» Hur ska vi gora?

»Vért mélvirde (§fr mot
nuvérde)

= Ansvarig

= Foljs upp (nér)

Myndighets inspektioner
Folja upp antal pépekanden fran myndigheter
100% efterlevnad

Kostchef for Lycksele kost

Kontinuerligt, redovisas vid kostndgmnd

Malomrade — Kostnéimnden vill uppnd malet genom att:

= Alla basenheter har en god ekonomisk

i i 3 hushéllning och haller budget
Finansiella mal ushéllning och héller budge

Vi foljer upp/malviirde:

= Arbeta med riktade dtgérder och riktade
kostnadsreduceringar

e Resultat per basenhet

e Nyckeltal for produktion

“Var basenhet kommer att bidra till maluppfyllelsen genom att:

Skriv aktuellt omrade hér

Vad ska vi gora? (aktivitet)
= Hur ska vi gora?

sVért malvérde (jfr mot
nuvérde)

= Ansvarig

= Foljs upp (nar)

Budget och utfall i balans
All personal ska vara kostnadsmedvetna

Budget

Kostchef for Lycksele kost

Kontinuerligt, rapportering vid Kostndmnden, delarsrapport och arsrapport
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§9 Dnr 2015-000014

Underlag fér ny landstingsplan 2016-2019 och budget
2016

Landstingsstyrelsen har begért ett underlag f6r ny landstingsplan 2016-2019
och budget 2016. Underlagen ska ldmnas senast 31 mars till
landstingsstyrelsen.

Kostchef Britt Sandstrém ldmnar denna skrivelse:

"Mailuppfyllelse och ekonomiskt utfall 2014

Kostndgmnden anser att Lycksele kost har uppnatt malen for ar 2014 utifrén
ndmndens kvalitetskrav.

Resultatrdkning visar pa ett underskott f6r 2014.

Underskottet beror pa minskade intékter fran bade kommunens och
landstingets vardenheter.

Aldreomsorgen stingde tva matsalar som brukare i eget boende kan beséka
och dta lunch. Stingningen av dessa matsalar innebar ett intéktsbortfall {61
Lycksele kost med 300 000kr.

Eftersom stdngningen av matsalarna inte kommunicerades med Lycksele
kost innan beslut togs, var det inte mojligt att géra nodvéndiga foréndringar
for att & en budget i balans.

Landstinget har valt att st utanfér samarbetet med skolmaéltiderna da det inte
ar mojligt att gora samordningsvinster mellan enheterna.

Atgiirder:

Lycksele kost har hojt kostpriset for 2015 som kompensation for
loneskningar och 6vriga prishdjningar. Den hjningen kommer nu att
kompensera uteblivna intékter.

Under 2015 kommer Lycksele kost att f& tva vakanser pa grund av
tjénstledigheter. Om trenden med minskade intékter fortsétter, kommer ett av
vikariaten att héllas vakant.

En minskad bemanning pa en redan slimmad organisation kommer att
resultera i en ldgre ambitionsniva. I f6rldngningen mindre egen
matproduktion och mer helfabrikat.

L
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Kostnamnden

Atgiirder for att minska landstingets kostnader.

Kostndgmnden &r en resultatenhet. Mojlighet att minska kostnaderna ligger
hos véara kunder i varden. De jamforelser som landstinget gjort mellan
likande verksamheter i landet visar att kostndmnden har en 1ag prissdttning.

Omraden som ir strategiskt utmanande
Under de ekonomiska forutséttningarna som Kostndmnden har 1 dagsléget &r
det svart att nd mélet pa 25 % ekologiskt under 2015.”

Beslutsunderlag
Kostchefs tjansteskrivelse 2015-02-17

Beslut
Kostndmnden stéller sig bakom kostchefs tjansteskrivelse.

Budget for 2016 beslutas vid nésta sammantrdde 13 april.

Beslutet skickas till
VLL
20/5-03-0OF
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§ 10 Dnr 2014-000073

Kostnadmndens verksamhetsberattelse 2014

Kostndmndens verksamhetsberittelse f6r 2014 redovisas.

Beslutsunderlag
Kostndmndens verksamhetsberittelse 2015-01-30.

Beslut
Kostndmnden faststiller verksamhetsberittelse for 2014.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
VLL
/6 -03 -0



Datum Var ref

LYCKSELE 2015-01-30
KOMMUN

LYCKSE
Soc(’ElEoprsfngMuN

2005 -g1- 39

Verksamhetsberittelse 2014

1. Maluppfyllelse

OE—2.
KOMPETENS

1. Hog utbildningsniva

Indikator: Andel med godkénda betyg i grund- och gymnasieskola, Andel med eftergymnasial
utbildning, Andel av eftergymnasialt utbildade i Lycksele som far adekvat arbete, KKiK

All personal har godkédnda betyg fran grundskola. 50 % av personalgruppen har godkédnda betyg
fran gymnasieskola, 98 % av personalgruppen har godkand kockutbildning.

Vid nyrekrytering av tillsvidareanstéllda samt rekrytering av vikarier &r malet att de ska vara
utbildade kockar.

2. Attraktiva arbetsplatser och medarbetare med rétt kompetens

Indikator: NojdMedarbetarIndex, andel behoriga, antal utbildningsdagar

Genomforda utbildningar under 2014:

e Kostchef samt kostekonom har deltagit i en konferens for maltidschefer i norra regionen.

e Kostchef samt kostekonom har under tva dagar deltagit i en anvdndarkonferens for vart
kostdataprogram

e Delar av personalgruppen har besokt en inspirationsdag som var matgrossist inbjudit till.

e Tva dietkockar har vidareutbildat sig i vegetarisk matlagning, en dags utbildning.

e Kostekonom har deltagit i en konferens om skolmaéltider, har &ven besokt Ume& kommuns
skolor for att informera sig om deras verksamhet.

3. Kostndmndens 6vergripande mal for 2014

e Producera en kvalitetssdker kost enligt de kvalitetskrav som faststillts i kostndmnden.

e Lycksele kost ska bedriva sin verksamhet i linje med budget.

e Utveckla en hdlsofrdmjande arbetsplatskultur som kidnnetecknas av medarbetarnas
engagemang, inflytande och delaktighet.

Samtliga recept berdknas 1 ett kostdataprogram for att kunna sékerstélla att nérings- och
energiinnehall foljer SL.Vs rekommendationer.

Lunch och middag levereras fran Lycksele kost varje dag. Frukost och mellanmal skéts av
respektive avdelning/boende. Utifran faststéllda kvalitetskrav erbjuds idag inte bada alternativen

Postadress Besdksadress Telefon/telefax Postgiro/Bankgiro Dokumentnamn Sidor
tfn 0950-166 00 vx Pg 6 23 56-1
921 81 LYCKSELE Storgatan 22 fax 0950-660 35 Bg 202-4404 verksamhetsberattels  1(5)

e 2014



kokta och ra gronsaker vid respektive huvudmal vilket efterfrégats av controllern och
verksamheten.

Landstinget

Har genomfort sin arliga patientenkét didr man undersokt de sensoriska kraven pa den levererade
maten. For patientenkétens resultat for 2014 uppnéddes vérdet pa 90,4 % nojdhet.
Svarsfrekvensen 4r ldgre 2014 pa grund av att svaren fran en vardavdelning saknas. Dédrmed anser
landstinget att mélet for kundngjdhet &r uppnatt.

Landstingets Controller har presenterat enkéten for kostombud och kostchef.

Landstinget har &ven genomfort en géstenkiit i personalrestaurangen. Det var {or 1ag
svarsfrekvens for att sidkerstilla ett resultat

Under 2014 har ett driftsrad startat upp med professioner fran kommun och Landsting.
Representant i radet frin kommunen #r Kostchef Lycksele kost, representanter frén landstinget dr
Controller for kostverksamheten, Avdelningschef materiel forsorjning samt Sjukhussamordnare.
Uppdraget 4r att arbeta med gemensamma $vergripande fragor, utveckling av méltidsverksamhet
kopplat till landstinget.

Driftsridet har traffats vid tva tillfillen 2014
Atgirder

o Oversyn av fakturahantering. Landstinget ska ansvara for att bestillare anger rétt referenskod
vid ex fikabestillningar. Lycksele kost ska leverera tydligare fakturaunderlag.

e La&s pad matvagnar.

e Avvikelser har f6ljts upp vid regelbundna méten med avdelningsrepresentanter. Under hosten
har verenskommelse i drifigruppen om rutiner kring avvikelsehantering fortydligats.
Avvikelserna under &ret har bland annat varit bristfillig mérkning och felproducerad
specialkost.

Uppfoljning av kostkvaliten vid lasarettet genomford vid sex métestillfillen under aret. De for
dagen serverade portioner har bedémts utifran smak, portionsstorlek utseende och
sammansittning i samarbete med controller och vérdrepresentanter. Under hosten har energirik
kost varit fokusomrédet.

Under varen 2014 erbjdds utbildning i livsmedelshygien med god uppslutning frén lasarettet.

Kommunen
Kommunens uppfdljning av kvalitetskraven sker med beddmning av néringsstatus hos boenden
inom dldreomsorgen.

Undernéring bland kommunens boende fortsitter att 8ka. Det finns inget formaliserat
samarbete mellan berérda enheter som Lycksele kost, sjukskéterskor, personal pa olika
boenden.

De atgirder som vi tidigare genomfort har inte gett onskat resultat, t ex utbildningsinsatser f6r
kostombud.

Atgird:
I Aktivitetsplanen for 2014 har Lycksele kost tagit initiativ till tva projekt.

|
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o Ett 6vergripande nutritionsteam dér olika professioner frén kommunen ska ansvara for att
uppsatta nutritionsrutiner foljs samt att uppdatera rutiner, planera utbildningar f6r vardpersonal.
I nutritionsteamet ingér Verksamhetschef, Kostchef, Kostekonom, Medicinsk ansvarig
sjukskoterska. Arbetet dr paborjat men det dr dnnu for tidigt att utvérdera.

¢ Dietist samt en av kockarna pa Lycksele kost ska gora en 6versyn av logistiken fran att
maten lamnar centralkdket till det att maten serveras till brukaren.
Projektet startade februari 2015, kommer att utvérderas hosten 2015.

Inspektioner
o Lycksele kost har haft fyra inspektioner fran miljékontoret.
De anmérkningar vi haft har fréimst ber6rt lokalerna.
Atgird: Arendet vidarebefordrat till fastighet drift, sektionschef pa fastighetsdrift samt
kostchef ska genomfora érliga inspektioner av lokalerna och upprétta ett
atgdrdsprogram.

e Leveransen av kylda desserter bristfélligt - har foljts upp.

HALSA

4. Attraktiv livsmiljo

Indikator: NojdMedarbetarIndex, NojdInflytandelndex, KKiK

Lycksele kost har ett pAgédende arbete tillsammans med Previa utifrdn medarbetarenkéten.

5. Hélsosamma arbetsplatser

Indikator: Hélsotal, Personalomséttning, NojdMedarbetarIndex

Sjukfranvaro for Lycksele kost 2014 &r 3,0 %. Det har 6kat jaimfort med 2013 dé sjukfrénvaron
var 2,4 %.

Sjukfranvaron dr jamnt fordelat mellan kénen, mén 1,9 % och kvinnor 1,9 %. Sjukfranvaron
bestér framst av korttidsfranvaro.

Anstédllda Lycksele kost

2013-12-30

Tillsvidareanstiillda 15
Visstidsanstillda 1
Totalt antal anstillda 16




Lycksele kost har 14g personalomséttning, ingen som har slutat eller ldngre tjanstledigheter.
Infor att skolméltiderna i Lycksele kommun kommer att tillhéra Lycksele kost har kostchef pé

skolmaéltiderna tillsammans med kostchef pa Lycksele kost haft gemensamma informationsméten
med all personal.

MILJO OCH HALLBARHET

6 Ett 14ngsiktigt hallbart samhélle (ekologiskt, socialt och ekonomiskt)

Indikator: KKiK

Utfallet for kostndmnden pé andelen ekologiska, MSC mirkta livsmedel &r 9 %. Det dr frimst
kaffe, fiskprodukter och en mindre del gronsaker. Kostndmnden har under 2014 att 5kat andelen
ekologiska och MSC mirkta livsmedel.

Andelen ekologiska, MSC mirkta livsmedel nar inte upp till mélet pd 25 %, den andelen kommer
att 6ka dven under 2015 i den takt vér ekonomi klarar,

2. Uppfoljning av ekonomi
Resultatrakning visar pa ett underskott for 2014.
Underskottet beror pd minskade intékter frén bdde kommunens och landstingets vardenheter.

Aldreomsorgen stingde tva matsalar som brukare i eget boende kan beséka och éta lunch.
Stédngningen av dessa matsalar innebar ett intdktsbortfall f6r Lycksele kost med 300 000kr.

Eftersom stidngningen av matsalarna inte kommunicerades med Lycksele kost innan beslut togs, hade
vi inte mojlighet att géra nddvindiga fordndringar for en budget i balans.

Eftersom landstinget véljer att std utanfor samarbetet med skolméltiderna kan vi inte géra
samordningsvinster mellan enheterna.

Atgiirder: Lycksele kost har hojt kostpriset fér 2015 som kompensation for

lonedkningar och dvriga prishdjningar. Den h6jningen kommer nu att kompensera uteblivna
intékter.

Under 2015 kommer Lycksele kost att {4 tva vakanser pa grund av tjanstledigheter. Om trenden
med minskade intékter fortsétter kommer ett av vikariaten att hallas vakant.

En minskad bemanning pa en redan slimmad organisation kommer att resultera i en ligre
ambitionsniva.

3. Viktiga hiindelser eller fordndringar under aret

Fran och med januari manad fram till juni ménad har Sveriges Television spelat in en dokumentér
pa Smedsbergets dldreboende om vardagen i dldreomsorgen, dér har dven Lycksele kost varit med
1 ett av programmen.

Varen har till storsta delen dgnats &t handlingsplan utifrdn medarbetar undersékningen, 6vrig
planering har fatt skjutas pa.




Matdistribution har &vergétt frén bistand till servicetjédnst. Det innebér att invanare i Lycksele
tatort har mojlighet att f& matldda hemkdrd eller sjélv hdmta i restaurangen pa Lycksele kost.
Under véren 2013 har Lycksele kost deltagit i projektet second chance school som innebér att en
person har via resurscentrum har haft en arbetsplatsforlagd utbildning till kock. Utbildningen har
varit varvad med vikariat.

4. Framtid
En stor del av aret har handlat om &tgérder utifrén resultatet av medarbetar undersékningen.
Inférandet av tva matrétter till boenden har vi fatt skjuta fram till hosten 2014,

Kostchef har tillsammans med kockar bestkt nagra boenden f6r att stodja personalen i servering
och portionering samt att personal frén Lycksele kost far en uppfattning hur brukarna uppfattar
den mat som serveras.

Vi har dven 6kat utbudet med matrétter som helt produceras av Lycksele kost.

Fran 2014 kommer skolméltiderna att tillhora Lycksele Kost. Vi kommer att anstilla en
kostekonom eller dietist som ska arbeta med kvalitetssikring, matsedlar, specialkoster samt ha
kontakt med personal pd boenden och skolor.

Kostcheferna kommer att fortsétta med regelbundna personalméten for att hélla personalen
uppdaterad pé eventuella foréndringar i den nya organisationen.

Under 2014 kommer vi att intensifiera arbetet med den nya livsmedelsupphandlingen som ska
trdda i kraft den 1/5-2015




LYCKSELE
KOMMUN

2015-01-30

Resultatrakning 2014 for Lycksele kost

LYCKSELE

Kostnamnden

For-

brukat i
Budget 2014 Bokfort 2014 % Bokfort 2013
Kostersattning, personal 1400 000 1217 850 87 1217 944
Ovrig forsalining kiosk och kok 1 870 000 1929 759 89 1669 136
Lénebidrag 250 000 302 142 114 284 307
Verksamhetsforsdljn till kommunen 9700 000 9395718 99 9 639 645
Verksamhetsforséljn till landstinget 2 680 000 2284 898 95 2 552 766
Verksamhetens intakter 15 900 000 15 130 367 97 15 363 799
Léner 4 950 000 4 831914 96 4728 618
Personalomkostnadspéliagg 1980 000 1805 873 89 1765 668
Verksamhetens personalkostnad 6 930 000 6 637 787 94 6 494 286
Inkop av storkdksutrustning, bl a kantiner 14171 0 22 426

Inkdp Ovriga forbrukningsartiklar 83 061 0
Stdd, transport av avfall och tvatt 165 000 240 769 80 192 948
Lokalhyror 1 930 000 1885 444 100 1881138
Kiosk ink6p 100 000 97 731 119 116 735
Livsmedel 5 800 000 5588 089 106 5911 454
Naringsdrycker, apoteksvaror 150 000 187 207 88 165 325
Portionsformar matdistribution 165 000 144 258 140 202 443
Arbetsklader 140 000 60 013 156 93 441
Licensavgifter, Matchie, Kyocera, Anticimex 60 000 58 599 124 72415
Ovrigt férbrukningmaterial 65 000 124 159 76 93 973
Kontorsmaterial, trycksaker 40 000 25 447 104 26 489
Bruttoférsaljning lotterier 1370 6770 92 755
Telefonavgifter 25 000 28 979 91 26 338
Ovriga kostnader 80 000 62 213 77 47 866
Uppbokad lagerférandring 175 000 12 515 38 252
Verksamhetens 6vriga kostnader 8 895 000 8 614 023 101 8 983 998
Avskrivning 45 000 44 065 98 44 065
Verksamhetens nettokostnad 30 000 -165 508 -529 -158 550
Internranta 15 000 3764 5635
Bankkostnader / Loomis 15 000 71652 66 693
Finansiella kostnader 30 000 75416 72 328
Arets resultat 0 -240924 -529 -230 878

KOM
S()Clalkonroret
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§ 11 Dnr 2015-000011

Dokumenthanteringsplan for kostnamnden

Dokumenthanteringsplanen ses dver arligen och vid arets
oversyn har viss revidering skett.

Beslutsunderlag

Némndsekreterarens tjénsteskrivelse 2015-02-05
Kostndmndens dokumenthanteringsplan 2015-02-05

Beslut

Kostndmnden godkénner utférd revidering av kostnidmndens
dokumenthanteringsplan.
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostnamnden
§12 Dnr 2014-000068

Kosthdmndens delegationsordning - revidering

Kostndgmnden beslutade 2008-03-05 § 5 att anta uppréttad
delegationsordning.

Kostndmnden beslutade 2013-05-31 § 22 att komplettera
delegationsordningen avseende upphandlingar och avtalshantering.

Delegationsordningen har &terigen setts 6ver och reviderats da det skett
foréndringar inom verksamheten.

Beslutsunderlag

Néamndsekreterarens tjénsteskrivelse 2015-02-05
Kostndmndens delegationsordning, daterad 2015-02-05

Beslut
Kostndmnden antar uppréttad delegationsordning daterad 2015-02-05.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
VLL

2075 03-09
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LYCKSELE SAMMANTRADESPROTOKOLL 17(19)
:‘%‘ < KOMMUN Sammantradesdatum
. A4 LRsUON KOMMUYDNA 2015-02-26
Kostnamnden
§13 Dnr 2015-000005
Meddelanden

Meddelanden enligt lista 2015-02-23 redovisas.

Beslutsunderlag
Meddelandelista 2015-02-23

Beslut
Kostndgmnden har tagit del av redovisningen.
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KOMMUN Sammantradesdatum
LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostnamnden
§ 14 Dnr 2015-000006

Aterrapportering av delegationsbeslut
Arendet utgar.
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N KOMMUN Sammantradesdatum
| LIKSJUON KOMMUVDNA 2015-02-26
Kostndmnden
§ 15 Dnr 2015-000007
Kurser/konferenser

Inga kurser/konferensinbjudningar redovisas vid dagens sammantride.
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