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Landstingsstyrelsen

Foljsamhet till fullméktiges reglemente fér intern kontroll

Varje ar gor revisorerna en avstdamning av i vilken grad styrelser och niamnder
foljer fullméktiges reglemente for intern kontroll. I reglementet har fullmik-
tige stéllt upp ett antal krav for hur styrelserna och nimnderna ska arbeta med
den interna kontrollen. Ett av kraven 4r att landstingsstyrelsen ska ha uppsikt
over hur dvriga styrelser och namnder uppfyller reglementet. Landstingsstyr-
elsen ska ocksé varje ér utvirdera hur arbetet med den interna kontrollen fun-
gerat i landstinget.

Var granskning visar att landstingsstyrelsen, hélso- och sjukvardsnimnden
och patientndmnden i hog grad ar 2014 har f5ljt kraven i fullmiktiges regle-
mente for intern kontroll. Fér dvriga styrelser och nimnder var foljsamheten
lagre. Ndmnden for funktionshinder och habilitering, de tva folkhégskole-
styrelserna och kostndamnden behéver utveckla sitt arbete med den interna

kontrollen sd att det tydligare framgar hur kontroller ska genomforas, utviir-
deras och hanteras.

Vi dr positiva till att landstingsstyrelsen i samband med sin utvirdering av
den interna kontrollen konstaterat att det behévs insatser for att utveckla ar-
betet med den interna kontrollen i landstinget. Senast till i juni 2015 ska
landstingsdirektoren fortydliga dokument for hur arbetet med den interna
kontrollen ska g till. Med utgéngspunkt av granskningens iakttagelser limnar
vi foljande rekommendationer till landstingsstyrelsen:

- Verka for att 6vriga styrelser och ndmnder ser till att de kontroller som
finns i deras internkontrollplaner #r tillrdckligt specifika. Av intern-
kontrollplanerna bor det framgé hur och med vilken omfattning kon-
trollerna ska goras.

- Verka for att 6vriga styrelser och ndmnder sikerstiller att kontroller i
deras internkontrollplaner blir genomftrda och aterrapporterade med
tillréicklig kvalitet. Av redovisningen bor det framga:

o Metod och omfattningen av kontrollerna
o Resultatet av kontrollerna

o Atgirder for att ritta till identifierade brister
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- Verka for att 6vriga styrelser och nimnder beslutar om atgérder i hin-
delse av att brister blir identifierade.

Vid revisorernas Gverlaggning den 9 april 2015 beslét revisorerna enhilligt att
stdlla sig bakom slutsatser och rekommendationer i detta missiv. Missiv och
underliggande rapport (nr 36/2014) 6verldmnar revisorerna for kiinnedom till
landstingsstyrelsen.

For landstingets revisorer

/
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1. Sammanfattande analys

Granskningen visar att landstingsstyrelsen, hilso- och sjukvardsnimnden
och patientnimnden &r 2014 hade en hog foljsamhet till fullmaktiges regle-
mente for intern kontroll. Fér 6vriga styrelser och namnder var foljsamheten
lagre. Ndmnden for funktionshinder och habilitering, de tva folkhdgskole-
styrelserna och kostndmnden behover utveckla sitt arbete med den interna
kontrollen si att det tydligare framgér hur kontroller ska genomforas, utvir-
deras och hanteras.

I'sin utvérdering for 4r 2014 av landstingets samlade system for intern kon-
troll konstaterade ocksa landstingsstyrelsen att det for flera av styrelserna
och ndmnderna var svart att beddma omfattningen och kvaliteten av genom-
forda kontroller. Landstingsstyrelsen uppgav att man paborjat ett arbete med
att fortydliga en gemensam metod fr den interna kontrollen. Landstingsdi-
rektdren har fatt i uppdrag att senast till i juni 2015 fortydliga styrdokument
for arbetet med den interna kontrollen. Enli gt landstingsstyrelsen behovde
styrdokument fortydligas med krav pa kontrollernas kvalitet och hur resul-
tatet av genomforda kontroller skulle virderas och hanteras.

Med utgéngspunkt av granskningens iakttagelser ldmnar vi foljande re-
kommendationer till landstingsstyrelsen:

- Verka for att 6vriga styrelser och nimnder ser till att de kontroller
som finns i deras internkontrollplaner #r tillrickligt specifika. Av
internkontrollplanerna bor det framga hur och med vilken omfatt-
ning kontrollerna ska goras.

- Verka for att Svriga styrelser och namnder sikerstiller att kontroller
i deras internkontrollplaner blir genomforda och aterrapporterade
med tillrdcklig kvalitet. Av redovisningen bor det framga:

o Metod och omfattningen av kontrollerna
o Resultatet av kontrollerna
o Atgérder for att ritta till identifierade brister

- Verka for att 6vriga styrelser och nimnder beslutar om atgérder i
hiéindelse av att brister blir identifierade.

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
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2. Bakgrund

Styrelser och ndmnder ska var och en inom sitt omrade se till att verksamhe-
ten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt.
De ska ocksd se till att den interna kontrollen ir tillréicklig.

Landstingsstyrelsen ska ha uppsikt ver 6vriga styrelser och nimnders verk-
samheter. Landstingsfullmiktige har beslutat om ett reglemente for intern
kontroll. Revisorerna har i sin granskningsplan for ar 2014 beslutat att
granska hur landstingsstyrelsen i egenskap av styrelse har sikerstiillt att sty-
relser och ndamnder foljer fullmiktiges reglemente for intern kontroll.

2.1 Revisionsfragor

Enligt fullmaktiges reglemente for intern kontroll ska landstingsstyrelsen
arligen utvirdera landstingets samlade system for intern kontroll. Vid behov
ska landstingsstyrelsen besluta om forindringar i systemet for internkon-
troll. Med utgangspunkt av fullméktiges reglemente har vi formulerat fol;-
ande revisionsfragor

- Har landstingsstyrelsen sikerstillt att Svriga styrelser och nimnder
foljt fullméktiges reglemente for intern kontroll?

- Har landstingsstyrelsen utvirderat landstingets samlade system for
intern kontroll?

- Har det funnits behov for landstingsstyrelsen att besluta om forind-
ringar i systemet for intern kontroll? Om s4 ir fallet, har landstings-
styrelsen beslutat om sadana atgirder?

2.2 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedémningar. Vi kommer att utga fran
nedanstdende revisionskriterier:

- Kommunallagen, 6 kap. 1 §

- Fullmiktiges reglemente for intern kontroll

2.3 Metod och genomférande

Granskningens iakttagelser bygger pa slutsatser fran de basgransknin gar
som f&r ar 2014 dr genomforda for landstingets samtliga styrelser och
ndmnder. Dérutdver har vi genomfort en granskning av styrelsens protokoll.
Under arbetet med granskningen har vi stimt av fakta och rapportutkast med
den tjénsteman i staben for planering och styrning som bistatt landstingssty-
relsen i arbetet med den interna kontrollen. Chefen for staben for planering
och styrning har ocksa tagit del av rapportutkast som en del i kvalitetssik-
ringen av rapporten.

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
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3 Regler fér intern kontroll

3.1 Kommunallagen

Landstingsstyrelsen ska i egenskap av styrelse ha uppsikt éver Ovriga styrel-
ser och ndmnder och kommunala féretag (6 kap. 1 §). Ndmnderna ska inom
sina ansvarsomréden se till att verksamheterna bedrivs i enli ghet med de
mal och riktlinjer som fullmiktige beslutat samt de foreskrifter som géller
for verksamheterna. Namnderna ska ocksa se till att den interna kontrollen

ar tillréicklig och att verksamheterna bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande
sdtt. (KL 6 kap. 7 §)

3.2 Fullméktiges reglemente for intern kontroll

I landstingets reglemente for intern kontroll (VLL 846-2009) har fullmak-
tige beslutat att landstingsstyrelsen har ett vergripande ansvar att se till att
landstinget har en god intern kontroll. Landstingsstyrelsen har ocksa ansvar
for att utfirda tillimpningsanvisningar och uppriitta regler for rapportering
av den interna kontrollen.

Varje nimnd och styrelse ska enligt fullméktige uppritta en organisation for
den interna kontrollen. Respektive styrelse och nimnd ska besluta om an-
visningar for den interna kontrollen. Styrelser och nimnder ska ocksa be-
sluta om internkontrollplaner for sina verksamhetsomraden.

Senast i samband med upprittandet av drsrapporter ska styrelser och ndmn-
der rapportera till landstingsstyrelsen om resultatet av arets arbete med in-
tern kontroll. Landstingsstyrelsen ska med utgéngspunkt fran denna rappor-
tering utvirdera landstingets samlade system for intern kontroll.

3.3 Landstingsstyrelsens anvisningar

Av landstingsstyrelsens anvisningar for intern kontroll (VLL 1637-2013)
framgdr att varje ndmnd ska faststilla:

- Hur planering och rapportering av intern kontroll ska ga till.
- Hur brister i den interna kontrollen ska rapporteras.

- Hur nyanstillda ska introduceras och utbildas i vad intern kontroll
innebdr.

I samband med att nimnderna beslutar om sina verksamhetsplaner ska
ndmnderna ocks4 anta planer for sin interna kontroll. Enligt styrelsens an-
visningar ska planerna innehalla:

- Genomftrda riskbedémningar.

- Uppgifter om vilka kontroller som ska genomforas och foljas upp.
- Omfattningen pa kontrollaktiviteterna.

- Vem som har ansvar for att utfora uppfoljning.

- Till vem uppfSljningen ska rapporteras.

- Nér rapportering ska goras.
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Av anvisningarna framgdr att respektive namnd ska fa rapporter om den
interna kontrollen. Vid upptéckta brister ska rapporterna innehalla forslag pa
atgiirder for att forbittra kontrollen. Ndmnderna ska dérefter rapportera om
sin interna kontroll till landstingsstyrelsen. Med utgéngspunkt av denna rap-
portering ska landstingsstyrelsen i sin tur utvirdera och géra en samlad be-
domning av hur landstingets system for intern kontroll fungerar. Denna be-
démning ska landstingsstyrelsen redovisa till fullméktige i anslutning till
fullmiktiges behandling av arsredovisningen.

3.4 Landstingsdirektérens systembeskrivning

I juni 2012 beslutade landstingsdirektéren om en systembeskrivning for
intern styrning och kontroll i landstinget (ELG 2012-06-11, § 39). Syftet
med dokumentet 4r att beskriva hur organisationen for intern kontroll ser ut
i landstinget och hur ansvaret #r fordelat pa olika nivaer.

[ systembeskrivningen aterger landstingsdirektéren den ansvarsfordelning
som fullmaktige med sitt reglemente beslutat for landstingsstyrelsen och
dvriga styrelser och nimnder. Dirutéver beskriver landstingsdirektéren hur
ansvaret dr fordelat pa tjdnstemannaniva. Av systembeskrivningen framgér
foljande ansvarsfordelning pa tjinstemannaniva:

Uppgifter fran landstingsdirektorens systembeskrivning for intern
styrning och kontroll

Landstingsdirektor - Setill att alla foljer landstingets regler
for arbete med intern kontroll

- Ijanuari varje ar utvirdera och analy-
sera landstingets samlade system for
intern kontroll

- 1januari varje ar foresla atgérder for att
rétta till brister eller utveckla arbetet
med den interna kontrollen

Verksamhetsomradeschef - Inom sina ansvarsomraden se till att alla
foljer landstingets regler for arbete med
intern kontroll

- Inom sina ansvarsomriden utforma
verksamhetsspecifika regler sa att en
god kontroll kan upprittas

- I'december varje &r rapportera till lands-
tingsdirektéren om genomfdrda kontrol-
ler. Vid behov étgérda brister och fore-
sl forbattringar

Tabellen fortsditter pa niista sida
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Stabschef -

Inom sina ansvarsomriden ansvara for
riskanalyser och kontroller rérande
landstingsévergripande fragor

I december varje &r rapportera till lands-
tingsdirektéren om genomfsrda
kontroller. Vid behov atgérda brister
och foresla forbittringar

Stddja politisk ledning, tjinste-
mannaledning och verksamheter i ar-
betet med intern kontroll.

Styrgrupp for intern kon- -
troll

Samordna processen med att ta fram ar-
liga planer fGr intern kontroll. Gruppen
bestar av verksamhetsomradescheferna
och ekonomichefen som ordfsrande och
redovisningschefen som sammankall-
ande och foredragande.

4 Granskningens resultat

4.1 Landstingsstyrelsens ansvar som styrelse

I tabellen nedan finns en sammanstillning 6ver i vilka delar vi beddmer att
landstingsstyrelsen foljer fullmiktiges reglemente i egenskap av styrelse.

Revisionsfriga

Har landstingsstyrelsen upp-
rittat en organisation for
arbetet med 6vergripande
system for styrning och
kontroll?

Har landstingsstyrelsen sik-
erstéllt att Gvriga styrelser
och ndmnder upprittat orga-
nisationer for sina arbeten
med styrning och kontroll?

Har landstingsstyrelsen be-
slutat om dvergripande an-
visningar for intern kontroll?

Bedémning | Vir kommentar
Ja/Nej

131105, §250

Se tabell pé sida 9

131105, §251

Tabellen fortscitter
pa ndsta sida
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Revisionsfraga Beddémning | Var kommentar
Ja/Nej
Har landstingsstyrelsen sik- Delvis Styrelser och ndamnder
erstallt att 6vriga styrelser har rapporterat till
och ndmnder till landstings- styrelsen. Rapporte-
styrelsen rapporterat om ringen fran flera sty-
resultatet av arets arbete med relser och namnder ir
den interna kontrollen? dock av lag kvalitet
och det &r svart att
virdera resultatet. Se
tabell pa sida 9.

Har landstingsstyrelsen ut- 150407!
vérderat landstingets sam-
lade system for intern kon-

troll?

Har landstingsstyrelsen vid- 150407!
tagit tgérder i hiindelse av
att utvérdering visat pa bris-

ter i den interna kontrollen?

1. Vid tidpunkten d& granskningen avslutades fanns det @nnu inget justerat
protokoll frén landstingsstyrelsens sammantriide den 7 april 2015.

I 'en utvérdering den 7 april 2015 konstaterade landstingsstyrelsen att det for
flera av styrelserna och nimnderna var svart att bedéma omfattningen och
kvaliteten av genomfbrda kontroller (VLL 663-2015). Landstingsstyrelsen
uppgav att man paborjat ett arbete med att fortydliga en gemensam metod
for den interna kontrollen. Vid sitt sammantriide den 7 april 2015 uppgav
styrelsen att landstingsdirektoren skulle f3 i uppdrag att senast till i juni
2015 fortydliga landstingets styrdokument avseende krav pa kontrollernas
kvalitet. Styrdokument skulle ocksa fortydligas avseende hur resultatet av
genomfbrda kontroller skulle virderas och hanteras. Av handlingarna till
landstingsstyrelsens sammantréde den 7 april 2014 framgar att styrelsen
hade for avsikt att pa fullmiktiges sammantriide den 28-29 april 2015 limna
rapport om internkontrollarbetet ar 2014.

4.2 Var kommentar

Var bedémning ér att landstingsstyrelsen till stora delar ar 2014 foljde full-
miktiges reglemente for intern kontroll. Landstingsstyrelsen hade dock inte
i tillrdcklig grad uppsikt dver att 6vriga styrelser och nimnder foljde regle-
mentet. [ en utvirdering den 7 april 2015 konstaterade ocksa landstingsstyr-
elsen att det for flera av styrelserna och nimnderna var svart att bedéma
omfattningen och kvaliteten av genomforda kontroller. Vi ir positiva till att
landstingsdirektoren fatt i uppdrag att fortydliga landstingets dokument for
internkontrollarbete. Vi 4r ocksa positiva till att landstingsstyrelsen vid sitt
sammantréde den 7 april 2015 hade for avsikt att pa fullmiktiges sam-
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mantréde i den 28-29 april 2015 rapportera om internkontrollarbetet &r
2014.

4.3 Landstingets samtliga styrelser och nimnder

I tabellen nedan finns en sammanstillning 6ver hur vi bedémer att styrelser
och ndmnder foljer fullmiktiges reglemente for internkontroll. Mot bak-
grund av att ndimnderna for folkhélsa och primiirvard inte har ansvar for
nagon verksamhet s& gor vi inte nigon bedémning av de tre nimndernas
foljsamhet till fullméktiges reglemente for intern kontroll. Inte heller for
maltidsndmnden i Skellefted har vi gjort nigon sadan bedémning. Maltids-
ndmnden dr ny for ar 2014 och har under aret arbetet med att forbereda att
verksamheten ska starta &r 2015. Fran och med 2015 ars granskning kom-
mer Vi dven att bedoma maltidsndmndens arbete med den interna kontrollen.

Utforligare information om styrelser och nimnders arbete med intern kon-
troll finns i de basgranskningar som revisionskontoret arligen tar fram for
styrelser och nimnder.

Revisionsfrégor Styrel- HSN NFH Vin- Storu- Pati- Kost-
sen delns mans ent- ndmn-
FHS FHS namn- den
den

1. Har styrelser och ndmnder fér det egna verksam-
hetsomradet upprattat en organisation fér arbetet
med intern kontroll?

2. Har styrelser och ndmnder s#kerstallt att det
finns dokumenterade riskbedémningar?

3. Har styrelser och namnder beslutat om
internkontrollplaner?

4.  Har styrelser och namnder sakerstillt att intern-
kontrollplanerna beskriver vilka kontroller som
ska genomfras, vem som ska genomféra kon-
trollerna och nar uppféljning ska vara genom-
ford?

5. Har styrelser och ndmnder sakerstlit att kontrol-
ler i internkontrollplanerna 4r genomférda?

6. Har ndmnden bedémt resultatet av genomférd
uppféljning av intern kontroll?

7. Har styrelsen eller ndmnden vidtagit atgarder i Delvis
hidndelse av att den interna kontrollen visar pa
brister?

8. Har ndmnder och folkhégskolestyrelser senast i Delvis

samband med arsrapporten rapporterat resulta-
tet fran uppféljningen av internkontrollen till
landstingsstyrelsen?

1. Landstingsstyrelsen beslutade den 7 april 2015 om avrapportering till fullmiktige.
3. Internkontrollen identifierade inga avvikelser.

4.4 Var kommentar

Sammanstillningen visar att landstingsstyrelsen, hélso- och sjukvardsnimn-
den och patientndgmnden har hog f6ljsamhet till fullmiktiges reglemente for
intern kontroll. Ndmnden for funktionshinder och habilitering, de tva folk-
hogskolestyrelserna och kostniamnden behover utveckla sitt arbete med den
interna kontrollen s4 att det tydligare framgar hur kontroller ska genomfo-
ras, utvirderas och hanteras.
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4.5 Svar pa revisionsfragor
I tabellen nedan lamnar vi svar pa granskningens revisionsfragor.

Revisionsfragor Bedomning | Var kommentar
Ja/Nej

Har landstingsstyrelsen sikerstillt att Flera styrelser och

dvriga styrelser och nimnder foljt ndmnder har lag

fullmaktiges reglemente for intern foljsamhet till

kontroll? fullmaktiges reg-

lemente
Har landstingsstyrelsen utvirderat 2015-04-07"

landstingets samlade system for in-
tern kontroll?

Har landstingsstyrelsen beslutat om 2015-04-07
atgdrder i hindelse av att utvirder-
ingen visar pa sddant behov?

1. Landstingsstyrelsens protokoll var inte justerat vid tidpunkten da
granskningen avslutades.

4.6 Rekommendationer

Med utgéngspunkt av granskningens iakttagelser limnar vi f5ljande re-
kommendationer till landstingsstyrelsen:

- Verka for att 6vriga styrelser och nimnder ser till att de kontroller
som finns i deras internkontrollplaner ér tillriickligt specifika. Av
internkontrollplanerna bsr det framga hur och med vilken omfatt-
ning kontrollerna ska goras.

- Verka for att 6vriga styrelser och nimnder sikerstiller att kontroller
i deras internkontrollplaner blir genomftrda och aterrapporterade
med tillrdcklig kvalitet. Av redovisningen bor det framga:

o Metod och omfattningen av kontrollerna
o Resultatet av kontrollerna
o Atgérder for att ritta till identifierade brister

- Verka for att 6vriga styrelser och némnder beslutar om atgérder i
hindelse av att brister blir identifierade.

Umea den 9 april 2015

Richard Norberg
Certifierad kommunal revisor
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