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Revisionsberittelse for ar 2017

1 Inledning

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som lands-
tingsstyrelsen och nimnder bedrivit under &r 2017. Revisorer i kommunalfor-

bund, stiftelser m.m. har granskat landstingets kommunala foretag och kom-
munal forbund.

Styrelsen och ndmnderna ansvarar for att verksamheter bedrivs i enlighet med
mal, beslut, riktlinjer, lagar och foreskrifter som giller for verksamheterna.
De ansvarar for att det finns en tillricklig styrning, uppfoljning och kontroll.
Styrelsen och ndimnderna ansvarar ocksa for att det finns en tillrdcklig ater-
rapportering till fullmiktige. Revisorerna har till uppgift att granska verksam-
het, kontroll och rikenskaper och préva om verksamheten bedrivits enligt de
uppdrag, mél, lagar och fSreskrifter som giller for verksamheten.

Vi har genomfort 2017 érs granskning i enlighet med kommunallagen, full-
maktiges revisionsreglemente och god revisionssed i kommunal verksamhet.
Granskningen &r genomford med den inriktning och omfattning som behovs
for att ge en rimlig grund for bedémning och ansvarsprévning. Underliggande
revisionsrapporter finns att himta pa www.vll.se.

1.1 Sammanfattande iakttagelser

Vi beddmer att landstingsstyrelsen och nimnder i allt vésentligt har bedrivit
sina verksamheter pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstallande sitt. Vi vill dock uppmérksamma fullmiktige pa att arets
granskning identifierat en rad brister som vi pétalat tidigare &r. Véra vikti-
gaste iakttagelser for ar 2017 dr i sammanfattning:
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e Landstingsstyrelsen, hilso- och sjukvirdsnimnden och nimnden for
funktionshinder och habilitering hade for &r 2017 svag styrning och
kontroll ver sina ansvarsomréden. Vi bedomer att den svaga styr-
ningen bidrog till att férsémra resultaten for styrelsen och nimnderna.

e Tjinstemannastodet till landstingsstyrelsen och nimnder var i flera
avseenden for svagt utvecklat. Outvecklad drendeberedning, otydlig-
heter i ansvar och befogenheter och frinvaro av formellt beslutade
processer, arbetsformer och rutiner bidrog till stora svarigheter for sty-
relsen och ndmnderna att styra sina ansvarsomréaden.

e Landstinget saknade ett fungerande ledningssystem. Detta bidrog till
svérigheter i den politiska styrningen men ocksa for verksamheterna
att veta hur processer skulle vara utformade och vilka regler som
giéllde 1 landstinget.

e Landstingsstyrelsens beredning av fullmiktiges budget var inte till-
rackligt utvecklad.

* Landstingsstyrelsens kontroll 6ver fastighetsinvesteringar var inte till-
rickligt utvecklad.

e Halso- och sjukvardsndmnden och ndmnden for funktionshinder och
habilitering hade for ar 2017 visentliga avvikelser i forhallande till
budget. Landstingsstyrelsen, hélso- och sjukvardsnimnden och
némnden for funktionshinder och habilitering hade svaga resultat for
flera av sina verksamhetsmal.

I avsnitten nedan kommenterar vi iakttagelser for landstingsstyrelsen och
ndmnderna.

2 Landstingsstyrelsen

For ar 2017 redovisade landstinget ett positivt resultat pa 145 miljoner kronor.
I forhéllande till budget var det ett underskott med 10 miljoner kronor. Bal-
anskravet for ar 2017, dar resultatet justerats enligt sirskilda regler i kommu-
nallagen, var positivt med ett verskott pa 132 miljoner kronor. Hela 6ver-
skottet kunde i huvudsak forklaras med realisationsvinster. Verksamheterna
redovisade ett underskott mot budget med 360 miljoner kronor. Under flera ar
har vi uttryckt oro for landstingets ekonomi. Det #r allvarligt att verksamhet-
ernas kostnader 6versteg den finansiering som fanns att tillga i form av skat-
ter, statsbidrag och véardintékter. Vi dr kritiska till landstingsstyrelsens out-
vecklade beredning av fullmaktiges budget. Vi anser att landstingsstyrelsen
pa ett battre sitt i forslaget till 2017 rs budget borde ha analyserat de risker
som fanns nér det gillde forutsittningarna for hélso- och sjukvardsndmnden
och ndmnden for funktionshinder och habilitering att klara sina budgetar.
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For sitt ansvarsomrade som ndmnd redovisade landstingsstyrelsen ett
underskott med 84 miljoner kronor vilket motsvarade en avvikelse med -2,6
procent i forhdllande till budget. Fér flera av sina andra mal redovisade
landstingsstyrelsen ocksa svaga resultat. Var sammantagna bedomning ar

dock att landstingsstyrelsen i allt vésentligt har bedrivit verksamheten pa ett
tillfredsstillande sitt.

2.1 Styrning och kontroll

Férdjupade granskningar ar 2017 visar att landstingsstyrelsen inte hade en
tillrdckligt utvecklad styring och kontroll. Franvaro av ett fungerande led-
ningssystem, outvecklad 4rendeberedning och svagt utvecklat tjinstemanna-
stod bidrog till att landstingsstyrelsen inte hade en tillricklig styrning och
kontroll. Bland annat visade en granskning att landstingsstyrelsen inte hade
sdkerstéllt en tillrdcklig beredning, styrning och kontroll Gver investerings-
processen for fastigheter. Detta dr oroande med anledning av att landstinget
investerar i fastigheter for ca 3,7 miljarder kronor under &ren 2017 — 2020.

2.2 Uppsiktsplikten

Landstingsstyrelsens uppsikt ver dvriga ndimnder, styrelser och kommunala
foretag m.fl. hade utvecklats i jimforelse med tidigare &r. Landstingsstyrelsen
hade beslutat om rutiner for sin uppsikt och styrelsens arbetsutskott genom-
forde traffar med foretriddare for ndmnder m.fl. Informationen vid arbetsut-
skottets tréffar blev dokumenterade och landstingsstyrelsen tog del av skrift-
lig information fran triffarna. Vi beddmer att landstingsstyrelsen behéver
fortsitta med att utveckla sin uppsikt. Var granskning visar att landstingsstyr-
elsen bland annat inte hade en tillrécklig uppsikt &ver att dvriga nimnder
foljde fullmaktiges reglemente for intern kontroll.

3 Hilso- och sjukvardsnimnden

Vi beddmer att hélso- och sjukvérdsndmnden i allt visentligt har bedrivit
verksamheten p4 ett tillfredsstillande sitt. Namnden redovisade dock ett eko-
nomiskt underskott mot budget med 271 miljoner kronor. Det motsvarade en
avvikelse pa -6,5 procent i forhéllande till budget. Aven for andra mal var
méluppfyllelsen svag. Det behdvs krafttag for att ndimnden framéover ska klara
av att genomf®ra sitt uppdrag frén fullmiktige.

3.1 Styrning och kontroll

Positivt &r att ndimnden p4 olika sétt var aktiv under ar 2017 med att utveckla
sin styrning. Namnden har en hélso- och sjukvérdsdirektsr med tva bitrid-
ande hélso- och sjukvardsdirektorer och runt ndmnden pagér en uppbyggnad
av en stab. Vi kan se att detta bidragit till att ndmndens styrning utvecklats.
Negativt var att de atgirder som nimnden vidtog inte var tillrickliga. Ndmn-
den hade &r 2017 svaga resultat och fordjupade granskningar visar att ndmn-
den hade fortsatt svért att styra och kontrollera sitt ansvarsomrade. Vi beds-
mer att ndmndens styrning och kontroll inte var tillracklig.
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4 Namnden f6r funktionshinder och habilitering

Vi bedomer att ndmnden for funktionshinder och habilitering i allt visentligt
har bedrivit verksamheten p4 ett tillfredsstillande sdtt. Nimnden redovisade
emellertid ett ekonomiskt underskott mot budget med 6 miljoner kronor vilket
motsvarade en avvikelse med -6,7 procent. Aven inom andra omraden redovi-
sade namnden svaga resultat. Nimnden behdver fortsitta arbetet med att ut-
veckla redovisningen av sin maluppfyllelse och med att utveckla den interna
kontrollen.

5 Samverkansnamnden

Samverkansndmnden redovisade ett positivt resultat i forhallande till budget.
Vir granskning visar att nimnden genomfort sin verksamhet i enlighet med
fullméktiges mal och uppdrag.

6 Namnderna for folkhilsa och primarvard

De tre namnderna for folkhélsa och primérvérd redovisade positiva resultat i
forhéllande till budget. Vi bedémer att de tre nimnderna under ar 2017 { allt
visentligt har bedrivit sina verksamheter pA ett tillfredsstillande sétt. Gransk-
ning visar att nimnderna under &ret genomforde ett ambitiost arbete i syfte att
redovisa hur behoven av folkhalsoinsatser och primérvérd var tillgodosedda.
Namnderna arbetade ocksa aktivt med att f3 fler samhillsaktérer att medverka
1 det hélsoframjande arbetet. Namnden f6r Skellefted- och Norsjoomradet har
en i allt vésentligt tillfredsstillande redovisning i sin arsrapport av malupp-

fyllelsen. De Gvriga tvd ndmnderna behdver fortsitta arbetet med att utveckla
redovisningen.

7 Patientnamnden

Patientnémnden redovisade ett dverskott med 0,3 miljoner kronor. Det mot-
svarade en positiv avvikelse i forhéllande till budget pa 6,9 procent. Vi beds-
mer att patientndmnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten p3 ett till-
fredsstillande sitt. Ndmnden behdver dock arbeta med att forbattra styrningen
och uppf6ljningen med hjilp av mitbara mal samt forbittra arbetet med den
interna kontrollen.

8 Folkhogskolestyrelsen

Folkhogskolestyrelsen redovisade ett $verskott med 0,3 miljoner kronor. Det
motsvarade 0,9 procent av de budgeterade intikterna. Vi bedomer att folk-
hogskolestyrelsen i allt visentligt har bedrivit verksamheterna vid Vindelns
och Storumans folkhogskolor pa ett tillfredsstillande sitt. Det finns utrymme

till forbattringar vad giller redovisningen av maluppfyllelsen och arbetet med
den interna kontrollen.

9 Kostnidmnden i Lycksele

Namnden redovisade ett underskott med 0,5 miljoner kronor i forhallande till
budgeterade intékter. Det motsvarade en avvikelse med -1,4 procent. Vi be-
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démer att kostndmnden i allt visentligt har bedrivit verksamheten p3 ett till-
fredsstillande sitt. Namnden behéver fortsitta arbetet med att utveckla redo-
visningen av sin maluppfyllelse och med att utveckla den interna kontrollen.

10 Maltidsnamnden i Skelleftea

Infor &r 2017 forde ndmnden med sig ett ekonomiskt underskott fran tidigare
ar med 1,4 miljoner kronor. For ar 2017 redovisade namnden ett Sverskott
med 0,7 miljoner kronor i férhéllande till budget. Det innebar att nimndens
balanserade underskott uppgick till -0,7 miljoner kronor. Vi bedémer att
maltidsnamnden i allt vésentligt har bedrivit verksamheten p ett tillfredsstill-
ande sitt.

11 Ansvarsprovning

Vi bedomer sammantaget att styrelser och nimnder i Visterbottens lins
landsting i allt vésentligt har bedrivit verksamheten pa ett aindamalsenligt och
frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Framfor allt landstingsstyrel-
sen och hilso- och sjukvardsnamnden behsver dock utveckla sin styrning.
Fordjupade granskningar inom en rad omraden visar att landstingsstyrelsen
och hilso- och sjukvéardsndmnden inte hade tillriicklig kontroll ver sina an-
svarsomraden.

Vi beddmer att rikenskaperna i allt vésentligt 4r rittvisande. Den finansiella
redovisningen har tagits fram i enlighet med lag om kommunal redovisning
och god redovisningssed.

Vi beddmer att samverkansndmnden, de tre nimnderna for primérvard och
folkhélsa och méltidsnamnden i Skellefted har haft en tillriicklig intern kon-
troll. Vi bedémer att landstingsstyrelsen, hélso- och sjukvardsn@mnden,
namnden for funktionshinder och habilitering, folkhdgskolestyrelsen, patient-

ndmnden och kostndmnden i Lycksele inte har haft en tillricklig intern kon-
troll.

Vi beddmer att landstinget uppnér tv av fullmiktiges tre finansiella mal.
Landstinget klarade inte malet om ett positivt resultat pa minst 2,0 procent av
skatter och generella statsbidrag. Resultatet for detta mal var 1,8 procent av
skatter och generella statsbidrag. Landstinget klarade malet om att invester-
ingar skulle finansieras inom ett ldneutrymme pa 10 procent av skatter och
statsbidrag. Landstinget klarade mélet om att 38 procent av pensionsdtagandet
skulle vara finansierat ar 2017. Vi bedomer att landstinget i huvudsak upp-
fyller fullmaktiges mal om god ekonomisk hushéllning.

Nir det giller ekonomiska resultat redovisar hilso- och sjukvardsnimnden,
namnden for funktionshinder och habilitering och kostnimnden visentliga
negativa avvikelser i férhallande till budget.

Nar det galler redovisade resultat i forhallande till fullmiktiges verksamhets-
mél beddmer vi att resultaten for samverkansnamnden, nimnden for folkhilsa
och primérvard i Skellefted- och Norsjoomradet, nimnden for folkhilsa och
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primérvérd i sddra Lappland och méltidsndmnden i Skellefte 4r forenliga
med fullméktiges mél. For landstingsstyrelsen, hilso- och sjukvardsnimnden
och ndmnden for funktionshinder och habilitering &r resultaten inte fSrenliga
med fullmiktiges verksamhetsmal.

For patientndmnden, folkhgskolestyrelsen, kostnimnden och nimnden for
folkhélsa och primarvard i Umearegionen var redovisningen av maluppfyllel-
sen inte tillrdckligt utvecklad for att det skulle vara méijligt att beddma om
resultatet var forenligt med fullmiktiges mal.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for styrelser och
namnder samt enskilda ledamater i dessa organ.

Vi tillstyrker att fullmiktige godkiinner landstingets irsredovisning for
ar 2017.

Vira stdllningstaganden baseras pé bifogade redogérelser och rapporter.

Landstingets revisorer
Den 12 april 2018
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Bilagor till revisionsberittelsen for ar 2017

Landstingsrevisionens
fordjupande rapporter ar
2017:

01/2017 Forstudie utveckl-
ingen av NUS

02/2017 Granskning av for-
mansbilar

03/2017 Granskning av IT-
systemens robusthet

04/2017 Granskning av
styrning av landstingets
FoU-verksamhet

05/2017 Forsérjning av el,
vatten, virme m.m.

06/2017 Granskning av per-
sonal- och kompetensfor-
sdrjning

07/2017 Samverkan med
Umeéa kommun om hilso-
och sjukvard i hemmet

08/2017 Granskning av f6-
rebyggande arbete mot oe-
gentligheter

09/2017 Granskning av
upphandlingsverksamhet

10/2017 Landstingets
brandskyddsarbete

11/2017 Granskning av
glesbygdsmedicinskt cent-
rum

12/2017 Granskning av me-
delsforvaltning

13/2017 Granskning av at-
testbehdrigheter

14/2017 Férstudie av férbe-
redelser infér ny data-
skyddsférordning (GDPR)

15/2017 Granskning av in-
satser fér att minska bero-
endet av hyrpersonal

16/2017 Granskning av
landstingets uppféljning av
ersattningsmodellen i reg-
ionavtalet

17/2017 Granskning av
landstingets diarieféring

18/2017 Granskning av hur
fakturor kontrolleras

19/2017 Granskning ersétt-
ning till fértroendevalda

20/2017 Uppféljande
granskning av investerings-
processen for fastigheter

Landstingsrevisionens
grundldggande gransk-
ningar ar 2017:

Gr 01/2017 Granskning av
delarsbokslut 2017-08-31
— finansiell del

Gr 02/2017 Granskning av
redovisad maluppfyllelse i

delarsrapport per augusti
2017

Gr 03/2017 Granskning ar
2017 av samverkansnamn-
den och ndmnderna for folk-
hélsa och primérvard

Gr 04/2017 Granskning ar
2017 av folkhdgskolestyrel-
sen

Gr 05/2017 Granskning ar
2017 av kostndmnden

Gr 06/2017 Granskning ar
2017 av maltidsndmnden

Gr 07/2017 Granskning ar
2017 av patientndmnden

Gr 08/2017 Granskning ar
2017 av ndmnden fér funkt-
ionshinder och habilitering

Gr 09/2017 Granskning ar
2017 av hélso- och sjuk-
vardsnamnden

Gr 10/2017 Granskning av
redovisad maluppfyllelse i
arsredovisningen 2017

Gr 11/2017 Granskning av
arsbokslut 2017

Gr 12/2017 Granskning av
stiftelser och fonder ar 2017

Gr 13/2017 Granskning av
intern kontroll &r 2017

Gr 14/2017 Landstingssty-
relsens uppsikt ar 2017 éver
féljsamhet till fullmaktiges
reglemente for intern kontroll

Gr 15/2017 Granskning ar
2017 av landstingsstyrel-
sen**

Gr 16/2017 Sammanstall-
ning av iakttagelser ar 2017

Av landstinget bildade
stiftelser:

Stiftelsen Vasterbottens
Museums samlingar
894003-5390

e Revisionsberiéttelse

Stiftelsen Skellefted Mu-
seum 894700-8309

e Revisionsberittelse

Stiftelsen Skogsmuseet i
Lycksele 895400-6659
* Revisionsberittelse

Emma Ricklunds stiftelse
896100-1651

o Revisionsberiéttelse

Stiftelsen AC utveckling
894701-6161

e Revisionsberittelse*

Stiftelser och fonder for-
valtade av landstinget:

Samfond fér bidrag till pati-
enter vardade vid Norrlands
universitetssjukhus

e  Revisionsberéttelse

Willy Landsbergs stiftelse
e Revisionsberéttelse

Stiftelsen Johan Albert

Marklunds frisdngsfond
e Revisionsberittelse
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Bilagor till revisionsberittelsen for ar 2017

Stiftelsen Tarnaby skid-
hemsfond

e Revisionsberiéftelse

Kempefondens slojdlinje
e  Revisionsberittelse

Kommunalférbund:

Regionférbundet Vaster-
bottens 1&n 222000-2436
»  Revisionsberittelse

Kommunalférbundet Norr-
lands Natverk fér Musiktea-
ter och Dans (NMD)
222000-1313

e Revisionsberéttelse

Kommunalférbundet
Svenskt ambulansflyg
222000-3152

* Revisionsberéttelse

Kommunala bolag

Vésterbottens lans landsting
Innovation AB
559037-1649
* Revisionsberétfelse*
e Granskningsrap-
port*

Science Park i Umea AB
559085-0276
e Revisionsberéttelse
e  Granskningsrapport

* Dokumentet har inte in-
kommit i tid till revisorernas
slutrevision den 12 april
2018. Dokumentet dver-
sdnds till landstingsfullm&k-
tige vid ett senare tillfille.

**Rapport fardigstills efter
den 12 april.



