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Landstingets revisorer

Granskning av Visterbottens léns landstings samverkan med Umeéa kommun
om hilso- och sjukvard i hemmet

Landstingets revisorer har i en skrivelse till landstingsstyrelsen och halso- och
sjukvardsn&mnden dverlamnat en revisionsrapport, nr 7/2017 dar en granskning har
skett av Vasterbottens lans landstings (VLL) samverkan med Umea Kommun om
halso- och sjukvard i hemmet.

Revisorerna lamnade med anledning av granskningen féljande rekommendationer till
landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden

+ Besluta om riktlinjer, regler mm. for hur processen fér samverkan mellan
landstinget och kommunerna om hélso- och sjukvarden i hemmet ska vara
utformad

» Besluta om nddvandiga avtal, 6verenskommelser mm. om samverkan i
hemsjukvarden.

s Sakerstalia att avtal, 6verenskommelser, regler, mm. blir implementerade
och val kdnda i berbrda verksamheter

e Sakerstalla att verksamheterna har rutiner mm. med syfte att roller och
ansvar i vardkedjor blir tydliga

e Sakerstdlla en tillracklig informationstverfiéring mellan sluten vard och
primarvard och mellan landstinget och Umea kommun om patienterna

s Sakerstilla att berérda verksamheter gor riskanalyser utifran ett
patientsékerhetsperspektiv

o Sakerstall att samordnad individuella planer blir uppréattade i enlighet med de
lagkrav och beslutade rutiner

¢ Félja upp hur samverkan om h&lso- och sjukvard i hemmet fungerar, att
regler och riktlinjer ftljs.

Halso- och sjukvardsnamnden lamnar féljande kommentarer utifran
granskningsrapporten och revisorernas rekommendationer.

Ett flertal &tgarder &r under planering och genomférande fér att forbattra samverkan
samt for att skapa en &ndamalsenlig samverkansstruktur.

Det pagar en 6versyn av nuvarande samverkansstruktur, Oversynen har som syfte
att identifiera behov av férandringar i samverkansstrukturen. Malet &r att [amna
forslag till en ny struktur fdr samverkan mellan regionkommunen och ldnets
kommuner avseende vard och omsorg. Oversynen ska vara rapporterad {ill
uppdragsgivarna senast den 28 februari 2018.

Flera parallella arbeten for att forbattra samverkan har pagatt under det sista aret.
Arbetet med v&gledning till avtalet om évertagande av halso- och sjukvard i ordinart
boende &r slutfért och har presenterats i lnssamordningsgruppen (LSG) vid motet
den 5 februari. Rekommendationsbeslut f6r kommunerna ska tas vid AC Koncensus
méte den 1 mars 2018. Vagledningsdokumentet kommer att beslutas i halso- och
sjukvardsnamnden vid motet i mars samt i landstingsstyrelsen i april. Implementering
kommer att ske hos respektive huvudman. Ett informationsmaterial kommer att
utarbetas i samverkan mellan Vasterbottens 1&ns landsting och Region Vésterbotten
som ska anvandas i implementeringen.
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Den 1 januari trddde lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard (2017:612) i kraft. Arbetet med framtagande av en, utifran lagen anpassad,
lansrutin &r slutfort och har beslutats p4 LSG den 5 februari. Rutinen kommer att -
b&rja anvéndas den 3 april. Verktyget for informationséverféring mellan kommun och
landsting, Prator, har d& uppgraderats for att anpassas till den férandrade
lagstiftningen. Av lansrutinen framgar hur ansvaret ar férdelat mellan den slutna
sjukhusvarden, kommunen och den landstingsfinansierade primarvarden. Det
framgar ocksa av rutinen vilket ansvar som ligger i olika yrkesroller i
utskrivningsprocessen. Ett sarskilt kapitel finns i rutinen om
informationséverforingsprocessen. Dar framgar bl.a. att en utskrivningsrapport ska
skrivas fran slutenvarden som en del i informationséverféringen till primarvarden
samt kommunen. Manualer och checklistor har utarbetats till rutinen som syftar till att
vara ett stdd for personalen i planeringen samt fér att sdkra
informationstverféringen. Utifran den faststéllda lénsrutinen behover sedan lokala
rutiner utarbetas i verksamheterna. Utbildningsinsatser av den nya rutinen kommer
att genomforas under vecka 11 och 12. Utbildningarna kommer att vara
gemensamma fér landstingets och kommunens personal. Utbildningen kommer
ocksa att spelas in sa att den gér att ta del av vid ett senare tillfille.

Det finns ett behov for Vasterbottens lans landsting att 6ka samverkan med
kommunerna i [&net. Ett férslag &r att via LSG initiera uppdrag till grupper med syfte
att gdra tat uppfolining av hur den nya l&nsrutinen fér samverkan vid utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard fungerar samt fér att snabbt hantera uppkomna
vardkedjeavvikelser.

Dialog har ocksa inletts for planering av en ytterligare utbildningsinsats for att
implementera lansrutinen for SIP samt lansrutinen fér bedémning av om en halso-
och sjukvardsuppgift kan utféras som egenvard. Utbildningen planeras preliminrt att
genomféras under hosten 2018.

Halso- och sjukvardsnamnden &r enig om att en tydligare uppfolining behovs 6ver
hur samverkan om hélso- och sjukvard i hemmet fungerar. Ett arbete behéver
genomftras for att faststalla matbara indikatorer for att spegla kvaliteten pa
samverkan, bl.a. félisamhet till rutiner samt kvaliteten pa samverkan med
hemsjukvarden. Detta arbete kan med férdel géras gemensamt med kommunerna i
Vasterbotten inom ramen fér LSG:s arbete for att fa en likartad uppf6lining i lanet.
SKL:s uppféljiningsverktyg webbkollen skulle exempelvis kunna anvandas. Eit behov
finns ocksa av att genomféra ett arbete for att sakerstélla att riskanalyser gors i
verksamheten utifran ett patientsakerhetsperspektiv pa samverkansomradet. Under
varen 2018 planeras det via tjsnstemannastyrgruppen SOK aldre att géras
journalgranskningar av vardkedjan for ett antal patienter for att se om patienter far
sina behov av vard- och omsorg identifierade och tillgodosedda. Granskningens
resultat kan sedan ligga till grund for fortsatt forbattringsarbete utifran identifierade
risker.
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