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Landstingets revisorer

Granskning ar 2016 av ndmnden fér funktionshinder och habilitering

Landstingets revisorer har den 30 mars 2017 éverl&mnat missivet och rapporten
"Granskning ar 2016 av n&mnden for funktionshinder och habilitering”, rapport nr
01/2016.

Revisorernas bedémning &r att namnden inte hade en tillrécklig maluppfyllelse for ar
2016 i férhallande till fullmaktiges mal och uppdrag.

Namnden redovisade ett underskott i férhallande till budget med 4,7 miljoner kronor,
vilket motsvarade en avvikelse med 5,2 procent. Aven for andra mal var
maluppfyllelsen svag. Kvaliteten i namndens arbete med den interna kontrollen var
inte tillfredsstéllande. Flera av namndens kontroller var inte utformade eller
redovisade pa lampligt satt. Namnden beslutade inte heller om &tgérder med
anledning av upptéckia brister.

Revisorerna anser att det finns brister i félisamhet till rutiner fr attestering. Vidare
papekas en outvecklad drendeberedning, en svagt utvecklad intern kontroll samt
franvaro av ledningssystem. Rollférdelningen mellan landstingsdirektor,
samordningsdirektér och féredragande i namnden &r otydlig.

Den samlade bedémningen fran landstingets revisorer &r att ndmnden inte hade en
tillfredsstéllande styrning och kontroll 6ver sitt ansvarsomrade.

Landstingets revisorer rekommenderar att ndmnden for funktionshinder och
habilitering arbetar med ftljande forbattringsomraden:

- Fortsatt utveckla styrning och uppféljning med hjalp av matbara mal.
- Utveckla arbetet med den interna kontrollen.
- Sakerstéll en tillrackligt val utvecklad &rendeberedning.

- Sakerstall att delegationsordningen &r uppdaterad och att dokumenterad
rutin finns fér att anméala delegationsbeslut.

- Sakerstall att roliférdelningen mellan landstingsdirektér, samordningsdirekter

och féredragande i ndmnden &r tydlig.

- Sakerstall att det for nAmndens verksamhetsomrade inférs ett

ledningssystem i enlighet med Socialstyrelsens féreskrifter (SOSFS 2011:9).

- Utreda fragan om risker i forhallande till lagen om offentlig upphandling

foérknippade med landstingets férsaljning av hjalpmedel till I&nets kommuner.

Namnden fér funktionshinder och habilitering har tagit del av revisionens
granskningsrapport och har traffat landstingets revisor och revisionsdirektor for
dialog angéende bland annat arsgranskningen och delarsrapporten 2017.
Namnden yttrar sig nedan &ver rapportens rekommendationer.
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Utveckla styrning och uppféljning med hjilp av méatbara mal.

Namnden delar revisorernas bedémning att namnden inte hade en tillr&cklig
maluppfyllelse for ar 2016 i forhallande till fullmaktiges mal och uppdrag.

Namnden for funktionshinder och habilitering hade 2016 och har ocksa 2017 vissa
mal som inte var/ar matbara utifran angiven matmetod eller frekvens. Ndmnden har
under 2017, infér 2018, arbetat tillsammans med de andra ndmnderna med att
utveckla landstingsgemensamma mal. N&mnden har ocksa arbetat med att utveckla
de namndspecifika malen och matten med fokus pa férbattrad relevans, matbarhet
och ocksa frekventare uppféljning fér att méjliggéra styrning utifran mal.

Utveckla den interna kontrollen.

Namnden delar revisorernas bedémning att kvaliteten i n&mndens arbete med den
interna kontrollen inte var tillfredsstallande.

Mot bakgrund av revisionsrapporterna gallande internkontrollen samt revisorernas
rekommendationer har ett férbattringsarbete pabérjats. Under hasten 2017 har
utbildningsaktiviteter avseende intern kontroll genomférts fér tjansteman och politisk
namnd. 2017 ars internkontrollplan har ocksa under hdsten reviderats med
forbattringar utifran

- en tydligare beskrivning av risker
- att kontrollaktiviteter valts utifran relevant aktivitet for kontroll av angiven risk

- att beskrivning av metod och frekvens tydliggjorts sa att uppfoljning kan ske pa ett
korrekt satt

- att ansvarig for uppféljining av kontrollaktivitet specificerats och d&r méjliggérande
av uppfoljning sakerstallts med vederbérande

Arbetet med intern kontroll kommer fortsatt att karakteriseras av en pagaende
utveckling dar namnden stravar efter att férbattra kontrollernas kvaliteter och
relevans utifran saval egna iakttagelser som synpunkter i kommande
revisionsrapporter.

Sékerstilla en tillrdckligt val utvecklad drendeberedning

Némnden for funktionshinder och habilitering delar revisionens syn att
arendeberedningsprocessen behdver utvecklas.

Det ar viktigt att det finns ett tydligt system pa tjanstemannaniva som sakerstaller att
sakinnehall i &renden till né&mnderna &r tilirackligt beredda och kontrollerade infor
den politiska behandlingen. Under varen 2015 faststallde namnderna egna rutiner for
arendeberedningen, i vilken ansvars- och rollférdelningen inom
arendeberedningsprocessen beskrevs. Rutinerna har anyo setts éver och ett
gemensamt dokument har beslutats under varen 2017 som géller fér alla namnder
och styrelsen dar ett antal fortydliganden har gjorts kring roller och ansvarsférdelning
bl a:

"Landstingsdirektéren har uppdragit till féljande tjanstemén, att i hans stalle ansvara
for drendeberedningen;
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0 Bitradande halso- och sjukvardsdirektr, med verksamhetsansvar for habilitering, i
namnden for funktionshinder och habilitering (tillika féredragande)”

Sdkerstélla att delegationsordningen dr uppdaterad och att dokumenterad
rutin finns for att anmaéla delegationsbeslut,

Ansvarsfdrdelningen fér Namnden fér Funktionshinder och habilitering regleras i
reglemente, delegations-och vidaredelegationsordning. Dessa &r levande dokument
och bor revideras n&r namnden eller verksamheten identifierat ett behov. Senast
uppdatering var vid namndens mote 2017-04-05 (§ 21). Delegationsordningen ar
numera uppdelad pa respektive namnd och d&rmed enklare stkbar i diariet.

Uppdatering av gallande dokument fér denna nédmnd skall géras och har initierats.
Arbetet har dock &nnu ej prioriterats och det finns brister i dokumenthanteringen.
Dokumenterad rutin for att anméla delegationsbeslut finns inte idag fér denna
namnd. Déremot har hélso- och sjukvardsnamnden en ateranmalningsrutin som kan
fungera som utgangspunkt for framtagande av rutin fér &vriga namnder.

Sékerstilla att rollférdelningen mellan landstingsdirektor,
samordningsdirektdr och féredragande i ndmnden &r tydlig

Formellt &r landstingsdirektér férvaltningschef ocksa fér denna namnd, Bitradande
halso- och sjukvardsdirektor har dock det évergripande linjeansvaret fér namndens
verksamheter och &r ocksa den tjansteperson fran landstingsledningen som bistar
namnden avseende fragor inom habilitering, rehabilitering och hjélpmedel och
ansvarar fér drendeberedning inom NFH. Féredragande i nAmnden ar olika
tjanstepersoner beroende pa fragestalining.

Samordningsdirektr sdsom titel/befattning finns ej.

Sakerstalla att det for namndens verksamhetsomrade inférs ett
ledningssystem i enlighet med Socialstyrelsens féreskrifter SOSFS 2011:9

Landstingsstyrelsen har, i och med sitt tvergripande ansvar, uppdrag att tillse att
verksamheter bedrivs i enlighet med bl.a. gallande lagstiftning. Landstingsstyrelsen
&r ocksa beslutsinstans for beslut rérande inférande av ledningssystemet i de fall nar
beslut inte fattats av landstingsdirektéren.

Landstingets ledningssystem innefattar idag styrande och vagledande dokument.
Innehallet kommer p4 sikt &ven besta av processkartor och redovisande dokument.
For att sdkerstélla att nédvandiga styrande dokument finns tillgangliga for alla
medarbetare, har staberna under aret fortsatt arbetet med att uppratta och publicera
landstingsgemensamma dokument. | dagsl&get finns éver 200 olika typer av
styrande dokument tillgangliga i det gemensamma ledningssystemet.

Inom Verksamhetsomréde sjukhusvard (dit denna namnds verksamheter hor) pagar
ett arbete med att uppréatta och publicera samtliga ¢vergripande dokument f&r
sjukhusvarden vilket berdknas vara fardigstalit under oktober.
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Utreda fragan om risker i férhallande till lagen om offentlig upphandling
férknippade med landstingets forséljning av hjdipmedel till linets kommuner

Fragan kvarstar och behov av utredning kvarstar.
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