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Ny tjanst £f6r att primidrvarden ska fa
snabb konsultation av
sjukhusspecialister

Sverige har bland jamférbara lidnder lidgst andel av sina
specialistldkare inom primidrvirden. Det innebdr att en
stérre andel av specialistldkarna aterfinns inom
sjukhusvarden. Det finns en stor férbittringspotential i
samverkan mellan primdrvarden och sjukhusvarden.

Det &r idag problematiskt om en primdrvardsldkare vill
fa en konsultation med en specialistldkare pa& sjukhuset.
Normalférfarandet dr att det skrivs en remiss till
ber&rd specialistklinik.

Om en primdrvardsldkare skulle vilja f& kontakt med en
sjukhusspecialist &dr det normala fdrfarande att
(dag)bakjouren sdks med telefon via landstingets vixel.
Daremot om primdrvardsldkaren har personkidnnedom s&ks
den berdrda specialisten direkt. Allt £6r ofta blir
detta inte sdrskilt framgdngsrikt d& personerna &r
upptagna med sina sjukhusrelaterade arbetsuppgifter. An
mindre har sjukhusspecialisten m&jlighet att aterkomma
under det pagaende patientbesdk.

Detta ostrukturerade arbetssdtt resulterar istdllet att
allmdnlékaren skriver en formell remiss. Har skapas &ven
vantetider for patienten.

Med ett arbetssatt inspirerat fran Vancouver (Rapid
Access to Consultative Expertise, RACE)! skulle
primdrvardsldkaren som &r i behov att under pagdende
patientbesék istdllet ringa en automatiserad viaxeltjinst
dar olika val kan ske utifran vilken specialistkompetens
som beh&ver kontaktas.

'http://www.raceconnect.ca/
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Telefontjdnsten bemannas av ldkare som schemalagt sig
att skdéta denna tjdnst vilket skapar hog svarsfrekvens
pa telefonsamtalen samt att tid finns £6r konsultation
och framfér allt det viktigaste att det sker under
pagéende patientbesdk.?

Utvdrderingen av “Race” har visat ett minskat behov av
sjukhusbestk med 32 procent, &kad néjdhet bland
primarvardslékarna samt okade kunskaper. Dartill har
tjansten visat pa minskade kostnader nar onddiga
sjukhusbestk kan minska.

Liknande stédtjénst finns dven med SMS och mejl. Nagon
liknande strukturerad tjdnst finns inte idag i
Vadsterbottens ldns landsting.

En l&mplig grupp att kunna bemanna denna typ av tjdnst i
en svensk kontext skulle vara seniora ldkare som vill
trappa ned eller pensionerade ldkare som mot ersdttning
skulle bemanna delar av denna tjanst.

Med anledning av ovanstaende vill jag:

Att Utreda forutsdttningarna att starta en
liknande tjé&nst utifran motionens intentioner
i Vasterbotten

Nicklas Sandstrém (M)
Oppositionslandstingsrad

2 Fran btrjan erbjéds tjdnsten inom kardiologi, internmedicin,
endokrinologi, psykiatri och akutmedicin. Nu finns 26 olika medicinska
inriktningar.
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