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Landstingets revisorer

Granskning av landstingets styrning av bemanning och personalkostnader

Landstingets revisorer har éverldmnat en granskningsrapport till halso- och
sjukvardsnamnden, nr 15/2016, om styrning och kontroll &ver personalkostnader.

Landstingets revisorer bedémer att bade namnden och verksamheterna har god
tillgang till ekonomiska uppgifter fér att upptacka budgetavvikelser, och att det finns
exempel pa atgarder som vidtagits med gott resultat for att komma tillratta med for
hdga personalkostnader. Revisorerna menar vidare att namnden inte har sakerstallt
en tillrackligt utvecklad styrning och kontroll 6ver bemanning och personalkostnader
inom sjukhusvarden.

Med hanvisning till granskningsrapporten Iamnar revisorerna féljande
rekommendationer till halso- och sjukvardsnamnden:

- Sakerstéll en budgetberedning som tar hansyn till alla kanda kostnader.
Sakerstall att handlingsplaner m.m. fér att uppna budgetmal ar realistiska och
provade med hjélp av dokumenterade riskanalyser.

- Sakerstall att en val fungerande modell fér produktions- och kapacitetsplanering
inférs for alla verksamheter. Sakerstall att verksamheterna med hjalp av
modellen genomfor férdjupade analyser av verksamheternas behov av
bemanning.

- Fortsatt det pabdrjade arbetet med personal- och kompetensférsoérining,
effektiviseringar m.m. i syfte med att minska behovet av inhyrd personal.

- Sakerstéll att val av arbetstidsmodeller utgar fran analyser av verksamheternas
behov av personal. Se till att anvisningar som tagits fram for tillampningen ar
arbetstidsmodellerna féljs upp.

Hélso- och sjukvardsndmnden lamnar féljande kommentarer utifran
granskningsrapporten och revisorernas rekemmendationer:

Personalbudgeten gors efter bemanningsplaner och aktuella I6ner samt upprakning
fér kommande ars I6neavtal. Budget laggs dven f6r kostnader som OB, jour, sjuklan
och semester. Landstingets évergripande inrikining och planering &r att budget l&ggs
utifran egna anstéllda dvs. man planerar inte f6r att kopa hyrpersonal. Ovriga
driftkostnader gérs med beaktande av féregaende ars utfall samt kanda féraéndringar
samt upprakning for prisékningar. Inriktningen f6r produktionskostnader &r att dessa
ska kopplas till kommande ars produktion.

Utomlansbudgeten gérs utifran analys av en trend pa ett flertal &r fér den
hégspecialiserade varden samt prisékningar. Budget for vardgaranti och vardval
laggs utifran en niva dar landstinget har bemanning pa sina tjsnster. Budgeten &r
forstarkt infér 2017. Budget for vardintékter laggs efter kanda féréndringar som bl.a,
regionavtalet. Kan innebéra omférdelningar mellan de olika intaktsposterna som
regionintakter, asylersattning samt intakter for utskrivningsklara patienter. Intakter for
utskrivningsklara patienter laggs pa en 1&g niva. Budgeten fér regionintakter ar
forstarkt infér 2017 dvs. lagre intaktskrav.

Atgardsplaner fér att klara verksamhet inom ekonomiska forutsattningar gérs pa
verksamhetsniva och dessa féljs upp varje ménad i samband med resultatdialoger
mellan ledning och verksamhet. Riskanalyser gérs pa évergripande niva av halso-
och sjukvardsndmnden.
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For att kunna anpassa bemanning (personalkapacitet) till aktuellt produktionsbehov
kravs att flera grundl&ggande forutsattningar &r uppfyllda. Dels maste bade aktuellt
produktionsbehov och prognosticerat produktionsbehov kunna féljas pa veckobasis
utifran faktiskt infléde av nya patienter, aktuell produktion och aktuell vantetid.
Yiterligare maste kapacitetsbehoven i de olika vardprocesserna dar produktionen
sker vara bade definierade och ocksa transparent beskrivna for att kunna jamféras
mot kapacitetsbehov i motsvarande processer inom och utom l&net. En region har
sedan fyra ar tillbaka genomfort ett framgangsrikt arbete inom produktions- och
kapacitetstyrning. Under varen 2017 genomfors en férstudie om forutsattningarna for
verksamhetsomrade Sjukhusvard att pa bred front implementera samma modell,
vilket &r planerat att pabdrjas i projektform under hésten 2017.

En god kompetensférsorjning &r en grundférutséattning fér att kunna tillhandahalla en
god och s&ker vard. Den p&gaende generationsvaxlingen innebar stora utmaningar
pa bade kort och lang sikt. Utdkningen av antalet AT- och ST-tjanster har under de
senaste aren uttkats for att pa sikt forbattra lakarbemanningen.

Arbete pagar med att ta fram prognoser fér kompetensforserjningsbehoven de
narmaste tio aren. De kommer att ligga som grund fér prioriteringar av aktiviteter.
Det finns redan framtagna &vergripande kompetensférsérjningsplaner bland annat
for oberoende av hyrpersonal samt handlingsplan for kompetensforsérjning. Redan
nu har stallningstagande gjorts for att sakerstalla behovet av specialistsjukskéterskor
genom kop av utbildningsplatser pa vidareutbildningar d v s anestesi, operation,
intensivvard och barnmorskeutbildning. Vésterbottens Ians landsting arbetar ocksa
for att tillvarata kompetensen hos nyanlanda med halso- och sjukvardskompetens.

Nyligen har ett projekt startat for att inféra vardnara service inom sjukhusvarden. Det
ska syfta till att aviasta vardpersonalen med syfte att arbeta utifran ratt anvand
kompetens (RAK). Det pagar &ven ett arbete med att ta fram kompetensstegar for de
storsta yrkesgrupperna.

Landstinget arbetar standigt for att vara en attraktiv arbetsplats med en god
arbetsmiljé och ett gott ledarskap. Utbildning, fortbildning och verksamhetsutveckling
&r viktiga delar i detta arbete. Arbetet med att skapa kliniska som akademiska
karrirvégar for olika yrkeskategorier fortsatter i oférminskad takt.

Alla verksamheter som har arbetstidsmodell har genomfért en verksamhetsanalys
innan de gatt in i en arbetstidsmodell. For att félja upp hur verksamheterna foljer de
uppdaterade anvisningarna som tagits fram sa har en enkat skickats ut till alla
avdelningschefer som har arbetstidsmodeller. En analys av resultatet pagar fér
eventuella insatser framover.

VASTERBOTTENS LANS LANDSTING
Halsc- och sjukvardsnamnden

. A= Ot &

Karin Lundstrém Ann-Christin Sundberg
Ordférande Hélso- och sjukvardsdirekter






