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Landstingets revisorer

Samverkan mellan vuxenpsykiatrin och primarvarden

Landstingets revisorer har i en skrivelse till landstingsstyrelsen och halso- och sjuk-
vardsndmnden éverldmnat en granskningsrapport, nr 19-2015, om samverkan
mellan vuxenpsykiatrin och primarvarden fér yttrande.

I granskningsrapporten konstateras att landstingsstyrelsen och halso- och sjuk-
vardsndmnden inte har s&kerstallt en tillracklig styrning och uppféljining av hur
vuxenpsykiatrin och primarvarden samverkar.

Med hanvisning till granskningsrapporten lamnar revisorerna féljande rekommenda-
tioner till landstingsstyrelsen:

- Klargdr hur samverkan mellan primarvarden och vuxenpsykiatri ska bedrivas.

- Sakerstéll att det finns reviderade och aktuella styrdokument pa operativ niva fér
hur vuxenpsykiatrin och primérvarden ska samverka. Prioritera arbete med att ut-
veckla en gemensam forstaelse och tolkning fér dessa styrande dokument.

- Utveckla uppféljningen av hur samverkan fungerar mellan vuxenpsykiatrin och
primérvarden.

Darutdver rekommenderar revisorerna att landstingsstyrelsen sakerstaller att halso-
centralerna har tiligénglighet och kompetens for att fullgéra sitt uppdrag inom
omradet psykisk ohalsa.

Landstingsstyrelsen konstaterar inledningsvis att det &r en i huvudsak dyster bild
som beskrivs fran intervjuade medarbetare, fran chefer till medarbetare i direkt vard-
arbete. Detta galler saval vilka brister i insikt och forstaelse éver beslutad arbetsfor-
delning och samverkan som finns i organisationen som kritiska omdémen om
varandras upplevda ofullkomligheter. Psykisk ohélsa och psykisk sjukdom &r i
kraftigt 6kande inom bade primérvard och psykiatri. | beslutade samverkansdoku-
ment finns rutin- och aktivitetsbeskrivningar inom respektive omrade som fortfarande
galler, dokumenten borde dock ha reviderats.

Nedan lémnar landstingsstyrelsen féljande kommentarer och lamnar uppdrag utifran
revisorernas rekommendationer.

Klargér hur samverkan mellan primérvard och vuxenpsvkiatri ska bedrivas

Vuxenpsykiatrin och primarvarden samverkar i manga olika grupperingar, saval pa
overgripande och basenhetsniva som runt specifika patientfall. Verksamheterna
deltar ocksa i olika samarbetsgrupper med ansvar for olika fokusomraden dar
kommunerna ingar. Det &r viktigt att information till och fran grupperna sprids i orga-
nisationerna och att fragor som aktualiseras lyfts till den niva i organisationen som
har mandat att fatta beslut. Fér berérda grupper kommer uppdraget fér gruppen och
till vem gruppen rapporterar att géras tydligt.
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Forenklade och tydliga kontaktvagar liksom tydliggjorda forankrings- och rapport-
vagar underlattar samverkan och kan ocksa tidigt signalera om verksamheterna
féljer och tar ansvar fér sina uppdrag. Att avvikelser rapporteras &r ett satt att Gver tid
upptacka generella brister som behover lyftas, diskuteras och féranleda forbatt-
ringsatgé&rder. Inom ramen fér samarbetet i LAnssamordningsgruppens arbets-
grupper samt Samordningsférbundets beredningsgrupp finns mgjligheter att ta upp
specifika fragestallningar samt avvikelser av viktig karaktar,

Sakerstall att det finns reviderade och aktuella styrdokument fér samverkan

Befintliga samverkansdokument, APP I-lll, beskriver arbetsférdelning mellan primar-
vard och psykiatri, definierar stéd och behandling vid angest och depression, psykisk
funktionsnedsattning samt riskbruk/missbruk. Graden av funktionsnedséattning,
psykiatrisk sjuklighet och ohalsa i termer av lindrig, mattlig och svar blir vagledande
for hur uppdrag och ansvar fordelas. Samverkansdokumenten &r en bra grund som
anger uppdrag och ansvar fér primarvarden respektive psykiatrin inom flertalet
diagnosomraden.

Samtliga samverkansdokument har i dag ett utganget datum och ska omgaende
revideras tillsammans mellan utsedda ledningspersoner i primarvarden och sjukhus-
varden. Uppdaterade nationella riktlinjer ska vara vagledande fér om arbetsfordel-
ning och ansvar ska féréandras. Socialstyrelsen har &ven publicerat ett kunskapsstod
som kan vara vagledande i arbetet.

Inflodet av patienter med psykisk ohalsa eller sjukdom har 6kat markant under
senaste aren. Nya patientgrupper har tillkommit, vilket har paverkat vantetider till
beddmning, utredning och behandling vid de psykiatriska klinikerna. En samlad
analys av hur inflédet ser ut inom bade priméarvard och psykiatri ska tas fram som
underlag for att fortsattningsvis utveckla arbetsmetoder och arbetssatt i samverkan
for att uppna ékad behandlingseffekt och darmed resurseffektivitet. Att tidigt, med
ratt kunskap och forstaelse, moéta patientens behov &r angeléget ur patientsynpunkt
och ar dessutom kostnadseffektivt.

Utveckla uppfdlining av samverkan mellan vuxenpsykiatrin och primé&rvarden

| granskningsrapporten patalar revisorerna att landstingsstyrelsen och hélso- och
sjukvardsnamnden inte foljer upp samverkan mellan primérvard och psykiatri. Indika-
torer som speglar samverkan har inte identifierats. Ett satt att folja upp samverkan &r
att halla sig informerade om och traffa berérda medarbetare och chefer som jobbar
konkret med aktuella arbetsférdelnings- och férbattringsfragor inom omradet. |
granskningsrapporten framf6rs ocksé att landstingsstyrelsen inte har hallit sig in-
formerade om hur samverkan fungerar mellan priméarvarden och vuxenpsykiatrin.
Landstingsstyrelsen planerar att under hosten traffa representanter fran priméar-
varden och vuxenpsykiatrin for att féra en dialog om hur samverkan fungerar och
kan utvecklas.
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Sakerstall halsocentralernas tillgénglighet och kompetens inom omradet
psykisk chalsa

Revisorerna rekommenderar att landstingsstyrelsen sakerstéller att hédlsocentralerna
har tillganglighet och kompetens for att fullgdra sitt uppdrag inom omradet psykisk
ohalsa.

| halsovalets uppdrag och regler 2016, som landstingsstyrelsen faststallde den

20 oktober 2015 (§ 208), finns definierat att vardgivarna ska ha beteendevetenskap-
lig kompetens foretradesvis socionom/psykolog/psykoterapeut eller motsvarande
med adekvat pabyggnadsutbildning fér att férebygga och behandla psykisk chélsa
samt for rehabiliteringsprocessen. Sjukskéterska som ar verksam inom omradet
psykisk ohalsa ska ha adekvat pabyggnadsutbildning for uppgiften.

Landstingsstyrelsen ger landstingsdirektéren i uppdrag att:

- Sakerstélla att uppdragen fér samverkansgrupper mellan vuxenpsykiatrin och
primarvarden &r tydliga och att respektive direktdr f6r primérvard och sjukhusvard
sakerstaller att information om géllande uppdrag sker i respektive organisation
och till berérda medarbetare.

- Sakerstélla att samverkansdokument och riktlinjer revideras. Dokumenten ska
ange ansvarsférdelning mellan vardnivaerna och hur ansvarsférdelningen ska
folias upp. | arbetet ska landstingets gemensamma ledningssystem anvandas,
vilket innebar att alla dokument ska anpassas till och inféras i ledningssystemet.
Erfarenheterna ska tas tillvara i fortsatt arbete hos verksamheterna med att 1agga
in styrande dokument i ledningssystemet.

- Sakerstalla att representanter fran primarvarden och vuxenpsykiatrin traffar
landstingsstyrelsen for att fora en dialog om samverkan.

- Se 6ver och analysera olikheterna i dimensionering av beteendevetenskaplig
kompetens pa halsocentralerna.

Landstingsstyrelsen ska fa en aterrapport av uppdragen i december 2016.
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