V VASTERBOTTENS )
LANS LANDSTING REVISIONSBERATTELSE

2016-04-15
Dnr: REV 6:1-2016

Visterbottens lidns landsting
Landstingsfullméktige
Organisationsnummer:
232100-0222

Revisionsberittelse for ar 2015

1 Inledning

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som lands-
tingsstyrelsen, folkhgskolestyrelsen och nimnder bedrivit under ar 2015.
Revisorer i kommunalforbund, stiftelser m.m. har granskat landstingets
kommunala foretag.

Styrelser och ndmnderna ansvarar for att verksamheter bedrivs i enlighet med
mdl, beslut, riktlinjer, lagar och foreskrifter som giller for verksamheterna.
De ansvarar for att det finns en tillricklig styrning, uppfoljning och kontroll.
Styrelserna och nimnderna ansvarar ocksa for att det finns en tillricklig ater-
rapportering till fullmaktige. Revisorerna har till uppgift att granska verksam-
het, kontroll och rikenskaper och préva om verksamheten bedrivits enligt de
uppdrag, mél, lagar och foreskrifter som giller for verksamheten. Vi har gen-
omfort 2015 &rs granskning i enlighet med kommunallagen, fullméaktiges re-
visionsreglemente och god revisionssed i kommunal verksamhet. Gransk-
ningen dr genomford med den inriktning och omfattning som behdvs for att
ge en rimlig grund for bedoémning och ansvarsprévning. Underliggande revi-
sionsrapporter finns att himta pd www.vlLse.

1.1 Sammanfattande iakttagelser

Vi bedmer att landstingets styrelser och ndmnder i allt visentligt har bedrivit
sina verksamheter pd ett &indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstdllande sitt. Vi vill dock uppmérksamma fullmaktige pa att arets
granskning identifierat en rad brister som vi pétalat tidigare ar. Vara vikti-
gaste iakttagelser for ar 2015 dr i sammanfattning:

Viisterbottens liins landsting

Landstingshuset, K&ksvigen 11, 901 89 Umea

Telefon: 090-785 00 00, telefax: 090-13 68 82

E-post: landstinget@vll.se Org.nr: 232100-0222

VAT-nr: SE232100022201 Bankgiro 5728-3061 %.—
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¢ Landstingsstyrelsen och flera dvriga styrelser och nimnder hade for ar
2015 svag styrning och kontroll ver sina ansvarsomraden. Vi beds-
mer att den svaga styrningen har bidragit till att forsimra resultaten
for styrelser och nimnder.

¢ Tjanstemannastddet till styrelser och nimnder var i flera avseenden
for svagt utvecklat. Outvecklad drendeberedning, otydligheter i ansvar
och befogenheter och franvaro av formellt beslutade processer, arbets-
former och rutiner bidrog till svarigheter for styrelser och nimnder att
styra sina ansvarsomraden.

* Landstinget saknade ett fungerande ledningssystem. Detta bidrog till
svarigheter i den politiska styrningen men ocksa for verksamheterna
att veta hur processer skulle vara utformade och vilka regler som
gillde i landstinget.

e Landstingsstyrelsens beredning av fullmiktiges budget var inte till-
rdckligt utvecklad.

* Halso- och sjukvardsnimnden och kostnimnden i Lycksele hade for
ar 2015 visentliga avvikelser i férhallande till budget. Hilso- och
sjukvardsnimnden hade @ven stora avvikelser i forhallande till andra
mal. Landstingsstyrelsen och nimnden for funktionshinder och habi-
litering hade ocksé svag maluppfyllelse for flera av sina mal.

» Landstingsstyrelsens uppsikt var inte tillricklig.

[ avsnitten nedan kommenterar vi iakttagelser for respektive styrelse och
ndmnd.

2 Landstingsstyrelsen

For ar 2015 redovisade landstinget ett negativt resultat pa 112 miljoner kronor
i forhdllande till budget. Balanskravet for ar 2015, dir resultatet justerats en-
ligt sérskilda regler i kommunallagen, var positivt med ett &verskott pa 4
miljoner kronor. Till viss del var det en gynnsam utveckling pa den finansi-
ella marknaden som bidrog till landstingets positiva ekonomiska resultat.
Aven andra tillfilliga intéktsforstarkningar sisom utbetalningar for tidigare
utford regionvard och frén AFA Forsikring bidrog till det positiva resultatet.
Verksamheterna redovisade ett underskott mot budget med 242 miljoner kro-
nor. Under flera &r har vi uttryckt oro for landstingets ekonomi. Det ir allvar-
ligt att verksamheternas kostnader dversteg den finansiering som fanns att
tillgd i form av skatter, statsbidrag och vardintékter. Landstinget gick in i &r
2016 med en kostnadsniva som var drygt 300 miljoner kronor hogre dn finan-
sieringen. For sitt ansvarsomride som nimnd redovisade landstingsstyrelsen
ett underskott med 42 miljoner kronor vilket motsvarade en negativ avvikelse
med 1,4 procent i forhallande till budget. Fér flera av sina andra mal redovis-
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ade landstingstyrelsen ocksa svag maluppfyllelse. Var ssmmantagna bedém-
ning &r dock att landstingsstyrelsen i allt visentligt har bedrivit verksamheten
pa ett tillfredsstéllande sitt.

2.1 Styrning och kontroll

Fordjupade granskningar ar 2015 visar att landstingsstyrelsen inte hade en
tillrdckligt utvecklad styming och kontroll. Franvaro av ledningssystem, out-
vecklad drendeberedning och svagt utvecklat tjzinstemannastsd bidrog till att
landstingsstyrelsen inte hade en tillricklig styrning och kontroll.

2.2 Uppsiktsplikten

Landstingsstyrelsens uppsikt 6ver 6vriga nimnder, styrelser och kommunala
foretag m.fl. hade utvecklats i jamforelse med tidigare 4r. Landstingsstyrelsen
hade beslutat om rutiner for sin uppsikt och styrelsens arbetsutskott hade ge-
nomfort triffar med foretréidare for andra styrelser och nimnder m.fl. Den
dokumenterade informationen frén tréffarna var dock begrinsad. Det var
ocksa oklart i vilken omfattning &vriga ledaméter i landstingsstyrelsen fick ta
del av informationen fran arbetsutskottets tréffar. Mot bakgrund av att det
saknades dokumentation som verifierade i vilken grad alla styrelsens leda-

méter fick information bedomer vi att landstingsstyrelsens uppsikt inte var
tillrdcklig.

3 Hilso- och sjukvardsnamnden

Vi beddmer att hilso- och sjukvardsndmnden i allt visentligt har bedrivit
verksamheten pa ett tillfredsstillande sitt. Namnden redovisade dock ett eko-
nomiskt underskott mot budget med 198 miljoner kronor. Det motsvarade en
avvikelse pa -5 procent i forhallande till budget. Aven for andra mal var mal-
uppfyllelsen lag.

3.1 Styrning och kontroll

Positivt 4r att ndmnden pa olika sitt var aktiv under ar 2015 for att utveckla
sin styrning. Negativt var att de atgirder som namnden vidtog inte var till-
réckliga for att 16sa brister som identifierats tidigare ar. Frdjupade gransk-
ningar visade att namnden hade fortsatt svért att styra och kontrollera sitt an-
svarsomrdde. Outvecklad drendeberedning, svagt utvecklat stabsstd och
frénvaro av fungerande ledningssystem var nigra bakomliggande orsaker till
att styrningen och kontrollen inte var tillricklig.

4 Namnden f6r funktionshinder och habilitering

Vi bed6mer att némnden for funktionshinder och habilitering i allt visentligt
har bedrivit verksamheten pa ett tillfredsstillande sitt. Namnden redovisade
emellertid ett ekonomiskt underskott mot budget med 2,3 miljoner kronor
vilket motsvarade en negativ avvikelse med 2,5 procent. Aven inom andra
omraden redovisade ndmnden svag méluppfyllelse. Nimnden behéver fort-
sitta det pabdrjade arbetet med att utveckla sin styrning och uppfsljning med
hjélp av mal och arbetet med den interna kontrollen.
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5 Samverkansnimnden

Samverkansnamnden &r en ny namnd for &r 2015. Var granskning visar att
namnden genomfort sin verksamhet i enlighet med fullmiktiges mal och upp-
drag. Némnden bor arbeta med att ta fram métbara mal for sitt ansvarsom-
rade.

6 Namnderna for folkhilsa och primarvard

Vi bed6mer att landstingets tre naimnder for folkhilsa och primérvard under
ar 2015 i allt visentligt har bedrivit sina verksamheter pa ett tillfredsstéllande
sitt. Granskning visar att ndimnderna under aret genomforde ett ambitiost ar-
bete i syfte att redovisa hur behoven av folkhilsa och primarvard var tillgo-
dosedda. Namnderna arbetade ocksa aktivt med att f3 fler samhillsaktérer att
medverka i det hilsofrdmjande arbetet. Namnden for Skelleftes- och Norsjo-
omrédet har en i allt vésentligt en tillfredsstillande redovisning i sin arsrap-
port av méluppfyllelsen. De vriga tva nimnderna behéver fortsitta arbetet
med att utveckla sin redovisning.

7 Patientnamnden

Vi beddmer att patientndmnden i allt viisentligt har bedrivit verksamheten pa
ett tillfredsstéllande sitt. Patientndmnden har p4 ett strukturerat sitt styrt och
foljt upp sin verksamhet. Var samlade bedsmning #r att patientndmnden i allt
visentligt har en fungerande styrning och kontroll.

8 Styrelsen for Vindelns och Storumans folkhégskolor

Vi bedomer att styrelsen for Vindelns och Storumans folkhégskolor i allt vi-
sentligt har bedrivit verksamheterna p4 ett tillfredsstillande sitt. Det finns
ddremot utrymme till forbittringar vad giller styrning och uppf6ljning med
hjélp av métbara mal och arbetet med den interna kontrollen.

9 Kostndmnden i Lycksele

Néimnden redovisar ett underskott med 2,9 miljoner kronor i forhallande till
budgeterade intékter. Det motsvarar en avvikelse med -7,8 procent. Positivt dr
att némnden vidtagit dtgirder for att komma till ritta med underskottet. Vi
beddmer att kostndmnden i allt visentligt har bedrivit verksamheten pé ett
tillfredsstéllande sitt. Namnden behdver fortsitta arbetet med att utveckla
redovisningen av sin maluppfyllelse och arbetet med den interna kontrollen.

10 Maltidsnimnden i Skelleftea

Maltidsnamnden i Skellefted 4r en ny nimnd for &r 2014. Under de tva forsta
aren har ndmnden arbetat med att bygga upp och utveckla kostverksamheten.
Vi beddmer att kostndmnden i allt visentligt har bedrivit detta arbete pa ett
tillfredsstdllande sétt. Namnden redovisar dock ett underskott med 1,6 miljo-
ner kronor i forhéllande till budget. Det motsvarade en avvikelse med -4 pro-
cent.
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11 Ansvarsprovning

Vi bedémer sammantaget att styrelser och nimnder i Visterbottens lins
landsting i allt visentligt har bedrivit verksamheten pé ett indamalsenligt och
frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Framfor allt landstingsstyrel-
sen och hilso- och sjukvardsnimnden behsver dock utveckla sin styrning.
Fordjupade granskningar inom en rad omréden visar att landstingsstyrelsen
och hélso- och sjukvardsndmnden inte hade tillricklig kontroll &ver sina an-
svarsomraden.

Vi bedémer att rdkenskaperna i allt visentligt &r rittvisande. Den finansiella
redovisningen har tagits fram i enlighet med Lag om kommunal redovisning
och god redovisningssed.

Vi bedémer att patientndmnden, méltidsnimnden i Skellefted och nimnden
for folkhélsa och primérvard i Skellefted- och Norsjéomradet har haft en till-
racklig intern kontroll. Vi beddmer att landstingsstyrelsen, hilso- och sjuk-
vardsndmnden, nimnden for funktionshinder och habilitering, styrelsen for
Storumans och Vindelns folkhdgskolor, ndmnden for folkhilsa och primér-
vard i Umedregionen, nimnden for folkhilsa och primarvard i sédra Lapp-
land, samverkansn@mnden och kostnamnden i Lycksele inte har haft en till-
rdcklig intern kontroll. Landstingsstyrelsen har for &r 2015 inte haft en till-
rdcklig uppsikt 6ver dvriga styrelser och nimnder och kommunala foretag.

Vi beddmer att landstinget uppnar tvé av fullmiktiges tre finansiella mal.
Landstinget klarade inte malet om ett positivt resultat pa minst 1,7 procent av
skatter och generella statsbidrag. Landstinget klarade malet om att invester-
ingar skulle finansieras utan extern upplaning. Landstinget klarade malet om
att 25 procent av pensionsitagandet skulle vara finansierat ar 2015. Var sam-
lade bedomning &r att landstinget uppfyllt fullméktiges mél om god ekonom-
isk hushéllning. Nir det giller redovisat resultat i forhallande till fullméktiges
verksamhetsmél konstaterar vi att resultatet for patientnimnden och nimnden
for folkhalsa och primérvard i Skellefted- och Norsj6omradet dr forenligt med
fullméktiges mal. Hilso- och sjukvardsndmnden och kostnimnden i Lycksele
redovisade har visentliga avvikelser och deras resultat #r inte forenliga med
fullméktiges mal. Aven landstingsstyrelsen, némnden for funktionshinder och
habilitering och méltidsnamnden i Skellefted hade svaga resultat som inte var
forenliga med fullmiktiges mal. For folkhdgskolestyrelsen, nimnden for
folkhélsa och primarvérd i Umedregionen, nimnden for folkhilsa och primér-
vérd 1 sddra Lappland och samverkansnimnden 4r redovisningen av malupp-
fyllelsen inte tillrickligt utvecklad for att man ska kunna bedéma om deras
resultat r forenligt med fullmaktiges mal.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for styrelser och
nimnder samt enskilda ledaméter i dessa organ.
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Vi tillstyrker att fullmiktige godkiinner landstingets irsredovisning for
ar 2015.

Viéra stillningstaganden baseras pé bifogade redogérelser och rapporter.

Umea den 15 april 2016

Landstingets revisorer
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Christer Fessé Bert Ohlund
Ordforande Vice ordférande
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Bilagor

Landstingsrevisionens
rapporter ar 2015:

01/2015 Granskning av ut-
betalningsprocessen

02/2015 Granskning av
landstingsstyrelsens kontroll
Gver konstféremal

03/2015 Uppfdljande
granskning av landstingets
inkassoverksamhet

04/2015 Granskning av de-
larsrapport per augusti —
finansiell del

05/2015 Granskning av de-
larsrapport per augusti 2015
— verksamhetsmal

06/2015 Uppfoljande
granskning av BUP

07/2015 Vard av barn och
unga med psykisk ohdilsa i
s6dra Lappland

08/2015 Granskning av op-
erationsresursernas nytt-
jande

09/2015 Uppféljande
granskning av &rendebered-
ning

10/2015 Granskning av kon-
troll av legitimation, utbild-
ning m.m. vid anstallning
och inhyrning av personal

11/2015 Tillampning av de-
legationsordningar och vida-
redelegationsordningar

12/2015 Granskning av en-
skild basenhet — ortopedisk
klinik

13/2015 Uppféljande
granskning av sekretess i
leverantors- och fakture-
ringsrutinen

14/2015 Kontroll Gver lands-
tingsfinansierad busstrafik

15/2015 Kontroll ver atgér-
der fér att minska kostnader
for vardskador

16/2015 Granskning av av-
talsférvaltning

1712015 Granskning av at-
garder for att rekrytera fram-
tida specialister

18/2015 Granskning av be-
hérigheter till journalsyste-
met

19/2015 Samverkan mellan
vuxenpsykiatrin och primér-
varden

20/2015 Granskning ar 2015
av patientndmnden

21/2015 Granskning ar 2015
av namnden fér funktions-
hinder och habilitering

22/2015 Granskning ar 2015
av styrelsen fér Vindelns
och Storumans folkhégsko-
lor

23/2015 Granskning av
samverkansniamnden och
ndmnderna fér folkhalsa och
primarvard ar 2015

24/2015 Granskning av
kostndmnden i Lycksele ar
2015

25/2015 Granskning av
hélso- och sjukvardsndmn-
den ar 2015

26/2015 Granskning av
landstingsstyrelsen ar 2015

27/2015 Granskning av félj-
sambhet till fullmaktiges reg-
lemente fér intern kontroll

28/2015 Landstingsstyrel-
sens uppsikt dver féljsamhet
till fullméktiges reglemente
for intern kontroll

29/2015 Granskning av re-
dovisad maluppfyllelse i
arsredovisningen

30/2015 Granskning av ars-
bokslut 2015

31/2015 Sammanstilining
av iakttagelser ar 2015

32/2015 Granskning av mu-
seistiftelserna ar 2015

33/2015 Granskning av stif-
telser och fonder ar 2015

Landstingsrevisionens
promemorior ar 2015:

PM — Uppféljande gransk-
ning av byggfakturor (REV
30:2-2015)

PM — Uppféljande gransk-
ning av resefakturor (REV
19:2-2015)

PM — Uppféljande gransk-
ning av l6netillagg (REV
31:2-2015)

PM — Granskning av attest-
reglemente (REV 17:2-
2015)

PM — Uppféljande gransk-
ning av strategiska rad och
grupper (REV 26:2-2015)

PM — Uppféljande gransk-
ning av landstingets leveran-
térsregister (REV 49:2-
2015)

PM — Uppféljande gransk-
ning av landstingets styrning
och kontroll éver projekt
(REV 28:2-2015)

PM — Uppféljande gransk-
ning av utbetalda ersétt-
ningar i hélsovalet (REV
29:2-2015)

PM — Beredning av beslutat
investeringsutrymme (REV
52:2-2015
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Bilagor

Av landstinget bildade
stiftelser:

Stiftelsen Viasterbottens
Museums samlingar
894003-5390

e Revisionsberéttelse

Stiftelsen Skellefted Mu-
seum 894700-8309
s Revisionsberéttelse

Stiftelsen Skogsmuseet i
Lycksele 895400-6659
s Revisionsberéttelse

Emma Ricklunds stiftelse
896100-1651

e Revisionsberéttelse*

Stiftelsen AC utveckling
894701-6161

*» Revisionsberéttelse

Stiftelser och fonder for-
valtade av landstinget:

Samfond fér bidrag till pati-
enter vardade vid Norrlands
universitetssjukhus

e Revisionsberiitelse

Stiftelsen Haradshovding
Herman Rogbergs minnes-
fond

s Revisionsberiitelse

Willy Landsbergs stiftelse
* Revisionsberittelse

Stiftelsen Johan Albert
Marklunds friséingsfond
s  Revisionsberittelse

Stiftelsen Tarnaby skid-
hemsfond

e Revisionsberittelse

Kempefondens slgjdlinje
e Revisionsberittelse

Kommunalférbund:

Regionférbundet Vister-
bottens 1&n 222000-2436
e Revisionsberéttelse

Kommunalférbundet Norr-
lands Nétverk fér Musiktea-
ter och Dans (NMD)
222000-1313

s  Revisionsberéttelse

* Dokumentet har inte in-
kommit i tid till revisorernas
slutrevision den 15 april
2016. Dokumentet éver-
sénds till landstingsfullméak-
tige vid ett senare tillflle.
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