Landstingsstyrelsen 2015-04-07 VLL 82-2015

Underlag till beredning av Landstingsplan och budget 2016,
landstingsstyrelsen

1 Maluppfyllelse och ekonomiskt utfall for 2014 samt ndmndens analys av
utfallet

Landstingsstyrelsen redovisar en maluppfyllelse till verksamhetsplanens malvarden
med 69 procent. Av de 39 malvarden som gar att mata (totalt 50) ar malvardet upp-
fyllt for 27 och ej uppfyllt for 12. For elva malvarden saknas majlighet till matning av
maluppfyllelse pa grund av att malvardet inte kan kvantifieras eller att information
forst finns i bérjan av 2015. Det senare galler for information fran medarbetarunder-
sokningen som presenteras under varen 2015.

Landstingsstyrelsen redovisar ett sammantaget dverskott mot budget pa 20 miljoner
kronor. Det ar framst de centrala anslagen som redovisar 6verskott medan bade
verksamhetsomrade Primarvard och verksamhetsomrade Service redovisar under-
skott. For Primarvarden ar det i huvudsak den héga kostnaden for kdp fran be-
manningsforetag som medfor att underskott redovisas. Inom verksamhetsomrade
Service ar det bl.a. kostnaderna for sanering och sjukresor som redovisar underskott
mot budget.

2 Sammanfattning av huvudsakliga atgarder som nu vidtas med anled-
ning av 2014 ars resultat och for att klara uppdrag och budget 2015
inklusive foérvantade effekter av atgardsplaner

| sin analys av 2014 ars resultat beddémer styrelsen att verksamheten behdver vidta
kostnadsreducerande atgarder motsvarande 15 miljoner kronor under 2015 fér en
anpassning till budgeterad niva. Detta finns ocksa beskrivet i de atgardsplaner som
medfdljer verksamheternas verksamhetsplaner och budget for 2015.

| dvrigt foljer verksamheten landstingsstyrelsens beslut i december 2014 kring gene-
rella atgarder riktade mot de stigande personalkostnaderna under 2014, namligen

. Maximal restriktivitet galler for nyanstallningar, visstidsanstallningar och timan-
stéllda. Foér underskottsenheter ska ett godkdnnande ges av berdrd verksam-
hetsomradeschef fore ett beslut om anstallning.

+  Jourkompensation ska sa langt som mdjligt tas ut i ledighet utan att ersattare
satts in.

. Maximal restriktivitet avseende hyrpersonal. Nyttjandet av bemanningsféretag
ska folja upphandlade avtal. Avsteg ska godkannas av landstingsdirektoren.

. Overtidsstopp fér ej direkt patientarbete.

«  Okad féljsamhet till budgeten for kurser, konferenser och resor.

Samtidigt med kortsiktiga atgarder fortsatter arbetet for en langsiktig ekonomisk hall-
barhet enligt de ekonomiska strategierna som fullmaktige beskriver i sin plan for de
narmaste aren. Dessa innefattar bl.a.:

. Fortsatta effektiviseringar, strukturatgarder, produktions- och kapacitets-
planering och en utveckling av granséverskridande arbetsprocesser.

* Det kravs ocksa en stark budgetdisciplin.
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»  Alla medarbetare maste involveras i ett langsiktigt arbete for att vi tillsammans
ska kunna reducera kostnaderna och samtidigt ge vasterbottningarna en bra
halso- och sjukvard.

*  Ta ansvar for framtiden genom att sékerstalla en god ekonomisk hushallning.

2 Sammanfattning av férandringar i den egna verksamheten/uppdraget
som styrelsen tydligt ser patalat behov av omprioriteringar inom ram
2016 och/eller efterféljande ar under mandatperioden

Att klara kompetensfoérsorjningen inom primarvarden kommer vara en fortsatt an-
strangning de narmaste aren. Vardgarantin inom primarvarden uppnas inte aven om
andelen som fatt kontakt med primarvarden samma dag har okat.

Atgarder behdver dven vidtas for att bryta relationen mellan det faktum att sjuk-
resorna minskar i antal, men att kostnaderna okar.

Anstrangningar behdver goéras for att redan i nartid sakerstalla resurser for
e-halsoomradet i behovlig grad. E-hdlsoomradet staller &ven fortsatt hdga krav pa att
landstinget utvecklar och sakerstaller en driftsaker IT-struktur.

Arbetet med energiinvesteringar i fastigheter ar fortsatt viktigt for att klara lands-
tingets miljomal och en effektiv verksamhet. Fortfarande finns en del exempel pa
byggnadsrelaterad ohélsa. Atgarder pa omradet kommer att fortsatta och det &r en
utmaning att skapa balans mellan investeringar, I6pande underhall och riktade
atgarder for att i sa stor grad som méjligt undvika byggnadsrelaterad ohalsa.

Foérandringar inom kommunallagen 2015 stéller ytterligare krav pa landstinget att
som huvudman informera sig om, félja upp och granska utférare inom vardverksam-
het, men dven narliggande avtalsrelationer. Detta kommer krdva en omprioritering av
resurser inom staberna.

Patientlagens krav pa information, fast lakarkontakt inom primarvarden samt ratt att
sOka 6ppenvard i hela Sverige som staller krav pa férandringar inom verksam-
heterna. Graden av férandring ar dock fortsatt svart att bedéma, vilket gor att lands-
tingsstyrelsen i forsta steg avser avsatta resurser for att folja férandringar och kunna
vidta atgarder.

Inom en rad omraden finns dverenskommelser mellan kommunerna i lanet och
landstinget. Signaler kommer nu pa fortsatta forvantningar fran statsmakten pa ytter-
ligare 6verenskommelser, inte minst kopplat till Betalningsansvarslagen. Arbetet
med bra dverenskommelser ar viktigt och en forutsattning fér en effektiv verksamhet
Over lanet. Arbetet med 6verenskommelser och férandrad organisering dartill
kommer krava resurser inom vara férvaltningsgemensamma staber.

Minskade statliga medel for patientséakerhetsomradet minskar kraftigt de resurser
som funnits inom Verksamhetsutvecklingsstaben som stéd for verksamheternas
patientsdkerhetsarbete. Risken finns att arbetet pa omradet férsvagas ute i verk-
samheten till féljd av minskat stod.
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4 Aktiva atgarder som landstingsstyrelsen tanker vidta for att minska
landstingets kostnader med cirka 40 miljoner kronor ar 2016

For primarvarden ar det att vidta atgarder for att minska beroendet av bemannings-
foretag. En del i detta ar att omprova arbetssatt och arbetsférdelning mellan lakar-
personal och 6vrig personal pa halsocentralerna. Produktions- och kapacitets-
planering ar ett annat satt att effektivisera verksamheten.

Ett arbete har pabdrjats for att forbattra inkdps- och upphandlingsprocessen for varor
och tjanster. Den ekonomiska effekten forvantas forst 2016. En annan atgard som
styrelsen planerar ar att se 6ver strukturen for parkeringsavagifter i lanet och en hgj-
ning av avgiften. Vid éversyn av patientavgifter pagar en dialog om att inféra enhets-
taxa inom Gppenvarden.

Inom administration och service pagar ett standigt effektiviseringsarbete och vid
varje vakant tjanst ska en provning ske infor aterbesattning.
5 Tre omraden som ndmnden bedémer som mest strategiskt utmanande

for att Iangsiktigt kunna klara sitt uppdrag

Kompetensforsorjning och forskning

Vasterbottens lans landsting star infor stora utmaningar nar det galler kompetensfor-
sorjning pa kort och lang sikt. Verksamheterna rapporterar stora behov av att rekry-
tera inom flera yrkesgrupper. Samtidigt rader nationell brist pa vardpersonal som
paverkar alla landsting, regioner och kommuner och déarmed skapar konkurrens om
arbetskraften. Extra alarmerande ar den stora bristen pa lakare inom primarvarden.
De yttersta konsekvenserna inom landstingsstyrelsens verksamhetsomraden av en
personalbrist &r samre tillganglighet inom primarvarden, hdgre arbetsbelastning, risk
for forsamrad kvalitet och hdgre kostnader till féljd av dyra personallésningar.

For att kunna méta denna utmaning kravs att landstinget ar en attraktiv arbetsgivare
vad galler arbetets innehall, arbetsmiljo, villkor/formaner och mojligheter till utveck-
ling. Att marknadsfora landstinget som en attraktiv arbetsgivare externt och pa sa vis
skapa intresse for vardutbildningar och arbeten i landstinget ar nddvandigt. Det ar
samtidigt minst lika viktigt att vara en attraktiv arbetsgivare for medarbetare som
redan ar anstallda. Pa en del omraden ar sarskilda resurser och i vissa fall resursfor-
starkningar nédvandiga for att klara behoven av personal.

Forsorjningen av specialistlakare bygger till stor del pa att landstinget har utrymme
for och kan rekrytera tillrackligt manga AT- och ST-lakare. De utgor erfarenhets-
massigt basen i lakarrekryteringen. Inom primarvarden ar det av avgérande vikt att vi
fortsatter med atgarder for att skapa intresse for AT- och ST inom specialistomradet
Allmanmedicin. Inte minst ar da den akademiska miljon viktig i relation till arbetsmiljo
och utveckling i yrket. Med héga produktionskrav och en anstrangd bemannings-
situation ar det ibland svart for verksamhetsansvariga att prioritera medarbetares
vetenskapliga arbete. Det ar dock av yttersta vikt att géra avvagningar som mojliggér
fortsatt god vetenskaplig aktivitet i primarvarden.
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Rekrytering ar en viktig del av kompetensforsérjningen aven framdéver, men bedém-
ningen ar att det parallellt kravs ett arbete pa manga olika fronter. Nar det rader brist
pa personal 6kar belastningen pa alla medarbetare och det ar darfér viktigt att arbeta
med psykosocial arbetsmiljé, men ocksa att kunna anpassa produktionen efter
kapacitet och forutsattningar. For att klara kompetensforsorjningen langsiktigt kravs
férandrade arbetssatt och yrkesroller, attraktiva méjligheter till utveckling och en bra
arbetsmilj6. Samtidigt maste vardutbildningar pa alla nivaer utvecklas och anpassas
efter verksamhetens behov.

Prognoser pekar dessutom pa att ungdomskullarna inte kommer att racka till for
vardens behov av personal. Den kraftiga minskningen av yngre manniskor i delar av
vart 1an minskar aven rekryteringsunderlaget ytterligare for primarvarden som ar
verksam inom lanets samtliga kommuner. Landstinget kommer darfér att behdva
fortsatta satsa pa att fa nyckelkompetenser att forlanga sitt arbetsliv. Dar kommer
bland annat varderingar till aldre arbetskraft liksom majligheterna till att erbjuda
halsosamma arbetstider att utmanas.

E-halsa och framtidens vardsystem

Omradet e-hélsa utvecklas tjanster som bade erbjuds invanarna och halso- och
sjukvardens medarbetare. E-halsa ar nu etablerat som samlat begrepp for det som
forr kallades it i varden. E-halsostdd, i form av vardens alla system, ar i dag sa
integrerade att verksamheten inte skulle fungera utan dem. Trots det anser manga
att landstingets arbetsmiljo ar bristfallig just pa grund av e-halsostéden. Landstings-
styrelsen ser en avgorande koppling mellan satsningar pa e-halsoomradet som en
forutsattning for kompetensforsorjning, kvalitetssakring och férutsattningar fér en
effektiv vard- och omsorgsverksamhet.

For att forbattra situationen och fa mer kraft i utvecklingen har ett arbete startat som
syftar till att stérka ledning och styrning pd omradet. Strategiska malomraden be-
héver beskrivas och omséttas i planer. Landstinget behdver sakerstalla att
e-halsostdden bidrar till att effektivisera, samordna, samverka och ge god kvalitet
och hog patientsakerhet, samtidigt som de bidrar till att invanarna kan vara en aktiv
part i sin vard och behandling. En aktuell aktivitet ar ett projekt for att definiera fram-
tidens behov av vardinformation utifran verksamhetens perspektiv. Det ar en ut-
maning att kunna avsatta de resurser som behdvs for att utvecklingen ska kunna
sdkerstallas i behovlig grad. E-halsoomradet staller aven fortsatt hdga krav pa att
landstinget utvecklar och sakerstaller en driftsédker IT-struktur.

Underhéll och fastighet

Landstinget &r en av lanets storsta fastighetsdgare med en lokalyta pa éver en halv
miljon kvadratmeter. Det ar en stor utmaning att sakerstélla lokalyta fér en verksam-
het i standig utveckling sa att vi sakerstaller effektivare vardmiljoer, andamalsenliga
lokaler och som bidrar till god arbetsmiljé.
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Arbetet med energiinvesteringar i fastigheter ar fortsatt viktigt for att klara lands-
tingets miljdmal och en effektiv verksamhet. Fortfarande finns en del exempel pa
byggnadsrelaterad ohalsa. Problemet ar mest frekvent pa Nus, men aven pa
Skellefted lasarett rapporteras vissa besvar. Atgarder p4 omradet kommer att fort-
satta och det ar en utmaning att skapa balans mellan investeringar, [6pande under-
hall och riktade atgarder for att i sa stor grad som mgjligt undvika byggnadsrelaterad
ohalsa.
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