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1.Sammanfattande analys

| Sverige har offentligt anstdllda ratt att 6ppet kritisera den egna verksamheten och
informera om missforhallanden. De omfattas av bade meddelarfrihet och medde-
larskydd. Det innebar att anstallda har ratt att [dmna ut uppgifter, med vissa un-
dantag, till massmedia. Arbetsgivaren far inte efterforska om vem som har lamnat
ut uppgifterna.

Syftet med denna uppféljande enkdtundersokning var att undersoka de region-
anstalldas kunskap om sin meddelarfrihet och deras upplevelser av tystnadskultur
inom regionen. Med tystnadskultur menar vi att medarbetare inte vagar saga vad
de tycker och tanker av radsla fér negativa konsekvenser. Enkatundersékningen ge-
nomfordes under hésten 2024 och besvarades av cirka 1000 anstallda i regionen.

Resultatet av enkatundersdkningen bekraftar i hog grad resultatet fran den enkat-
undersdkningen revisorerna genomforde ar 2020. Detta tyder pa att resultatet ger
en rattvisande bild av verkligheten. Majoriteten av medarbetarna kanner till sin
meddelarfrihet och upplever inte en tystnadskultur pa sin arbetsplats. Enkatunder-
sokningen visar ocksa att:

e 36 procent av medarbetarna inte kdnner till vad deras meddelarfrihet inne-
béar. Inom hélso- och sjukvardsforvaltningen ar kannedomen om meddelan-
defriheten lagst. Inom regionala utvecklingsforvaltningen kdnner medarbe-
tare i hogre utstrackning till sin meddelandefrihet. En jamférelse med
undersodkningen fran ar 2020 visar inte pa nagon féorandring.

e 11 procent upplever att det finns en tystnadskultur och ytterligare 34 pro-
cent upplever att det till viss del finns en tystnadskultur pa sin arbetsplats.
Resultatet visar pa skillnader mellan de olika férvaltningarna. | regionfor-
valtningen var det lagst andel som upplevde att det finns eller till viss del
finns en tystnadskultur pa arbetsplatsen. Upplevelsen av tystnadskultur var
storst bland medarbetarna i regionala utvecklingsférvaltningen.

e Inom hélso-och sjukvardsforvaltningen har andelen som upplever att de
inte kan framfora kritiska synpunkter och ta upp problem pa arbetsplatsen
okat fran 2 procent ar 2020 till 6 procent. Att det skett en 6kning ar statist-
iskt sdkerstalld med 95 procent sannolikhet men vi kan inte med statistisk
sakerhet uttala oss om storleken pa dkningen. Okningen ger dven genom-
slag pa det sammantagna resultatet for regionen.

Med anledningen av resultatet i undersdkningen bedémer vi att det fortsatt finns
risker med att medarbetare inte kdnner en trygghet att framfora kritiska syn-
punkter av radsla for negativa konsekvenser. Exempelvis risken att oegentligheter,
missforhallanden eller mindre allvarliga fel och brister, inte tas om hand i regionens
verksamheter.



2. Bakgrund

| Sverige har offentligt anstallda en langtgdende ratt att offentligt kritisera den
egna verksamheten och informera om missférhallanden. De omfattas av bade
meddelarfrihet och meddelarskydd. Det innebar att de har ratt att lamna ut uppgif-
ter till massmedia. Samtidigt far inte arbetsgivaren efterforska vem som har lamnat
ut uppgifterna.

Ar 2020 genomforde revisorerna en enkatundersokning om meddelarfrihet och
tystnadskultur bland regionanstallda (REV 50—2019). Undersbdkningen visade att
nastan halften av medarbetarna upplevde att det fanns eller till viss del fanns en
tystnadskultur pa deras arbetsplatser. Med tystnadskultur menar vi att medarbe-
tare inte vagar saga vad de tycker och tanker av rddsla for negativa konsekvenser.

Undersdkningen ar 2020 visade ocksa att omkring fyra av tio medarbetare inte
kdnde till vad deras meddelarfrihet innebar. Revisorerna rekommenderade region-
styrelsen, héalso- och sjukvardsnamnden och regionala utvecklingsnamnden att ut-
reda varfor en stor andel av de anstallda upplevde att de inte fullt ut vagade saga
vad de tyckte och tankte pa grund av radsla for negativa konsekvenser. Revisorerna
rekommenderade dven styrelsen och ndmnderna att vidta atgarder for att 6ka an-
stalldas kunskap om sin meddelarfrihet.

| regionens medarbetarundersdkning ar 2023 fanns en fraga med koppling till det
vi definierade som tystnadskultur. Av undersdkningen framkom att 15 procent av
de anstallda inte kdnde sig trygga i att uttrycka sig kritiskt utan att utsattas for re-
pressalier.

Sveriges lakarforbund genomférde ar 2022 en enkdtundersékning om tystnadskul-
tur bland sina medlemmar (Tystnadskultur — bara halften vagar framfora kritik, ar-
betsmiljoenkaten 2022). Av rapporten framgar att endast halften av lakarna som
deltog i undersokning fullt ut vagade framfora kritik. Vid en jamforelse mellan reg-
ionerna lag Region Vasterbotten bland de med lagst resultat da enbart 46 procent
helt instdmde i pastaendet att de vagade framfora kritik till ledningen.

Med anledning av de ovan namnda undersdkningarna bedémde revisorerna i sin
riskanalys att det fanns risk att anstéllda i regionen inte kanner en trygghet att
meddela om oegentligheter och missférhallanden. En slutsats i enkatundersok-
ningen ar 2020 var att en fordjupad granskning inom omradet borde genomféras.
Eftersom det gatt nagra ar sedan den senaste undersokningen beslutade reviso-
rerna i sin revisionsplan for ar 2024 att félja upp enkatundersdkningen fran ar 2020
for att pa sa vis undersdka om nagonting férandrats.

3. Syfte och fragestallningar

Syftet med undersokningen ar att med hjalp av en enkat ta reda pa medarbetares
kunskap om sin meddelarfrihet och deras upplevelser av tystnadskultur inom reg-
ionen. Malet &r att besvara fragestallningarna:

e Kanner regionens medarbetare till sin meddelarfrihet?
e Upplever medarbetare att det finns en tystnadskultur pa sin arbetsplats?

e Har resultatet i enkdtundersdkningen blivit battre i jamforelse med under-
sokningen ar 20207



Utdver revisionsfragorna har vi dversiktligt foljt upp revisorernas rekommendat-
ioner fran enkatundersokningen fran ar 2020.

Ansvarig namnd samt avgransningar

Undersokningen omfattar regionstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och reg-
ionala utvecklingsnamnden.

4. Metod

Granskningen dr genomford av sakkunniga pa revisionskontoret. Clara Wiklund har
varit projektledare och Petra Segerbrant projektmedarbetare. Malin Hedlund har
varit kvalitetssakrare.

Enkatundersokning

Med utgangspunkt i den enkéat vi genomforde ar 2020 utformade sakkunniga pa re-
visionskontoret en enkat med fragor kring tystnadskultur och meddelarfrihet. En-
kdten hade ett mindre antal bakgrundsfragor. Totalt bestod enkaten av elva fragor.
Flera av fragorna hade forklaringstexter, exempelvis vad vi menade med begreppet
tystnadskultur. For att kunna gora jamforelser med den tidigare enkdtundersok-
ningen gjorde vi endast mindre forandringar och tillagg i enkaten. Vi har ocksa tagit
del av forskning och enkéatfragor som anvants inom arbetsvetenskaplig forskning
kring tystnadskultur. Vissa av fragorna i enkaten var foljdfragor som enbart de som
svarat ett visst svarsalternativ fick svara pa. Enkaten i sin helhet finns i bilaga 4.

Innan enkéten skickades ut genomfdrdes ett provutskick till en testgrupp for att
samla in synpunkter pa fragor och upplagg.

Information om enkéaten publicerades pd intranat och i chefskanalen. Aven lokala
fackliga foretradare for de fackfoérbund som har medlemmar i regionen har fatt in-
formation om enkaten. Regiondirektor, halso- och sjukvardsdirektdr och regional
utvecklingsdirektor, HR-direktor samt omradeschefer inom hélso- och sjukvardsfor-
valtningen fick information fran revisionskontoret om enkaten.

Urval

Populationen, det vill sdga den grupp manniskor som vi vill uttala oss om, var tillsvi-
dare- och visstidsanstéllda i regionforvaltningen (regionstyrelsens forvaltning),
halso- och sjukvardsnamndens och regionala utvecklingsnamndens forvaltningar.
Uppgifter om populationen det vill sdga de anstélla i regionen hamtades i augusti
2024.

For regionforvaltningen och halso- och sjukvardsférvaltningen baserades undersok-
ningen pa ett stratifierat urval. Det innebér att vi delat in populationen i under-
grupper, forst baserat pa forvaltning och sedan kon. Darefter har vi dragit ett obun-
det slumpmadssigt urval. Detta for att sékerstélla att vi far tillrackligt manga respon-
denter i alla undergrupper sa vi far statistiskt tillforlitliga resultat som aven maijlig-
gor jamforelse. For regionala utvecklingsforvaltningen ingar hela forvaltningen i ur-
valet eftersom totala antalet anstéllda i regionala utvecklingsforvaltningen utgors
av cirka 100 personer.

Enkaten skickades ut till 2106 anstéllda det vill sdga ett urval pa cirka 20 procent.
Med hjélp av en sannolikhetskalkyl berdknade vi storleken pa urvalet for respektive



forvaltning. | berakningen av urvalets storlek inkluderade vi en uppskattning av det
forvantade bortfallet. Det forvdntade bortfallet uppskattade vi med hjélp av svars-
frekvensen fran 2020-ars undersokning. Bortfallet for undersékningen éverens-
stamde val med det uppskattade bortfallet for respektive forvaltning vilket innebar
att vi fatt tillrdckligt manga svar for att kunna uttala oss om resultatet. Vid berak-
ningen av urvalet utgick vi fran en felmarginal pa 4 procent samt ett konfidensin-
tervall pa 95 procent, vilket &r ett av de vanligaste konfidensintervallen.

For berdkning av urvalsstorlek, konfidensintervall och felmarginal se bilaga 2-3.

Datainsamling

Datainsamlingen genomférdes med hjalp av en webbenkat som pagick mellan den
7-28 oktober. Personerna som ingick i urvalet kontaktades via e-post och bjods in
att delta i undersokningen. Meddelandet inneholl bakgrundsinformation om
undersdkningen, information om regionens revisorer och en lank till enkaten. Det
framgick dven att enkaten var anonym. Under svarsperioden skickades tre pamin-
nelser om enkaten ut.

Svarsfrekvens

Av urvalet pa totalt 2106 personer var det 1088 personer som svarade pa enkaten.
Det motsvarar en svarsfrekvens pa 52 procent. Av tabellen nedan framgar svarsfre-
kvensen for de olika férvaltningarna. Svarsfrekvensen var hogre an undersékningen
ar 2020 som var pa 50 procent.

Tabell 1. Antal i urvalet, antal svar och svarsfrekvens.

Antal i urvalsram  Antal prov-
P Antal svar Svarsfrekvens

(population) grupp
Regionforvaltning 1169 749 418 56 %
(regionstyrelsen)

Halso- och sjukvards- 9750 1257 591 47 %
forvaltningen

Regionala utveckl- 100 100 79 79 %
ingsforvaltningen

Totalt 11019 2106 1088 52 %

Osdikerhet i statistik pa grund av bortfall

Bortfall 4r nar personer som slumpmassigt valts ut for att inga i en undersékning av
olika anledningar valjer att inte svara pa undersékningen. Bortfallsfel intraffar om
personerna i bortfallet och de svarande skiljer sig at avseende fragorna i undersok-
ningen. Bortfall &r en stor utmaning vid statistiska undersdkningar och resultat av
en undersokning bor tolkas med viss forsiktighet.

Hur stor den snedvridande effekten av bortfallet ar kan vi aldrig veta med sdkerhet,
men ddremot kan vi med hjalp av bakgrundsinformation jamféra gruppen som sva-
rade med populationen. Den demografiska representativiteten bland de som sva-
rat pa enkaten har dock varit svar att undersoka eftersom vi medvetet valde att
endast samla in en begransad mangd bakgrundsinformation om respondenterna.
Av de jamforelser vi gjort kan vi se att:



e Andelen personer under 30 ar som besvarade enkaten var nagot lagre an
motsvarande andel i populationen. For 6vriga alderskategorier 6verens-
stdmde svarsgruppens aldersférdelning med den i populationen.

e Andelen kvinnor respektive mén bland dem som besvarade enkdten over-
ensstamde med motsvarande andelar i populationen.

| syfte att begrénsa eventuella effekter av bortfall har flera paminnelser skickats
under undersékningens gang.

Resultatredovisning

| avsnitt 6 i rapporten redovisar vi resultatet av enkatundersékningen. For de flesta
frdgorna redovisas resultat med beskrivande text och figur. Resultatet redovisas
dels per férvaltning och sammantaget for de tre férvaltningarna som ingick i under-
sokningen.

For att kunna jamfora undersokningen med undersokningen fran ar 2020 och ut-
tala oss om skillnaderna ar statistiskt sakerstéllda eller slump/variation har vi berak-
nat felmarginalerna. Felmarginalen ger ett konfidensintervall for respektive svar
fran de tva undersdkningarna som sedan har jamforts. Om konfidensintervallen
overlappar kan vi inte med statistisk sakerhet sdga att det skett nagon forandring.

Rapporten dr kvalitetsséikrad

Rapporten har kvalitetssakrats internt genom att den granskats av sakkunnig pa re-
visionskontoret samt av revisionsdirektéren. Regiondirektor, halso- och sjukvards-
direktor, regional utvecklingsdirektor, stabschef inom regional utvecklingsfoérvalt-
ningen samt HR-direktdr och HR-strateg har fatt mojlighet att lamna synpunkter pa
rapportens innehall.



5.Begrepp

Meddelarfrihet

Offentligt anstallda omfattas av meddelarfriheten. Det innebar att de har ratt att
muntligt och anonymt beratta for massmedia om verksamheten, i syfte att uppgif-
terna som lamnas ska publiceras. En offentligt anstalld far alltsa informera media
om saker som denne anser behéver bli allméant kdnda. Aven sekretesskyddade upp-
gifter ar ibland mojliga att lamna ut muntligt, men det finns vissa undantag. Undan-
tagen ror bland annat information som omfattas av patientsekretess eller uppgifter
om rikets sdkerhet. Det ar ett brott mot meddelarfriheten om arbetsgivaren eller
nagon annan pa arbetsplatsen forsoker ta reda pa vem som lamnat information till
media. Arbetsgivaren far inte heller straffa en anstalld som framfért sina syn-
punkter offentligt via media. Detta kallas repressalieférbud. Meddelarfriheten och
undantagen regleras i tryckfrihetsférordningen (1949:105), yttrandefrihetsgrundla-
gen (1991:1469) och offentlighet- och sekretesslagen (2009:400). Ett komplement
till regleringen i grundlagarna ar visselblasardirektivet (2021:890) om skydd for per-
soner som rapporterar om missforhallanden som boérjade galla ar 2021. Regionen
har sedan ar 2022 en visselblasarfunktion.

Tystnadskultur

Det saknas en tydlig definition av begreppet tystnadskultur. Nar begreppet an-
vands brukar det dock oftast handla om en beskrivning av arbetsplatser dar de an-
stallda forblir tysta i stéllet for att prata om brister, problem eller missférhallanden.
Det kan handla om en norm dar anstallda inte vagar uttrycka sig av rddsla fér kon-
sekvenser. Att inte kunna uttrycka sig om problem som behdver atgardas eller
kunna sdga sin mening har betydelse for medarbetares engagemang och trivsel.
Medarbetares betydelse for att upptacka fel, brister, risker, atgarder och l6sningar
pa en arbetsplats ar viktig.

Begreppet tystnadskultur anvands uteslutande i en negativ mening. Vi har valt att
definiera tystnadskultur som den situation som rader pa en arbetsplats nar medar-
betare inte vagar saga vad de tycker och tanker av rddsla for negativa konsekven-
ser. Negativa konsekvenser kan exempelvis vara utfrysning, att man inte far ta del
av information eller att arbetsuppgifter och I6neutveckling paverkas till det samre.



6. Resultat

Kanner de anstallda till sin meddelarfrihet?

Resultatet fran undersokningen visar att 36 procent av medarbetarna inte kdnner
till vad meddelarfriheten innebar. Figur 1 nedan visar att storsta andelen som inte
kdnner till meddelarfriheten finns inom halso- och sjukvardsforvaltningen med de
flesta inom regionala utvecklingsforvaltningen kédnner till sin meddelarfrihet.

En jamforelse med undersokningen fran ar 2020 visar pa sma skillnader.

Kanner du till vad din meddelarfrihet som offentligt anstalld innebar?
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Halso- och Regionala Regionfdrvaltningen Region Viasterbotten
sjukvardsforvaliningen  utvecklingsférvaltningen (n=418) Sammantaget
(n=591) (n=79)

Figur 1. Andel som kdnner till vad meddelarfriheten innebdr. Under varje stapel anges hur mdnga enkétsvar som
resultatet baseras pd, sammantaget var det 1088 medarbetare som svarade pa enkdten.

Undersdkningen visar ocksa att fa medarbetare har fatt information om meddelar-
frihet fran sin arbetsgivare. Figur 2 nedan visar att cirka en fjardedel av medarbe-
tarna har fatt information om meddelarfrineten. Medarbetarna i regionala utveckl-
ingsforvaltningen uppger i hogre utstrackning att de fatt information om meddelar-
friheten, jamfort med 6vriga forvaltningar.

En jamforelse med undersdkningen ar 2020 visar pa marginella skillnader for reg-
ionen som helhet. For regionala utvecklingsforvaltningen tyder jamférelsen pa en
okning av andelen medarbetare som fatt information om meddelandefriheten. Vid
undersokningen ar 2020 uppgav 30 procent att de fatt information jamfort med 43
procent vid 2024 ars undersokning.



Har du fatt ndgon information om din meddelarfrihet fran din arbetsgivare?
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Figur 2. Andel som fatt information om meddelandefrihet fran sin arbetsgivare. Under varje stapel anges hur
madnga enkdtsvar som resultatet baseras pd, sammantaget var det 1088 medarbetare som svarade pa enkdten.

Upplever anstéllda att det finns en tystnadskultur pa deras ar-
betsplats?

Med tystnadskultur menas i det hdr sasmmanhanget att medarbetare inte vagar
saga vad de tycker och ténker av radsla for negativa konsekvenser. Negativa konse-
kvenser kan exempelvis vara utfrysning, att man inte far ta del av information eller
att arbetsuppgifter och |6neutveckling paverkas. Definitionen framgick dven av en-
katen.

Figur 3 nedan visar att 11 procent av medarbetarna uppger att de upplever att det
finns en tystnadskultur pa arbetsplatsen. Ytterligare 34 procent upplever att det till
viss del finns en tystnadskultur pa arbetsplatsen. Sammantaget betyder det att 45
procent av medarbetarna upplever att det finns, eller till viss del finns, en tystnads-
kultur pa deras arbetsplats.

Resultatet visar pa skillnader mellan de olika férvaltningarna. | regionforvaltningen
var det ldgst andel som upplevde att det finns eller till viss del finns en tystnadskul-
tur pa arbetsplatsen. Upplevelser av tystnadskultur var storst bland medarbetarna i
regionala utvecklingsférvaltningen dar 15 procent uppger att de upplever att det
finns en tystnadskultur pa arbetsplatsen. Ytterligare 48 procent upplever att det till
viss del finns en tystnadskultur. Sammantaget betyder det att runt sex av tio med-
arbetare i den regionala utvecklingsforvaltningen upplever att det finns, eller till
viss del finns, en tystnadskultur pa deras arbetsplats.
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Upplever du att det finns en tystnadskultur pa din arbetsplats?
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Figur 3. Andel som upplever att det finns en tystnadskultur pd sin arbetsplats. Under varje stapel anges hur ménga
enkdtsvar som resultatet baseras pd, sammantaget var det 1088 medarbetare som svarade pd enkdten.

Figur 4 nedan visar en jamférelse med undersdkningen ar 2020. Resultatet for ar
2024 skiljer sig i lag grad fran resultatet ar 2020, vilket indikerar att resultatet ger
en rattvisande bild av verkligheten. Vi kan inte med sakerhet uttala oss om skillna-
derna i svaren &r statistiskt signifikanta eftersom férandringarna ligger inom det 95
procentiga konfidensintervallet. Av jamférelsen kan vi dock notera att for hela reg-
ionen ar andelen som svarat ”ja” storre ar 2024 an ar 2020. Andelen som svarat
"till viss del” &r farre ar 2024 jamfort med ar 2020. Jamforelsen visar ocksa att en
storre andel av medarbetarna inom hélso-och sjukvardsférvaltningen uppger att de
upplever att det finns en tystnadskultur ar 2024. Inom regionforvaltningen har an-
delen som upplever eller delvis upplever att det finns en tystnadskultur minskat
fran 41 procent till 33 procent.
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Jamforelse av resultat ar 2020 och ar 2024 av fraga: upplever du att det finns en
tysnadskultur pa din arbetsplats?
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Figur 4. Jimfdrelse mellan drets resultat och 2020 drs undersékning. Andelen som upplever att det finns en tyst-
nadskultur pd sin arbetsplats. Resultatet for region Vésterbotten for Gr 2020 dr baserat pa en viktad sammanvég-
ning av resultaten frdn de tre férvaltningarna.

Upplevelsen av tystnadskultur i andra delar av regionen

| enkdten stéllde vi dven fragan “Upplever du att det finns en tystnadskultur i andra
delar av regionen 4n din ndrmaste arbetsplats?”. Over 50 procent av de svarande
hade ingen uppfattning och valde svarsalternativet “vet ej”. 17 procent uppgav att
de upplevde att det fanns en tystnadskultur i andra delar av regionen dar de pa na-
got satt deltagit i arbetet. Tillsammans med de 19 procent som svarade till viss del
blir det 36 procent som upplever eller till viss del upplever att det finns en tystnad-
skultur i andra delar av regionen. Andelen som svarade ”“ja” var hégst inom region-
ala utvecklingsférvaltningen och lagst inom regionférvaltningen.

Upplever de anstillda att de kan framfora kritiska synpunkter
och ta upp problem?

Resultatet fran undersokningen visar att mer dn hélften av medarbetarna, 63 pro-
cent, upplever att de kan framféra kritiska synpunkter och ta upp problem pa sin
arbetsplats. Samtidigt som, figur 5 visar, att 32 procent av medarbetarna upplever
att de enbart till viss del kan framféra kritiska synpunkter och ta upp problem. 5
procent av medarbetarna upplever att de inte kan framfora kritiska synpunkter och
ta upp problem pa arbetsplatsen.
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Resultatet visar ocksa att upplevelsen av att kunna framféra kritiska synpunkter
och ta upp problem pa arbetsplatsen ar vanligast inom regionférvaltningen medan
upplevelsen av att inte kunna framféra kritiska synpunkter och ta upp problem ar
vanligast inom regionala utvecklingsférvaltningen.

Procent

75%

50%

25%

0%

Upplever du att du kan framféara kritiska synpunkter och ta upp problem pa din
arbetsplats?

100%

A%

Nej
M Till viss del
Hla
Halso- och Regionala Regionforvaltningen Region Vasterbotten
sjukvardsférvaltningen  utvecklingsférvaltningen (n=418) Sammantaget
(n=591) (n=79)

Figur 5. Andel som upplever att dom kan framféra kritiska synpunkter och ta upp problem pad sin arbetsplats. Un-
der varje stapel anges hur mdnga enkdtsvar som resultatet baseras pd, sammantaget var det 1088 medarbetare
som svarade pd enkdten.

En jamforelse med undersdkningen fran ar 2020 visar med 95 procent sannolikhet
pa tva statistiskt sakerstallda skillnader. Det bor noteras att det som &r sakerstallt
ar att det finns en skillnad, inte storleken pa skillnaden.

Andelen som upplever att de inte kan framfora kritiska synpunkter och ta
upp problem har 6kat inom hélso-och sjukvardsforvaltningen. Av figur 6

o

nedan framgar att 2 procent svarade “nej” ar 2020 och 6 procent ar 2024.

Aven andelen som upplever att de inte kan framféra kritiska synpunkter
och ta upp problem i regionen har dkat. Detta kan framst harledas till 6k-
ningen inom halso-och sjukvardsforvaltningen. Av figur 6 framgar att det
sammantagna resultatet visade att 2 procent svarade “nej” pa fragan ar
2020 och 5 procent ar 2024.

Utover detta visar jamforelsen pa sma skillnader. Resultatet for regionforvalt-
ningen och regionala utvecklingsforvaltningen bekraftar det resultat som 2020-ars
undersdkning visade.
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Jamfoérelse av resultat ar 2020 och ar 2024 av fraga:
Upplever du att du kan framféra kritiska synpunkter och ta upp problem paé din

arbetsplats?
100%
Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej
2% 6% 3% 4% 7% 6% 2% 5%
Till viss del Till;i;;del Till;iss:ﬁdel Till viss del

32% 31% Till viss del

Till viss del 320

75% 350
Till viss del
Till viss del A44%

47%

Procent
(4]
[=)
=

25%
0%
2020 2024 2020 2024 2020 2024 2020 2024
Halso- och Regionforvaltningen Regionala Region Vasterbotten
sjukvardsforvaltningen utvecklingsforvaltningen Sammantaget

Figur 6. Jimfdrelse mellan drets resultat och 2020 drs undersékning. Andel som upplever att dom kan framféra kri-
tiska synpunkter och ta upp problem pad sin arbetsplats. Resultatet fér region Vésterbotten fér ér 2020 ér baserat
pad en viktad sammanvdgning av resultaten fran de tre férvaltningarna.

De 399 respondenter som svarat nej eller till viss del pa om de upplevde att de inte
kunde framfora kritik eller ta upp problem fick svara pa en foljdfraga om varfor.
Fragan hade flera olika svarsalternativ och de kunde viélja flera alternativ. Figur 7
nedan visar att de tre vanligaste orsakerna ar:

e Jagvill inte framsta som besvirlig
e Jagar orolig for negativa konsekvenser fran min arbetsgivare
e Ingenting skulle anda férandrats

Inom halso- och sjukvardsforvaltningen och regionala utvecklingsforvaltningen ar
den vanligaste orsaken att man inte vill framsta som besvérlig medan i regionfor-
valtningen ar den vanligaste orsaken att ingenting dnda skulle ha férandrats.

En sammanstallning av fritextalternativet “annat” visar en liknande bild av de van-
ligaste anledningarna till att medarbetarna upplever att de inte kan framféra kri-
tiska synpunkter. Majoriteten av svaren beror radsla for negativa konsekvenser. |
en stor del av kommentarerna ndmns aven bristande och otydligt ledarskap som
en bidragande orsak.
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Varfor upplever du att du inte kan framféra kritiska synpunkter och ta upp problem pa din arbetsplats?
Flera svarsalternativ kunde viljas.

70%

60%
60%

50%
48%
45% A5%
42% 4004
40% ™ Jagvillinte framstd som hesvarlig
M Jag ar orolig for negativa konsekvenser fran arbetsgivare
Ingenting skulle And3 forandrats
Jag vill undvika konflikt
0
0% 28% W Jag &r orolig for negativa konsekvenser fran kollegor
25% Annat, vad?
20%
13%
10%
0%

Halso- och sjukvérdsférvaliningen Regionala utvecklingsforvaliningen Regionfarvaltningen (n=119) Region Vasterbotten
(n=240) (n=40) Sammantaget

Figur 7. Anledningar till att medarbetare upplever att de inte kan framféra kritiska synpunkter eller ta upp problem
pad arbetsplatsen. Under varje stapel anges hur mdnga enkdtsvar som resultatet baseras pg.

Har anstdllda varit med om en situation ddr de valde att inte framféra kritiska
synpunkter?

Vi har dven stallt fragan om medarbetarna faktiskt varit med om en situation pa ar-
betsplatsen under det senaste aret dar de valde att inte sdga nagot i stéllet for att
framfora kritiska synpunkter eller ta upp problem.

Resultatet fran undersokningen, som presenteras i figur 8 nedan, visar att 6 av 10
medarbetare upplever att de under det senaste aret varit med om en situation dar
de valde att inte sdga nagot i stallet for att framfora kritiska synpunkter eller ta upp
problem. Av de medarbetare som upplevt att de varit med om en situation dar de
valde att inte framfora kritiska synpunkter var det 51 procent som uppgav att de
varit med om en sadan situation ibland och 7 procent uppgav att de varit med om
en sadan situation ofta. Andelen var hogst inom regionala utvecklingsforvaltningen
dér 73 procent av medarbetarna uppgav att de varit med om en sadan situation.
Andelen var lagst inom regionforvaltningen.

15



Har du under det senaste aret varit med om en situation pa arbetet dar du valde att inte siga
nagot istallet for att framféra kritiska synpunkter eller ta upp problem?

100,0%
27%
38%
41%
75,0% 49%
o
@ Nej, aldrig
S 50,0%
& M Ja, ibland
M Ja, ofta
M Ja, alltid
25,0%
5%
0,0% 0,2% 0,2% 0 A%
Halso- och Regionala Regionforvaltningen Region Vasterbotten
sjukvardsforvaltningen utvecklingsférvaltningen (n=418) Sammantaget
(n=591) (n=79)

Figur 8. Andelen medarbetare som under det senaste dret varit med om en situation ddr de valt att inte sdga nd-
got i stdllet fér att framféra kritiska synpunkter. Under varje stapel anges hur manga enkdtsvar som resultatet bas-
eras pd, sammantaget var det 1088 medarbetare som svarade pa enkdten. Differens kan férekomma med +/- 1
procent eftersom andel svarande under 1 procent dr medtaget samt redovisas utan avrundning.

De 638 personer som svarade nagot av ja-alternativen fick en féljdfraga om varfor
de valde att inte framféra kritiska synpunkter. Fragan hade flera olika svarsalterna-

tiv och de kunde valja flera alternativ. Som figur 9 visar ar de tre vanligaste orsa-
kerna:

e Ingenting skulle anda fordndrats
e Jagvill inte framsta som besvarlig
e Jagville undvika konflikt

Inom regionala utvecklingsférvaltningen ar den vanligaste orsaken att man inte vill
framsta som besvarlig medan i halso- och sjukvardsforvaltningen och regionforvalt-
ningen ar den vanligaste orsaken att ingenting anda skulle ha foréandrats.

Detta skiljer sig i viss utstrackning fran resultatet i figur 7. Oro fran negativa konse-
kvenser fran arbetsgivaren var den nast vanligaste anledningen i den mer generella
fragan om varfor medarbetare upplever att det inte kan framfora kritiska syn-
punkter och ta upp problem. | den mer specifika fragan kopplat till de situationer
de varit med om var oro for negativa konsekvenser fran arbetsgivaren inte ett lika
vanligt svar. | stallet var andelen som upplevde att ingenting anda foréndrats
hogre.

En sammanstallning av fritextalternativet “annat” visar en liknande bild av de van-
ligaste anledningarna till att medarbetarna valde att inte framfora kritiska syn-
punkter. Majoriteten av svaren beror radsla for negativa konsekvenser. | flertalet
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kommentarer framgar att synpunkterna hanterats vid ett annat tillfalle samt att
bristande och otydligt ledarskap var en bidragande orsak.

Varfér valde du att inte framféra kritiska synpunkter och ta upp problem?
Flera svarsalternativ kunde véljas.

70%
60% 59%
50%
45%
44%
43%
40%
39% 40%
40% 39% 39% o Ingenting skulle anda forandrats
37%
m Jagvilleinte framst& som besvirlig
35% 34%
Jag ville undvika konflikt
29% Jag var orolig fér negativa konsekvenser fran min arbetsgivare
30% 28% 28% 28% W Jag var orolig for negativa konsekvenser frén kollegor
26%
25% B Annat, vad?
21%
0% 19%
10%
8% 7% 7%
5%
0%
Hélso- och sjukvardsférvaltningen  Regionala utvecklingsférvaltningen Regionférvaltningen (n=212) Region Vasterbotten
(n=368) (n=58)

Figur 9. Anledningar till att medarbetare inte framférde kritiska synpunkter eller tog upp problem. Under varje sta-
pel anges hur mdnga enkdtsvar som resultatet baseras pad.
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7. Uppfoljning undersdkningen ar 2020

| samband med undersdkningen ar 2020 6verlamnade revisorerna en skrivelse till
regionstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och regionala utvecklingsndmnden
med tva rekommendationer. Vi har dversiktligt foljt upp namndernas genomforda

atgarder.

Rekommendat-
ioner

Regionstyrelsen

Vidta atgarder for att 6ka
kunskaperna om medde-
larfrihet och meddelar-
skydd

Av yttrandet framgick att
utbilda chefer och medar-
betare var ett standigt pa-
gaende arbete. | den intro-
duktion som alla chefer
bjuds in till ingick informat-
ion om meddelarfrihet. In-
formation om anstalldas
meddelarfrihet finns pa
intrandt och av yttrandet
framgick att en ny webba-
serad informationsfilm
skulle lanseras.

Utreda varfor stor andel av de
anstéllda upplever att de inte
fullt ut vagar saga vad de tycker
och tdnker pa grund av radsla
for negativa konsekvenser

Av yttrandet framgick att HR-
staben skulle genomfora en
workshop med fackliga repre-
sentanter. Syftet med works-
hopen var att 6ka kunskapen
om vilka faktorer som bidrar
till kénslan att man inte vagar
framfora sina asikter. Styrel-
sen ansag ocksa att fragan
borde vara en del av den kon-
tinuerliga uppfoljningen av ar-
betsmiljdarbetet i den cen-
trala skyddskommittén.

Var kommentar

Information och in-
formationsfilm finns
pa intranat. Works-
hop ar enligt munt-
liga uppgifter genom-
ford. En workshop
med en forskare pa
temat tystnadskultur
genomfordes ocksa
hésten 2023. Ovriga
insatser dr svara att
beddéma.

Halso- och sjuk-

Av yttrandet framgick att

Av yttrandet framgick att HR-

Information och in-

vardsnamnden utbilda chefer och medar-  staben skulle genomféra en formationsfilm finns
betare var ett standigt pa-  workshop med fackliga repre-  paintranat. En works-
gaende arbete. | den intro-  sentanter och hélso- och sjuk-  hop med en forskare
duktion som alla chefer vardsforvaltningens samver- pa temat tystnadskul-
bjuds in till ingick informat-  kansgrupp. Syftet med works-  tur genomfordes
jon om meddelarfrihet. In-  hopen var att 6ka kunskapen ocksa hosten 2023.
formation om anstalldas om vilka faktorer som bidrar Ovriga insatser ar
meddelarfrihet finns pa till kdnslan att man inte vagar ~ svara att bedéma.
intrandt och av yttrandet framfora sina asikter. Namn-
framgick att en ny webba-  den ansag ocksa att fragan
serad informationsfilm borde vara en del av den kon-
skulle lanseras. tinuerliga uppfoljningen av ar-
betsmiljdarbetet i den cen-
trala skyddskommittén.
Regionala ut- Av yttrandet framgick att Av yttrandet framgick att for- Information och in-

vecklingsndmn-
den

med anledning av rappor-
ten hade dialog och reflekt-
ion inom forvaltningens en-
heter genomforts. Vidare
att information om medde-
larfrihet finns pa intranatet
och att ett vardegrundsar-
bete pagick.

djupad dialog kring fragorna
skulle genomféras under 2020
och 2021. Fragorna skulle
dven lyftas under personalda-
gar och vid arbetsplatstraffar.
Cheferna skulle fa i uppdrag
att genomfoéra aktiviteter i
samband med implementering
av den nya vardegrunden.

formationsfilm finns
pa intranat. Works-
hop ar enligt munt-
liga uppgifter genom-
ford. En workshop
med en forskare pa
temat tystnadskultur
genomfordes ocksa
hosten 2023. Che-
ferna fick uppdrag att
informera och ha dia-
log med sina medar-
betare om fragorna.
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Var kommentar

Det ar svart att vardera ndmndernas atgarder utifran var éversiktliga uppféljning av
rekommendationerna. Vi kan konstatera att atgarderna i form av information kring
meddelarfrihet pa intranat och workshops pa central ledningsniva inom alla férvalt-
ningar pa temat tystnadskultur har blivit genomférda. Vi noterar att ingen av
namnderna bedémde att nagon utredning med anledning av resultatet ar 2020 be-
hévde genomforas. Utifran var dversiktliga uppfoljning ar det svart att bedoma om-
fattningen av ndmndernas atgarder varit tillrackliga. Resultatet av enkdtundersok-
ningen tyder dock pa att insatserna skulle behéva utvecklas.

19



9. Slutsatser

Syftet med undersdkningen var att med hjalp av en enkat ta reda pa medarbetares
kunskap om sin meddelarfrihet och deras upplevelser av tystnadskultur inom reg-
ionen. | tabellen nedan redovisar vi de slutsatser vi dragit utifran resultatet av
undersdkningen

Fragestéllningar Slutsats Var kommentar
Kanner regionens medarbe- Delvis Undersdkningen visar att omkring fyra
tare till sin meddelarfrihet? av tio medarbetare i Region Vasterbot-

ten inte kdnner till vad meddelarfrihet
som offentligt anstalld innebar.

Upplever medarbetare att Delvis Undersdkningen visar att strax under
det finns en tystnadskultur halften av medarbetarna i Region Vas-
pa sin arbetsplats? terbotten upplever att det finns, eller

till viss del finns, en tystnadskultur pa
deras arbetsplats. Det ar vanligare med
upplevelser av tystnadskultur i den
regionala utvecklingsférvaltningen.

Har resultatet i enkatunder- Nej Enkaten visar i hog grad liknande resul-
sokningen blivit battre i jam- tat som ar 2020. Vad géller meddelan-
forelse med undersékningen defriheten &r resultatet oforéandrat

ar 20207 jamfort med ar 2020.

Det vi med statistisk sakerhet kan ut-
tala oss om ar att andelen som upple-
ver att de inte kan framfora kritiska
synpunkter och ta upp problem har
Okat inom hélso- och sjukvarden. Jam-
forelsen av de 6vriga fragorna bekraf-
tar resultatet fran undersékningen ar
2020.

Vi kan inte med statistisk sdkerhet ut-
tala oss om att det blivit vare sig battre
eller samre i de Ovriga fragestallningar
déar jamforelse ar maojlig. Undersok-
ningen bekraftar resultatet ar 2020.

Var kommentar

Resultatet av enkatundersokningen bekréftar i hog grad resultatet fran ar 2020, vil-
ket tyder pa att resultatet ger en rattvisande bild av verkligheten. Omkring 4 av 10

medarbetare kanner inte till sin meddelandefrihet och strax under halften av med-
arbetarna upplever att det finns, eller till viss del finns, en tystnadskultur pa sin ar-

betsplats.

Meddelandefrihet

Meddelarfriheten ar en viktig del av demokratin da den skyddar anstallda som vill
rapportera om missforhallanden eller oegentligheter, och kunskap om denna rat-
tighet ar avgdrande fér att den ska kunna utnyttjas effektivt. Aven om det ar
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positivt att majoriteten av medarbetarna kanner till meddelandefriheten finns fort-
farande en betydande andel som inte kanner till sin meddelandefrihet.

Regionstyrelsen, hélso- och sjukvardsndamnden och regionala utvecklingsndmnden
fick efter revisorernas enkatundersdkning ar 2020 rekommendationen att vidta at-
garder for att 6ka kunskaperna om meddelandefrihet. Resultatet av enkadten tyder
pa att namndernas insatser for att 6ka kunskaperna om meddelarfriheten behdver
utvecklas.

Tystnadskultur

Det ar svart att vardera omfattningen av medarbetarnas upplevelser av tystnads-
kultur och inneborden av att de inte vagar saga vad de tycker och tanker av oro for
negativa konsekvenser. Begreppet tystnadskultur ar abstrakt och varje persons
upplevelse ar subjektiv, dven om vi i enkadten forklarat vad vi menar med begrep-
pet. For att fa en djupare forstaelse dver problematiken och omfattningen behovs
mer detaljerade enkater, djupintervjuer och analyser.

Majoriteten av medarbetarna upplever att det inte ar en tystnadskultur pa sin ar-
betsplats och att de kan framféra kritiska synpunkter och problem. Samtidigt visar
enkaten att strax under halften upplever att det finns, eller till viss del finns, en
tystnadskultur pa sin arbetsplats. Inom regionala utvecklingsférvaltningen fanns
det likt ar 2020 storst andel som upplever att det finns en tystnadskultur. Inom
halso- och sjukvardsférvaltningen har andelen som upplever att de inte kan fram-
fora kritiska synpunkter och ta upp problem 6kat jamfort med undersokningen ar
2020. Vi kan inte uttala oss om vad 6kningen beror pa eftersom det ligger utanfér
ramen for granskningen.

Oro for negativa konsekvenser fran arbetsgivare och kollegor var en relativt vanlig
anledning till att medarbetare inte framforde sina kritiska synpunkter. En mer van-
lig anledning till att medarbetare inte uttryckte sina kritiska synpunkter var att den
inte skulle gora nagon skillnad. Det i sig behdver dock inte betyda att det beror pa
en tystnadskultur med den definition vi anvant, men det tyder pa att det finns an-
ledning att arbeta med arbetsmiljon av flera anledningar.

Med anledningen av resultatet i undersdkningen bedémer vi att det fortsatt finns
risker med att medarbetare inte kdnner en trygghet att framfora kritiska syn-
punkter av radsla for negativa konsekvenser. Exempelvis risken att oegentligheter,
missforhallanden eller mindre allvarliga fel och brister, inte tas om hand i regionens
verksamheter. | en offentlig verksamhet dar 6ppenhet och transparens ar grund-
ldggande vérden ar det viktigt att medarbetare vagar sdga vad de tycker och tanker
utan att vara radda for negativa konsekvenser.

Umed den 16 december 2024

Clara Wiklund Petra Segerbrant
Certifierad kommunal revisor Sakkunnig

Revisionskontoret
Region Vdsterbotten
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Bilaga 1. Beskrivning av svarsgruppen

Tabellen nedan visar hur svarsgruppen har svarat pa bakgrundsfragorna i enkéaten.
Exempelvis ser vi att 71 procent av de som besvarat enkaten identifierar sig som
kvinnor. Vi ser ocksa att andelen kvinnor bland de svarande dr som hogst inom
hélso- och sjukvardsnamnden. Dér identifierar sig 82 procent av de som besvarat
enkdten som kvinnor.

Tabell B2. Svar pa bakgrundsfragor angivet som andelar inom respektive férvaltning.

Halso- och Regionala ut-  Regionférvalt- Region Vés-
sjukvardsfor- vecklingsfor- ningen terbotten
valtningen valtningen
Andelen som
identifierar sig
som:
Kvinna 82% 60% 57% 71%
Man 18% 41% 42% 29%
Annat 0,2% 0% 1% 1%

Andelen som &r:

Under 30 ér 7% 3% 10% 8%
31-40 6r 27% 15% 22% 24%
41-50 6r 27% 37% 25% 27%
51-60Gr 25% 29% 28% 26%
Over 60 6r 15% 17% 16% 15%

Andelen som har:
Personalansvar 9% 15,2% 9,6% 9,7%
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Bilaga 2. Felmarginaler

Undersdkningar som bygger pa ett urval av personer fran en population ar alltid
forknippade med osakerhet. Eftersom slumpen avgor vilka personer ingar i urvalet
kan undersdkningens resultat avvika fran det resultat som vi skulle fa om vi genom-
forde en totalundersdkning.

Néar en undersdkning baseras pa ett slumpmassigt urval av personer kan osaker-
heten matas och uttryckas som en felmarginal kring resultaten. Att vara medveten
om hur stora felmarginalerna ar gor att vi kan undvika att dra detaljerade slutsatser
om populationen pa en alltfor osaker statistisk grund.

Nar resultatet fran var undersokning presenteras har vi valt att inte redovisa storle-
ken pa felmarginalen for varje uppskattad procentandel. | stéllet anger tabellen ne-
dan nagra exempel pa hur stor felmarginalen ar vid olika procentskattningar for de
tre forvaltningarna. Felmarginalerna har berdknats utifran antalet enkéatsvar och
antalet anstallda i respektive forvaltning.

Utifran tabellen kan vi exempelvis utldsa att felmarginalen ar + 3,8 procentenheter
kring en skattning som visar att 50 procent av enkatsvaren fran regionférvaltningen
faller i en viss kategori. Nagot forenklat betyder det att den riktiga procentandelen
da ligger i intervallet 46,2 till 53,8 procent med 95 procents sannolikhet (férutsatt
att det inte finns nagra systematiska fel som snedvrider urvalet). Om intervallen for
tva grupper overlappar varandra ar det en indikation pa att skillnaden mellan grup-
perna inte ar statistiskt sakerstalld.

Tabell B3. Lathund fér felmarginalen kring olika procentsskattningar fér de olika delunder-
sdkningarna samt for hela urvalet (angivet i procentenheter).

Regionforvalt-  Halso- och Regionala ut- Region Vaster-
ningen sjukvardsfor- vecklingsfor- botten
valtningen valtningen

95 Procent +1,7 +1,7 +2,2 +1,2

75 Procent +3,3 +3,4 +4,4 +2,4

50 Procent +3,8 +3,9 +51 +2,8

25 Procent +3,3 +34 +4,4 +24

5 Procent +1,7 +1,7 +2,2 +1,2
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Bilaga 3. Stickprovsberakning

Vid berdkning av antalet enkadter som vi behévde skicka ut utgick vi fran en upp-
skattad felmarginal pa 4 procent samt ett konfidensintervall pa 95 procent.

Utifran populationen, den énskade konfidensnivan och felmarginalen beréknas an-
talet svar (provgruppsstorlek) som behovs for att konfidensnivan och felmarginalen
ska uppfyllas. Eftersom vi vet att inte alla kommer att svara pa enkaten behover vi
skicka ut fler enkdter dn de antalet som vi beraknade fram. Med hjalp av svarsfre-
kvensen fran undersokningen ar 2020 uppskattade vi det forvantade bortfallet for
undersdkningen. Det forvantade bortfallet adderades till provgruppsstorleken vil-
ket resulterade i totala antalet enkater som skulle skickas ut.

Prov-
Konfidens- gruppsstor- Svarsfre- Totalt ut-

Population niva Felmarginal lek kvens skick
Regionfor- 1169 95% 4% 397 53% 749
valtningen
Halso- och
sjukvards- 9750 95% 4% 565 45% 1257
forvalt-
ningen
Regionala
utveckl- 100 95% 4% 86 75% 100
ingsforvalt-
ningen
Totalt 2106
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Bilaga 4. Enkatfragor

Jag identifierar mig som:

[
]
[

Kvinna

Man

Annat

Min alder:

[

OO 0O

[

Under 30 ar
31-404&r
41-50 ar
51-60ar

Over 60 ar

Jag har personalansvar pd min arbetsplats:

[l
[

Ja

Nej

Upplever du att du kan framfoéra kritiska synpunkter och ta upp problem pa din ar-
betsplats?

[l
[
[

Ja
Nej

Till viss del

Med negativa konsekvenser menar vi exempelvis utfrysning, att man inte far ta del
av information eller att arbetsuppgifter eller [bneutveckling férsdmras.

Varfér upplever du att du inte kan framféra kritiska synpunkter och ta upp problem
pa din arbetsplats? Du kan vélja flera svarsalternativ.

[

O OO0

Jag ar orolig for negativa konsekvenser fran arbetsgivare
Jag ar orolig for negativa konsekvenser fran kollegor

Jag vill inte framsta som besvarlig

Jag vill undvika konflikt

Ingenting skulle anda fordndrats
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[] Annat, vad?

En situation pG arbetet kan vara pd din ndrmaste arbetsplats eller i andra delar av
regionen ddr du deltar i arbete men inte organisatoriskt tillhér. Med situation avser
vi inte vdrdbesék och kontakter med patienter.

Har du under det senaste aret varit med om en situation pa arbetet dar du valde
att inte sdga nagot i stillet for att framf6ra kritiska synpunkter eller ta upp pro-
blem?

] Nej, aldrig
[] Ja, ibland
[] Ja, ofta
] Ja, alltid

Med negativa konsekvenser menar vi exempelvis utfrysning, att man inte far ta del
av information eller att arbetsuppgifter eller I6neutveckling férsémras.

Varfér valde du att inte framféra kritiska synpunkter och ta upp problem? Du kan
vélja flera svarsalternativ.

[ Jagvar orolig for negativa konsekvenser fran min arbetsgivare
Jag var orolig for negativa konsekvenser fran kollegor

Jag ville inte framsta som besvarlig

Jag ville undvika konflikt

Ingenting skulle anda fordndrats

O 0Oo0og

Annat, vad?

Med tystnadskultur menar vi att medarbetare inte vagar séiga vad de tycker och
tdnker av rédsla fér negativa konsekvenser.

Upplever du att det finns en tystnadskultur pa din arbetsplats?

] Ja
[] Nej
[ ] Till viss del

Med andra delar av regionen menar vi en annan del av organisationen dér du pa
ndgot sdtt deltagit i arbetet.
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Upplever du att det finns en tystnadskultur i andra delar av regionen an din narm-
aste arbetsplats?

[] Ja
[] Nej
(] Till viss del

[ ] Vetej

Kanner du till vad din meddelarfrihet som offentligt anstélld innebar?

] Ja
[] Nej

Meddelarfrihet innebdr kortfattat att offentligt anstdllda har rdtt att muntligt och
anonymt kontakta media och Iémna uppgifter utan att riskera ndgon paféljd.

Har du fatt nagon information om din meddelarfrihet fran din arbetsgivare?
] Ja

[] Nej
[ ] Vetej
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