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Upphandling av alarmering och dirigering
HSN154-2024

Sammanfattning

Fraga om att inleda upphandling av en vardtjanst. Regionen har i dag ett avtal fér kop av vardtjanst
for alarmering och dirigering av prehospitala resurser dar SOS Alarm AB ar leverantor. Avtalet
I6per ut den 29 maj 2026. Tjansten omfattar beddomning och priotitering av vardbehov samt
prioritering, dirigering och koordinering av vardresurser. Regionen kdper aven tillaggstjanster till
TIB-funktionen foér utlarmning, samordning och omvarldsbevakning av samhallsstérningar och
misstanka sarskilda handelser. En tillaggstjanst kops ocksa for kommunikationsutrustning till
flygkoordineringscentralen. Kostnaden fér nuvarande avtal under 2024 har varit ca 14 miljoner.
Kostnaden forvantas 6ka under kommande avtalsperiod. Hur hég kostnaden blir gar inte att
beddma i nulaget.

Forslag till beslut
Halso-och sjukvardsnamnden beslutar att starta upphandling av vardtjanst for alarmering och
dirigering av prehospitala resurser samt tillaggstjanster.

Bedomda resultat och konsekvenser
Vardtjansten bidrar tillsammans med tillaggstjansterna till att uppfylla regionens ansvar for
beddmning, alarmering- och dirigering av regionens prehospitala resurser.

Resurser och finansiering
Tjansten finansieras av halso- och sjukvardsforvaltningens centrala medel.

Jamstalldhet

Tjansten riktas mot regionens samtliga medborgare oavsett kén och alder.

Beredningsansvariga

Stian Kvalvik, verksamhetschef Ambulanssjukvarden i Vasterbotten samt Karoline Helmersson,
beredskapssamordnare, Ledningsstaben samt Ewa Hemmingsson, verksamhetsutvecklare HSF-
staben.

Beslutet expedieras till
Halso- och sjukvardsdirektéren
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