
 
Protokoll

Sammanträdesdatum
Hälso- och sjukvårdsnämndens 
arbetsutskott

2025-02-12

Utdragsbestyrkande
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tilläggstjänster - Beslut om att starta upphandling
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Sammanfattning

Fråga om att inleda upphandling av en vårdtjänst. Regionen har i dag ett avtal för köp 
av vårdtjänst för alarmering och dirigering av prehospitala resurser där SOS Alarm AB 
är leverantör. Avtalet löper ut den 29 maj 2026. Tjänsten omfattar bedömning och 
priotitering av vårdbehov samt prioritering, dirigering och koordinering av vårdresurser. 
Regionen köper även tilläggstjänster till TIB-funktionen för utlarmning, samordning och 
omvärldsbevakning av samhällsstörningar och misstänka särskilda händelser. En 
tilläggstjänst köps också för kommunikationsutrustning till flygkoordineringscentralen. 
Kostnaden för nuvarande avtal under 2024 har varit ca 14 miljoner. Kostnaden 
förväntas öka under kommande avtalsperiod. Hur hög kostnaden blir går inte att 
bedöma i nuläget

Förslag till beslut

Arbetsutskottet föreslår att hälso-och sjukvårdsnämnden beslutar:

Upphandling av vårdtjänst för alarmering och dirigering av prehospitala resurser samt 
tilläggstjänster startas.

Beslut

Arbetsutskottet föreslår att hälso-och sjukvårdsnämnden beslutar:

Upphandling av vårdtjänst för alarmering och dirigering av prehospitala resurser samt 
tilläggstjänster startas.

Beslutsunderlag

 Tjänsteskrivelse - Upphandling av alarmering och dirigering
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