FM Uppdrag, dec -24_Olof N:

Starka ledning och styrning genom att tydliggora och forankra verksamhetsstyrningens innehall,
starta upp implementering enligt identifierade delaktiviteter 2024

Nulage

Kvalitet i grunduppdrag: provtest har varit lyckosamt i Skelleftedomradet, med god aterkoppling fran
verksamhetschefer, mojligheterna att "féra dver” det manuella testmaterialet till Stratsysplattform ar maojliga, detta
for att starka upp var uppfoljning i relation till grunduppdrag utifran perspektiven; Tillgdnglighet, hdllbart
medarbetarskap, tillférlitliga floden med medicinsk kvalitét, hallbar ekonomi och patientens upplevelse av vdrde.

Strukturen for verksamhetsplanering, planeringsstegen har genomlysts och aven enkat fran verksamheterna har
samlats in.

-Verktyg och metoder for stindiga forbattringar och komplexa fléden finns publicerade pd intrandt och praktiseras i
prioriterat flode, Aldre patienter pa akuten NUS. (Férdndringsledning ‘Férdndringens fem fallgropar’ vévs in i arbetet)

Ledningsgrupper och identitetsarbetet har skjutits upp p.g.a. konflikten under varen

Ledningssystem, nuldget har undersokts, styrande dokument och status av verksamheter som flyttat till Sharepoint
fran G:

Visualiseringen av var ledning och styrning, och verksamhetsstyrning finns publicerad pa intranatet

Plan framat i korthet

Kvalitet i grunduppdraget, provtestet tas vidare fran OC Camilla till Elisabeth, och Olov till Ida fér vidare utvardering.
Arbetet fortsatter i Stratsys for se 6ver kopplingar i data/ indikatorer —bibliotek for att sdkra sa att det inte byggs
ytterligare administration/ dubbelarbeten.

Strukturen for verksamhetsplanering ser vi pa majligheterna att starka uppfoljningens verkan fér nastkommande
planeringscykel.

Verktyg och metoder, uppféljningsmajligheterna genom intranat/ sharepoint ses éver tillsammans med
kommunikation for att folja nyttjandet. Metod for komplexa floden fortsatter i arbetet med Akuten NUS och i
Tillgédnglighetsuppdraget mot valda enheter (Ogon, NHHC, ROC & Kir.centrum)

Ledningsgrupper och identitetsarbetet behover forsatta att stammas av tillsammans med HSF for att forankra
material, timing (ifh till Cosmic och annan prioritet) for gegnomférande.

Ledningssystem fortsatter arbetet med mojligheterna till kopplingar mellan dom olika systemen (Stratsys, Sharepoint,
Platina) och dokumenthygien och status éverflytt till Sharepoint.

Regionens befintliga styrmodeller och hur dom hanger ihop uppstartat

Kommentarer
* Gemensam verksamhetsstyrning ar tydliggjord, forankrad och implementering pagar.

* Ledningsgrupper har tydliggjort sin vision, huvuduppgift och hur den utfors

*  Struktur for verksamhetsplanering ar forbattrad

* Malstyrning, analys och rapporteringsvagar ar klargjorda

* Verktygslada och metoder for flodesarbeten, standiga forbattringar ar kanda

* Tekniska forutsattningar och prioritering for faktabaserad styrning ar framtagna och
nyttjas

Uppkomna risker och ev. behov av stod

* Risk for att vara system kan inte alltid leverera de kvalitetssakrade data vi behdver for
faktabaserade beslut.

o Mottagarkapaciteten ifh till andra prioriterade uppdrag.
2 Paverkan for HSF:s verksamheter. (Tidigare strejk och RoK fér omorganisering ) har

paverkat/ paverkar flédesarbeten, tillgénglighetsuppdraget och delmdlet
‘Ledningsgruppers identitetsarbete’



FM Uppdrag, dec -24: Hyroberoende

Nuldge

Om vi ser pa hela regionen sa ser en minskning av anvandningen av hyrbemanning. Tyvarr har vi
fortfarande nagra enheter som inte kan I6sa sina uppdrag pa annat satt.

De nya arbetssatten for dispens och avrop har borjat satta sig, aven om manga chefer patalar
svarigheten med langsiktigheten i och med de korta avropsperioderna.

Styrgruppen har kompletterats med ytterligare tva verksamhetsrepresentanter och har lyckats
halla sin plan bade gallande moéten och aktiviteter. Man har identifierat att det finns variationer
pa hur langt man kommit med arbetet ute i verksamheterna, sa i bérjan av december har man
darfor genomfor en riktad informationsinsats pa alla tre regionala chefsforum. Tanken ar att
cheferna i sin tur ska anvanda presentationen ute i sina egna verksamheter.

Man jobbar dven systematiskt med att identifiera kop utanfoér avtal och hanterar dessa i dialog
med berdrda verksamheter. Avropsenheten har dven genomfért dialogmoten med
verksamheterna for att sakra att avropsprocessen systematiskt utvecklas och forbattras

Plan framat i korthet

I nulaget ar planen att se till att vi verkligen haller oss till planen!

Att vi sdkrar att alla bade arbetssatt och forhallningssatt om goér att vi orkar halla i och halla
ut. Det kommer behdvas ytterligare riktade informationsinsatser och dialogméten med
verksamheterna dar vi dven behover lyfta fram goda exempel som kan inspirera.

Det som kravs for langsiktiga och hallbara resultat ar systematik och uthallighet.

Kommentarer

Det finns en pedagogisk utmaning med att nuvarande avtal innebar dyrare timkostnad
vilket innebar att vi inte kan pavisa tydligt resultat nar vi foljer upp ekonomin. Darfor valjer
vi att fokusera mer pa uppfoljning av antal timmar. Vi forsoker dven fanga upp goda
exempel nar verksamheter kan pavisa positiva effekter av minskat behov av
hyrbemanning, gallande arbetsmiljo, kontinuitet, tillganglighet och medicinsk kvalitét och
sdkerhet.

Uppkomna risker och eventuellt behov av stod

Den storsta risken ar att alla regioner inte orkar halla fast vid 6verenskommelsen da den
viktigaste faktorn for framgang ar just att vi alla star enade.

Inom RV sa har vi sett en risk att vara inhyrda konsulter inte kommer ha kunskap om
Cosmic nar vi startar upp i april, men det finns en plan for att hantera.

I nulaget kan vi inte se nagra andra tillkomna risker eller behov att stod.



FM Uppdrag, dec -24: Systematiskt arbete for att minska
vardkonsumtion med etiskt perspektiv

Nulage Kommentarer

| halso- och sjukvarden finns ett stort intresse i fragan och kloka kliniska val ar en

ceme aterkommande punkt i flera forum som samlar ldkare och chefer. Fragan &r framfor allt

hunnit lite langre: professionsagd, precis som att det ar Lakarsallskapet som driver fragan nationellt. Det ar viktigt
att den starka kopplingen till professionen kvarstar sa att fragan om kloka kliniska val inte
enbart uppfattas som en ledningsfraga for att jaga effektiviseringar.

En fungerande arbetsprocess (modell) har under aret bérjat formeras i de verksamheter som

Skapa en forforstaelse och intresse for fragan (”Priming”)
Kunskapspafyllnad

Dialog som utmynnar i en handlingsplan (verksamhetsniva)
Uppféljning

= LN =

Exempel pa omrade dar etiska prioriteringar arbetas med aktivt ar i inforandet av det palliativa
vardforloppet. Genomforande av samtal vid allvarlig sjukdom och dokumentation av detta ar
ett viktigt moment for att etiska prioriteringar ska kunna goras. Ett annat exempel &r
forbattringsarbetet Aldre pd akuten med oklar diagnos som pagar vid NUS.

Plan framat i korthet Uppkomna risker och eventuellt behov av stod

. Utbildningstillfallen MedGer Skelleftea i palliativt vardférlopp, samtal vid allvarlig
sjukdom inplanerade sept-okt. Uppféljning av dokumentation av SVAS ska goras darefter
for att folja implementeringen.

° Flédesarbetet Aldre pa akuten NUS hade en férsta presentation av KKV och onédiga
insatser férra veckan och haller pa med att planera atgarder efter det.

° Samtliga akutldkare har en inplanerad workshop om ett par veckor.

. IVA-ldkarna har bjudit in Ferenc for en presentation av det arbete som gors i

Lakaresallskapets regi (skapa forstaelse och intresse)
. LabC har aktiviteter kopplat till KKV gallande blodtransfusioner



FM-uppdrag dec -24:
Samordna funktioner mellan forvaltningarna i syfte att minska administrativa kostnader

Nulage Kommentarer

Arbetsgruppen for uppdraget, tillsammans resurser med sakkunskaper i Forslag pa fortsatt arbetsform for att bereda oprioriterade forslag kommer
verksamheterna, arbetar aktivt med att slutféra beredningen av prioriterade finnas med i slutrapporten.

forslag.

Diskussioner fors om fortsatt arbete och lamplig arbetsform med att samordna
funktionella aktiviteter mellan forvaltningarna i syfte att minska administrativa

kostnader.
Plan framat i korthet Uppkomna risker och Eventuellt behov av st6d
Paborja arbetet med att avsluta fullmaktigeuppdraget och slutrapport till CLG. Det finns en betydande risk att uppdraget inte hinner slutféra beredningen av

de prioriterade forslagen under 2024, vilket innebar att de prioriterade
forslagens risker och mojligheter inte blir belysta. Bedomningen ar just nu att
tillrackliga resurser finns planerade och prioriterade for att kunna slutféra

Slutféra beredningen av de tre prioriterade forslagen
- Studierektorsorganisation och kompetensforsorjning
- Forslag att infora bilpool

- Forbattra tillgangligheten for patienters mojligheter att om och avboka besok arbetet i fullmdktigeuppdraget under kvartal 1 2025.



FM Uppdrag, dec -24: Forbattrad tillganglighet

Nuldge Maluppfyllelse
Ogon (forbattrad tillginglighet med 29) uppfdljning mitten av december
Oron (férbittrad tillginglighet med 2%) uppfdljning mitten av december

Vardplatser (6ka med 25 vardplatserKlaras ej

Plan framat i korthet (punktform)

Ogon — flytt till nya och utékade lokaler fér kad produktion

Oron — fortsatt stéd av hyraudionomer, dndra vintelistans patientmix,
utbildning av audionomassistenter

Vardplatser— ROC: bemanning skall skapas for 6ppnande av KUXirC: Oppna
KAVA (8 vpl) samt 4 dagvardsplatser

Kommentarer

Ogon kan komma att klara malet om 20 % forbattring. Oron har nu anstallt
hyraudionomer och dir pabérjas audionomassistentutbildning. Oversyn av vintelista

ar ocksa gjord vilket resulterat i forbattrad tillgdnglighet men malet kommer ej att
uppnas for 2025. Avseende vardplatser ar endast 2 av 25 tillskapade. Planering pa  KirC
for fyra dagvardplatser och KAVA med 8 vardplatser pagar vilket kommer att ge
ytterligare 12 vpl till 14 nya. ROC har behévt skjuta pa 6ppningen av sin KUA (kliniska
undervisningsavdelning) om 6 vardplatser till Q1 2025 pga personalomsattning.

Uppkomna risker och eventuellt behov av stod

Risker: Att omvardnadspersonal ej kan rekryteras. Att annat konkurrerar som
inforande av Cosmic.

Stod: NHCC har fatt ett sarskilt stéd fran utvecklingsenheten for hérapparatprocessen.



