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Status upphandling
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Nulage

* Avdelningschef Inkdp atergick till sitt grunduppdrag som strateg januari-24. Ny chef for
Inkép Daniel Lundberg borjar 3/6

Sektionschef upphandling slutade mars-24

tf Upphandlingschef tillsatt-rekrytering pagar

Fortsatt hog personalomsattning, kopplat bla hog efterfragan pa inkdps-och
upphandlingsresurser och nyetableringar i Umea.

Ex arbetar 6 fd kollegor idag pa Trafikverkets nya inkdpskontor i Umea
(Norrbottniabanan)

Generellt underskott pa inkdp/upphandlingsresurser nationellt. m
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* Betydligt mer fragor och svar att hantera vid upphandlingar pga
lagandring gallande 6verprovningsratt

* Fler 6verprovningar

* Behovssystemet gallande upphandlingsarenden- inte det stod vi
hoppats pa

- Dubbeladministration

- Inte transparent mot verksamheter

- Behover vidareutvecklats
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Produktivitet

Antal avslutade upphandlingar ﬁbehéver producera 150-200 X

upphandlingar/ar.

Fullt bemannande med 12 seniora
150 e upphandlare som levererar ca 15
upphandlingar/ar sa moter vi behovet.

Idag ar vi 9 upphandlare i tjanst,
varav 6 juniora. 1 tjanstledig senior
upphandlare aterkommer ev vid
arsskiftet och 1 foraldraledig
seniorupphandlare aterkommer i
september.

Vi nyttjar sedan arsskiftet
upphandlingskonsulter
motsvarande 4 heltidsresurser,
med majlighet att utdoka

Qarligare. /
m region
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Upphandlingsledtider, orderko och pagaende

2 mnadens utveckling: X

Vi har gatt igenom ca 8 manaders backlogg
géllande alla inkomna upphandlingsbehov i
inkopsbrevladan och behovssystemet.

Kontaktat alla behovsédgare och reduceratdet
faktiska behovet med 6ver 200 drenden.

Paborjat analys av kommande behov.

Paborjat upphandlingsplan avseende
nuvarande och kommande behov.

ﬂmerade aktiviteter nérmstm

— manaden:

Fardigstéalla upphandlingsplan

0 Rekryterin
thal som l6per ut \ ity

Okat nyttjande av upphandlingskonsulter

Strategisk inkop gar utifran respektive kategori
igenom alla kdnda avtal (i E-Avrop) som I6per ut
och sorterar ut engangsavtal (majoriteten) och
aterkommande behov som laggs in i
upphandlingsplanen.
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Nyttorealiseringar Inkop och logistik 2020-2023

Besparingar (Msek)

35
Ackumulerad

kostnadsreducering/dampning pa
ca 100 msek pa 4 ar.

15

10

5
2023

2020 2021 2022
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ca 150 stariké for att paborjas

Kategoristyrt arbetssatt

e

miljomassig, social och

Hallbarhet

Krav pa

konomisk

En av Vasterbottens
storsta

nkopsorganisationer

Flaskhals
: Regionen har ca
E 40
® arsarbetare
R i inképsprocessen
J
priiEes A3 Affargrisk
Icke-kritisk Havstang

5258
leverantorer
1 258 avtal ska

forvaltas och administreras




Inkopsstrategi — Fokusomraden Marika Nordmark
Malbild
Nulage 2030

Kommunicera Inkdp- och
logistik
organisationens uppdrag

Kategoristyrning och Hallbara upphandlingar oc Avtalsforvaltning och Digitaliserad och effektiv

inkdpsanalyser affarsmassiga avtal systematisk uppféljning inkdpsprocess

o Tydliggéra och férankra o Séitta tydliga mal for o Inféra systematiska o FEtablera en tydlig o Tydlig malbild for e-
processagande och uppdrag kategoristyrningsarbetet kunddialoger - 6ka kunskapen ansvarsférdelning inom handel i Region
och férstaelsen om avtalsférvaltningen Vésterbotten
o Oka kompetensen och o Integrera kategoristyrningi  "kopsbehov
forstaelsen for inkdp som regionens befintliga o Klassificera avtal utifran o Moderna system- och
medel for maluppfyllelse beslutsprocesser o Samordna inkdpsbehov och  lamplig niva av kommunikationslésningar
upphandlingar for avtalsforvaltning i vara processer

o Skapa tydliga och aktuella o Implementera modeller och Kostnadseffektivitet och

kommunikationskanaler for system fér analyser lagefterlevnad o Upprétta forvaltningsplaner © Organisation for e-handel
information och dialog for hela avtalsperioden med“en utbllda}d .
o Aktivt ta reda pa och forsta bestallarorganisation och

o Infdra organisation for
o Stdrka Region Vasterbottens kategoristyrning
varumarke som kund och
affarspart

en tydlig drift och
forvaltningsorganisation

leverantérsmarknadens

. e .. o Systematisk matning av
formaga och forutsattningar

avtalstrohet - styra mot

o Analysera, komma till insikt ) ) . avtalat sortiment
och uppritta o Marknadsféra och satta mal

o Bygga fortroende genom att  kategoristrategier pa upphandlingar o Systematisk méatning av
visa pa framgangar i avtalsefterlevnad och

o Oka kunskapen och leveransprecision
kompetensen om hallbarhet

kopplat till inkdp av varor och aytalsavvikelser

oL tjanster .
Malbild df)kumenterasooclj r(:._».g|on
forebyggande atgarder v visterbotten
2030 o Samarbeta med andra

regioner och natverk

o Etablera systematik i
kategoristyrningen



Effektivitet och
forbattringar

Fokus:

Varfor kategoristyrning?

Kan genomféras av

Inkdpsfunktionen isolerat

Kriiver samverkan mod Svriga funktioner

-
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Bestallar- :
organisation I
|
| ]
! fl

. ' #Tid och

Transaktions- Kommersiell = Koordinerat ! Intem Extern integration | Integration av  resurser
orientaring orlentering j Inkop : integration viirdekedjan
! I
Ordning och reda Sinka priser | Besparingar | Optimera Optimara virde | Skapa varde
! genom I totalkostnaden

' konsolidering !

b
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Ink6psmognad i Region Vasterbotten 2024

Arjan van Weele - Supply Chain Maturity Vi har utvecklat var inképsmognad de
senaste aren. Vi har lamnat att vara en ren
helt uppdragsstyrd bestallarorganisation
och agerar nu aven i det taktiska
perspektivet.

For att ta nasta steg, behdver vi
tvarfunktionell integration med
verksamheterna och
leverantérsmarknaden via
kategoristyrningen.

Har ar resurssattning med ratt individer
fran halso och sjukvarden nyckeln till hur
"% val vi lyckas.
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Beslutande organ

Beslutsomraden

Inkdpskategorier

Kategoristyrt Inkopsarbete

Vardmaterial & tjanst

Hélso- och sjukvardens
ledningsgrupp (HSLG)

Invdnartjanster

Halso- och sjukvard

Diagnostik

Medicinteknisk utrustning

Indirekta material & tjanst

Regionstyrelsens
ledningsgrupp RSLG

och ng

Ledning och styrning
Kommunikation och samarbete

Personal- och resurshantering
Teknisk arbetsplats
Teknisk plattform

Generella informationsstod

Ledningsgrupp CIMT (LG CIMT)

Medicinteknik & relaterade
forbrukningsvaror

IT & Kommunikation

Kategori- Strategisk Operativ
ansvarie inkéinare inkéinare

Kategori- Strategisk Operativ
ansvarig inkénare inkénare

I Kategori- " Strategisk “ Operativ l

ansvarie inkanare inkanare

| Produktansvariga !

Lakemedel & tillhdrande tjanster

Overgripande Indirekta material & tjanster

Kategori- Strategisk Operativ
ansvarie inkdare inkéinare

| Produktansvariga / Tjansteansvariga |

Kategori- Strategisk Operativ
ansvarie inkéoare inkgoare

| Produktansvariga / Tjansteansvariga i

Overgripande Vard- och
tandvérdsrelaterade tjénster

Kategori- Strategisk Operativ
ansvarie inkéare inkéare

Produktansvariga / Tjansteansvariga '

Faststalld i regionens

inkopsriktlinje

bl

2023
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Styrning av inkdpskategori

|
|
Verksamhet i Inkdp
|
1

Kategoridgare
Kategoriledare

Sakkunniga representanter

Upphandlingsgrupper

Forbattringsgrupper

Forvaltningsorganisationer

Inképsradet en del av
rekommendationsradet fom sept 2024

Beslutar om
L. kategoristrategi. Utser
Inkdpsrad resurser till
I kategoriteam
Kategoriledare
Utarbetar
Kategori- kategoristrategi/plan
team och upphandlingsplan.

Genomfor enligt
faststalld plan

Sdtt samman kategoriteamet

Exempel pa ett kategoriteam
* Kategoridgare = iniresserade, bidragande och Kiiiregeu ppen e i
mad mancat att fatta baglut gl &
. . B nmieu-\x
= Sakkunmigafesperter — inam det/de kL
branschomriden sam kategorin amfattar

P
. ledae 1
{ Y
I |
* Representera sin organisation — ha mandat at sl _—
e 167 HAa Salar B i phveTkade &y arbatat L} i)
4
noam kategorin L ,-!"
Sgpanaor " Facl nxior
* Kapabla firandringsledare — som langre fram “;\ﬂmmbﬂm/‘/
kan driva farandringas kopplade till = - " T
kategoristrategin '
» Iintresserade — undvik “tvingat” deftagands

by sen T il
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Ansvarsomraden inom inkdpskategorierna- 7 huvudkategorier just nu

Medicinteknik & relaterade férbrukningsvaror, IT & Kommunikation, Vardrelaterade férbrukningsvaror, Facility Management & Fastighet,

Likemedel & tillhdrande tjanster, Overgripande Vard- och tandvardsrelaterade tjanster samt Overgripande Indirekta material & tjanster

Kategoriansvarig

Inkopskategori

Affarsansvarig

Ledande roll i kategoriteam
Proaktivt inkopsarbete
Analys kdpbeteende helhet
Genomfor séllan kop
Tredje kundkundtakt
Leverantérsrelation/helhet
Sortimentoptimering

Férhandling pa helt
avtal/indexering

System/registervard

Strategisk inkdpare

Operativ inkOpare

Avtalsuppféljning

Deltar i kategoriteam

Proaktivt inkopsarbete

Analys kopbeteende leverantor
Genomfor sallan kép

Andre kundkontakt

Leverantorskontakt om framtida
kop/sortiment/omfattande brist

Sortimentférslag
Forhandling per sortiment
System/registervard

Kdp pa/utanfor avtal via tex offert
Deltar vid behov i kategoriteam

Reaktivt inképsarbete
(tex kop utanfor avtal, stodkop)

Genomfor ofta kop i systemen
Forsta kundkontakt
Leverantdrskontakt vid aktiva
kop/fragor/tillfallig brist

Deltar i sortiment och styr kund
Férhandling vid enskilt kop
System/registervard

Produktansvariga / Tjansteansvariga ("Behovsédgare”)

Logistik

Materialstyrare

Avropar avtalade
volymartiklar/tjanster

Deltar vid behov i kategoriteam
Hanterar framst standardbehov
Genomfor ofta kop i systemen
Forsta kundkontakt
Leverantorskontakt vid aktiva
kop/fragor/tillfallig brist

Deltar i sortiment och styr kund
Omférdela material mellan kund
System/registervard
Leveransbevakning

Deltar i kategoriteam

Konkretisera framtida behov
(VAD/DARFOR)

Ansvarig for slutkund/avdelning (VEM)

Fragor om nuvarande sortiment
(VAD/VARFOR)

Slutkund/avdelning (VEM)

*  Meddela reaktivt behov (VAD/NAR/HUR)
e Slutkund/individ (VEM)

Meddela aterkommande behov,
bestillningspunkt pa avtal (VAD/NAR)

Slutkund/individ (VEM)

er



Spendanalys

2023 fakturerad Spend:

FAKTURARADNIVA

Mangden sparbara
unika Region
vasterbotten artiklar
fakturerade ar 11 025 st.

(Fakurerade unika artiklar totalt 60 940 st)
Varde: 367 MSEK

(8 % av arsspend)

4 490 155 996 SEK

INKOPSMOGNAD
Idag gar enbart 8-13%

av regionens inkop via
centrala
funktioner/system.

Region Vasterbotten spendanalys for 2023

BESTALLNINGSNIVA

Mangden sparbara unika
Region vasterbotten artiklar
bestallda ar 22 830 st.

(ExKl. Media, 3669 artiklar, 194 MSEK)

Varde: 582 MSEK

(13 % av arsspend)




Digitaliserat Inkop
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Nya digitala l6sningar skapar
battre forutsattningar

Enkelt val av avtalade artiklar
Automatiserade inkop

Forflyttning av inkdpsarbete fran varden till
inkop och logistik

Enkel framtida forvaltning

Okad e-handel- kan koppla upp | princip alla
leverantorer via VAN-tjanst, automatiserad
fakturamatchning

Kontroll 6ver innehall i forrad
Réatt vara pa ratt plats vid ratt tidpunkt
Systematisk uppféljning av inkdp — inkdpsstrategi

Hantera eget beredskapslager och eventuellt
framtida centrallager.

&

n
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Enkla granssnitt for mobila enheter ska forenkla m
bestallningar

Sok produkter

@ <mﬂs_=.! |1 i:? ‘5 m g'iah midrkning F—B Arerstall sida
Hitt

Jarmifir

Kategorier
Sortera pd:  Relevans

» Kok och hushall

Lakemedel

» Sjukvard ﬁ Artike

Forfina stkresultatet

y55a Kosack Lila Malnlycke Healt Care AB - 145,62 sex

AADA

&

Atalsomrade 2 Artiklar 2 - ;

- - . Op-Massa Med Resar Commodus £ 2,14 SER J styck

5juknardsmareriel 3 2 Artikel nr: 257 o . m
Leverantdrer 2 Artiklar

Mnlnly:ke Healt Care AB - AAAA 3

Op-M&ssa Utan Svettband Basker 17 Malnlycke Healt Care AB -
Bl& Annie AAAR
Artikel nr: 1290 %Y " :
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Bestallningar och inleveranser med mobilt
verktyg

Vi
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Dashboards for att visualisera information

416,886.20

e — —

A

Vi
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Denna processkarta visar flodet av
bestdliningar mellan Jeeves och Proceedo

Processkarta
Bestallningar

Avdelning /
forrad

Proceedo
Attest

Jeeves

Bestallning

><)EEVES
- Integration

Leverantor

VA
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Regionala forutsattningar for utvecklat Inkop

Regionen har som malbild att nyttja ett centraliserat inkop som ett styrmedel for att

uppna:
affarsmassiga och hallbara avtal
en hog avtalstrohet inom alla inkdpskategorier

ett bra samarbete med vara avtalade leverantorer.
kvalitetssakrad Forsorjning av kritiska varor och tjanster, daven i handelse av kris och katastrof.

Utvecklingsarbetet har gatt framat, men haltar ur ett regionalt perspektiv. En
av orsakerna ar forutsattningar for att integrera regionens inkop med det systematiska

ekonomiska uppfoljningsarbetet.

region
vasterbotten



Processansvar

Ink6p och logistik

Inkdp och logistik

Logistik

Flyttsamordnare

Logistikutvecklare Logistiker

Strategiska
inkopare .
P Upphandlare/jurist

Strategiskt inkop Upphandling

Internlogistik Internlogistik SKE Internlogistik LSE

NUS
Transportorer

Avtalscontroller . .
Logistiktekniker*

gistiktekniker

* Tillsatts vid ev .
insourcing av r(?_glon
Medigs uppdrag vasterbotten

skalman.



Forslag organisatorisk forandring

[ Arbetsgivaren foreslar att avdelning Inkop, bada sektionerna och alla funktioner blir en
enhet under ekonomistaben och diarmed flyttas fran basenhet Inkdp och logistik.

O Regionens logistikverksamhet blir kvar som egen basenhet inom verksamhetsomrade
Digitalisering och service

O Samverkat 15/5- férandringen trader i kraft 1/6-2024

region
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Inkép och upphandling som en del av Ekonomistaben

+ Kan ge battre forutsattning utifran en regional kontext da Inkop blir naturlig del av
verksamhetsstyrning avseende ekonomi och uppféljning

+ Storre fokus pa inképs paverkan for ekonomin
+ Kan underlatta battre uppfoljning av inkdpskostnader och beteenden

+ Etablerat natverk av controllers som med stod av inkopsresurser kan géra mer kvalificerade
analyser

+ Mer naturlig koppling till utvecklingen av den interna e-handeln, enklare att bestallningar och
+ Ny avdelningschef 1 juni kommer in i nytt sammanhang

- Risk for forsvarat samarbete, vid avtalsimplementering, avtalsforvaltning och eskalering av
brister i leveranskedjor

- Forandringen i sig kan innebdra energitapp

region
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Ytterligare forbattringsmoijligheter

* Likrikta beslutsprocessen med manga andra upphandlande
myndigheters ex start av upphandling till ink6psorganisationen utifran
upphandlingsplan.

 Oka delegerad beslutsmandat till HSD, liknande RS till RD

m region
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Tack!

Fragor?

Supply Chain Management
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EKONOMI

INKOP LAGER FAKTUROR

® Fler & battre ordrar per inkopare ® Alltid fardiginventerat ® Automatiserat & okad kontroll

& optimerat
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