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Sammanfattning

DSO (dataskyddsombudet) har granskat hälso- och sjukvårdsnämndens 
dataskyddsarbete och kontrollen är genomförd på flera delar av dataskyddsarbetet 
och belyser registerförteckning, personuppgiftshandläggare, styrande dokument, 
tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder, konsekvensbedömning, hantering av 
registrerades rättigheter, kunskap i verksamheten och personuppgiftsbiträdesavtal.

Dataskyddsarbetet ska ingå i och upprätthållas i befintliga arbetssätt, genomsyra allt 
arbete kopplat till hantering av personuppgifter och samordnas mellan 
personuppgiftsansvariga inom Region Västerbotten. Under 2023 fastställdes och 
implementerades en ny rutin för anskaffning, utveckling och förändring av 
informationssystem som på ett tydligare sätt beskriver processen och dess ingående 
komponenter såsom registerförteckning och konsekvensbedömning. Arbete med att 
säkerställa att denna rutin också efterlevs har genomförts genom utbildning och 
kommunikation, vilket även ska fortsätta under 2024. Rutinen ska också revideras för 
att tydligare beskriva personuppgiftsbiträdesavtal och hantering av det. DSO 
uppmanar att se över hanteringen av personuppgiftsbiträdesavtal, detta kommer 
hälso- och sjukvårdsnämnden att göra genom både förtydligande av rutin, utbildning 
samt genom kontroll av befintliga personuppgiftsbiträdesavtal. DSO rekommenderar 
också att dokumentera hur Regionen tillgodoser de enskildas rättigheter, detta 
kommer också förtydligas.

Ytterligare uppmaning från DSO är att säkerställa att personuppgiftsincidenter anmäls. 
Arbetssätt finns för detta, men processen kommer att se över dessa tillsammans med 
övriga incidentprocesser för att tydliggöra incidenthantering i stort, där hantering av 
personuppgiftsincidenter är en viktig del av detta. Att informera om 
personuppgiftsincidenter är ett löpande arbete och något som kommer att fortsätta. 
Regionens nya utbildning om säkerhetsmedvetenhet och säkert beteende, som 
lanserades februari 2024, inkluderar även detta. 

Hälso- och sjukvårdsnämnden ser fram emot DSO:s kontroller över tekniska och 
organisatoriska säkerhetsåtgärder för personuppgiftsbehandlingar. Detta är högt 
prioriterat område som arbetas med genom informationssäkerhetsklassningar. Detta 
för att säkerställa att våra informationstillgångar, inkluderat personuppgifter, ska ha 
adekvat skydd både inom regionen med också i kravställning gentemot 
personuppgiftsbiträden, för att säkerställa skyddet av personuppgifter i hela 
leveranskedjan.

Förslag till beslut

Tjänsteskrivelsen korrigeras under rubriken jämställdhet men syftet att endast beröra 
jämställdhet. 

Arbetsutskottet föreslår att hälso- och sjukvårdsnämnden beslutar.

Yttrandet fastställs enligt ovan.
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Tjänsteskrivelsen korrigeras under rubriken jämställdhet men syftet att endast beröra 
jämställdhet. 

Arbetsutskottet föreslår att hälso- och sjukvårdsnämnden beslutar.

Yttrandet fastställs enligt ovan.

Beslutsunderlag

 Tjänsteskrivelse - Hälso- och sjukvårdsnämndens svar på dataskyddsombudets 
årsrapport för 2023
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