
Information från FVIS - programmet

HSN 230927



Agenda

• Åtgärdsplan för att möta revisorernas granskning

• Kort bakgrund 

• Aktuell status



Åtgärdsplan för att möta revisorernas 
granskning

Boka in träffar med HSN och RS för information, dialog och beslut under:

• November

• December

• April



Åtgärdsplan för att möta revisorernas 
granskning
Månatlig statusrapportering

• Lägesbeskrivning FVIS-programmet

• Information om aktuell riskbild i programmet

• Ekonomi: Analys och kommentarer

Start fr.o.m. oktober (föregående månad rapporteras)



Bakgrund

• Sussa samverkan

• Vad har vi köpt?

• Regional organisation och deltagande från verksamheten



SUSSA samverkan

• Fyra regioner upphandlar 

tillsammans

• Fem andra regioner ansluter till 

upphandlingen

Blekinge

Halland

Sörmland

Örebro län

Dalarna

Gävleborg

Västernorrland

Västerbotten

Norrbotten



Samma leverantör

Fördelning av invånare i respektive
län/region

Befintliga 
Cambio kunder

23%

Sussa samverkan 
– Cambio 

24%

Region Stockholm 
och Gotland

23%

Västra 
Götalandsregionen

Cerner 
17%

Region Skåne
Cerner 

13%

Sussa samverkan – Cambio 

Kundgrupp COSMIC (KGC), Cambio

Västra Götalandsregionen

Region Stockholm och Gotland

Region Skåne



Övergripande funktionskarta Cosmic

Övergripande funktioner
för hela lösningen

Funktioner för dokumentation 
av vård och behandling

Administrativa funktioner

Specialistfunktioner

Integrationer

Vård-
dokumentation

Läkemedel
Beställning och 

svar
Bild- och 

multimedia

Vård-
administration

Remisshantering

Översikter

Samverkan (LINK)

Resursplanering

Barnhälsovård Akutverksamhet
Obstetrik och 

förlossning (Birth)

Psykiatrisk 
tvångsvård

Operations-
planering (TM)

Anestesi- och 
intensivvård (CIS)

Nationella tjänster

Cytostatika

Ekonomi

Analys och uppföljning

Beslutsstöd (CDS)

Min hälsa

Nova TabletNova PhysicianNova Board

Öppet gränssnitt för integrationer



Vård-
dokumentation

Läkemedel
Beställning och 

svar
Bild- och 

multimedia

Vård-
administration

Remisshantering

Översikter

Samverkan (LINK)

Resursplanering

Barnhälsovård Akutverksamhet
Obstetrik och 

förlossning (Birth)

Psykiatrisk 
tvångsvård

Operations-
planering (TM2)

Anestesi- och 
intensivvård (CIS)

Nationella tjänster

Cytostatika

Ekonomi

Analys och uppföljning

Beslutsstöd (CDS)

Min hälsa

Nova TabletNova PhysicianNova Board

Öppet gränssnitt för integrationer

Övergripande funktioner
för hela lösningen

Funktioner för dokumentation av vård 
och behandling

Administrativa funktioner

Specialistfunktioner

Integrationer

Beslutat att ej ingå i vid driftstart 

Utredning/analys pågår

Ingår vid driftstart 



Avtal med leverantören

• Avtal köp

• DU-avtal, drift och underhåll

• Avtal för avrop av resurser



Politisk ledning

Regiondirektör

Programägare

Programledare

Programledning

Införande Uppföljning och Ekonomi
Migrering, 

Informationstillgång, 
Arkivering och Avveckling

Projektägare

Projektledare

Beställar-
representanter

Facklig 
samverkan**

Programstyrgrupp

Kliniskt 
rekommendatio
nsråd för FVIS*

Projektägare

Projektledare

Projektägare

Projektledare

Programkontor

Arkitektur och 
Lösning

Projekttaktisk 
koordinering

Programnivå

Projektnivå

*) Ett kliniskt rekommendationsråd för FVIS 
har upprättats. Rådet kommer att ge råd, 
stöd och rekommendationer inför beslut, 
prioriteringar och vägval inom FVIS ur ett 
hälso- och sjukvårdsperspektiv.

**) FVIS-programmet kommer löpande föra 
dialog med fackliga organisationer och 
bereda frågor kring FVIS i regionens 
upprättade samverkansorganisation.



Aktuell status



Status införandet - Inledning
• Gemensamt arbete med Region Örebro och Norrbotten tillsammans 

med leverantören (R1-R3) har pågått sedan Q1 2023

• Införandeplan framtagen Q2 2023



Apr Maj Jun Jul Aug  Sep Okt Nov Dec   Jan   Feb Mar  Apr Maj

2023 2024

21 augusti: 
Leverans av Cosmic testmiljö

Alla beställningar skickade 
till Cambio: 

Konfiguration/data som ska 
finnas i Cosmic

15 januari - Utbildning
Utbildning för 

slutanvändare börjar

PreGolive:
• Inmatning av information: 

Schemahantering, Tidböcker 
och patientplanering.

• Verifiering av Cosmic i 
produktionsmiljö.

1 oktober:
Komplettering i vår miljö med 
Sussagemensam konfiguration

25/8 – 15/12
• Tester/Flödestester

• Utbildare tränar i miljön
• Växlingsrutiner tas fram

2 maj
Driftstart med 

bredd-införande 
av Cosmic

Viktiga milstolpar i införandeplanen

Januari/Februari:
Produktionsmiljö uppsatt



Leverans 21 augusti (v.34)

• Vår bedömning är att ca 60% av beställningarna (Sussa och Region 
Västerbotten) ingick i leveransen 

• Cambio tillsatte ytterligare 50 experter samt ökad robotkapacitet 
med 1000% för att färdigställa arbetet till senast den 18 september

• Arbetet är fortfarande inte avslutat, förseningen är nu minst 4 veckor



Förseningen innebär att

• Patientflöden i Cosmic kan inte testas innan vi har fått en komplett leverans av 
miljöerna

• Vi saknar fortfarande leverans av beställda integrationer samt en tidplan för 
återstående

• Integrationsarbetet har pågått sedan november 2022 

• Som vi tidigare rapporterat hade vi ca 6 månaders försening redan innan 21/8

• På grund av utebliven leverans 21/8 har våra utbildare inte kunna träna på de nya 
arbetsflödena i acceptanstestmiljön som planerat. 

• Programmet och dess ingående projekt blir händelsestyrda. 
Strategisk framförhållning är omöjlig – ”vi lägger rälsen medan vi kör tåget”



Apr Maj Jun Jul Aug  Sep Okt Nov Dec   Jan   Feb Mar  Apr Maj

2023 2024

21 augusti: 
Leverans av Cosmic testmiljö

Alla beställningar skickade 
till Cambio: 

Konfiguration/data som ska 
finnas i Cosmic

15 januari - Utbildning
Utbildning för 

slutanvändare börjar

PreGolive:
• Inmatning av information: 

Schemahantering, Tidböcker 
och patientplanering.

• Verifiering av Cosmic i 
produktionsmiljö.

1 oktober:
Komplettering i vår miljö med 
Sussagemensam konfiguration

25/8 – 15/12
• Tester/Flödestester

• Utbildare tränar i miljön
• Växlingsrutiner tas fram

2 maj
Driftstart med 

bredd-införande 
av Cosmic

Viktiga milstolpar i införandeplanen

Januari/Februari:
Produktionsmiljö uppsatt



Summering och avslut

• Allvarliga förseningar av leveranser från leverantören

• Identifierade risker 

• Vidtagna och planerade åtgärder
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