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Yttrande i ärende 2023/3953

Regionen har tagit del av anmälan i ovanstående ärende. Regionen vill utifrån detta yttra sig 
enligt följande.

Ärendets handläggning
Anmälaren har begärt ut handlingar gällande Region Västerbottens ME verksamhet och ett 
projekt med extern finansiering som har varit under intern översyn såväl som föremål för en 
utredning av Överklagandenämnden för etikprövning. Anmälaren påtalar en oskäligt lång 
väntan på utlämnandet av begärda handlingar. 

Verksamhetschefen för Geriatriskt centrum Umeå har tagit del av anmälan och varit delaktig 
vid upprättandet av yttrandet.

2022-11-20 Projektavtal och protokoll från styrelsemöten angående projektet ”Tänk rätt 
från början” begärs ut.
2022-12-15 Efter en intern genomgång besvarar Regionen begäran, att 
protokoll inte finns.
2023-01-31 Regionen lämnar ut projektavtal. Handläggningstiden påverkas av 
att enhetens tf. avdelningschef som startade den 1 november är ny och inte 
haft möjlighet att ta del av någon överlämning från tidigare ledning.

2022-11-20 Rapport till Vinnova kring projektet ”Tänk rätt från början” begärs ut.
2022-12-12 svarar verksamhetschefen att ingen avrapportering gjorts ännu. 
Svaret baseras på att ingen ytterligare rapport eller slutrapport har lämnats in 
till Vinnova.

2022-12-21 Regionens svar till ÖNEPs begäran om kompletterande upplysningar (HSN  
936:8-2022) begärs ut.
2022-12-27 lämnas handlingen delvis ut. Vissa delar maskerades utifrån 
sekretess. Sekretessbedömningen tog tid att genomföra då ärendet var 
komplext.

2023-01-02 Ny begäran att få ut protokollen från styrelsemöten som beskrivs i 
projektavtalet.
2023-03-22 Regionen svarar återigen att sådana protokoll inte finns.

2023-01-11 Regionens svar på ÖNEPs begäran om kompletterande upplysningar 
(HSN 936:9-2022) begärs ut. Regionen hade fått förlängd svarstid till 2023-01-
31 av ÖNEP och expedierades det datumet från Regionen till ÖNEP
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2023-02-15 Lämnades handlingen ut. Fördröjningen berodde på att 
verksamheten behövde klargöra om ev. sekretess kopplat till arbetsrättsligt 
personalärende

2023-02-19 Bilagor som medföljde Regionens svar på ÖNEPs begäran om kompletterande 
                     upplysningar (HSN 936:9-2022) begärs ut.

2023-03-29 Regionen lämnade ut begärda handlingar där projektdeltagares 
personsinfo var maskerat.

Regionens bedömning av handläggningen av begäran och åtgärder 
med anledning av händelsen

Regionen har haft en långsam handläggning av en stor del av de efterfrågade handlingarna. 
Enligt Regionens rutiner för utlämnande skall begäran om handlingar genast eller så snart 
det är möjligt. Det krävs således en prioriterad aktiv handläggning av dessa frågor. 

Anledningen till att det i just detta ärende har dröjt beror på den mediala uppmärksamhet 
ärendet fått och verksamheten har haft stora mängder begäran på olika områden från 
flertalet frågeställare, både myndigheter och enskilda aktörer. Verksamheten har samtidigt 
haft sjukskrivningar och vissa handlingar har även omfattats av sekretess där hjälp har 
efterfrågats av verksamheten för bedömningarna, vilket även detta påverkat 
handläggningstiden. 

Regionen ser allvarligt på den långsamma handläggningen och har informerat verksamheten 
om vikten av att en skyndsam handläggning och att skapa hållbara lokala rutiner för detta 
även vid personalbrist och hög arbetsbelastning. Gällande den enskildas begäran har 
samtliga begäran kontrollerats och allt begärt material är hanterat. När begäran har 
inkommit har verksamheten påbörjat handläggning av dessa begäran direkt.


