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Syfte
• Tanken idag är i första hand att 

ge er en bra grund kring 
arbetet med intern kontroll de 
närmaste åren

• Målsättningen är att ni ska ha 
en förståelse kring vad intern 
kontroll är och ert ansvar och 
roll som nämndpolitiker



Innehåll
• Vad säger kommunallagen och 

styrande dokument?

• Vad menar vi med intern kontroll?

• Olika typer av risker – olika 
perspektiv och angreppssätt

• Roller inom intern kontroll – ingen 
gör allt, men vem gör vad?

• Hur ser arbetet ut i Regionen?



Vad säger kommunallagen och 
styrande dokument?
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Vem har ansvar? - Lagar och krav

Kap 6. 6 § ”Nämnderna ska var och en inom sitt område se till att 
verksamheten bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som 
fullmäktige har bestämt samt de bestämmelser i lag eller annan 
författning som gäller för verksamheten.
De ska också se till att den interna kontrollen är tillräcklig och att 
verksamheten bedrivs på ett i övrigt tillfredsställande sätt.”

• Kommunallagen säger att nämnden har ansvar men förtydligar 
inte vad intern kontroll innebär



Styrande dokument i Region Västerbotten

Reglemente för intern kontroll i Region Västerbotten
Beslutat av regionfullmäktige. Anger övergripande ansvar och arbetssätt

Tillämpningsanvisningar för intern kontroll
Beslutas årligen av regionstyrelsen. Utvecklar en del av besluten i 
reglemente



Tillsynsplan och tillsynsrapport

Tillsynsplan för intern kontroll
Ska syfta till att säkerställa att kontrollsystemet fungerar genom att 
planera kontrolltester utifrån en riskanalys.
Antas årligen av nämnden.

Tillsynsrapport för intern kontroll
Uppföljning av beslutade kontrolltester och åtgärder.
Sker vid årsredovisning och ev. delårsrapporter.



Vad menar vi när vi säger intern 
kontroll?
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Vad innebär intern kontroll?

Intern kontroll kan ses som ett tillstånd och ett arbetssätt
• Att vi har intern kontroll innebär att vi, med rimligt säkerhet, kan säga 

att vi gör rätt saker på rätt sätt vid rätt tillfälle
• För att kunna göra det, utan stora informationsinhämtningar vid varje 

tidpunkt, är vi beroende av att vi har ett systematiskt arbetssätt 
(riskanalyser, kontrollaktiviteter, tillsyn m.m.)

• Men det krävs även en fungerande kontrollmiljö (Har vi rätt 
kompetens? Har vi fördelat ansvar? Ser vi mellan fingrarna vid 
korruption? Tillåts vi prata om avvikelser? m.m.)



Uppfattningar

Vanliga uppfattningar
• Grundas genom policys och 

riktlinjer
• Finns för att göra revisionen 

glada
• Handlar om ekonomi
• ”Du får inte”
• Är ett nödvändigt ont

Borde flyttas till
• Grundas genom kontrollmiljö 

och rutiner
• En del av styrning och ägs av 

nämnd och ledning
• Omfattar all verksamhet
• Ska medföra att rätt saker sker
• Bidrar till att skapa värde



Plana ut kaos-kurvan



Riskperspektiv – olika typer av risker 
kräver olika typer av verktygslådor
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Olika perspektiv på risk

Normativ 
kommunikation

Riskportföljer och 
riskaptit

Helhetssyn och 
överblick

Övergripande 
risker

Ta till vara på 
möjligheter och 

hantera hot

Vad händer om vi 
inte når mål?

Klarsynta 
prioriteringar

Målrisker

Risker inom olika 
specialistområden

Helhetsperspektiv – 
inom sakområdet

Aktivitets och 
åtgärdsfokus

Kategoririsker

Risker i 
återkommande 
arbetsmoment

Minskad belastning 
genom rutinhantering

Kontrollaktiviteter 
och kontrolltester

Processrisker





Ingen kan göra allt i intern kontroll – 
olika roller och hur de samspelar
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Två ytterligheter i rollfördelning i intern kontroll

Övercentralisering
• T ex endast jobbar med risker på 

högre ledningsnivå
• Blir ofta frikopplat från 

verksamheten och hänger inte 
ihop med det dagliga arbete

• Intern kontroll uppnås genom 
våra arbetssätt – inte 
handlingsplaner/riktlinjer – vilket 
inte är/ska vara ledningens fokus

Överdecentralisering
• T ex skickar ner en mall och ber 

verksamheten hitta risker
• Ställer orimliga krav på expertis 

hos linjechef massa flera 
områden utanför huvuduppdrag

• Rutinerna och kontrollerna finns 
samtidigt redan där idag även 
om vi inte kallar det ”Intern 
kontroll”



Ansvarsfördelning intern kontroll

Organisationsledning

• Kultur och ton
• Ansvarsfördelning
• Riktlinjer
• Rapporteringsvägar
• Kommunikation
• Lämpliga resurser
• Rätt struktur
• Tydliga mål

Processägare (och 
stödfunktioner)

• Arbetsrutiner under deras 
ansvar anpassas för att 
förebygga risker:
• Identifiera inneboende risker
• Definiera kontrollaktiviteter

• Uppföljning av kontrolltester
• Uppdaterar rutiner efter 

behov (Implementera ny 
lagstiftning m.m.)

Linjechefer

• Rutiner efterlevs
• Identifiera ev. lokala risker
• Identifiera brister i 

kontrollaktiviteter
• Identifiera materialiserad risk 

(problem/avvikelser)
• Lämna försäkran till 

organisation





Hur ser det ut i Region Västerbotten 
just nu?
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Identifiera 
risker mot 
processer

Hantera i 
arbetssätt

Aktiv risk-
hantering Åtgärdsplan

Kontroll-
aktiviteter

Kontroll-
tester Åtgärdsplan

Självskattning
Tillsynsplan 

(IK-plan)

Internkontrollprocessen Processägare

Stödfunktion

Linjechef

Ledning/pol



Skillnad på kontrollaktivitet och kontrolltest

Kontrollaktivitet
• Inneboende ”spärrar” i det 

löpande arbetet
• Ska förebygga, korrigera eller 

upptäcka fel så snabbt som 
möjligt

Kontrolltest
• Verifikation i efterhand att 

kontrollaktivitet och rutiner 
fungerar

• Ger försäkran och underlag för 
lärande och förbättring



Exempel från nuvarande plan



Övergripande införandeplan beslutad av CLG
År Fokus Aktiviteter för varje grupp

2022 Processägare (och 
stödfunktioner) i 
regiongemensamma 
stödprocesser

• Identifiera personer och 
konkretisera roller/ansvar 
ytterligare

• Utbilda målgrupp i teknik 
(Stratsys) och arbetssätt

• Stötta i genomförande 
(riskanalyser, hantering, 
uppföljning m.m.)

2023 Processägare (och 
stödfunktioner) i andra processer

2024* Linjechefer i utvalda områden

2025* Linjechefer vidare

*Kan senareläggas vid behov


