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Langsiktiga och hallbara strategiska atgarder for en tryggad
kompetensforsérjning

Kompetensforsorjning ar en av Region Vasterbottens viktigaste strategiska fragor for framtiden. Att
kunna behalla, utveckla, attrahera men dven rekrytera och avveckla kompetenser ar en avgérande
forutsattning for att regionen ska klara sitt uppdrag. Kompetensforsorjningsstrategin for perioden
2023-2030 ska utgdra en grund for det arbete regionen som arbetsgivare bedriver for att trygga
kompetensfoérsorjningen. Strategin ska bidra till ett helhetsperspektiv pa kompetensforsorjnings-
fragorna och samtidigt kunna visa pa en gemensam riktning fér Region Vasterbottens verksamheter
for att klara kompetensforsorjningsbehoven pa bade kort och lang sikt.

Strategins inriktning ar tillvara och utveckla befintlig kompetens som finns i organisationen, samt verka
for ett inflode av ratt kompetens, sa ska malet om ratt (fulltalig) bemanning med ratt kompetens for
radande uppdrag ar 2030 uppnas. Strategin ska ocksa kunna understédja Halso- och sjukvardens
malbild 2030 och pa sa satt bidra till att invanare i Vasterbotten ska fa tillgang till en jamlik halso- och
sjukvard.

Strategin ar ett styrande dokument fér regionens namnder och styrelser och den innebar ett fortsatt
tydligt ansvar for respektive namnd och styrelse att verka for en tryggad kompetensforsorjning.
Strategin kompletteras av en atgardsplan for kompetensforsorjning inklusive atgarder kopplat mot
Seniora medarbetare.

Regionrdd Tommy Svensson, Regiondirektor Kia Ronnhed, HR-direkt6r



Nuldge

Formagan att mota framtiden med ratt kompetens ar idag, och imorgon, den stérsta och viktigaste
utmaningen pa arbetsmarknaden och en strategisk fraga for alla organisationer oavsett bransch,
storlek eller verksamhet. Sa dven for regionen. En aldrande befolkning, snabb teknisk utveckling och
andrade vardkonsumtionsmonster med mera staller krav pa var formaga att utvecklas. En annan
konsekvens av en aldrande befolkning kan forvantas bli ett 6kat behov av personal och andra resurser
inom vard- och omsorg. Kompetensférsérjningsutmaningarna som finns redan nu berér inte bara den
direkta vardverksamheten utan ar ocksa en realitet for andra verksamhetsomraden inom regionen. En
del problem och utmaningar ar regiongemensamma medan andra ar mer specifika beroende pa
profession och verksamhetsomrade.

Regionen behdver ocksa tillgodose tva olika perspektivinom kompetensforsorjning - dels i relation till
det regionala utvecklingsansvaret och dels till rollen som arbetsgivare. Oaktat sa ar en god kompetens-
forsorjning ar en forutsattning for att Region Vasterbotten som helhet ska na sina mal. Verksamheter
inom Region Vasterbotten upplever i nuldaget att konkurrensen om tillganglig arbetskraft har okat,
bade i forhallande till andra arbetsgivare och till andra branscher. Denna konkurrenssituation kan
forvantas oka ytterligare under de narmaste aren. En utveckling som i hég grad kan forvantas paverka
Region Vasterbottens mojligheter att kompetensforsorja sina verksamheter ar de etableringar och den
expansion som kan ses inom framst tillverkningsindustrin och energisektorn i lanet. Samtidigt som
denna utveckling ar positiv ur manga aspekter for lanet innebar det sannolikt en utmaning att fa till en
Okad inflyttning for att mota de kompetensbehov som industrin har. | ett annat scenario kan
utvecklingen leda till en 6kad konkurrens om arbetskraften mellan olika branscher i lanet, vilket ocksa
kommer paverka kompetensforsorjningen inom halso- och sjukvarden. | ett mer positivt scenario for
utvecklingen av halso- och sjukvardens kompetensforsorjning skulle en 6kad inflyttning till lanet av
arbetskraft till industrin samtidigt kunna innebdra att det kommer medféljande till lanet med
sjukvardskompetens.

Utdver det forvantas konjunkturforandringar, globalisering, dkad rorlighet pa arbetsmarknaden,
innovationer och hoga pensionsavgangar i kombination med brist pa flertalet yrkesgrupper att paverka
var formaga att kompetensférsdrja oss som organisation. Bristen pa specialister har varit pataglig
under en langre tid, men kompetensforsorjningens utmaningar ser olika ut pa olika platser i lanet. For
halso- och sjukvarden rader de storsta rekryteringssvarigheterna inom framfér allt i inlandet och
Skelleftedomradet samt inom priméarvardens och tandvardens verksamheter. Kompetensforsorjnings-
situationen avspeglas ocksa till del i det fortsatta beroendet av inhyrd personal, dven om flertalet
verksamheter lyckats bryta den negativa utvecklingen.

Under pandemin har man noterat en forbattrad samverkan, ett 6kat teamarbete och utvecklade
digitala arbetssatt, omraden som kommer att vara av stor betydelse. Trots en sadan positiv utveckling
de senaste aren sa finns det fortsatt manga utmaningar i det langsiktiga arbetet med att mota
bemannings- och kompetensbehoven inom framst halso- och sjukvarden men ocksa andra delar av
regionens verksamhet. Pandemin har ocksa inneburit omprioriteringar och tillfalliga pauser i vissa
aktiviteter, men utvecklingen mot regionens strategiska mal maste fortsatta. Det ar mer angeldget an
nagonsin att atgarder vidtas som rustar oss for framtidens utmaningar.



Mal
Den malformulering som ar vagledande for Region Vasterbottens kompetensforsorjningsstrategi ar att
organisationen ska uppna ratt* bemanning med ratt kompetens fér radande uppdrag 2030.

*Med rétt bemanning i detta avseende menas fulltalig bemanning utifrgn vad som krévs att fullgéra
uppdraget.

Strategiska atgardsomraden for att vara en attraktiv och konkurrenskraftig

arbetsgivare

Strategisk kompetensforsorjning ar ett begrepp som avser var formaga att langsiktigt attrahera,
behalla och utveckla ratt kompetens i organisationen f6r att uppna verksamhetens mal. Strategin och
malsattningen som beskrivs ovan ska beskriva hur regionen ska férbattra sin formaga att attrahera ratt
personer vid ratt tidpunkt, pa ratt satt och under ratt forutsattningar.

| dialog med verksamheten har atta strategiska atgardsomraden utkristalliserats och dar den
strategiska viljeinriktningen beskrivs inom respektive omrade nedan.

Behalla, utveckla och attrahera

Region Vasterbottens arbetsgivarvarumarke behover starkas bade inat och utat. Att bygga ett starkt
arbetsgivarvarumarke och vara en attraktiv arbetsgivare kan jamforas med att bygga ett starkt
varumarke, man behover arbeta langsiktigt. Det finns manga anledningar till att tanka igenom vilken
typ av arbetsgivare vi vill vara. Vi vill att vara medarbetare ska vara stolta 6ver det arbete som de gori
Region Vasterbotten. Manga av de som stker jobb hos gor det for att de har hort gott om regionen
som arbetsgivare och vara medarbetare ar trots allt de basta ambassadorerna nar det galler
marknadsforing av Region Vasterbotten som en attraktiv arbetsgivare.

Organisationer som attraherar ett stort urval av bra kandidater, som gor bra rekryteringar av
kompetenta personer och som har néjda och engagerade medarbetare presterar battre vilket har
inverkan pa arbetsmiljon och kvalitén pa det arbete som utfors. Det ar en direkt verksamhetsnytta att
bedriva bra arbetsgivarvarumarkesarbete. Ett starkt arbetsgivarvarumarke maste komma inifran
organisationen. Medarbetarna, chefer och ledare maste foregd med gott exempel. Att arbeta med
kompetensforsorjning ar en del av arbetsgivarvarumarkesarbetet.

En indirekt effekt av ett aktivt arbete med arbetsgivarvarumarket ar att regionen minskar beroendet
av bemanningsféretag med malet att ha en stabil och varaktig bemanning med egna medarbetare for
den |6pande verksamheten.

Vi behover arbeta med att synliggora vilka viktiga, meningsfulla och intressanta arbeten som finns i
regionens verksamheter i kombination med att ha attraktiva anstallningserbjudanden. For att starka
arbetsgivarvarumarket ar kvalitetssakrade rekryteringsprocesser ett viktigt instrument for proaktiv
marknadsforing. Region Vasterbotten som arbetsgivare stravar efter att de s6kande som inte far ett
jobberbjudande aterkommer vid framtida rekryteringar och &ven talar gott om regionens
rekryteringsprocess samt regionen som arbetsgivare. Alla som ar i kontakt med Region Vasterbotten
som arbetsgivare blir behandlade lika, far en positiv upplevelse av organisationskulturen och
varderingarna.

En del i Region Vasterbottens strategi ar att motivera medarbetare genom att skapa och tydliggora
karriarmdjligheter och mojlighet till intern rorlighet. En tydligare bild av vad karriar innebar i
organisationen och fler typer av karriartjanster ger medarbetarna chansen att utveckla bade sig sjalva
och verksamheten.



Nya medarbetare, oavsett om det ar en intern eller extern rekrytering, ska fa en god introduktion dar
det sakerstalls att krav, forvantningar och skyldigheter ar kdnda. Malet for introduktionen &r, oavsett
anstallningsform och anstallningstid, att ge medarbetaren som ska introduceras mojlighet att komma
in i arbetsuppgifterna pa ett bra satt samt att ge kunskap om arbetsplatsen och Region Vasterbottens
organisation i stort. Introduktionen ska dven ge medarbetaren mojlighet att fa utrymme att med sin
kompetens bidra till verksamhetsutvecklingen lokalt.

Arbetsmiljo och arbetssatt

Det dagliga arbetet ar navet i regionens utveckling. Alla medarbetares formaga att tanka, gora nytt och
agera pa avvikelser ar avgodrande. Samtidigt ar det lika viktigt att kritiskt granska, ifragasatta och
avveckla gamla arbetssatt och metoder som inte langre ar relevanta.

Ratt kompetens pa ratt plats skapar bra kvalitet i verksamheten. Nar verksamheterna utvecklas
behover yrkesrollerna hanga med. Genom att organisera arbetet annorlunda kan bade personal och
verksamhet utvecklas, och resurser anvandas effektivt.

Kompetensforsorjningsutmaningen kommer inte att [6sas genom att rekrytera fler medarbetare. Det
ar viktigt att den kompetens som finns i organisationen anvands och utvecklas utifran verksamhetens
behov. Nar normer och gamla arbetssatt utmanas, kan den samlade kompetensen anvandas battre.

Den nddvandiga utvecklingen handlar om en béattre prioritering av vara resurser i kombination med
nya effektivare floden for invanare och patienter, nya satt att leverera tjanster till invanare, andrade
behandlingsriktlinjer for en viss patientgrupp, forandrade arbetssatt och processer nar ny teknik infors
eller forandrade administrativa processer. Utgangspunkten for all utveckling ar att skapa basta mojliga
forutsattningar for ett liv i god halsa for invanare och patienter. Samtidigt vet vi att behoven standigt
forandras och vi ska ha modet och tryggheten att standigt utvecklas och vaga satsa pa nya metoder
och angreppssatt.

Genom att tillsammans med medarbetarna se 6ver vad som goérs, vem som utfor uppgifterna och hur
arbetet genomfors kan den samlade kompetensen anvandas pa ett battre satt. Det kan leda till att
arbetsuppgifter kan flyttas mellan yrkesgrupper — eller att nya yrkesgrupper och kompetenser som
tidigare inte funnits i verksamheten blir en del av I6sningen. Den kan dven handla om att samla
kompetenser i team med syftet att anvdanda kompetensen battre.

En god arbetsmiljo ar en viktig framgangsfaktor for kompetensforsorjningen. En hallbar och halsosam
arbetsmiljo for chefer och medarbetare skapar mojligheter for goda resultat och minskad sjukfranvaro.
Chefer och medarbetare far stod for att aktivt kunna forbattra sin egen och andras arbetsmiljo och
diarmed okar forutsattningarna for god halsa och hallbara resultat. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet starks och regionens arbete inom forebyggande och halsoframjande insatser
fortsatter att vidareutvecklas. Att pa olika satt undersoka upplevelsen av arbetsmiljon och arbeta
vidare med resultatens av dessa undersokningar ar viktiga delar for att kontinuerligt félja upp
medarbetares trivsel och hdlsoldge samt sdkerstalla att verksamheterna har ett bra underlag att fatta
beslut om viktiga utvecklingsomraden.

Léner och villkor

Inom regionen tillampas en tydlig och samordnad I6nebildningsprocess som bidrar till att motivera och
stimulera medarbetare till verksamhetens maluppfyllelse och som ar ett verktyg for att behalla och
rekrytera medarbetare med ratt kompetens.

Lokal I6nebildning och individuell 16nesattning ar viktiga delar. Verksamhetens prioriteringar och
enskilda medarbetares insatser ska ge genomslag i I6nesattningen. Det ska finnas en tydlighet i
Ionesdttningen av regionens medarbetare. Detta sker i val utvecklade samtal mellan chef och



medarbetare och bygger pa att det finns kdnda lonekriterier som anvands for att bedéma hur enskilda
medarbetare bidrar till verksamhetens resultat. Individuella I6ner ska sattas utifran prestation, ansvar
och jobbets svarighetsgrad.

Karridarmojligheter skapas genom att duktiga medarbetare lyfts genom utvidgade uppdrag, uttkat
ansvar och nya utmaningar med god l6neutveckling som foljd. | det arliga medarbetarsamtalet bor
forvantningar och utvecklingsmajligheter alltid inga som en obligatorisk del i samtalet.

Lonebildningsprocessen integreras i budget- och verksamhetsplaneringen och utgar fran beslutad plan
for I6nebildning som baserats pa l6nepolitiska prioriteringar och beslut. Det ar viktigt att Region
Vasterbotten har ett utrymme att gora I6neatgarder som ligger i linje med verksamhetens specifika
behov och forutsattningar. Kompetensforsérjning pa langre sikt, marknadsrelaterade forskjutningar
och strategiska forandringar av arbetskrav och darmed andrad befattningsvardering ar exempel pa
faktorer som paverkar lénepolitiska malbilder. Ytterligare en viktig utgangspunkt for den lokala
Ionebildningen dr Region Vasterbottens ekonomiska forutsattningar. Lonekostnaderna ar en mycket
omfattande del av det totala kostnadstrycket och alla atgarder pa lIonebildningens omrade behdéver ur
finansieringssynpunkt ses i relation till den ekonomiska situationen i sin helhet.

Ledarskap och medarbetarskap

Ett tryggt och modigt ledarskap ar centralt for att regionen ska klara kompetensférsorjnings-
utmaningen. Motivation, engagemang och huruvida vi har stolta medarbetare beror till stor del pa hur
ledare agerar. Genom att visa tillit och vara tydlig skapas férutsattningar for ett starkt ledarskap och
medarbetarskap. Organisationens kultur skapas och forstarks genom vara varderingar och hur vi beter
oss i det dagliga motet mellan manniskor.

Att vi ar starkare som lag an som individ ar en central del av var kultur. Vi vill att alla tar ett ansvar for
helheten och samverkar Over granserna. Vi stravar efter 6ppenhet genom att dela information,
valkomna oliktankande samt respektera och uppmuntra konstruktiv kritik. Vi ska vara 6dmjuka i vara
moten och bejakar att det ar tillsammans vi gor storst skillnad.

Engagerade medarbetare som far ta ansvar kommer battre till sin ratt och bidrar mer till
verksamhetens utveckling. De blir ocksa battre ambassadorer for sitt jobb. Ju stérre engagemang och
inflytande — desto storre chans att medarbetare vill stanna och utvecklas pa sin arbetsplats. Kanslan
av sammanhang framjar hdlsa och arbetsgldadje. Jobbet ska kdnnas meningsfullt, begripligt och
hanterbart. Det ar viktigt att lata medarbetarna vara med och paverka verksamhetens utveckling
utifran sin expertkunskap. Ett tydligt och narvarande ledarskap dar varje medarbetare kanner sig sedd
och bekraftad ar vasentligt for att regionen ska attrahera nya samt behalla nuvarande medarbetare.

Regionen arbetar strukturerat med ledarutveckling som ger forutsattningar att leda verksamhetens
samt medarbetarnas utveckling. Regionens verksamheter ar kunskapsintensiva och kannetecknas av
standig kompetensutveckling. Medarbetarna har en central roll i att tanka nytt dar allas kunskap och
kompetens tas tillvara. Delaktighet och inflytande sker genom ett aktivt deltagande i verksamhetens
forbattrings- och fornyelsearbete. Medarbetarna har en central roll i forbattringsarbetet dar allas
kunskap och kompetens tas tillvara, medarbetarnas individuella utvecklingsplaner utgér en viktig del i
detta.

Ledning och styrning

Region Vasterbotten samordnar arbetet med kompetensforsorjning for att uppna basta mojliga
utveckling for hela organisationen, med patienter och invanare i fokus. Namnder och styrelser har
ansvar for den egna kompetensférsorjningen men verkar tillsammans som en koncern, for att
sakerstalla att regionens mal uppnas.



Regionens verksamhetsstyrning utgar fran regionplan och namndernas verksamhetsplaner. Den ska
visa pa en tydlig struktur for riktning, malnedbrytning, uppféljning och rapportering samt skapa en réd
trad dar varje organisatorisk niva kan bidra pa basta satt for 6kad genomforande kraft.

Ett tillitsbaserat ledarskap i en organisation med tydliga uppdrag, forbattrar férutsattningarna for ett
starkt ledarskap och medarbetarskap. Tillit ar ocksa viktigt for att kunna samverka mellan
verksamhetsomraden och med externa samarbetspartners. En kultur som bygger pa tillit skapar vi
gemensamt.

| Region Vasterbotten finns en tydlig och sammanhallen styrning som satter ramarna fér chefernas
agerande i arbetsgivarfragor. Vara chefer foretrader arbetsgivaren och ser alltid till regionens basta.
Chefer i regionen star bakom fattade beslut och agerar som en enad arbetsgivare. Regionens
verksamheter, dess chefer och medarbetare, agerar ansvarsfullt for regionens basta med medborgar-
och patientfokus. Regionens alla medarbetare har helhetssyn och agerar utifran regionens basta
genom att félja policys, riktlinjer och beslut och gallande regelverk.

Forskning och utbildning

Forskning, utbildning, innovation och samverkan ar grundlaggande for en val utvecklad akademisk
miljo och inte minst viktiga for att framja regionens kompetensférsérjning och utveckling. Vi ska darfor
forbattra mojligheterna att valja karridarvagar dar forskning och arbete 16per parallellt genom hela
yrkeslivet. Medarbetare ska stimuleras och uppmuntras att forska och vidareutbilda sig, men dven fa
mdjlighet att leda férandring och innovation som en naturlig del av arbetet.

Vivarderar yrkeskunnande, har modet att delegera handlingsutrymme och valkomnar medskapande.
Inom regionens olika uppdrag premierar vi evidensbaserad kunskapsutveckling i de verksamheter som
behover vila pa gedigen forskning och erfarenhet, samtidigt som vi skapar forutsattningar for
innovation och nytankande.

Region Vasterbottens utbildningsuppdrag innebar att elever och studenter bor vara delaktiga och
sjalvklara i regionens verksamheter under studenttiden. Ett gott pedagogiskt bemdtande med
handledning baserad pa var gemensamma vision och vardegrund lagger grunden till att vara
kommande medarbetare utvecklar den kompetens vi behdver. Region Vasterbotten har en betydande
roll i att bedriva verksamhetsintegrerat larande (VIL) for elever och studenter pa olika utbildnings-
nivaer. Utbildningsuppdraget ar en naturlig del i verksamheternas samlade uppdrag.

Genom att samarbeta med Umea universitet och andra utbildare i landet kan Region Vasterbotten
bidra till att utbildningarna ar behovsanpassade och forankrade i verkligheten utifran ett
arbetsmarknadsperspektiv. Samtidigt tar vi tillvara mdjligheten att attrahera nya medarbetare som
utbildats for framtidens halso- och sjukvard och annan verksamhet inom regionen.

Bemanning och arbetstider

Att ha ratt resurser och kompetens vid ratt tid och plats, det ar vad bemanning handlar om — men
utmaningen ar ofta att fa en bra balans mellan verksamhetens behov och ramar och medarbetarnas
onskemal. Som anstalld kan dnskemalet ofta vara att man vill jobba i langa sjok foér att sedan kunna
vara lediga i langre perioder, ett 6nskemal som forskning visar inte ar bra for halsa och aterhamtning.
Region Vasterbotten ska efterstrava arbetstider som ar halsosamma utifran evidensbaserad forskning
och kopplat till verksamhetens behov. Det ar verksamhetens behov som ska vagleda oss nar vi som
arbetsgivare forlagger arbetstiden, oavsett yrkeskategori, och chefer behéver vara genomtankta,
tydliga och transparenta med vilka principer som galler.



Ratt IT-stod och okad kompetens i bemanningsekonomi och schemafragor ar viktiga delar for att
regionens verksamheter ska kunna arbeta resurseffektivt. Bade 6verbemanning och underbemanning
kostar pengar och genom att involvera medarbetarna i planeringen och ge dem inflytande 6ver deras
egen arbetstid kan planeringen effektiviseras ytterligare.

Arbetstidsforlaggningen har en stor inverkan pa en medarbetares arbetsmiljo och pa majligheten till
vila och aterhamtning och i férlangningen patientsakerheten. Som arbetsgivare ska vi vdarna om
medarbetarnas majlighet till aterhamtning och skapa forutsattningar fér en balans mellan yrkesliv och
privatliv. Arbetstidens forlaggning ar en av delarna for att na ett hallbart arbetsliv och det ar darfor
viktigt att schemaldggningen sker med beaktande av mdjlighet till vila och aterhamtning.

Seniora medarbetare

Vi star infor stora utmaningar med en aldrande befolkning och ett 6kat vardbehov samtidigt som vi har
brist pa personal, framfor allt inom vissa yrkesgrupper i halso-och sjukvarden. Vi ska arbeta for att vara
en attraktiv arbetsgivare for bade yngre och adldre medarbetare sa att vi far behalla vardefull
kompetens sa lange som mojligt. Det ar viktigt att skapa ett forhallningssatt dar bade arbetsgivare och
arbetstagare ser de seniora medarbetarnas kompetens och erfarenhet som en tillgang for regionens
verksamheter.

I mojligaste man ska regionen vara flexibel och 6ppen for behov av individuella 16sningar som 6kar
viljan att stanna kvar i organisationen och forbattrar forutsattningarna for ett hallbart arbetsliv. En
dialog med seniora medarbetare angaende behov och forutsattningar for att vilja och kunna arbeta
kvar i regionen bor pabdrjas minst 10 ar fore en mojlig pensionstidpunkt.

Att medarbetare gar i pension forsvinner i manga fall vardefull kompetens som till del bygger pa
erfarenhet. Kompetensdverforing ar darfor av storsta vikt och dar kompetenser som bor dverforas inte
bara handlar om direkta fardigheter utan i lika stor utstrackning handlar det om férhallningssatt och
forstaelse for uppdraget och den organisation man verkar i. Genom att 6verféra kompetens genom
handledning och mentorskap halls kompetensen aktuell och levande samtidigt som risken att den
forsvinner med enskilda medarbetare minskar.



Uppfoéljning

Atgarder och aktiviteter inom kompetensforsérjningsomradet som ska foras in i regionens styrande
dokument under perioden 2023-2030 ska ta sin utgangspunkt i de strategiska atgardsomraden som
framgar i detta strategidokument.

Aktiviteterna och atgarderna som beskrivs i strategins bilaga fastslas och foljs upp arligen i respektive
forvaltnings verksamhetsplan.

Bilaga
Atgardsplan for kompetensforsorjning 2023 - 2030



