Uppfdljning sommaren 2021

Halso- sjukvardsforvaltningen, Region Vasterbotten I region

Undersdkningsperiod: 210901-210919 vasterbotten




Syfte med utvarderingen

Under perioden 2019-09-01 till 2019-09-19 har verksamheter inom sjukhusvard och primarvard fatt
i uppdrag att svara pa en utvarderande enkat av sommaren. Som ytterst ansvarig for verksamheten
har verksamhetschef varit mottagare for enkaten men infor inlamnande av svar har en bredare
dialog forts i verksamheternas ledningsgrupper.

En rekommendation har dven varit att fora dialog med och inhamta synpunkter fran representanter i
den lokala samverkansgruppen. Syftet med utvarderingen ar att presentera en overgripande bild av
hur sommaren sett ut i Region Vasterbottens verksamheter samt bidra till att forbattra regionens
planeringsprocess infor kommande sommarperioder.

FOr att fa en sa korrekt bild som majligt av sommaren sa har upplagget pa enkaten for slutenvard
och primarvard sett nagot olika ut. Samtliga fritextsvar i enkaten ar anonymiserade.

Inom sluten varden saknar vi 4 svar.
Inom primarvarden saknar vi 1 svar.
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Vardtyngd inom slutenvarden

Hur bedémer ni sammantaget att vardtyngden varit pa er basenhet sommaren 2021 under
perioden v.22-v.347
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| jamforelse med 2020 kan vi se en tydlig 6kning av antalet som
svarat att vardtyngden varit tung, ifran 15% till 48%.

Sammanfattande kommentarer:

Tyngre initialt pa sommaren

Vardtyngden har varierat dver avdelningar och
over tid

Korta vardtider och hogt inflode paverkar
upplevelse av vardtyngd

Behov av semester och aterhamtning bland
personal paverkar upplevelse av vardtyngd

Upplevelse av indirekt paverkan av pandemin, mer
an direkt. Fortsatt 6kad provtagning.
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Forts. vardtyngd

Inom slutenvarden gors dagligen under sommaren
vid vardplatsmoten en sjalvskattning av
arbetsbelastningen vid enheterna. Nedan ses 2019
och 2020 ars skattning och till héger 2021.

Det bekraftar bilden av de svar som inkommit
gallande vardtyngd forsta delen av sommaren och
variationen mellan avdelningar. Dock finns det inte
nagon annan storre forandring mellan aren.
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Utvardering av samordningsmoten inom slutenvarden
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Samordningsmoten inom slutenvarden har dvervagande uppfattats mycket positiva. Storst
positiv forandring ar det pa Norrlands universitetssjukhus dar det ar en forandring pa mycket
bra ifran 7% till 17%. Vart att notera ar att ingen uppfattat dom som daliga.
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Soktryck och vardtyngd inom primarvarden

Hur bedémer ni sammantaget att soktryck och vardtyngd varit vid er basenhet sommaren 2021
under perioden v.22-v.347
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| jamforelse med 2020 kan vi se en 6kning av antalet som
svarat att vardtyngden varit tung, ifran 25 % till 33%.

Sammanfattande kommentarer:

Soktrycket har varierat over lanet och mellan
halsocentraler men har generellt varit hogt

Vikarier har varit knutna till vaccinationer vilket har
minskat tillgang till vikarier i ordinarie verksamhet

Soktrycket har varit hdogre an normalt da patienter
avvaktat vard under pandemin

Okat tryck pd 1177 som resulterat i langa
vantetider

Paverkan av pandemin genom hogt tryck pa
vaccineringar och dkad provtagning.
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Arbetsmiljo inom slutenvarden
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o bade personal och patienter. Extra pafrestning vid

Mycket bra (n = 0) Bra (n = 11) Délig (n = 7) Mycket dalig (n = 5) Vetej (n = 0) arbete | munskyd d
Mycketbra(n=0) mBra(n=11) mDalig(n=7) mMycketdalig (n mVete (n m :.:;S{gpboﬂen

Hogt vardtryck och 1ag bemanning har paverkat

| jdmforelse med 2020 ars utvardering kan vi konstatera att arbetsmiljon
arbetsmiljon upplevts samre for sommaren 2021.

Sommaren 2020 upplevde 3,7% arbetsmiljon mycket bra.
52% upplevde arbetsmiljon bra, notsvarande siffra i ar ar 48%.
Forra aret upplevde 37% en dalig arbetsmiljo, motsvarande

i ar ar 30%, Forra aret upplevde 7% en mycket dalig
arbetsmiljo, i ar ar siffran 22%.

* Problem med lokaler och BRO
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Arbetsmiljo inom primarvarden

Hur sammanfattar ni den upplevda arbetsmiljén vid er basenhet sommaren 2021 under
perioden v.22-v.347?
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| jdmforelse med 2020 ars utvardering kan vi konstatera att
arbetsmiljon upplevts samre for sommaren 2021.
Sommaren 2020 upplevde 60% upplevde arbetsmiljon bra,
notsvarande siffra i ar ar 54%. Forra aret upplevde 35%

en dalig arbetsmiljo, motsvarande

i ar ar 41%, samt att 6% upplevde en mycket dalig arbetsmiljo.

Sammanfattande kommentarer:

Svdrigheter att rekrytera vikarier har gett en lag
bemanning. Aven svart att rekrytera hyr personal

Hogt tryck till varden och 1177
Oplanerad franvaro har paverkat

Stora variationer under sommaren och mellan
enheter

Samarbetet inom regionen med kommuner har
fungerat bra

Upplevd variationer i arbetsmiljo mellan
yrkesgrupper
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Bemanning och semester

Primarvard

Har huvudsemester kunnat erbjudas till samtliga medarbetare vid er basenhet under perioden 1
juni - 31 augusti?
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En medarbetare har fatt semester utanfor
semesterperioden. Semester har planerats i tva
semesterperioder. Arbetsgrupperna har i hog utstrackning
sjalva varit delaktig i sommarplaneringen.

Mot

Slutenvard

Har huvudsemester kunnat erbjudas till samtliga medarbetare vid er basenhet under perioden 1
juni - 31 augusti?
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Totalt 5 medarbetare har haft planerad semester utanfor de tva
Semesterperioderna, men inom avtalperioden.

19 barnmorskor har inte fatt mer an 3 veckors sammanhangande
semester. Semester har planerats i tva semesterperioder.
Arbetsgrupperna har i hog utstrackning sjalva varit delaktig i
sommarplaneringen



Bemanning och semester

Primarvard Slutenvard

Har ni inom basenheten tvingats avbryta pabérjad semester fér nagon av era medarbetare

Har ni inom basenheten tvingats avbryta pabdrjad semester fér nagon av era under perioden 1 juni - 31 augusti?
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2020 uppgav 16% att man varit tvungen att avbryta 2020 uppgav 26% att man varit tvungen att avbryta
paborjad semester, i ar ar siffran nagot langre pa 12%. pabodrjad semester, i ar ar siffran hogre pa 35%.
Anledning som angivits oplanerad franvaro. Anledning som angivits oplanerad franvaro.
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Bemanning och semester - sommarersattning

Primarvard

Har ni tillampat sommarerséttningar vid din basenhet sommaren 20217
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=.Ja, i lag utsirackning (n = 6)

2020 uppgav 20% att man anvant sig av sommarersattning
inom primarvarden. | ar ar motsvarande siffra 35% .

Slutenvard

Har ni tillampat sommarersattningar pa er basenhet sommaren 20217
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2020 uppgav 29% att man anvant sig av sommarersattning
i hog omfattning. | ar ar siffran 35%. 2020 uppgav 29% att
man anvant det i 13g utstrackning. | ar 4r motsvarande
siffra 26% vilket ar en 6kning av det totala anvandandet.
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uNej, [6st bemanning utan exira ersattning (n = 7)



Samarbeten

* Positivt ar att man upplever gott samarbete inom och mellan
sjukhusen och mellan slutenvard och primarvard

 Positivt ar att man upplever gott samarbete med kommunal halso-
sjukvard

* Positivt ar att man upplever gott samarbete med den kommunala
bistandssidan

* Positivt ar att man upplever gott samarbete med service
* Positivt ar att de som anvand sig av VNS under sommaren upplevt det

som ett bra stod
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Forbattringstorslag

* Tydlighet kring beslutsordning infér tillampande av
sommarersattningar

* Ett ordentligt resurs/schemaplaneringssystem som
kommunicerar med Personec

e Arbeta pa AB schema under sommarperioden
 Tidig samordning 6ver lanet gallande antal vardplatser
* Fler atgarder for att 6ka tillgangen pa vikarier
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