Protokoll Samrad vard och omsorg

Dnr. HSN 418:3-2021

Datum och tid: 2021-10-15 8.30-12.00
Plats: Teams

Arenden: 29- 39

Narvarande:

Carin Nilsson (s) Umea kommun, ordférande
Anna-Lena Danielsson (s) Region Vasterbotten, tillika justerare
Annika Wibrell (s) Vilhelmina kommun
Bengt Henriksson (s) Dorotea kommun

Dan Oskarsson (s) Vindelns kommun

Eva Stuge (m) Lycksele kommun

Henric Jakobsson (s) Vannas kommun

Ingrid Nygren (c) Bjurholms kommun

Kerstin Sjostrom (c) Nordmalings kommun
Kjell Bickman (v) Region Vasterbotten

Lars Backstrom (c) Region Vasterbotten
Linnea Lindberg (&p) Asele kommun

Magnus Eriksson (s) Norsjé kommun

Mona Andersson (s) Robertsfors kommun
Roland Gustafsson (kd) Storumans kommun

Franvarande:

Fredrik Stenberg (s) Skellefted kommun
losif Karambotis (s) Skelleftea kommun
Inger Stenlund (v) Sorsele kommun
Kim Bergstrém (v) Mala kommun
Veronica Kerr (kd) Umea kommun

Tjanstepersoner:

Britta Edstrom, regional samverkanskoordinator
Katarina Lindahl, regional samverkanskoordinator

29. Godkannande av féredragningslistan
Foredragningslistan godkandes och lades till handlingarna.
30. Foregaende protokoll

Handlingsplan for sexuell och reproduktiv hilsa — arbetet med en regional handlingsplan har satts pa
paus i vantan pa nationell handlingsplan.

Foregaende protokoll laggs till handlingarna.
31. Val av ordférande och vice ordférande 2022

Samrad vard och omsorg beslutade:
- Att valja Carin Nilsson (s) till ordférande
- Att vdlja Anna-Lena Danielsson (s) till vice ordférande
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32. Méotesplanering 2022

Fredag 18 mars

Fredag 3 juni

Fredag 14 oktober

Fredag 16 december

Ledningsseminarium: Fredag 11 november alternativt lunch till lunchmote 10-11 november

Samrad vard och omsorg beslutade att faststdlla motesplaneringen for 2022.

33. Nytt arbetssatt att hantera betalningsansvar

Muntligt informationsarende.
Foredragande: Gun Mikaelsson och Dagmar Schréder och Jennie Liling- Stahl.

Kort genomgang av Lanssamverkansgruppens och Samrad vard och omsorgs uppdrag, arendegang i
samverkansstrukturen samt syfte med samverkan.

Samrad vard och omsorg fick information om arbetsprocessen med att arbeta fram ett forslag till
nytt arbetssatt gallande betalningsansvar. | nulaget upplevs ofta SVU-processen och SIP tids6dande
med oklart syfte och processen med bestridanden av fakturor ar resurskrdavande och leder till
konflikter. Uppdragets syfte ar att tydliggora hur resurser kan frigdras fran kontroll av fakturor,
bestridanden med mera till arbete som &r viardeskapande for individer som behover insatser fran
regionen och kommunen. | uppdraget ingick att ta fram forslag pa nytt arbetssatt hur
betalningsansvar fortsatt ska hanteras, samt ta fram gemensamma mal och matt.

Framgangsfaktorer som omvarldsspaning i andra lan har visat ar samsyn och tillit, gemensamt
beslutad vardegrund och mal, samt gemensam processledning for kvalitativ uppféljning och
strategiskt arbete. Ett enhetligt arbetssatt i lanet behovs, liksom gemensamma tolkningar. Flera
riskanalyser har gjorts i [anet med representanter fran olika delar av verksamheterna. De riskfaktorer
som har beaktas ar: arbetsmiljo, resursatgang, undantrangningseffekt, patientsakerhet. Resultatet av
riskanalyserna visar att av de granskade modellerna innebar modell 3 och 4 minst risker. Modell 4
kraver mindre manuellt arbete dn modell 3 for att kunna féljas upp pa ett korrekt satt.

Patientperspektivet har varit svart att belysa i analysen, och verksamheternas olika forhallanden har
forsvarat framtagandet av en entydig bild. Idag saknas fran nationellt hall underlag, indikatorer och
modeller for att belysa ekonomiska konsekvenser. Det som gar att f6lja idag ar
undantrangningseffekt och genomsnittlig kostnad for belagda platser med utskrivningsklara
patienter. 2020 uppgick kostnaden till 51 miljoner kronor for Vasterbotten. Forskning visar att
fordrojd hemgang innebar for den enskilde storre risk for vardskador och infektioner.

Omvarldsbevakningen visar att det dr nodvandigt med en partsammansatt grupp pa lansniva som
arbetar med uppféljning, granskning av drenden innan faktura skickas ut, samt bedémningar dér det
finns komplexa behov i samband med utskrivningsprocessen. Det beh6vs nya arbetssatt och ett
omtag av processen, med utgangspunkt i vasterbottningens fokus och den framtagna framtidsbilden.
Omsesidig tillit och respekt dr en viktig grundférutsittning for att fa till ett bra samarbete. Malbilden
for utskrivningsprocessen ar att starka den enskildes ratt till trygg och effektiv utskrivning, att arbetet
ska vara tillitsskapande och utga fran den enskildes behov och forutsattningar. Den enskilda ska med
behovsanpassade insatser fa maojlighet att leva sjalvstandigt under trygga forhallanden och bli
bemott med respekt for sitt sjalvbestdmmande och sin integritet.
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En synpunkt som lyftes var att det vid utskrivning fran sjukhus ofta ar utmanande for kommunerna
att hinna férbereda infor patientens hemgang och att trygga éverlamningar med sédker
informationséverforing ar av stor vikt. For en god och néara vard fér den enskilde, ar trygghet och
sammanhallna processer av stor vikt. Samarbetet behover starkas, vilket kraver att alla parter bidrar
till forbattringen — bade kommunerna och regionen. | detta blir det viktigt med tydliga signaler fran
ledningsniva: personens basta och rattighet till en skyndsam, trygg och saker hemgang. Uppfoljning
blir ocksa en viktig del i den dndrade processen.

Lanssamverkansgruppen beslutade den 17 september om att rekommendera modell 4 for nytt
arbetssatt gallande betalningsansvar. Den politiska 6verenskommelsen diskuteras pa ett extrainsatt
mote.

Samrad vard och omsorg beslutade att kalla till ett extra mote fredag den 22 oktober for att
diskutera och fatta beslut om den politiska 6verenskommelsen.

34. Revidering av Hjdalpmedelsstrategin

Beslutsarende
Féredragande: Sofia Ogren

2016 i augusti faststélles den lansgemensamma Hjalpmedelsstrategin i Vasterbotten. Strategin utgor
grunden for samverkan i hjalpmedelsprocessen och i forskrivningen av hjalpmedel.
Hjalpmedelsstrategin daterades till &r 2021 och behov ses av att uppdatera strategin utifran
nuvarande forutsattningar och i och med bland annat den nya samverkansstrukturen. Uppdraget att
revidera strategin bedoms som angeldaget med tanke pa ovanstaende, sarskilt ocksa mot bakgrunden
av inférandet av god och néara vard, dar fokus ligger pa god samverkan for den enskilde. Delrapport
presenteras till Linssamverkansgruppen under varen 2022 och det fardiga forslaget presenteras till
Lanssamverkansgruppens och Samrad vard och omsorgs forsta mote hdsten 2022. En arbetsgrupp
med deltagare fran kommuner och region ar utsedd, med mandat att adjungera sakkunniga i
arbetsprocessen. En synpunkt som lyftes pa motet var att det ar viktigt att hjalpmedel for personer
med kognitiv svikt finns med i 6versynen.

Samrad vard och omsorg beslutade:
- Att ge Hjdlpmedelsradet i uppdrag att revidera nuvarande Hjalpmedelsstrategi.
- Att forlanga giltighetstiden for nuvarande Hjalpmedelsstrategi till den 31 mars 2023

35. Omstallning till Nara vard

Framtidens hélso -och sjukvardssystem i Vasterbotten

Muntligt informationsarende. Systemledning medverkar.
Foredragande: Dag Norén, Hans Winberg och Jon Rognes, Leading Health Care.

Under varen genomfordes tre workshops i samarbete mellan Lanssamverkansgruppen och Leading
Health Care, dar pagaende projekt i omstallningen till ndra vard, koordinering och forslag framat
behandlades. Det hander mycket i Vasterbotten, men koordinering, tydlig malsattning och
uppfoljning av olika projekt behover starkas. Ett personcentrerat forhallningssatt behdver genomsyra
verksamheterna, och stod till medarbetare maste finnas. En tillatande kultur som ger utrymme for
utveckling och nya I6sningar ar nédvandigt. Uppfoljning och analys ar viktigt for att kunna avgdra om
ett projekt ar lampligt och mojligt att sprida, eller bor fortga pa lokal niva. Utvecklingsomraden som
har identifierats och atgarder som féreslas ar behov av indikatorer/méatetal, koordinering och
kommunikation, vagar for natverk och larande, att involvera andra delar av organisationen.
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Administration och datainsamling behoéver underlattas och samordnas for att undvika éverlappningar
och glapp. For att mojliggéra omstallningen till Ndra vard och starka systemledningens strategiska
roll, mandat och ansvar behdver resursbehov kartlaggas och resurser avsattas i form av utrymme,
pengar och tid. Fler funktioner behdver langsiktigt kopplas till Linssamverkansgruppen for att
understddja det strategiska arbetet, till exempel genom datainsamling, berdakningar och analys eller
kommunikationsinsatser.

Region-
ledn v/
Underlag

\
1
1
\\ . I/
Kommuner ~————r Region
Projekt / Projekt / Nésta steg?
Aktivitet Aktivitet

Fragan lyftes om var granssnitten for personcentrering gar. En farhaga ar att for mycket ansvar laggs
pa den enskilde individen. En annan synpunkt som lyftes var att det i kommunerna ofta finns
begransat med resurser, inte minst i sma kommuner. | manga verksamheter pagar arbete med
kulturférandring och vad omstallningen innebér internt, och det kan vara svart att relatera till en
overgripande systemniva. Det viktigt att forsta syftet med exempelvis matningar och hur det kan
gora vardagen for medarbetarna och tillvaron fér den enskilde battre. En lansgemensam analysgrupp
skulle kunna avlasta projekt och verksamheter genom att bista med matningar som efterfragas, till
exempel i utvarderingen av lokala projekt eller infér férandringar av verksamheter. Det finns redan
idag inom regionen och kommunerna resurser som arbetar med liknande fragor, men som inte har
ett tydligt uppdrag att arbeta med omstallningen till ndra vard.

Information gavs om de tre pagaende fallstudierna av narvardsutveckling lokalt. Inom fallstudierna
granskas mojligheter till olika 16sningar for styrning inom angeldgna omraden for utvecklingen av
nara vard och med syftet att fa systemets olika nivaer att samspela. Granskning av mobila
verksamheter i Umea — hur kan mobilitet och behovsanpassade vardldsningar utvecklas genom ny
styrning? Granskning av sjukstugans potential, och hur ytterligare digitalisering, varduppdrag och
ersattningsmodeller kan stddja kontinuitet i vardforlopp. Granskning av den horisontal-vertikala
styrmodellen i Skelleftea ar exempel pa direktsamverkan mellan region och kommun pa strategisk
niva med tydlig koppling till samverkan pa operativ niva. Styrningsmodellerna behéver utga fran
individens behov, och inte fran organisationsformer som fallet ofta ar idag. Det finns ett nationellt
intresse och efterfragan av generiska och overforbara kunskaper.

En fraga som lyftes pa moétet var hur de privata vardgivarna kommer in i bilden. En infallsvinkel ar ett
"mjukt” styrningssystem dar man visar pa férdelar med exempelvis mobila arbetssatt, men det kan
dven paverkas med uppdraget i bestéllningen. En reflektion var att Nara vard ar inte en
primarvardsreform utan en vardreform som omfattar manga fler verksamheter.

Ett satt att konkret testa en ny styrlogik i stéllet for ett traditionellt forbattringsarbete ar att utga fran
Ernst & Youngs granskning av samverkan om varden till multisjuka dldre. Granskningen pekar pa
brister i samverkan, dar personer i malgruppen ofta drabbas av organisatoriska mellanrum. En vag att
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forbattra varden och omsorgen for multisjuka aldre ar nytt arbetssatt dar styrning och varduppdrag
sker i samverkan och utgar fran sammansatta patientbehov stéllet fér fran organisation. En somlos
ledning och styrning, samt stod av riktlinjer, regelverk, ersattningsmodeller behovs for att mojliggora
det nya arbetssattet. En arbetsgrupp ar tillsatt for att arbeta med revisionsrapporten, med stod av
Leading Health Care.

Samrad vard och omsorg godkande informationen.
Pa gang i host

Muntligt beslutsarende.
Foredragande: Katarina Lindahl och Britta Edstrom

- Aktuell information

Regelbundna systemledningstraffar i Vasterbotten

SKR:s Ledarskapsprogram Nara vard

Ny samordnare for ndra vard inom regionen: Gunilla Larsson

Arbete gillande lansévergripande kommunikation inlett (internt och externt)
Fortsatt arbete med fardplan, strategier och indikatorer

- Genomgang av drendelogg. Arendeloggen finns i Teams, och innehdller en sammanstillning av de
drenden som behandlas i den regionala samverkansstrukturen.

- Ledningsseminarium 12 november

Seminariet halls digitalt den 12 november mellan 9.00 — ca 15.00. Det 6vergripande temat ar
Halsoframjande, forebyggande och personcentrerat och arets seminarium har ett stoérre fokus pa
barn och unga. | ar har fler blivit inbjudna, sa seminariet har en bredare malgrupp dn enbart de som
ingar i de regionala samverkansgrupperingarna. Under dagen ges tillfalle till kunskap,
erfarenhetsutbyte, inspiration, blicka bakat och framat och foreldsningar varvat med grupparbeten,
egen reflektion och paneldiskussioner. Program med anmalan kommer inom kort.

Samrad vard och omsorg godkdnde informationen och beslutade att godkdanna agendan fér
ledningsseminariet.

36. Ovriga fragor

Pa ett mote for socialndmndsordférandena i Lycksele lyftes fragan om pa vilket sétt regionen kan
erbjuda kognitiv beteendeterapi till personer som utsatter andra for vald, i syfte att astadkomma en
beteendefordandring. Fragan aterkommer eventuellt till Samrad vard och omsorg.

37. Arenden till Linssamverkansgruppen
38. Genomgang och sammanfattning av beslut
39. Nasta mote

Ledningsseminarium den 12 november
Samrad vard och omsorg den 17 december
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