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§ 81 Yttrande 6ver revisionsrapport nr 15-2020 Granskning av 1177

HSN 447-2021
Sammanfattning

Revisorerna har inkommit med granskningsrapport om 1177 och lamnat ett antal
rekommendationer till Halso- och sjukvardsnamnden.

Mot bakgrund av genomférd granskning har revisorerna lamnat féljande
rekommendationer:

Besluta om direktiv, mal, uppdrag och strategier fér verksamheternas arbete med
1177 Vardguiden

Folj upp och utvardera verksamheternas arbete med 1177 samt maluppfyllelse

Sakerstall att det under 2021 tas fram en miniminiva gallande vilket utbud av 1177:s e-
tjanster som enskilda halsocentraler och mottagningar ska erbjuda

Halso- och sjukvardsnamnden har tagit fram svar utifran revisionens
rekommendationer.

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar halso- och sjukvardsnamnden att besluta
Yttrande avges enligt upprattat forslag

Beslut

Arbetsutskottet foreslar halso- och sjukvardsnamnden att besluta
Yttrande avges enligt upprattat forslag

Beslutsunderlag

e Yttrande 6ver revisionens rapport: Granskning av 1177
e Den politiska styrningen av 1177 behoéver utvecklas, granskningsrapport
e Yttrande Over revisionsrapport: Granskning av 1177

Utdragsbestyrkande
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