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Halso- och sjukvardsnamnden

Samverkan om aldre multisjuka mellan regionen och Lycksele kommun

Det ar positivt att regionen paborjat ett arbete med att utveckla samverkansstrukturerna for
vard och omsorg med lanets kommuner. Halso- och sjukvardsnamnden har dock inte sakerstallt
en tillracklig samverkan av vard och omsorg till dldre multisjuka i Lycksele. Granskningen identifi-
erar flera generella brister som inte endast handlar om samverkan mellan regionen och Lycksele
kommun. Nedan aterger vi nagra av de generella brister som granskningen uppmarksammar:

e Halso- och sjukvardsndmnden har inte sakerstallt en tillracklig uppfdljning och kontroll
over hur samverkan om aldre multisjuka fungerar. Det ar inte mgjligt att ta fram statistik
fran systemstodet Prator om inskrivningsmeddelanden, fasta vardkontakter eller SIP:ar
som dar viktiga uppgifter vid uppfoljning om samverkan. Regionen saknar ocksa en utta-
lad definition av gruppen aldre multisjuka vilket gor att det inte ar mojligt for vare sig
namnden eller verksamheterna att félja upp hur samverkan om denna grupp fungerar.
Brister i Prator forsvarar ocksd kommunikationen mellan regionen och kommunerna om
patienterna.

e Fast vardkontakt ar en lagstadgad och viktig funktion i samordningen av varden och om-
sorgen till dldre multisjuka. | regionen ar det inte tydliggjort vilket uppdrag som den
fasta vardkontakten ska ha. | det praktiska arbetet i regionen ar det otydligt hur den
fasta vardkontakten ska arbeta och fungera.

e Det saknas styrdokument som reglerar hur arbetet med undvikbara aterinlaggningar av
multisjuka aldre ska vara utformat. Verksamheterna saknar metoder och arbetsformer
for att identifiera aldre multisjuka som riskerar ontdiga aterinlaggningar.

Den bifogade granskningsrapporten (Nr 7/2020) uppmarksammar flera andra brister i samver-
kan om varden och omsorgen till dldre multisjuka. | en bilaga till detta missiv lamnar vi rekom-
mendationer till ndmnden.

Vid revisorernas overlaggning den 29 januari 2021 beslot revisorerna enhalligt att stélla sig
bakom slutsatser och rekommendationer i detta missiv. Missiv och underliggande rapport (Nr
7/2020) lamnar revisorerna for yttrande till hdlso- och sjukvardsnamnden. Yttrande med uppgif-
ter om verkstéllda och planerade atgarder ska lamnas till revisionskontoret senast den 23 juni
2021.

For regionens revisorer

Edward Ried! Bert Ohlund
Ordforande Vice ordférande
Bilaga

Revisorernas rekommendationer
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Revisorernas rekommendationer till hdlso- och sjukvardsnamnden

Sakerstall att arbetet med den nya samverkansstrukturen med kommunerna blir genom-
ford i enlighet med beslutad 6verenskommelse. Annu saknas lokala 6verenskommelser pa
politisk niva och tjanstepersonsniva for samverkan. Det saknas ocksa lokala 6verenskom-
melser for ett hjdlpmedelsrad och samverkan om hjalpmedel.

Sakerstall att uppdrag och arbetsformer for fasta vardkontakter ar tydligt definierade.

Paskynda arbetet med att ta fram ett fungerande verksamhetssystem for samverkan och
informationséverféring mellan regionen och kommunerna.

Sakerstall att berorda medarbetare i hélso- och sjukvardsférvaltningen har tillrackliga kun-
skaper for arbetet med att samverka med kommunerna om aldre multisjuka.

Utveckla arbetet med att undvika onddiga aterinldggningar. Ta fram metoder som kan
identifiera vilka patienter som riskerar undvikbara aterinlaggningar.

Sakerstall att det finns metoder och system for uppfoljning av hur samverkan av hur varden
till aldre multisjuka fungerar.

Besluta om en definition for aldre multisjuka.

Instruktioner for yttrande

Nedan bifogas ett formuldr som ska anvandas da halso- och sjukvardsnadmnden svarar pa revisorer-
nas rekommendationer. Syftet med formularet dr att underlatta kommunikationen. Tanken &ar att
det ska vara enkelt for revisorerna att utldsa vilka atgarder namnden vidtagit eller planerar att

vidta.

Tank pa detta nar ni svarar:

Svaret ska innehalla uppgifter om vilka atgarder som vidtagits eller planeras vidtas utifran
revisorernas rekommendationer.

Det ska finnas en tydlig koppling mellan de rekommendationer som revisorerna ldmnat och
de atgarder som beskrivs i svaret.

Svaret bor sa langt det ar mojligt innehalla tidsangivelser for nar atgarderna genomfors.
Svaret bor sa langt det ar maojligt innehalla beskrivningar hur atgarderna genomfors.

Svaret bor sa langt det &r mojligt beskriva vilken eller vilka funktioner inom férvaltningen
som fatt i uppdrag att arbeta med atgarderna.

Om namnden inte tanker vidta nagra atgarder, motivera varfor.

Om namnden inte kan svara pa utsatt tid, kontakta undertecknad.

Vid fragor kontakta

Richard Norberg

Revisionskontoret

090-785 70 90
richard.norberg@regionvasterbotten.se
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Svarsformular

Sakerstall att arbetet med den nya samverkansstrukturen med kommunerna blir genomférd i
enlighet med beslutad dverenskommelse. Annu saknas lokala 6verenskommelser p& politisk
niva och tjanstepersonsniva for samverkan. Det saknas ocksa lokala 6verenskommelser for ett
hjdlpmedelsrad och samverkan om hjalpmedel.

Hdlso- och sjukvdrdsnémnden vidtar féljande atgdrder:

Sakerstall att uppdrag och arbetsformer for fasta vardkontakter ar tydligt definierade.
Hdlso- och sjukvdrdsnémnden vidtar féljande Gtgdrder:

Paskynda arbetet med att ta fram ett fungerande verksamhetssystem fér samverkan och in-
formationsoverfoéring mellan regionen och kommunerna.
Hdlso- och sjukvdrdsndmnden vidtar féljande Gtgdrder:

Sakerstall att berérda medarbetare i halso- och sjukvardsférvaltningen har tillrackliga kun-
skaper for arbetet med att samverka med kommunerna om aldre multisjuka.
Hdlso- och sjukvdrdsndmnden vidtar féljande dtgdrder:

Utveckla arbetet med att undvika on6diga aterinlaggningar. Ta fram metoder som kan identi-
fiera vilka patienter som riskerar undvikbara aterinlaggningar.
Hdlso- och sjukvdrdsndmnden vidtar féljande dtgdrder:

Sakerstall att det finns metoder och system fér uppféljning av hur samverkan av hur varden
till aldre multisjuka fungerar.
Hdlso- och sjukvdrdsndmnden vidtar féljande dtgdrder:

Besluta om en definition fér aldre multisjuka.
Hdlso- och sjukvardsndmnden vidtar féljande Gtgdirder:
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