Aterkopplingsrapport
Planeringsférutsattningar 2021-2023

Halso- och sjukvardsnamnden

Namndens bidrag till fullmaktiges mal och uppdrag

Verksamheten inom namndens omrade har sedan februari 2020 i allt vasentligt praglats av den pagaende
Covid-19 pandemin. Centrala mal har varit att ”platta ut smittkurvan” och forbereda varden for att hantera
ett okat antal Covid-smittade intensivvardspatienter och patienter i behov annan sjukhusvard. Under
senare delen av aret 6kade antalet smittade och antalet vardade pa sjukhusen. Samtidigt har smittsparning,
provtagning, analyser och vaccinationer genomforts. Arbetet med aktiviteter inom malen har darfor
paverkats. Pandemin ar i mars 2021 pa intet satt over.

10 av ndmndens 12 mal ar riktade till namnden vilka beskrivs nedan.

Mal 1. Vasterbotten har vérldens basta och mest jamlika halsa

Vasterbottens halsoundersokningar (VHU) som erbjuds till lanets medborgare det ar de fyller 40, 50 och 60
ar har under 2020 till viss del pausats. Ndmnden bedomer det som viktigt att detta arbete aterupptas och
kontinuerligt utvecklas.

Vil fungerande samverkan och samarbete saval internt inom ndmndens verksamhet som externt med
kommunal halso- och sjukvard och privata vardgivare samt andra aktorer nara invanaren, ar av yttersta vikt
for en val fungerande och effektiv vardkedja av hog kvalitet dar en somlés, personcentrerad "God och Nara
Vard” behover utvecklas. Sarskilt behover patientsdkerhetsaspekter beaktas. Den genomférda
organisationsférandringen av narsjukvardsomradena ger for framtiden forutsattningar till forbattrad
samverkan inom ndmndens verksamheter.

Mal 2. Vasterbotten ar det barnvéanligaste lanet

Nd@mndens arbete for att uppna malet aterfinns i utbildningsinsatser som ”Hallbar livsstil” ett material riktat
till barnmorskor i primérvarden och amningsutbildning for hela vardkedjan.

Andra viktiga insatser for att uppna malet ar arbetet med tobaksvanor och arbetet med barnombud. For att
fortydliga barnkonventionen som lag ska barnombud vidareutbildas till barnrattsombud och en struktur for
barnrattsarbetet ska utgdra grunden for barnens ratt enligt lagen och vidare tas hansyn till i arbetet med
verksamheternas planering och uppféljning. Viktigt att arbeta likriktat inom léinet och att tidiga hembesék
prioriteras.

Mal 3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande, delaktighet och ett rikt, aktivt kultur- o féreningsliv
Fortroendet for Halso- och sjukvarden i Vasterbotten visar genom senaste redovisningen i Halso- och
sjukvardsbarometern att 76% ar positiva vilket placerar regionen till bland de basta i landet. Det ar ett
resultat som ar viktigt verka for att bibehalla. Utveckling av patientkontrakt och fast vardkontakt &r
prioriterade omraden for storre delaktighet och trygghet hos individen i dess kontakt med varden. Ett
levande och brett féreningsliv framjar fysisk och mental hélsa. Anhérigperspektivet bor utvecklas.

Mal 4. Vasterbotten ar en ledande miljéregion

Ett viktigt arbete ar inférandet av digitala vardmoten (DVM) i regionen. Inférandet tog fart under 2020 och
det férandrade arbetsséattet ar viktigt att bibehalla och utveckla. Det &r ett nytt satt att mota invanarna som
ar flexibelt bade for vardgivare och patient. Stimulera till digitala méten i alla sammanhang. Regionens
overgripande miljomal avseende tex klimat och transporter och upphandlingar, ska genomsyra aven
namndens verksamhetsomrade.




Mal 5. Vi har en néra, tillgdnglig och personcentrerad vard i hela ldnet

Den positiva utvecklingen med forbattrad tillganglighet brots i mars 2020 nar den planerade verksamheten
pga Covid-pandemin for bade besdk och atgarder drogs ner. Genom projektet med avsatta medel i
tilldggsbudget for arbetet med uppskjuten vard, utifran pandemin, men dven det férebyggande arbetet,
prioriteras insatser for att forbattra tillgangligheten under 2021 22. Fér att utveckla den personcentrterade
vdrden, fortséitta utvecklingsarbetet med patientkontrakt. | samverkan med andra aktérer utvecka
mobila team fér prioriterade grupper. Arbetet med pandemin och prioriteringen av vaccinationer
kommer att innebéira att tillgéingligheten inte kommer att vara den samma som ett annat dr.

Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstélld hdlso- och sjukvard av hog kvalitet

Enligt kunskapsstyrningsbegreppet innebéar jamlik vard att bemo6tande, vard och behandling ska erbjudas
och ges pa lika villkor till alla oavsett bland annat personliga egenskaper, bostadsort, alder, kon,
funktionshinder, utbildning, social stdllning, etnisk eller religios tillhérighet eller sexuell 1aggning. Genom att
éiven ta hdnsyn till individer med flera diagnoser, nér de standardiserade vardférloppen faststills sG bor
utfallet av eventuellt omotiverade skillnader minskat. Primérvdrden och tandvdrden dr en viktig aktér i
att motverka omotiverade skillnader i tillgdng till vard och i arbetet fér en jamlik hélsa.

Mal 7. Vi &r en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Den planerade medarbetarundersdkningen har pga Covid-pandemin inte kunnat genomforts som planerat
under 2020 och har skjutits upp under varen 2021. Detta ar ett viktigt arbete att prioritera sa snart
vaccinationerna ar genomforda och varden atergatt till ett mer normalt lage. Arbetsgivaren behéver stétta
och lyfta medarbetare under pdgednde pdfrestningar av pandemin. Medarbetare behéver kunna
utvecklas, ha goda arbetsférhdllande, tillgdng till en nérvarande chef och kunna kidnna delaktighet och
inflytande. Personalen ska kéinna sig fri att utrycka sin dsikt och bidra till att utveckla sin arbetsplats.

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Halso- och sjukvardsnamnden ser allvarligt pa den radande ekonomiska situationen, och poangterar att det
omstallningsarbete som genomfors for att nd en ekonomi i balans dr nédvandigt. Arbetet med att minska
narvarotiden och anpassa bemanning till budgeterade bemanningsmal ar ett fokusomrade for namnden.

Som ett stod for att planera verksamheten utifran behov inférs produktions- och kapacitetsstyrning (PKS). |
arbetet beskrivs patientfléden utifran vilka resurser de forbrukar i form av mottagningsbesok, varddygn,
sjukvardande behandlingar och atgarder. PKS ar infort i slutenvarden och inférs under 2021 i
operationsverksamhet, 6ppenvard och tandvard. Ett aktivt arbete med PKS ger ocksa majlighet att battre
forhalla sig till de bemanningsmal som ndmnden angivit i verksamhetsplanen.

Arbetet med omstiillning till god och néra vard behéver beaktas i budgetarbetet under kommande
omstdllningsperiod.

Mal 9. Vi ér en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Region Vasterbotten ska fortsatt vara i framkant vad galler arbetet med innovation och partnerskap mellan
halso- och sjukvard, medarbetare och foretag och attrahera samarbetspartners i hog takt. For att fortsatta
nyttja denna attraktionskraft behover regionen fortsatt fokusera pa att forsta forutsattningarna for
innovation och partnerskap och hur organisationen som helhet kan utvecklas till att bli en dn battre
samarbetspartner.

God och néira vard innebdir ett férdjupat samarbete med kommunal vdrd och omsorg och civilsamhdllet.

Mal 10. Vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Forskning av hog kvalitet ar viktig for universitetssjukhus. En god forskningsmiljo och aktivt och utvecklat
samarbete med universitetet skapar goda forutsattningar for rekryteringen av kompetenta medarbetare
inom halso- och sjukvarden. Ett gott forskningsarbete skapar ocksa maijligheter att utveckla det kliniska
arbetet med nya metoder som gor det mojligt att mota befolkningens behov av halso- och sjukvard och
tandvdrd. Skapandet av klinisk undervisningsmottagnig pa tre orter skapar béttre férutsdttningar fér att
utveckla primérvdrden i hela regionen.




Inférandet av det nya vardinformationssystemet VISUS sker under 2022. Syftet med det nya systemet ar att
ge patienterna en battre vardupplevelse men ocksa forbattra for vardpersonalen. Det nya stodet kommer
tillata patienter att ta del av sin journal hemifran. Det nya vardinformationssystemet ger saledes battre
mojligheter for patienter att vara delaktiga i varden genom nya digitala vardtjanster.

En utveckling av digitaliseringen i stort medfor ocksa 6kad geografisk jamlikhet da férutsattningarna for att
komma i kontakt med varden 6kar. Moéten med den specialiserade varden behover inte innebara fysiska
resor till lanets sjukhus utan kan genomféras pa ndrmaste halsocentral eller fran hemmet.

Namndens utvecklingsinsatser och planerade verksamhetsférandringar

Sjukvarden star infor ett paradigmskifte genom den pabdérjade omstaliningen mot god och néra vard.
Omstallningen syftar till att 6verféra vard fran slutenvard till 5ppenvard och att primarvarden ska vara ett
nav for den storsta delen av vara patienter. Arbetet ar initierat i hela lanet, och kommer i samverkan med
kommunerna att fortgd under de kommande aren. Centrala delar i omstéllningen handlar om att férandra
arbetssatt, samverka 6ver vardgranser och utga fran patienternas behov.

Regionens uppdrag att vara ansvarig for norra regionens hégspecialiserade vard innebar att det ar
nodvandigt att fortsatt ligga i framkant nar det galler medicinskt utveckling. Varden ska vara
kostnadseffektiv med hog kvalitet och anvandning av halsoekonomiska utarderingsmetoder, dven i det
forebyggande arbetet, kommer att bidra till att bedéma nya metoder och behandlingars
kostnadseffektivitet. Nar det galler den medicinska kvaliteten har jamférelse tidigare visat att Norrlands
universitetssjukhus ligger bra till men det ar viktigt att arbeta vidare inom alla omraden for att leverera en sa
bra halso- och sjukvard som majligt inom ramen for tilldelade resurser.

Regionerna far pa nationell niva mojlighet inom ramen for det nationella kunskapsstyrningsinitiativet att
prioritera de insatser som ger mest nytta for befolkningen och olika diagnoser utifran gemensamma
nationella riktlinjer. Det nationella systemet for kunskapsstyrning syftar till en mer kunskapsbaserad, jamlik
och resurseffektiv vard. Nya innovativa ldkemedel kommer att ge mojligheter till avancerad behandling for
bade vanligt forekommande och mer séllsynta disgnoser.

Utredningen om nationell hogspecialiserad vard har inneburit att regionen aktivt soker uppdrag inom en rad
olika medicinska omraden. Detta ar viktigt for att kunna profilera Norrlands universitetssjukhus som ett
universitetssjukhus i framkant vilket ocksa skapar en attraktionskraft som kan locka nédvandig kompetens
och sakerstalla forutsattningarna for en fortsatt kvalitativ specialistutbildning.

Ett annat av namndens viktiga atgarder for att pa lang sikt kunna fullgéra sitt uppdrag ar att prioritera och
intensifiera ett halsoframjande och forebyggande arbetet och genom det minska risken for ohalsa.

Namndens inriktning for kompetensforsorjning

Den pdgdende generationsvéxlingen innebdr ett stort behov av att rekrytera nya medarbetare, men
svdrigheten att ersdtta kompetensen hos seniora medarbetare medfér ett behov av ldngre inskolning. Det
tillsammans med perioder av mdnga vdrdkrdvande patienter med behov av 6kad évervakning har varit en
utmaning i arbetet att minska ndrvarotiden. Den véntade minskningen av andelen arbetsféra i
befolkningen kan komma att innebdra ytterligare svdrigheter att klara kompetensférsériningen i
framtiden. Viktiga arbeten ér minskat berodende av hyrpersonal och rekrytering av tandlékare,
rekrytering och utbildning av allmdnlédkare och distriktsskéterskor till primérvdrden.

Ratt och modern utbilding och handledning av god kvalitet ar viktiga komponenter.

Under 2020 gav pandemin manga lardomar och utvecklingssteg som kan starka hélso- och sjukvardens
kompetensforsorjning framat, men den har ocksa uppmarksammat kompetensutmaningar som behéver
hanteras. Exempelvis bristen pa specialister, sarskilt specialistsjukskoterskor, som varit pataglig under en
langre tid och som pandemin ytterligare synliggjort. Pandemin har lett till forbattrad samverkan, 6kat
teamarbete och utvecklade digitala arbetssatt, men trots det finns fortsatt manga utmaningar med det
langsiktiga arbetet med att moéta bemannings- och kompetensbehoven inom halso- och sjukvarden.

De flesta kompetensutvecklingsinsatserna har under pandemin fatt stallas om fran att vara fysiska
utbildningar till digitala men manga utbildningar har ocksa tvingats stéllas in eller skjutits pa framtiden.



Detta far konsekvenser i varierande grad, som i dagslaget kan vara svart att 6verblicka. Ett mer allvarligt
sadant exempel kan vara att tillgangen pa specialistldkare pa sikt kan paverkas om specialistutbildning
forsenas pa grund av instéllda obligatoriska kurser.

Namndens plan for hallbar ekonomi och prioriteringar av resurser

Halso- och sjukvardsnamnden redovisar fér ar 2020 ett underskott mot budget pa 208 miljoner kronor och
en nettokostnadsutveckling pa 4,9 procent. Den ekonomiska situationen fér namndens verksamheter &r
fortsatt anstrangd med hogt kostnadslage.

Regionfullmaktige gav Regionstyrelsens i uppdrag att under ar 2019 utreda och foérbereda atgarder for
omstallning till en hallbar ekonomi. Omstéliningsplanen med atgarder uppgick till 528 miljoner kronor for
halso- och sjukvardsnamndens ansvarsomrade. Namnden konstaterade att fér att komma tillratta med den
ekonomiska situationen kravdes atgarder pa saval kort som lang sikt.

Utvecklingen inom den hogspecialiserade varden ar snabb och kostnadsdrivande samtidigt som den
demografiska utvecklingen innebar att befolkningen blir dldre och far storre vardbehov. Fler vardkravande
patienter férvantas samtidigt som tillgangen pa arbetskraft minskar. En del i omstallningen blev att
organisera den vard som invanarna behover ofta i tre narsjukvardsomraden. Den vard som behdvs séllan
koncentreras pa de tre sjukhusen for bdsta mojliga kvalitet och patientsdkerhet.

Planens langsiktiga flerariga perspektiv ger organisationen nodvandig tid for att detaljplanera i
verksamheten, genomfora atgarder och anpassa dessa varefter ldrande sker. Det innebar att
verksamheterna inom halso- och sjukvardsndmnden arligen upprattar i sina egna planer med specificerade
atgarder for att astadkomma en ekonomisk balans i sin planering for det kommande aret. Det 6vergripande
malet ar att bedriva verksamhet inom den tilldelade ekonomiska ramen. Effekterna f6ljs upp i samband
med regelbundna resultatdialoger. Uteblivna effekter i atgardsplanen ska omsattas till nya atgarder.

Det som har varit framgangsrikt under 2020 ar att organisationen inom ramen for befintlig bemanning
hanterat pandemins effekter och den uppbromsning av bemanning och narvarotid som inledde 2019 har
inte forsamrats. Under 2021 intensifieras arbetet med plan for minskning av narvarotiden. Till detta
appliceras ett arbete med att bearbeta den, som konsekvens av pandemin, uppskjutna varden.

For att battre kunna planera verksamheten utifran behov ar inférandet av produktions- och
kapacitetsstyrning (PKS) inom namndens verksamheter ett viktigt och nodvandigt verktyg. PKS &r infort i
slutenvarden och under 2021 féljer operationsverksamhet, ppenvard och tandvard. Ett aktivt arbete med
produktions- och kapacitetsstyrningen ger ocksa mojlighet att battre forhalla sig till de bemanningsmal som
namnden angivit i verksamhetsplanen.

Namndens investeringsplanering

Generellt planeras och projekteras det pa de tre sjukhusomradena i Region Vasterbotten for moderna,
friska och funktionella lokaler. Strategiarbeten pagar for att mota vardverksamheternas behov som bade
kan vara akuta och eller med langsiktiga perspektiv. Efterstravansvart ar 6kat lokalnyttjande per tidsenhet
for att tillgodose tillganglighet fér medborgarna med vardbehov.

Investeringsbehoven har varit och kommer fortsatt att vara stora pa grund av att sjukvard i allmanhet och
universitetssjukvard i synnerhet ar en teknikintensiv verksamhet. For universitetssjukvarden innebar det
utmaningar bade vad géller teknik och kompetens. | ett uppdrag som innefattar saval lansdels-, lans- och
regionsjukvard kravs en infrastruktur som klarar att moéte att de krav som stélls. Framfor allt géller detta den
hogspecialiserade varden som ar utsatt for en konkurrenssituation i fraga om medicinska uppdrag.
Mojligheterna att kunna ta del av dessa uppdrag kommer ocksa paverka férutsattningarna for att pa sikt
vara en attraktiv arbetsgivare och bibehalla den héga medicinska niva som regionen besitter i dagslaget. For
detta kravs ocksa att saval lokaler som medicinskteknisk utrustning uppfyller de krav som stalls.



Namndens 6vriga synpunkter

For att ha en tydlig langsiktig riktning for halso- och sjukvardens omstalining som har fokus pa invanarnas
behov har en malbild fér 2030 arbetats fram. | arbetet med omstéllningsarbetet blev avsaknaden av en
gemensam malbild tydlig. Det arbetet accelererades darfor och ar en grundpelare i att uppna langsiktigt
hallbara I6sningar som ocksa ger ekonomisk effekt.

Med en gemensam riktning kan vi mota framtiden med stérre kraft. Vi far ett battre stod for hur vi planerar
och prioriterar sa att vi anvander vara gemensamma resurser pa basta satt. Malbilden ar en viktig del i
forflyttningen framat tillsammans for regionen.

Region Vasterbotten - plan for hantering av uppskjuten vard

Utbrottet av covid-19 har inneburit ett oférutsagbart och svarhanterligt l1age for varden. Stora
anstrangningar for att hantera covid-19-relaterade vardtillfallen och en omstalining med prioriteringar for
att uppratthalla vard i sin helhet samtidigt med fokus pa att minska smittspridning och antalet patienter
som behover sjukhusvard.

Under en kort period under sommaren och hésten 2020 atergick varden till ett mer normallage. Allt sedan
oktober 2020 har dock smittspridningen ater 6kat i lanet och stora resurser har fatt omfoérdelas till
provtagning, testning och smittsparning jamsides med en covid-sdker influensavaccinering genomférdes.
Laget med kraftigt 6kad smittspridning och hoég belastning pa lanets sjukhus fortsatte under inledningen av
2021.

Under varen 2021 paborjas arbetet med den uppskjutna varden och omstallningsplanens arbete med
minskad narvarotid. For att underlatta verksamhetens arbete med den uppskjutna varden efter pandemin
bor nya arbetssatt utarbetas. Ett viktigt arbete i detta ar att forbattra och effektiviseravardfloden och en
intensifiera arbetet mot en kunskapsstyrd organisation.



