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Region Vasterbottens revisorer

Insatser for att minska beroendet av hyrpersonal

Revisionskontoret har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Vasterbottens
Ians landsting granskat davarande landstingsstyrelsens samt halso- och sjukvards-
namndens insatser for att minska beroendet och na det satta malet om oberoende
av inhyrd personal senast den 1 januari 2019. Med anledning av att halso- och sjuk-
vardsnamnden sedan den 1 januari 2019 ar ansvarig for bade primarvarden och
sjukhusvarden riktar sig revisorernas rekommendationer till halso- och sjukvards-
namnden. Revisorerna har med anledning av granskningen lamnat féljande
rekommendationer till nAmnden:

o Se till att det for primar- och sjukvardens basenheter finns anpassade mal och
metoder for arbetet med ett oberoende av hyrpersonal.

¢ Se till att ndmndens samtliga basenheter gér aterkommande riskanalyser for
arbetet med att na ett oberoende av hyrpersonal. Detta krav bor galla alla bas-
enheter och inte endast de som for tillfallet ar beroende av hyrpersonal.

¢ Krav regelbunden aterrapportering om vilka aktiviteter som ar genomforda, vilka
som fungerar val och vilka som inte ger lika god effekt.

e Se till att orsakerna till varfér basenheter inte nar upp till mal om oberoende av
hyrpersonal blir analyserade. Utifran detta underlag bér namnden besluta om
nodvandiga atgarder i syfte att uppna de mal som ndmnden beslutat for arbetet
med att na ett oberoende av hyrpersonal.

o Se till att beslut om att anlita bemanningsféretag endast fattas av de som har
befogenhet enligt namndens delegationsordning.

Halso- och sjukvardsndmnden lamnar foéljande kommentarer utifran gransknings-
rapporten och revisorernas rekommendationer:

Region Vasterbotten star fast i sin ambition att kunna bli oberoende av inhyrd
personal. Fran och med den 1 januari bedrivs inte arbetet langre i projektform utan
ar en del i det ordinarie linjearbetet och f6ljs upp som en del av ordinarie verksam-
hetsuppfoljning. Malsattningen att kunna bli oberoende av hyrpersonal ska ses som
en del av det pagaende arbetet med att forbattra patientsdkerheten, skapa battre
kontinuitet och arbetsmiljé samt minska regionens personalkostnader.

Halso- och sjukvarden utgar ifran Sveriges Kommuner och Landstings definition av
oberoende, det vill siga max tva procent av personalkostnaden. Detta ar ocksa en
vedertagen definition bland regionerna i Sverige. | Region Vasterbotten galler malet
for halso- och sjukvarden totalt och inte for en enskild verksamhet. | samband med
verksamhetsplaneringen lamnar varje verksamhet in separata mal fér hur manga
veckor de kommer att nyttja inhyrd personal under aret. Dessa malsattningar foljs
upp manatligen.

| verksamhetsplaneprocessen ska aven alla verksamheter lamna in en risk- och
konsekvensanalys avseende kompetensforsoérjningssituationen inom olika risk-
omraden, inkluderat risken att oberoende av inhyrd personal inte kan uppnas.
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Region Vasterbotten har en évergripande kompetensforsérjningsplan for 2018—2019
med tillhérande strategier och atgarder pa kortare och langre sikt. Malsattningen att
bli oberoende av inhyrd personal ar en av malsattningarna i planen och de atgarder
som beddms kunna ha storst paverkan pa minskningen av inhyrd personal ar
regionens egen utbildning av specialistlakare, aterrekrytering av redan pensionerade
lakare eller bemanningslakare samt anstrangningarna att stimulera vara seniora
lakare att arbeta langre.

Hela halso- och sjukvarden inom Region Vasterbotten har inte kunnat uppna malet
fullt ut fram till projektperiodens slut. Det kan dock samtidigt konstateras att sjukhus-
varden i princip lyckades na till tvaprocentsmalet samtidigt som delar av primar-
varden har fortsatt stora utmaningar for att lyckas med malsattningen om oberoende.
Inom primarvarden, och da framférallt inom I&karkompetensen, ar det fortfarande en
bit kvar till en stabil och varaktig bemanning dar regionen till 6vervagande del har
egna medarbetare for den I6pande verksamheten.

Arbetet med att minska nyttjandet av inhyrd personal maste ses i en helhet dar varje
verksamhet har att analysera sin verksamhet och hur de kan I6sa sitt bemannings-
behov. Inom hélso- och sjukvardsférvaltningen finns en framtagen plan for nyttjandet
av inhyrd personal under verksamhetsaret. Av planen kan utldsas att vissa verksam-
heter inte beddms behdva hyra in dverhuvudtaget medan andra har ett kvarvarande
behov. Sa kan det komma att se ut under 6verskadlig tid, men dar utvecklingen dnda
ska kunna ga mot ett oberoende for halso- och sjukvarden totalt sett. Planen oljs
upp i ordinarie verksamhetsuppféljning som omfattar alla verksamheter. Uppf6ljning
av inhyrd personal sker ocksa aggregerat i delarsrapporter respektive arsrapport.
Det innebar att halso- och sjukvardsnamnden kan félja kostnadsutvecklingen pa en
Overgripande niva och kopplat till det dvergripande malet om oberoende.

Det finns i dag en intern rutin infér beslut om att anlita bemanningsféretag. Kontroll-
rutinen i Region Vasterbotten bygger pa att verksamhetschef, inom saval sjukhus-
varden som primarvarden, ska fa klartecken fran halso- och sjukvardsdirektéren
innan avrop av bemanningstjanster kan ske.
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