Internkontrollplan 2019.
Halso- och sjukvardsnamnden



En forandrad process

* Behov att utveckla processen

e Skapa en bred process med storre delaktighet, motverka fragor
hamnar i stupror

* Dokumentera och skapa forutsattningar for fortsatt utveckling av
processen



Vad har vi att forhalla oss till? Lagar och krav....

Kommunallagen 6 kap 6 §. "Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt samt de foreskrifter som galler for verksamheten. De skall ocksa se till att
den interna kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstdllande satt. Detsamma galler nar varden av en kommunal angeldagenhet
med stod av 3 kap. 11-12 § har [amnats over till nagon annan.”

Sager att namnderna har ett ansvar for intern kontroll men inte hur arbetet ska
bedrivas.



....reglemente och riktlinjer

* Landstingets reglemente fér intern kontroll. Overgripande kring ansvar och roller samt
rapportering och uppfoljning.

* Landstingsstyrelsens riktlinjer for intern kontroll. Fortydligar styrelsernas och
namndernas ansvar samt vilken metod som skall anvandas (COSO).

* Anpassade riktlinjer for intern kontroll fér hilso- och sjukvardsnémnden. Tydliggor
ansvar for direktor och verksamhetschefer. Anger plan for arbetet med riskanalys och
intern kontroll.



Intern kontroll

* Forslag till internkontrollplan utgar fran en riskanalys for att kunna identifiera de
risker som kan vara hinder fran att uppné faststallda mal

* Internkontroll definieras som en PIrOCESS dar saval politisk- som

tjanstemannaledning och 6vrig personal samverkar for att med rimlig grad
av sakerhet kunna sikerstilla:

att verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt
satt,

att den finansiella rapporteringen ar tillforlitlig, och

att lagar, regler och riktlinjer foljs.



Halso- och sjukvardsnamnden ska

« Antaanpassade riktlinjer fér styrelsens/ndmndens verksamhet
* Arligen genomféra riskanalys och anta internkontrollplan
e Styra och [6pande folja upp ndmndens system fér intern kontroll

e Vidta atgarder nar brister uppmarksammas



Beskrivning av processen

sep 2018 okt 2018 nov 2018 dec 2018 jan 2019
Steg 3 — Atgarder Steg 4 - Bedomning Steg 5 — Utforma Steg 6 — Utforma Steg 7 — Beslut
l av atgardernas forslag till kontroll- forslag till intern internkontrollplan

genomfoérbarhet, aktiviteter och -kontrollplan 2019
prioritering andra atgarder

Riskanalys/-vardering ELG Fbrslag till Beslut RS

LTS AU 20 november internkontrollplan Beslut HSN

HSN AU 21 november LTS AU

HSN AU



Forslaget bygger pa:

* Uppfoljande diskussioner med VO och staber om mojliga atgarder, prioritering av
atgarders genomforbarhet och lampliga kontrollaktiviteter for att forandra
riskerna

* Under 15, 6ver 15

e Forslag till internkontrollplan med kontrollaktiviteter utgar, forutom riskvarde,
fran bedomning av rimlighet, andamalsenlighet och kostnadseffektivitet

* Forslag till internkontrollplan for regionstyrelsen respektive halso- och
sjukvardsnamnden behandlades av ELG vid mote den 3 december

 Behandlades av HSN AU den 10 december, infor beslut den 9 januari 2019.

Ett forsta steg pa vagen



Verksamhetsplan 2019

Halso- och sjukvardsnamnden



Halso- och sjukvradsndmnden

Regionplanen utgor grunden

e Galler for 2019, ny planperiod 2020-2023

* Fem inriktningsmal
Battre och jamlik halsa
God och jamlik vard
Aktiv och innovativ samarbetspartner
Attraktiv arbetsgivare
Tydligt ledarskap byggt pa samverkan for hallbar regional tillvaxt

* Strategier

* Uppdrag till respektive styrelse/namnd

* Faststalldes av landstingsfullmaktige nov 2018

Regjonplan
2019




Hilso- och sjukvardsnimnden

Planeringsprocess

Regionplan
2019

Regionfullmaktiges Regionfullmaktiges Budget nimnder
inriktningsmal och strategier riktade uppdrag 2019
(2016-)2019 2019

Namndmal Namndernas konkretisering
och skriftliga prioriteringar av uppdrag

Verksamheternas verksamhets planer



Halso- och sjukvardsnamnden

Halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsplan

| stort samma disposition som foregaende ar

Utgangspunkt i inriktningsmalen

Skriftliga prioriteringar och mal i samma dokument Ev. gors
populdrversion efter beslut (tidigare fyrfaltare)

Farre mal och indikatorer — fokus maluppfyllelse m.h.a indikatorer
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Uppdrag fran fullmaktige till halso- och sjukvardsnamnden

Halso- och sjukvardsnamnden

Ta fram forslag for hur nara vard ska
utveckla samarbetet med lanets
kommuner

Implementera ny struktur for
samverkan mellan regionen och lanets
kommuner avseende vard och omsorg

Utveckla och oka det systematiska
halsoframjande arbetet

Ta fram en plan for att sakerstalla
dimensionering av bristkompetenser
som moter regionens framtida behov

Regionstyrelsen

Ta fram forslag for hur nara vard ska
utveckla samarbetet med lanets
kommuner

Implementera ny struktur for samverkan
mellan regionen och lanets kommuner
avseende vard och omsorg

Alla namnder samt folkhogskolestyrelsen

Utveckla och 6ka det systematiska
halsoframjande arbetet



Mal halso- och sjukvardsnamnden 2019

Battre och jamlik

halsa

Regionen ska
arbeta for att
HETEREIRE
och
forebygga
sjukdom

God och jamlik
vard

Patienter/brukar
e skafavardi
rimlig tid

Patienter/brukar
e ska vara nojda
med delaktighet

Regionen ska
genom digitala
tjanster erbjuda
en o6kad
tillganglighet for
invanare och
patienter

Aktiv och innovativ
samarbetspartner

Regionen ska
vara en god
forsknings-
utvecklings-,
innovations

och
utbildnings-
miljo

Attraktiv
arbetsgivare

Regionen ska
vara en
utvecklande
& halso-
framjande
arbetsplats

Regionen ska
verka for en
hallbar
kompetens-
forsorjning

Tydligt ledarskap
byggt pa
samverkan for
hallbar regional
tillvaxt

Hallbar ekonomi

Inriktningsmalet
styrs och fdljs
upp pa annat

satt under 2019



Mal och indikatorer: Battre och jamlik halsa

Regionen ska
arbeta for att
framja halsa och

forebygga
sjukdom

Andel unika patienter som har besdkt varden som har fatt samtal enligt Socialstyrelsens
nationella riktlinjer angaende levnadsvanor (tobak, alkohol, kost, radgivning om fysisk

aktivitet). Uppgift avser primarvard.

Andel av berattigade, som tackat ja som har fatt en munhalsobedémning (eget boende)



Mal och indikatorer: God och jamlik vard

Patienter/brukare
ska fa vard i rimlig
tid

Patienter/brukare
ska vara nojda
med delaktighet

Regionen ska
genom digitala
tjanster erbjuda
en 6kad
tillganglighet for
invanare och
patienter

Andel som har en vantetid pa 90 dagar eller kortare (Vardgarantilage for Region Vasterbotten)
Andel patienter som far operation och utprovning av hérapparater inom

90 dagar

Remisspatienter till specialisttandvard utredda inom 90 dagar

Andel patienter som kant sig delaktiga i beslut betraffande sin vard/behandling (somatisk
Oppenvard)

Andel patienter som kant sig delaktiga i beslut betraffande sin vard/behandling (somatisk
slutenvard)

Andel patienter som kant sig delaktiga i beslut betraffande sin vard/behandling (priméarvard)

Antal patientbesok pa distans

Antal invanarinloggningar i 1177 Vardguidens e-tjanster

Antal mottagningar som erbjuder mojlighet att av- eller omboka minst en typ av tid via webb
-tidbok (sjukhusvard och primarvard)



Mal och indikatorer: Aktiv och innovativ samarbetspartner

* Antal kliniska tjanster dar anstallningen ar férenad mellan Region Vasterbotten och Umea
universitet (sjukhusvard, primarvard och tandvard)
* Antal forskningsprojekt i samarbete med Umea universitet (avser tandvard)



Mal och indikatorer: Attraktiv arbetsgivare

Regionen ska
vara en
utvecklande och
halsosam
arbetsplats

Regionen ska
verka for en
hallbar
kompetensforsorj
ning

Frisktal andel sjukfranvarande i max 5 dagar

Sjukfranvarotid i procent, trend

Gott ledarskap (medelvarde fran tre fragor som stalls till medarbetare)

Gott medarbetarskap (medelvarde fran fyra fragor som stalls till medarbetare)
Antal tillbud

Antal arbetsskador

Personalomsattning, avser medarbetare som lamnar fore 65 ars alder
Antal medarbetare som arbetar kvar fran 65 ars alder
Antal tillsvidareanstallda specialister i allmanmedicin (netto uttryckt i antal)



Mal och indikatorer: Tydligt ledarskap byggt pa samverkan for hallbar
regional tillvaxt

Inga mal 2019 -

foljs upp pa annat
satt




Mal och indikatorer: Hallbar ekonomi

Regionens * Andel basenheter dar utfallet balanserar mot budget

VELSEIUEERIER o Kostnad for inhyrd personal jamfart med egen personal inom hilso o sjukv
ha en god * Antal basenheter med narvarotid motsvarande bemanningsmal
ekonomisk

hushallning




Ekonomiska forutsattningar och budget 2019 (HSN)

* Arsbudget

Prognos underskott 275 mkr

Nettokostnadsutveckling 6,8 procent

* Budgetforandringar

Utdkad lakemedelsbudget
Utokad budget for AT- och ST tjanster

Lone- och prisékningar



Ekonomiska forutsattningar och budget 2019 (HSN)

* Effektiviseringar
Minska kostnadsutvecklingen
Anpassa narvarotid till bemanningsmal
Minska kostnaderna for inhyrd personal
Inféra produktions- och kapacitetstyrning
Effektivisera vardprocesser och standardiserade vardforlopp
Oversyn av medicinsk material, diabeteshjidlpmedel och likemedel

* Ovanstaende effektiviseringsarbeten bedéms minska
kos’]ccnaderna och detaljerade atgardsplaner for verksamheten
tas fram



Ekonomiska forutsattningar och budget 2019 (HSN)

Fordelning av budgetramar 2019

Budgetram
2019

Halso- och sjukvardsnamnd (belopp i
miljoner kronor)

Budgetram FoOrandring Budgetand- Lone- och
2018 ny region ringar prisindex

Primarvard produktion netto 0 0
Tandvard produktion - netto -157 157 0
Sjukhusvard -4 208 -90 -7 -4 404

Administration och anslag -38 -258

Summa HSN -4 403

Primarvarden produktion erhaller intakter efter ersattningsmodellen i Halsoval samt
tillaggsuppdrag. Kostnaden uppgar till ssamma summa.

Tandvarden produktion erhaller intakter efter tandvardens ersattningsmodell inklusive
barnkapitering. Kostnaden uppgar till ssmma summa.

Ovriga verksamheter erhdller ett anslag motsvarande budgetramen ovan

Specifikation av anslag och administration redovisas sarskilt



Regionst

yrelsen

Tidplan

e 10 december 2018

* 9 januari 2019

* Maj/juni 2019

Halso- och sjukvardsnamndens au,
Beredning av verksamhetsplan

Halso- och sjukvardsnamnden
beslutar om verksamhetsplan

Delarsrapport per april (HSN)
Forsta uppfoljningen till fullmaktige



