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Landstingets revisorer

Granskning av insatser for att minska beroendet av inhyrd personal

Ernst & Young har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vasterbottens
lans landsting granskat landstingsstyrelsens samt halso- och sjukvardsnamndens
insatser for att minska behovet av hyrpersonal. Syftet med granskningen ar att ge
revisorerna underlag for att bedéma om landstingsstyrelsen och halso- och
sjukvardsnamnden sakerstallt tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av de
aktiviteter som ar beslutade i landstingets dvergripande handlingsplan for att uppna
ett oberoende av inhyrd personal senast den 1 januari 2019. Revisorerna har med
anledning av granskningen lamnat foéljande rekommendationer till
landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden:

e Besluta om en kommunikationsplan

e Sakerstall att det finns skriftliga instruktioner till chefer om hur de ska bryta
ned styrelsens och namndens handlingsplan till lokala handlingsplaner.
Sakerstall att alla berérda basenheter har handlingsplaner.

e Sakerstalla att det pa basenhetsniva finns nedbrutna definitioner om vad
som menas med oberoende av hyrpersonal.

e Sakerstall att de aktiviteter som beslutas pa basenhetsniva gar att félja upp.

o Sakerstalla att aktiviteterna i de lokala handlingsplanerna féljs upp och att
uppféljningen dokumenteras.

e Folj pa 6vergripande niva upp landstingsstyrelsens och halso- och
sjukvardsnamndens handlingsplan. Folj upp om aktiviteter ar genomférda
och om aktiviteterna ger avsedd effekt. Vid avvikelser bor styrelsen och
namnden besluta om kompletterande atgarder.

Halso- och sjukvardsnamnden lamnar féljande kommentarer utifran
granskningsrapporten och revisorernas rekommendationer:

Beslut om kommunikationsplan ar taget och en upprattad kommunikationsplan finns
dokumenterad i styrgruppsprotokoll 2018-04-25 styrgrupp for oberoende av hyr-
personal. Samtliga verksamheter inom sjukhusvarden som anvander hyrpersonal
har i uppdrag att uppratta en lokal handlingsplan och en risk- och konsekvensanalys.
Dessa kommer att aterrapporteras till nAmnden under hosten.

Sjukhusvarden utgar fran SKL:s definition av oberoende, det vill siga max 2 procent
av personalkostnaden, i enlighet med beslut taget i styrgruppen foér projektet. Malet
galler for sjukhusvarden totalt och ej for enskild basenhet.

For att na malet med oberoende forutsatts att ett antal olika aktiviteter sker, dar
samtliga identifierade aktiviteter bedéms kunna bidra till ett gott resultat. For att
resultatet av projektet ska vara hallbart éver tid och ett oberoende av inhyrd personal
blir ett permanent tillstand kravs det en mangfald av aktiviteter pa flera plan i
organisationen.
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| den landstingsovergripande handlingsplanen aterfinns aktiviteter som férvantas ge
effekt bade pa kort och lang sikt. Arbetet med fragor som handlar om attrahera,
rekrytera, behalla och utveckla ar centrala for att skapa och bibehalla arbetsplatser
med god arbetsmiljé och en hallbar bemanning. Aktiviteterna i den landstingséver-
gripande handlingsplanen ar av sadan karaktéar att det kan vara svart att direkt
harleda ett resultat till en enskilt specifik aktivitet. Det ar summan av aktiviteterna
som beddms kunna ge férvantade effekter.

Varje verksamhet inom sjukhusvarden som anvander hyrpersonal har gjort en
arsplanering for hur oberoende av hyrpersonal skall genomféras. Denna planering
foljs upp dels i styrgruppen, dels i respektive verksamhetsdialog med halso- och
sjukvardsdirektdr manadsvis och i manadsrapporten till halso- och sjukvards-
namnden. Uppféljningen kommer att dokumenteras i styrgruppsprotokoll. Uppféljning
sker dessutom aggregerat i delars- respektive arsrapport.
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