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Sammanfattning

Regionstyrelsen fattade den 5 november 2021 beslut om ndmndens verksamhetsplan
for 2022. Ett antal indikatorer kopplade till digitalisering och kommunikation saknade
forslag pa malnivaer och i tjansteskrivelsen foreslogs att malnivaer for indikatorerna
hanteras som ett separat arende pa styrelsens méte i december. Anledningen ar att
forsdka lagga fram sa traffsékra forslag pa malnivaer som mojligt och anvanda data
per sista oktober som utgangspunkt for férslagen.

Tillaggsbeslutet avser indikatorerna:

- Teknisk tillganglighet

- Oka anvandandet av sjalvservice, ersatter indikatorn (Antal personer med méjlighet
till egen monitorering (*sjalvservice)

- Antal arbetstimmar i processer som automatiserats

- Kostnader for systemférvaltning

- Effekthemtagning for digitalisering

Det har visat sig vara svart att hitta ett bra satt att mata indikatorn "anvandning av
klarsprak” och forslaget ar att den tas bort.

Indikatorn "nedsatt psykiskt valbefinnande” mats ej langre pa via
folkhadlsomyndigheten och féreslas ersattas av indikatorn "gott psykiskt
valbefinnande”.

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar om malnivaer for indikatorerna

- Teknisk tillganglighet

- Oka anvandandet av sjalvservice

- Antal arbetstimmar i administrativa processer som automatiserats
- Kostnader for systemforvaltning

- Effekthemtagning for digitalisering

Regionstyrelsen beslutar att ta bort indikatorn "anvandning av klarsprak” samt ersatta
indikatorn "nedsatt psykiskt valbefinnande” med indikatorn "gott psykiskt
véalbefinnande”

Beslut

Arbetsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar om malnivaer for indikatorerna

- Teknisk tillganglighet

- Oka anvandandet av sjalvservice

- Antal arbetstimmar i administrativa processer som automatiserats
- Kostnader for systemforvaltning

- Effekthemtagning for digitalisering

Utdragsbestyrkande
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Regionstyrelsen beslutar att ta bort indikatorn anvandning av klarsprak” samt ersatta
indikatorn "nedsatt psykiskt valbefinnande” med indikatorn "gott psykiskt
valbefinnande”

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Tillagg av malnivaer Regionstyrelsens verksamhetsplan 2022
e Regionstyrelsens verksamhetsplan 2022 tillagg malnivaer och arsprognos
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