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Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-09-24

§ 53 Delarsrapport 2 2026
Dnr 2026-48A
Sammanfattning

| enlighet med Regionstyrelsens instruktioner har Patienthdmnden upprattat forslag till
delarsrapport for arets forsta atta manader.

| rapporten [dmnas information om maluppfylinad, en ekonomisk analys samt
information om vasentliga handelser under perioden.

Forslag till beslut

Patientnamnden beslutar att faststélla upprattad delarsrapport.

Patientnamnden beslutar att delge Regionstyrelsen delarsrapporten.

Beslut

Patientnamnden beslutar att faststélla upprattad delarsrapport.

Patientnamnden beslutar att delge Regionstyrelsen delarsrapporten.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Delarsrapport 2 2026
e Delarsrapport augusti 2026 Patientnamnden

Utdragsbestyrkande
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region Tjansteskrivelse
vdsterbotten 2026-09-09
Dnr 2026-48A

Peter Sjostedt Wirén
Patientnamnd Vasterbotten

Tjansteskrivelse Delarsrapport 2 2026

Sammanfattning
| enlighet med Regionstyrelsens instruktioner har Patientndmnden upprattat férslag till
delarsrapport for arets forsta atta manader.

| rapporten lamnas information om méaluppfylinad, en ekonomisk analys samt information om
vasentliga handelser under perioden.

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att faststalla upprattad delarsrapport.

Patienthamnden beslutar att delge Regionstyrelsen delarsrapporten.

Bedomda resultat och konsekvenser
Berdrs inte specifikt utdver vad som framgar av delarsrapporten.

Resurser och finansiering
Resurser och finansiering berdrs inte i detta arende utéver den ekonomiska redovisning som
framgar av rapporten.

Jamstalldhet
Jamstalldhetsperspektivet berors inte specifikt i detta arende.

Beredningsansvariga
Arendet berett av férvaltningschef Peter Sjdstedt Wirén.

Beslutsunderlag
Delarsrapport augusti 2026 Patientnamnden

Beslutet expedieras till
Regionstyrelsen
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1 Forvaltningsberattelse

1.1 Perioden som gatt

Under perioden januari-augusti har patientndmndens karnverksamhet genomforts enligt
plan.

Under perioden har 1221 patientarenden registrerats och 1220 har handlagts och
avslutats. Det ar en 6kning i forhallande till motsvarande period foregaende ar.
Stodpersonsverksamheten har i omfattning varit mindre omfattande an féregaende ar
men i paritet med snittet 6ver flera ar.

Tva ndmndssammantraden har genomforts i enlighet med plan. Under maj manad
genomfordes en uppskattad utbildning for namndens stédpersoner.

En mycket begransad tid dgnats at verksamhetsutveckling och kompetensutveckling da
arende-inflodet i kombination med en nagot minskad personalstyrka inte medgivit att tid
for verksamhetsutveckling avsatts. Huvudtonvikten i foérvaltningens arbete har legat pa
att driva namndens karnverksamhet - patientarenden och stédpersonsverksamhet.

1.2 Handelser av vasentlig betydelse

Avtalet for drift och support av diariesystemet VSP sades upp av leverantoren Twoday i
december 2024. Avsevard kraft har under 2025 och inledningen av 2026 agnats at att
beddéma hur Patientnamnden Vasterbotten skall forfara for att ha ett operativt
diariesystem under de kommande aren.

Region Vasterbotten overtog i slutet av februari driften av VSP och kér nu programmet i
egen regi. Systemet fungerar som det skall , men for att ligga i framkant har
Patientndmnden gatt in som en aktiv part i arbetet med att paborja arbetet med
upphandling av nytt diariesystem och nytt avvikelsesystem for regionen.

1.3 God ekonomisk hushallning och ekonomisk
stallning

Uppfoljning av fullmaktiges mal

| Patientnamndens verksamhetsplan for 2026 har tre av de de mal som fullmaktige riktat
till nAmnden omsatts till ett antal delmal och indikatorer. Ovriga av fullmaktiges mal har
Patientnamnden med hansyn till ndmndens relativt smala uppdrag valt att inte formulera
egna mal och indikatorer till.

Delarsrapporten per augusti dr en uppfoljning av resultat vid augusti manads slut samt
en bedomning av maluppfyllelse. | féljande avsnitt redovisas en samlad bedémning av
maluppfyllelse fér samtliga delmal som nédmnden antagit.
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Status

Farg

Malet uppfylls helt

Malet uppfylls delvis

Malet uppfylls inte

Status

Kriterie

Farg

Malvardet uppfylls helt

100 procent av malvarde eller hégre

Malvardet uppfylls delvis

80 -99 procent av malvérde

Malvardet uppfylls inte

Under 80 procent av malvarde

Sammanfattning

Regionmal

Delmal

Prognos

Mal 1. Trygga uppvaxtvillkor

Mal 2. Goda levnadsvillkor

Mal 3. Ett attraktivt och hallbart
Vasterbotten

Patientndmnden bidrar till
maluppfyllelse av
regionfullméaktiges mal genom
att dess fortroendevalda och
tjanstepersoner reser med
kollektiva fardmedel eller
samaker i minst 75% av de resor
som genomférs i tjansten.

Mal kommer delvis uppfyllas

Mal 4. Tillganglig vard med god
kvalitet och kontinuitet

Patientndamnden bidrar till
maluppfyllelse av
regionfullméaktiges mal genom
att som minst vidmakthalla 2025
ars niva pa antalet publicerade
rapporter.

Mal kommer helt uppfyllas

Mal 5. Goda arbetsplatser och
attraktiva arbetsgivare

Patientndmndens bidrar till
maluppfyllelse av
regionfullméaktiges mal genom
att férvaltningens medarbetare
deltar i intern eller extern
kompetensutveckling i minst 2%
av arbetstiden.

. Mal kommer inte uppfyllas

Mal 6. En hallbar miljé- och
klimatregion

Mal 7. Starkt forskning,
utbildning och innovation

Uppfdljning av regionmal

Mal 3. Ett attraktivt och hallbart Vésterbotten

Patientnamnden bidrar till maluppfyllelse av regionfullmaktiges mal genom att

dess fortroendevalda och tjanstepersoner reser med kollektiva fardmedel eller

samaker i minst 75% av de resor som genomfors i tjansten.
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Analys

Pa grund av att fokus har behovt laggas pa forvaltningens kdrnverksamhet

- drendehandlaggning - har annu inte dokumentation av resande sammanstallts. For
forvaltningens del har inga resor genomforts, for namndens del har vissa resor
genomforts till och fran ndmndens sammantrade i februari och i maj.

Prognosen ar att malet kommer att nas helt eller delvis.

Indikatorer
I Utfall (%) ==e== Mal (%)

80 75 75
Totalt antal resor i tjinsten som 60
genomfoérs med kollektiva fairdmedel

. eller samakning i relation till det totala 40

antalet resor i tjansten som personen
genomfor.

20

Q12026 Q2 2026

Mal 4. Tillgédnglig vdrd med god kvalitet och kontinuitet

Patientnamnden bidrar till maluppfyllelse av regionfullmaktiges mal genom att
som minst vidmakthalla 2025 ars niva pa antalet publicerade rapporter.

Analys

Patientndmnden har faststéllt och offentliggjort en rapport pa temat "Kvinnors
synpunkter pa varden" i samband med dess sammantrade i maj 2026. Det dr den andra
rapporten av fyra planerade rapporter under 2026.

Infor september manads sammantrade ar ytterligare en rapport pa temat "Mans
synpunkter pa varden" skriven. Den kommer att slutredigeras och tillganglighetsanpassas
under augusti manad. Under slutet av aret kommer ocksa en rapport som for samman
gjorda erfarenheter i rapporterna om kvinnors respektive mans synpunkter pa varden att
sammanstallas. Den kommer att fardigstéllas infor december manads sammantrade.
Prognosen &r att Patientndmnden nar malet att som minst vidmakthalla 2025 ars niva pa
rapporter. Malvardet, alltsa 2025 ars antal rapporter, ar 3 rapporter.

Indikatorer

B utfall —— M3l

Patientndmnden faststiller och
publicerar en rapport vid varje
sammantrade under aret.

2026
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Madl 5. Goda arbetsplatser och attraktiva arbetsgivare

Patientnamndens bidrar till maluppfyllelse av regionfullmaktiges mal genom att
forvaltningens medarbetare deltar i intern eller extern kompetensutveckling i
minst 2% av arbetstiden.

Analys

Pa grund av att fokus har behovt laggas pa forvaltningens kdrnverksamhet

- drendehandlaggning - har annu inte dokumentation av kompetensutveckling
sammanstallts.

Sammantaget har i stort sett ingen kompetensutveckling hunnits med. Under hdsten ar
deltagande i Patientnamndernas utbildningsdagar inplanerade men deltagandet i dessa
dagar innebar inte att malvardet for aret kommer att nas.

Prognosen &r att malet inte kommer att nas.

Indikatorer

Utfall === Mal

60

50 50
Totalt antal timmar som registrerats for 40
kompetensutveckling i relation till
personens totala antal arbetstimmar for
arbetsaret. 5

0 0

L Q12026 Q2 2026

Uppfoljning av fullmaktiges uppdrag
Uppdrag fran fullmaktige till nAmnd

Styrelser och ndmnders nettokostnadsutveckling ska inte 6verstiga vad som krdvs fér att
klara den av fullmdktige erhdllna budgetramen 2026
Riktar sig till alla némnder och styrelser

- Ett mal for nettokostnadsutvecklingen ska sattas pa styrelser- och namndniva.

- Malet for tillaten nettokostnadsutveckling ska beslutas av respektive styrelse och
namnd tillsammans med ndmndplanen i december.

Status
® Pagaende
Analys

Vid Patientndmndens sammantrade i december 2025 beslutade ndmnden att dess
nettokostnadsutveckling som samst skall vara 0% kostnadsdkning.

Ackumulerat utfall vid utgangen av T2 2025 var 3749 tkr.
Ackumulerat utfall vid utgangen av T2 2026 var 3358 tkr.
Differensen om 391 tkr innebar att Patientnamnden uppvisar en
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nettokostnadsminskning i forhallandet till féregaende ar och en positiv avvikelse pa 566 i
forhallande till budget.

Prognosen ar att Patientnamnden kommer att |6sa uppdraget med viss marginal.

Slutdatum
2026-12-31

Oka kiinnedom, engagemang och dgarskap i regionens héllbarhetsarbete
Riktas till alla ndmnder
Status
Ej paborjad
Analys

Har inte aktivt borjat bearbetas an.

Slutdatum

2026-12-31

Fortsdtta att stdrka var ledning och styrning i syfte att 6ka takten i
verksamhetsutvecklingen och mdluppfyllelse

Riktas till alla néamnder

Status

® Pagaende

Analys

Patientnamndens férvaltning arbetar kontinuerligt med processer foér ledning och
samordning av verksamheten, och stravar efter att utveckla formerna for att halla
namnden uppdaterad pa verksamheten som underlag for dess beslut om inriktning av
verksamheten.

Beddmningen ar att Patientnamnden kommer att |16sa uppdraget.

Slutdatum

2026-12-31

1.4 Vasentliga personalforhallanden

Regionens medarbetare

Vid Patientnamndens forvaltning finns sex personer anstallda. Den totala
tjansteomfattningen ar 5,5 tjanster. En anstalld ar man, 6vriga fem ar kvinnor.
Aldersspridningen pa forvaltningens personal ar 39 — 64 &r. Fem anstéllda har en
heltidsanstallning och en anstalld arbetar deltid
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Arbetsmiljoé

Arbetsmiljon ar rent generellt god vid Patientnamndens forvaltning. Forvaltningen verkar
i funktionella lokaler och har val utvecklade rutiner for arbetet. Planering och férdelning
av uppgifter sker fortlépande och delaktigheten ar god. Arbetsplatstraffar, dar
arbetsmiljo ar en staende rubrik genomfors varannan vecka.

Ett observandum &r dock att férvaltningen fran och med 2025-09-01 har reducerats med
0,5 tjanst i forhallande till tidigare bemanning, nagot som innebar en 6kad pa frestning. |
synnerhet som antalet drenden som inkommer och skall handlaggas har 6kat under de
senaste aren. Som illustration till detta kan namnas att antalet drenden som handlades
under 2022 var drygt 1250 drenden, och prognosen for 2026 ar att antalet darenden kan
komma att ligga nara 2000 drenden.

Sa om arbetsmiljon efter andra tertialen 2026 kan sagas: Arbetsmiljén har under
perioden varit hanterbar men inte god. Under perioden har arbetsbelastningen varit
relativt hog, dels pa grund av en 6kning av patientdrenden, dels som ett resultat av den
personalminskning som genomfordes under 2025 i kombination med ovan ndmnda
arendedkning.

Sjukfranvaroutveckling

Sjukfranvaron ar lag vid forvaltningen. Under perioden januari-augusti har endast
enstaka sjukdagar registrerats. Samtliga ar av typen korttidsfranvaro. Ingen upprepad
korttidsfranvaro forekommer, inte heller nagon langtidssjukfranvaro.

Aktivitet for att komma till ratta

Avvikelsomrade Analys - orsak till avvikelse |
med avvikelse

2 Driftredovisning

Patientnamndens verksamhet har under perioden januari-augusti 2026 bedrivits till lagre
kostnader an budget, liksom i jamforelse med motsvarande period 2025.

Patientndmnden beslutade i maj 2025 om en minskning av bemanningen, vilken
verkstalldes infor tertial 3 2025. Det innebar en kostnadsminskning i jamférelse med
arets atta forsta manader 2025.

Namnden har ocksa under 2026 beslutat om besparingsatgarder inom stddpersons-
verksamheten for att mota de hoga kostnaderna dar som paverkade resultatet under
2025.

2.1 Forandringar i budget

Férandringar i budget

Inga forandringar i arets budget har gjorts.
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2.2 Ekonomiskt resultat

Patientnamnden redovisar for perioden januari-augusti ett éverskott gentemot budget
med 566 tkr.

ResR_Nettoram Utfallmdn Budget man Budgetdiff man Ack Utfall foreg & Ack Utfall innev ar Ack Budget innev 3r Ack Budgetdiff Forandring utfalli% Arsbudget
-
S INTAKTER 0 0 468 472 480 -7 1.0 480
& 3x Intdkter o 0 468 472 480 -7 1,0 480
= KOSTNADER -406 -514 108 -4217 -3830 -4 404 574 -9,2 -6 859
© 40x Léner inkl soc avg -315 -384 69 -3 057 -2 860 -3346 486 -64  -5267
40/41 Grundlén mm -266 -273 8 -2103 -2005 -2216 211 -4,6 -3364
4030 OB-ersattning 2 =2 -2 15
41 Semester, intjdnad -35 -35 0 -290 -276 -280 5 -5,0 -422
41 Semester, uttagen 90 64 26 367 364 348 16 -0,8 392
44/45x Sociala avgifter -104 -139 35 -1029 -942 -1198 256 -8,5 -1873
© 4x/68x Ovr personalkostnad -89 -119 30 -1129 -948 -969 21 -16,0 -1458
4x/68x Ovr personalkostnad -89 -119 30 -1129 -948 -969 21 -16,0 -1458
© 5x Dir produktionskostnad 0 1] -1 -2 -1 -1 116,4 -1
56x Medicinskt material 0 0 0 -62,8
Sx Ovr dir prod kostn 0 0 1 2 1 1 1358 1
6/7 Ovriga kostnader -2 -1 9 -30 -20 -88 68 -34,8 -132
60x Lokal o fastighetskostnader 0 0 3 3 0 =5
64x Forbrukn invent och material 2 2 -1 9 15 7 12455 23
6x/7x Ovriga driftkostnader -2 9 7 -30 -8 -70 61 72,7 -104
Totalt -406 -514 108 -3749 -3 358 -3924 566 -10,4 -6379

2.3 Analys av storre avvikelser

Da ingen negativ avvikelse gentemot budget foreligger har inga atgarder genomforts
eller planerats.

Aktivitet for att komma till ratta

Avvikelsomrade Analys - orsak till avvikelse .
med avvikelse

2.4 Prognos for verksamhetens nettokostnader

Patientnamndens bedémning ar att Patientnamnden kommer att lamna ett resultat i
balans vid arets utgang.

3 Bilagor

3.1 Bilaga Budgetomfordelningar

Patientndmnden har inga budgetomforingar.
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