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§ 96 Utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden

RS 293-2026
Sammanfattning

Styrelsen for Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har vid sammantrade den 30
januari 2026 beslutat rekommendera regionerna att besluta om gemensamma
utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden enligt féljande;

- 435 kr for en digital Iakarkontakt

- 405 kr for en digital kontakt med psykolog, kurator eller psykoterapeut

- 235 kr for en digital kontakt med annan legitimerad sjukvardspersonal

Ersattningarna ar beraknade inklusive patientavgift och for att de aven ska tacka
vardgivarens kostnader for provtagning och medicinsk service i samband med
kontakten.

| reckommendationen formuleras ocksa vissa gemensamma krav pa de digitala
vardtjansterna, vilka ska vara uppfyllda for att de ska berattiga till ersattning.

» Kontakten ska foregas av id-kontroll genom stark autentisering.

» Kontakten utgor kvalificerad sjukvard nar legitimerad halso- och sjukvardspersonal
gor en medicinsk bedémning, fattar beslut om eventuell behandling, fortsatt
behandling, &ndring av pagaende behandling eller ytterligare utredning. Detta utifran
vetenskap och beprdvad erfarenhet och i forekommande fall nationella riktlinjer.

» Medicinsk bedomning ska féregas av en triagering som syftar till att bedéma den
mest effektiva omhandertagandenivan. Bedomningen ska omfatta med vilken
profession patienten behdver kontakt samt om behovet ska tillgodoses genom en
fysisk vardkontakt, en digital vardkontakt eller genom hanvisning till information pa
1177 och egenvard.

» Kontakten ska uppfylla vardregionens krav pa journalforing och inrapportering utéver
vad som galler enligt lag eller foreskrift.

De rekommenderade ersattningarna faststalls av regionerna i respektive
sjukvardsregion och tas in i de regionala prislistorna efter beslut i Norra
sjukvardsregionférbundet.

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar

Region Vasterbotten antar rekommendationerna fran Sveriges Kommuner och
Regionen (SKR) géllande:

*gemensamma utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden

« kriterier fOr att en digital kontakt ska vara ersattningsberattigad

* sdkra att samtliga vardgivare inom av regionen finansierad halso- och sjukvard, aven
i samband med digitala vardkontakter,

- tillgodoser patients begaran om provtagning och medicinsk service grundad pa
remiss fran offentligt finansierad vardgivare i Sverige,

- pa patientens begaran och mot uppvisande av kvitto, registrerar patientavgifter som
betalats till offentligt finansierad vardgivare i Sverige inom ramen for patientens
hégkostnadsskydd.

Tillampningen av rekommendationerna géaller fran och med 1 juli 2026.
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Beslut

Arbetsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar

Region Vasterbotten antar rekommendationerna fran Sveriges Kommuner och
Regionen (SKR) géllande:

*gemensamma utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden

« kriterier for att en digital kontakt ska vara ersattningsberattigad

» sakra att samtliga vardgivare inom av regionen finansierad halso- och sjukvard, aven
i samband med digitala vardkontakter,

- tillgodoser patients begaran om provtagning och medicinsk service grundad pa
remiss fran offentligt finansierad vardgivare i Sverige,

- pa patientens begaran och mot uppvisande av kvitto, registrerar patientavgifter som
betalats till offentligt finansierad vardgivare i Sverige inom ramen for patientens
hdgkostnadsskydd.

Tillampningen av rekommendationerna géaller fran och med 1 juli 2026.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Utomlansersattningar for digitala vardtjanster i primarvarden
e Beslut, Meddelande fran styrelsen nr 7/2026, Digital utomlansvard
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