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Ramverk for for barn och vardnadshavare i 1177-tjanster
RS 168-2026

Sammanfattning

Det har identifierats ett behov av en s& hég grad av jamlik tillgang som majligt for landets invanare i
1177-tjanster, i det har fallet ror det barn och vardnadshavare. Inera har darfor tagit fram ett
ramverk som alla regioner behdver besluta om att stélla sig bakom. Ramverket i beslutsunderlaget
utgar fran det férslag som regionerna lamnat synpunkter pa. Ramverket ska fungera som ett
lattbegripligt och styrande dokument men det kommer att kompletteras med mer detaljerad
dokumentation infor och under det praktiska genomférandet. Ramverket innebar i korthet:

-Barn far tillgang till tjansten 1177 journal nar de fyller 15 ar.

-Barn far tillgang till dvriga 1177-tjanster utan generell nedre aldersgrans.

-Vardnadshavare far som foretradare tillgang till tjansten 1177 journal for sitt barn tills barnet fyller
15 ar. Da overgar tillgangen till barnet.

-Vardnadshavare far som foretradare tillgang till sitt barns dvriga 1177-tjanster tills barnet fyller 18
ar.

-Vardnadshavare har inte tillgang till information i tjansterna som rér sexuell hélsa. Det omfattar
exempelvis bokade tider pa ungdomsmottagningar, forskrivningar av preventivmedel eller
anteckningar vid abort.

-Vardpersonal kan stédnga av en eller bada vardnadshavare fran tjanster om behov finns.
-Vardpersonal kan ge bade barn och vardnadshavare utokad tillgang till tiansten 1177 journal efter
manuell bedémning.

-Vardpersonal kan hjalpa barn som har behov av det med att begransa information som visas for
vardnadshavare samt fér barnet sjélvt, stanga av tjanster, delar av 1177 journal eller hela barnets
1177-konto, samt med att aterge barnet tillgang senare.

Region Vasterbotten har identifierat malkonflikter kopplat till sekretess samt barnkonventionens
intentioner. Lagrum som berdrs ar Féraldrabalken, Offentlighet och sekretesslagen samt Lagen om
FN:s konvention om barnets rattigheter.

| remissomgangen har ett brett férvaltningsévergripande arbete med sakkunniga tjanstepersoner
genomforts. Ramverket kommer att beréra halso- och sjukvardsnamndens verksamheter och
namnden kommer att delges information i arendet.

Forslag till beslut

Region Vasterbotten stéller sig bakom Ramverk fér barn och vardnadshavare i 1177-tjanster.
Halso- och sjukvardsdirektér ges uppdrag att omhanderta att det finns rutiner som sakerstaller
barnets ratt till integritet och sjalvbestdmmande i takt med stigande alder och mognad.

Beddémda resultat och konsekvensen

Ramverket tatar till ett glapp dar varken barn eller vardnadshavare under barnets tonar (13 — 16 ar)
med automatik haft tillgang till 1177-journal. Manuell handlaggning fér vardnadshavares tillgang har
behdvt hanteras manuellt. Digitala tjanster sa som digital kallelse kommer ocksa att vara majlig

fran det barnet fyller 13 ar enligt det nya ramverket.
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Region Vasterbotten har identifierat malkonflikter kopplat till att vardnadshavare automatiskt ska fa
tillgang till barnets journal da bade Sekretesslagen och barnkonventionen understryker barnets ratt
till integritet. Det ar av storsta vikt att det finns k&nda rutiner for uttamnande av journaluppgifter
samt mojligheten att i systemet stanga av méjligheten for vardnadshavare att ta del av vissa
kansliga integritetsskyddande uppgifter.

Det bedoms inte for regionen finnas en direkt ekonomisk paverkan, daremot kommer det krava
personella resurser for att bidra till fortsatt utveckling tillsammans med Inera och &vriga regioner.

Resurser och finansiering
Personella resurser kan komma att kravas vid fortsatt utveckling av handhavandet av punkterna i
ramverket.

Jamstalldhet

Ramverket har tagit i beaktande behovet av integritet for unga kopplat till sexuell halsa. Detta kan
vara sarskilt relevant for flickor avseende utsatthet for hedersrelaterat vald och fortryck, annat
sexuellt vald och av integritetsskal for sexuell halsa och prevention vid 6kad alder och mognad.

Barnratt

Inera har i utredningsarbetet tagit in barn och ungas synpunkter via enkater och intervjuer.

Beredningsansvariga

- Maria Stefansson, folkhadlsoenheten ledningsstaben, Annelie Bygdén halso- och
sjukvardsstaben.

- Halsoutvecklare vid Folkhalsoenheten, kommunikatér vid Kommunikationsstaben,
regionjurister vid ledningsstaben, verksamhetsutvecklare vid digitalisering CIMT
invanartjanster, strateg vid halso- och sjukvardsférvaltningens stab

Beslutsunderlag
Beslutsunderlag Ramverk for barn och vardnadshavare i 1177-tjanster

Foljebrev till Ramverk. Bilaga till nytt Ramverk for barn och vardnadshavare i 1177-tjanster

Beslutet expedieras till
Vilken/vilka funktioner, enheter ska beslutet skickas till?
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