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Parter
Region Leverantor
Region Vasterbottens Trivector Traffic AB
901 85 Umea Aldermansgata 13
227 64 Lund
Org nr: 232100-0222 Org nr: 556555-1701
Telefon: 090-785 00 00 Telefon: 046-38 65 00

Kontaktvagar enligt bilaga 1.

Kontraktshandlingar

Kontraktshandlingarna kompletterar varandra.
Om handlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot avseende géller de,
om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat, i féljande ordning:

Skriftliga andringar och tillagg till detta kontrakt
Detta kontrakt med bilagor
Upphandlingsdokument med bilagor
Fortydliganden och kompletteringar till anbud
Anbud med bilagor

Kontraktets omfattning

Leverantdren atar sig att leverera i enlighet och omfattning med de villkor som anges
i detta kontrakt och de underlag som legat till grund fér upphandlingen samt enligt de
villkor som framgar av antaget anbud.

Omrade: Utredning med inriktning mot trafik.

Volymer

Regionen garanterar inte en viss volym eller ett visst varde under kontraktstiden. Even-
tuellt angivna volymer ar uppskattade behov. Skulle omfattningen enligt detta

kontrakt understiga alternativt 6verstiga uppskattade volymer, ska detta inte betraktas
som kontraktsbrott fran regionens sida utan leverantdren ar skyldig att leverera i
enlighet med det verkliga behovet.

Kontraktstid

Kontraktet galler tva (2) ar fran kontraktstecknande med mdjlighet till forlangning for
regionen med upp till 24 manader.

Vid kontraktsperiodens utgang upphor kontraktet att galla utan uppsagning.
Avisering om férlangning bor ske sex (6) manader fére kontraktsperiodens utgang.

Utforande och kvalitet
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Leverantoren ska leverera enligt detta kontrakt med stérsta omsorg och pa ett fackman-
namassigt satt. Leverantoren ska iaktta god sedvanja inom branschen och tillvarata
regionens intressen. Leveranttren ska via eget kvalitetssakringssystem sakerstélla att det
egna arbetet alltid utférs med rétt kvalitet och med precision.

Om uppdraget inte ar tillrackligt preciserat aligger det leveranttren att i samrad med
regionen gora ytterligare preciseringar. Leverantoren ska utan drdjsmal till regionen an-
mala behov av ytterligare preciseringar for att kunna utféra uppdraget. Leverantoren far inte
av annan &n regionen motta eller inhamta direktiv for uppdrag i vidare utstrackning &n
vad som framgar av detta kontrakt.

Om leverantdren i sin yrkesutdvning bryter mot ovan angivna principer och praxis, pa
ett sddant séatt att regionens fortroende for leverantéren rubbas, utgor det ett vasentligt
fel och grund for uppséagning av kontraktet.

IT-sékerhet

For de fall att leverantéren anvénder egen dator vid arbete inom regionens lokaler ska
sadan dator anvandas som s.k. "stand alone” maskin och far e anslutas till regionens
natverk annat an efter sarskilt godk@nnande fran regionens IT-avdelning.

Leverantdrens personal ska innan arbetet pabdrjas kontakta regionens respektive
systemfdrvaltning for behdrighet samt meddela nér arbetet slutforts.

6 Samverkan
Parterna ska fortldpande samverka i samtliga fragor som ror kontraktet.

Parterna ska tillse att erforderliga underlag gors tillgéngliga for motparten inom ramen
for samverkan samt att tillrackligt radrum lamnas avseende stéliningstaganden som ska
fattas i enlighet med kontraktet. Parterna ska I6pande underratta varandra om héndel-
ser av betydelse for kontraktets fullgérande eller relationen parterna emellan samt kon-
sekvenser av sadan hdndelse.

Leverantdren ska utan dréjsmal skriftligen informera och i 1amplig omfattning samrada
med regionen om nagon av nedanstadende handelser framstar som sannolikt att intraffa:

Agarbyte eller &ndrad bolagsform

Konkurs, betalningsinstallelse

Myndighetsbeslut som kan komma att paverka kontraktet
Omstéandigheter som kan forsvara samarbetet mellan parterna

7 Personal

Leverantéren ska anvanda personal i den omfattning som kravs for att utféra uppdrag
till den kvalitet som kontraktet kréver. Leverantoren ska sakerstélla att personalen inne-
har adekvat kompetens och erfarenhet.

Leverantoren ar sjalvsténdig uppdragstagare gentemot regionen. Leveranttren ansva-
rar for samt anstéller eller anlitar den personal som utfér arbete at leverantoren.

Leverantdren far endast ersatta utsedd personal efter regionens godkannande.
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Leverantoren ar skyldig att utan oskaligt drojsmal ersatta personal som anvands for
kontraktets fullgorande, om regionen begér det och har sakliga skél for sin begaran
sasom att personalen saknar erforderlig kompetens eller att samarbetssvarigheter fore-
kommer. Ersattare ska skriftligen godk@nnas av behérig féretradare for regionen.

Underleverantor

Leverantéren har helhetsansvar for kontraktet och ansvarar for underleverantérens ar-
bete som for eget. Leverantoren ska i alla fragor vara regionens motpart. All kommuni-
kation, fakturering m.m. ska ske mellan leverantéren och regionen.

Leverantdr ska med underleverantdr traffa motsvarande villkor som éverenskommits
mellan regionen och leverantdr i detta kontrakt. Leverantor ska pa begéran uppvisa
samarbetsavtal eller motsvarande skriftliga uppgorelse med underleverantor.

Pris och erséttning

Pris

Pris enligt bilaga 2.

Pris &r fast angivet i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt.
Pris inkluderar samtliga kostnader och avgifter forenade med uppdraget.

Ersattning
Ersattning utgar for utfort arbete.

Erséttning for utlagg, t.ex. rese- och traktamentskostnader, som inte framgar av kon-
traktet, ersatts endast om verifierad kostnad ar naturlig och nédvandig fér genomféran-
det och under forutsattning att regionen i forvag godkant utldgget. Erséttning for restid
utgar ej.

Prisjustering

Priser ar fasta tolv (12) manader fran kontraktstecknande. Parterna &ger darefter ratt
att arligen vid ett (1) tillfélle enligt nedan begara prisjustering. Prissénkning far ske pa
begaran av endera part nar som helst under avtalstiden.

Skriftlig begéran, med nytt pris, ldmnas till kontaktperson for avtalsfragor.
Handlingarna som styrker kostnadsféréandring ska tillhandahallas pa begéran.

Retroaktiv prisjustering medges inte.

Prisjustering av personalkostnad

Prisjustering far baseras pa 80 % av pris enligt kontrakt, resterande del &r fast.

Pris justeras motsvarande hogst forédndringen i SCB:s Labour Cost Index for tjansteman
(preliminart), privat sektor LCI (tjm) efter naringsgren SNI 2007 kod M.
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Bastidpunkt for index ar: matperiod Q4 ar 2018.
Jamfoérelsetidpunkt for index ar: matperiod Q4 arligen.
Justering berdknas pa 80 % av pris vid kontraktstecknande.

Nytt pris géller tidigast fran manadsskiftet efter parternas éverenskommelse.

Fakturerings och betalningsvillkor

Faktureringsvillkor

Leverantdr ska fakturera manadsvis i efterskott. Faktura ska vara sa specificerad att
det klart framgar uppdrag, nedlagda timmar utifran plan, bestallarens kontaktperson
och datum. Leverantéren innehar F-skattsedel eller motsvarande.

Fakturering kan ske elektroniskt via Expert systems, Nordea eller Pagero.

Om fakturering sker manuellt ska fakturan stéllas ut till:

Region Vasterbotten
Referenskod:

FE 5102

838 77 Froson

Regionen betalar inte expeditions-, faktura-, eller andra avgifter fran leverantoren eller
tredje part.

Betalningsvillkor

Om anledning till anmarkning mot faktura eller uppdraget inte foreligger, sker betalning
inom 30 dagar réknat fran fakturans ankomstdatum. Vid forsenad betalning utgar er-
sattning enligt svensk rdntelags bestammelser.

| det fall regionen helt eller till delar inte anser sig betalningsskyldig har regionen ratt att
innehalla omtvistat belopp. Fér det fall parterna ar oense om endast del av faktura ska
oomtvistat belopp erlaggas senast pa forfallodagen.

Lagar och normer

Allmant

Leverantoren har det fulla ansvaret for att folja vid varje tidpunkt géllande lagar, férord-
ningar, foreskrifter och allméanna rad som berér kontraktet. Leverantdren &r skyldig att
kontinuerligt halla sig underrattad om férekomsten och giltigheten av dessa.

Leverantoren far inte vidta atgérd som kan asidosétta lag eller som pa annat sétt strider
mot vad som vid varje tidpunkt under kontraktsperioden galler for denna typ av kontrakt.

Arbetsqgivaransvar

Leverantoren svarar for [6ner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade
kostnader for sig och sin personal. Leverantren ar ensam arbetsgivare for sin personal
och d@r ensam barare av arbetsgivaransvar i férhallande till denna personal.
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Om leverantoren inte har tecknat kollektivavtal, ska denne kunna uppvisa ett systemati-
serat angreppssatt for hur relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare regleras
pa ett satt som motsvarar god sed pa svensk arbetsmarknad.

Antidiskriminering

Leverantdren ska vid utférande av uppdraget folja gallande svensk antidiskriminerings-
lagstiftning.

Leverantéren ar under kontraktstiden skyldig att pa begédran av regionen skriftligen re-
dovisa de atgarder som vidtagits med anledning av forpliktelserna enligt ovan. Begéard
redovisning ska ske inom tva (2) veckor om inte annat éverenskommits.

Sekretess och tystnadsplikt

For parterna och dennes personal galler samma sekretess som for personal anstalld
inom offentlig verksamhet i Sverige.

Parterna forbinder sig att inte roja eller utnyttja motpartens uppgifter, vad det &n ma
vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.) som kan komma part tillkdnna.
Denna forbindelse omfattar alla personer som nagon av parterna pa nagot satt involverar
for att fullgora sina ataganden. Om nagon av parterna dnskar ska sarskild sekretessfor-
bindelse undertecknas av berord personal innan arbetet paborjas.

Brott mot sekretess och tystnadsplikt &r en vasentlig brist som utgor grund for uppséag-
ning av kontraktet. Sekretess och tystnadsplikt galler &ven efter det att kontraktet har
upphort.

Yttrande- och meddelarfrihet

For leverantoren och dennes personal géller, i fraga om verksamhet som omfattas av
detta kontrakt, géller samma yttrande- och meddelarfrinet som fér personal anstalld
inom offentlig verksamhet i Sverige.

Personuppagifter

Ansvaret fér personuppgifter féljer av gallande dataskyddslagstiftning. Leverantéren
ska folja regionens vid varje tidpunkt géllande instruktioner angaende behandling av
personuppgifter. For det fall leverantdren ar personuppgiftsbitrade till regionen ska sar-
skilt avtal uppréattas.

Forsakringar och ansvar

Leverantoren ar skyldig att under hela kontraktsperioden till betryggande belopp halla
erforderlig ansvarsforsakring som técker skador vilka orsakats av leverantoren. Pa be-
géaran av regionen ska leverantdren omedelbart uppvisa skriftligt bevis pa att denne har
erforderlig forsakring.

Leverantéren ansvarar for skada som denne vallar regionen eller tredje man med avsikt
eller genom oaktsamhet. Foreligger ersattningsgill skada enligt ovan ska bestallaren
vidta atgarder for att begréansa skadan, savida dessa atgarder inte orsakar oskalig kost-
nad, eller annars ar oskaligt betungande.
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Skadestandsansprak riktade mot regionen som beror pa att leveranttren inte uppfylit
villkor i kontraktet, ska ersattas av leverantéren.

Uppfdljning

Uppfélining

Lépande under kontrakistiden ska parterna motas for att folja upp kontrakt och disku-
tera forbattringsmojligheter. Regionen kallar i god tid till uppfoljningsmote en (1) gang

per ar, darutdver som parterna 6verenskommer. Erséttning for deltagande i uppfol;-
ningsmoten utgar inte.

Revision

Regionen férbehaller sig ratten att sjélv, eller genom ombud, genomféra revision av
kontraktet for att sdkerstélla att uppdrag utférs enligt kontrakt, dock utan att verksam-
heten stors i onddan.

Pa begéran ar leverantdren skyldig att méjliggdra en effektiv revision av kontraktet.
Regionen ska utan hinder kunna genomféra:

Granskning av nodvandig dokumentation

Inspektion pa plats hos leverantér och underleverantor
Granskning och godkdnnande av rattelser och atgarder

| 6vrigt det som kravs for att kontrollera uppfyllelsen av kontraktet

Fel och brister

Uppdrag ar att anse som felaktigt om det forekommer avvikelser fran vad regionen med
hénsyn till kontraktsvillkoren rimligen kunnat férvanta sig.

Regionen ska skriftligen reklamera fel eller brist till leverantdr utan oskaligt dréjsmal ef-

ter att detta upptackts eller borde ha upptéckts av regionen. Reklamation ska innehalla

tydlig uppgift om felets eller bristens art och omfattning. Férsenad reklamation ska dock
inte hindra regionen fran att framstalla ansprak enligt kontraktet.

Regionen har ratt att efter eget val tillgodogdra sig kompensation genom att géra av-
drag pa upparbetad erséttning eller genom att framstélla sarskilt krav om betalning.
Marknadsforing

Leverantoren &ger inte ratt att i reklam- och marknadsféringssammanhang anvéanda
regionens namn eller det faktum att leverantoren utfort uppdrag at regionen utan att ha
inhdmtat skriftligt medgivande fran regionen.

Andrade férhallanden

Andrade forhallanden

Parterna forbehaller sig ratten till omférhandling, vid politiska beslut och myndighetsbe-
slut eller organisatoriska fordndringar, som paverkar forutsattningarna for kontraktsvill-
koren i inte ovasentlig omfattning. Begaran om omférhandling ska ske minst fyra (4)
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veckor innan férhandling paborjas. Pakallande av omforhandling befriar inte part fran
skyldighet att fullgora sina forpliktelser enligt detta kontrakt intill dess att eventuellt nytt
kontrakt har slutits.

Regionen &ger ratt att utan ersattnings- och skadestandsansvar anlita annan leverantor
om leverantdren &r forhindrad att fullgéra uppdrag och fullgérandet &r nédvéandigt for att
regionen ska uppfylla sitt ansvar enligt gallande lagstiftning.

Tillagg

Andringar och tillagg till kontraktet som paverkar kontraktsvillkoren kan endast géras
genom en skriftlig handling undertecknad av behoriga foretradare for parterna.

Vid tillampning av kontraktsvillkoren upprattar regionen skriftligt tilldgg till kontraktet ef-
ter verenskommelse mellan kontaktpersoner for kontraktsfragor.

Overlatelse av kontrakt

Detta kontrakt far inte dverlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan parternas
skriftliga godkdnnande.

Uppsédgning av kontrakt

Regionen har rétt att sdga upp kontraktet, utan att utge ersattning, om nagon av nedan
uppréaknade grunder foreligger:

e Leverantdren i vasentligt hanseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta
kontrakt och inte vidtar rattelse inom trettio (30) dagar efter regionen avsant
ett skriftligt meddelande om detta.

e Leverantdren vid upprepade tillfallen asidoséatter sitt atagande enligt detta kontrakt.

e Leverantdren inte fullgdér de betalningsskyldigheter avseende skatter, sociala
avgifter och dvriga betalningsaligganden som enligt lag eller annan reglering
avilar leverantor.

e Leverantoren forsatts i konkurs, tréder i likvidation, staller in betalningarna eller
pa annat satt kan antas vara pa obestand sa att denne inte kan férvantas fullgéra
sina ataganden.

e Det framkommer att leverantdren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet och dessa
uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning av tilldelning av
kontraktet.

e Grund enligt 17 kap 17 § Lag om offentlig upphandling.

Leverantoren har ratt att sdga upp kontraktet om:

* Regionen i vasentligt hdnseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta kontrakt
och inte vidtar full rattelse inom trettio (30) dagar efter leverantor avsant ett
skriftligt meddelande om detta.

Uppsagning tréder i kraft det datum som regionen bestammer dock tidigast trettio (30)
dagar efter avsandandet av det skriftiga meddelandet.

| de fall som sarskilt anges i kontraktet eller om synnerliga skal foreligger ager regionen
ratt att hava kontraktet med omedelbar verkan.
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Skadestand

Vid uppsagning eller hdvning dger den uppsdgande eller hdvande parten ratt till skade-
stand. Krav pa skadestand ska, for att kunna géras géllande, meddelas inom ett (1) ar
fran det att kontraktet upphort att galla.

Om regionen sager upp eller haver kontraktet har denne ratt till skadestand motsvarande
samtliga kostnader for att avveckla kontraktet, byte av leverantor samt 6vriga direkta kost-
nader.,

Om leverant6r sdger upp eller haver kontraktet, har leverantoren rétt till skadestand
hogst utgaende till det negativa kontraktsintresset.

Kontraktsavsiut
Leverantdr ska se till att kontraktet avslutas pa ett fackmannamassigt satt.

Kontraktet ska avslutas pa ett satt som underlattar 6verlamnandet av pagaende eller
avslutade uppdrag till regionen eller tredje part utan onddig kostnad eller stérning
for regionen eller tredje part.

Leverantdren ska omgaende nér sa efterfragas dverldmna all relevant dokumentation
till regionen eller tredje part som regionen anvisar till.

Befrielsegrunder (force majeure)

Part har ratt att underlata att fullgéra forpliktelse enligt detta kontrakt, forutsatt att fullgo-
relse hindras pa grund av omstandighet utanfér dennes kontroll, befrielsegrund, som
inte rimligen kunde ha foérutsetts nar kontraktet tréffades och vars foljder rimligtvis inte
kunde ha undvikits eller évervunnits.

Som befrielsegrund réknas krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljtka-
tastrof, allvarlig smittspridning och héndelser av liknande svarighetsgrad. Arbetskonflikt
som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

Den part som &beropar befrielsegrund, paverkad part, ska skriftigen meddela den
andra parten om sadan befrielsegrund sa snart den paverkande parten fatt kdinnedom
om befrielsegrunden. Samtidigt ska anges en uppskattning om hur lange befrielsegrun-
den kan forutses besta. Paverkad part ska &ven meddela den andra parten sa snart be-
frielsegrunden upphort.

Paverkad part ska med alla tillgangliga medel begrénsa eventuella konsekvenser som
kan uppkomma pa grund av befrielsegrunden.

| héndelse av att befrielsegrund har varat i trettio (30) dagar har den part som inte har
aberopat befrielsegrunden rétt att skriftligen frantrada detta kontrakt, eller del dérav,
utan att den forhindrade parten har ratt till ersattning.

Tvist

Tvist angaende tolkning eller tilldmpning av detta kontrakt och ddrmed sammanhéng-
ande fragor ska avgdras av svensk allméan domstol pa regionens hemort med tillamp-
ning av svensk lag.
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23 Underskrifter

Kontraktet har uppréttats i tva (2) likalydande exemplar av vilka vardera parten tagit var sitt.

Trivector Traffic AB Region Visterbotten
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Bilaga 1

KONTAKTVAGAR
Bestallning
Behorig att bestalla &r regionens miljgsamordnare.
Verksamhetsfragor
Verksamhetschef Inkdp ansvarar for tilldmpning av kontraktet samt uppféljning.
Kontaktperson enligt nedan.

, Leverantor

Kvalitetsansvarig Kundkontakt

Kontaktperson: Mats Raneblad Kontaktperson: Pernilla Hyllenius Mattisson

Befattning: Verksamhetschef Inkép Befattning: Affarsomradesansvarig

Verksamheters transporter
Telefon: 090-785 85 16 Telefon: 010 456 56 07
E-post: mats.raneblad@regionvasterbotten.se E-post: pernilla.hyllenius@trivector.se

Kontraktsfragor

Avdelningen for upphandling ansvarar for fragor som rér tolkning av tillAmpning av kontrakts-
villkoren samt tillagg till kontraktet, t ex prisjustering.

Kontaktperson enligt nedan.

Regionen Leverantér

Upphandlare Avtalskontakt

Kontaktperson: Helén Damlin Kontaktperson: Pernilla Hyllenius Mattisson

Befattning: Upphandlare Befattning: Affarsomradesansvarig
Verksamheters transporter

Telefon: 090-785 85 92 Telefon: 010 456 56 07

E-post: helen.damlin@regionvasterbotten.se E-post: pernilla.hyllenius@trivector.se
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Bilaga 2
PRIS
Ordinarie arbetstid Pris
Utredande konsult, trafik 850 SEK/tim
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