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Granskning av Cosmic

Forberedelserna och inforandet av Cosmic har pagatt under ett flertal ar och varit bade omfat-
tande, resurskravande och inneburit komplexa forandringsarbeten. Inférandet har kantats av
upprepade forseningar och leveransproblem, vilket bland annat inneburit att driftsdttningen av
systemet skjutits upp vid flera tillfallen. Inférandet har inneburit betydande utmaningar for reg-
ionstyrelsens och halso- och sjukvardsndamndens verksamheter. Vi bedémer att styrelsen och
namnden inte sakerstallt att bytet till Cosmic varit andamalsenligt.

Granskningen visar pa brister i styrelsens och ndmndens styrning och kontroll infor driftsatt-
ningen av systemet. Styrelsen och némnden sdkerstallde inte att forberedelserna varit tillrdckliga
innan systemet borjade anvandas. Exempelvis visar granskningen att utbildningen till vardens
medarbetare inte varit tillracklig. Utbildningen férberedde inte medarbetarnai tillrdacklig grad for
att kunna anvanda Cosmic. Granskningen visar ocksa att flera riskanalyser som var genomfoérda
innan Cosmic driftsattes identifierade allvarliga och vasentliga risker, trots detta vidtog styrelsen
och namnden inte nagra konkreta atgarder for att hantera eller minimera riskerna. Néamnden be-
slutade inte heller om nagra uppdrag eller direktiv till verksamheterna infor driftsattningen.

Vi har i flera tidigare granskningar uppmarksammat styrelsen och namnden pa att deras respek-
tive ansvar for inférandet av Cosmic behdvde tydliggoras. Vi beddomer att den otydliga ansvars-

fordelningen sannolikt har forsvarat en sammanhallen styrning, eftersom ansvar, roller och be-

slutsmandat inte varit tydligt fordelat mellan politisk niva, Sussa samverkan, linjeorganisationen
och FVIS-programmet.

Revisorerna har enhalligt stéllt sig bakom dessa bedomningar och slutsatser. | en bilaga lamnar
revisorerna sina rekommendationer till regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden. Revi-
sorerna lamnar denna skrivelse samt underliggande rapport (nr 5/2025) till styrelsen och namn-
den for yttrande. Yttrande med uppgifter om verkstallda och planerade atgarder ska lamnas till
revisionskontoret senast den 2 oktober 2026.
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Bilaga Revisorernas rekommendationer och instruktioner for yttrande



Bilaga

Revisorernas rekommendationer
Vi rekommenderar regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden att:

Utvardera inférandet av Cosmic. En utvdrdering ger mojlighet att systematiskt analysera
och bedéma arbetssatt och resultat av inférandet. En utvardering ger ocksd mojlighet att
lyfta goda erfarenheter och bidrar till ett ldrande i organisationen. En utvardering kan ocksa
bidra till utvecklad samverkan inom Sussa. Det ar viktigt att utvarderingen inte endast utgar
fran FVIS-programmet, utan snarare tar fasta pa héalso- och sjukvardens verksamheter.

Tydliggdra och faststalla ansvar och roller. | det fortsatta arbetet behover regionen saker-
stalla att ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen, halso- och sjukvardsndmnden samt
Sussa ar tydliggjord. Ansvar, befogenheter och mandat behéver formaliseras och kommuni-
ceras pa ett strukturerat satt.

Sakerstalla att systemet utvecklas efter verksamheternas behov samt att verksamheterna
far forutsattningar att anvanda systemet pa ett sadant satt att nyttoeffekter uppstar.

Instruktioner for yttrande

Det ska vara enkelt att utldsa vilka atgarder som styrelsen och namnden vidtagit eller planerar
att vidta. Tank darfor pa detta nar ni svarar:

e [ dmna ett svar for varje rekommendation som revisorerna lamnat. Det ska finnas en tyd-
lig koppling mellan rekommendationerna och de atgarder som vidtagits eller planeras
vidtas.

e Svara sa konkret som majligt. Ange garna hur atgarderna ska genomfoéras, vem som ska
genomféra dem och nar.

e Om styrelsen och ndmnden inte tdnker vidta nagra atgarder, motivera varfor.
e Om styrelsen och namnden inte kan svara pa utsatt tid, kontakta undertecknad.

e Inkommet yttrande kommer att publiceras pa www.regionvasterbotten.se/revision.
Tank pa att yttrandet ska vara tillganglighetsanpassat for att publiceras pa regionens
webbplats.
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