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Sammanfattning

Arsrapport &r Halso- och sjukvardsnamndens (HSN) samlade uppféljningsrapport for
aret 2021 till regionstyrelsen. Rapporten innehaller ndmndens samlade bedémning
inklusive redovisning och analys av maluppfyllelse utifran namndens
verksamhetsplan, redovisning av aktiviteter for de riktade uppdrag som fullmaktige
gett namnden, uppfdljning av ndmndens internkontrollplan samt en ekonomisk
redovisning och analys. | arsrapporten félis malen som néamnden faststallt med stéd
av de indikatorer som beslutats foér respektive mal. Av sammanlagt 10 mal som riktats
till nAmnden bedémer ndmnden att 7 har uppfylits helt eller delvis medan 3 mal inte
uppfylits. Arbetet med riktade uppdrag har under aret fortskridit enligt plan och
redovisas i Bilaga 4. Uppféljning av namndens internkontrollplan for 2020 redovisas
som Bilaga 1 i rapporten. Budgetbilaga finns i rapporten som Bilaga 2 medan
Arsredovisning avseende tillganglighet i primarvard och specialistvard pa grund av sin
omfattning redovisas som eget dokument (med hénvisning till Bilaga 3 i rapporten)
kopplat till arendet.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att arsrapport fér 2021 faststalls och
overldmnas till regionstyrelsen.

Paragrafen justeras omedelbart.
Férslag till beslut under sammantriadet

Anna-Lena Danielsson (S) m.fl. yrkar pa foljande tillagg: Halso- och
sjukvardsdirektéren far i uppdrag att géra en analys kring varfér efterlevnaden av
samverkansavtalet kopplat till Gvergripande arbetsmiljéfragor inte fungerar. Aven en
plan éver vilka atgarder som kommer att vidtas utifran bristerna, fér att sékra en god
arbetsmiljé ska tas fram. Presenteras forsta halvaret 2022 till HSN.

Lars Béackstrom (C) yrkar pa féljande tilldgg: Det 1aggs till en mening i arsrapporten pa
sid 10 under rubriken Handelser av vasentlig betydelse under Lanssjukvardsomrade
1 om att BB i Lycksele under sommaren hade stangt under tre veckor.

Beslutsgang

Ordftrande fragar om ndamnden kan godkanna de tva tilliggsyrkandena och finner att
namnden bifaller desamma.

Beslut

Hélso- och sjukvardsn&dmnden beslutar att det 1&ggs till en mening i arsrapporten pa

sid 10 under rubriken Handelser av vasentlig betydelse under Lanssjukvardsomrade
1 om att BB i Lycksele under sommaren hade sténgt under tre veckor. Arsrapport for
2021 faststalls sedan och 6verlamnas till regionstyrelsen.

Hélso- och sjukvardsnamnden beslutar att Halso- och sjukvardsdirektéren far i
uppdrag att gora en analys kring varfér efterlevnaden av samverkansavtalet kopplat till
évergripande arbetsmiljéfragor inte fungerar. Aven en plan éver vilka atgarder som
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1. Inledning

Arsrapport per december &r Halso- och sjukvardsndgmndens tredje uppféljningsrapport till region-
styrelsen fér 2021. | rapporten ldmnas en ekonomisk analys, beskrivning av utvecklingen fér Halso-
och sjukvardsndmndens verksamhet och resultat fér perioden januari-december. | rapporten sker
en uppféljning av de mal som fullmaktige har riktat till Hilso- och sjukvardsnidmnden samt en be-
démning fér maluppfyllelse vid arets slut.

1.1 N&amndens sammanfattade bedomning

Verksamheten

Verksamheten inom ndmndens omrade har de senaste tva aren priglas av den pagiende pande-
min. Det har inneburit fortsatt stora anstrangningar fér varden med hantering av Covid-19-relate-
rade vardtillfallen och omfattande omstéliningsarbete med prioriteringar for att uppratthalla vard
i sin helhet. Verksamheten har haft fokus pa att minska smittspridning, varda patienter samtidigt
som ett omfattande vaccinationsarbete genomférts. Vaccinationerna har omfattat Covid19 dos 1-
3 och sdsongsinfluensa. Centrala vaccinationsmottagningar i Umed och Skellefted har varit upp-
skattade forutsattningar for att Vasterbotten lyckats uppna mycket god vaccinationstickning. Pro-
jekt och utvecklingsarbeten har fatt sta tillbaka eller pausats. Medarbetare har fatt stilla om till
omflyttningar och distansarbete. Under perioden har ocksa arbetet med den uppskjutna varden
planerats och paborjats med ett flertal insatser fér ékad tillgéinglighet.

Under drets sista veckor 6kade ater smittalen och har vid denna rapports fardigstillande uppnatt
rekordnivader. Belastningen pa sjukvarden har dock inte motsvarat antal smittade. Under hésten
da restriktionerna tillfalligt lattade syntes ocksa ett kraftigt 6kande antal av andra infektioner,
sasom sasongsinfluensa, RS- och calicivirus.

Under 2020 minskade vardtillfdllen, operationer, ldkarbesdk, sjukvirdande behandlingar liksom
tandvardsbesék som en f6ljd av pandemin vid jimférelse med 2019. Under 2021 har produktionen
for sjukhusvarden endast marginellt férindrats jaimfért med 2020. Patienter med stérre medi-
cinskt behov har prioriterats framfér dem med lidgre medicinsk prioritering. Primérvarden har ge-
nomfért vaccinationer vilket medfért markant 6kning av sjukvirdande behandling bade vid jamfo-
relse med 2019 och 2020.

En mottagning fér ME/ CFS har 6ppnat under hésten i Geriatrikens mottagningslokaler.

Hus 28 gar mot sitt fdrdigstdllande och de verksamheter som ska flytta in, vuxenpsykiatrin NUS
samt barn- och ungdomspsykiatrin, forbereder sig for de nya férutséttningar som lokalerna ger.

Kontaktcenter fér barn och unga med psykisk chilsa etablerades under varen, en evidensbaserad
och jamlik bedémning och behandling till ratt vardniva, inom omradet barn och unga psykisk hélsa.

Vardplatslaget har tidvis varit mycket anstrangt men samarbetet mellan verksamheterna pa vara
sjukhus under férstdrkningsldget under varen har varit virdefullt fér dkad hjdlpsamhet mellan
vardverksamheterna. Rollen MA, medicinskt ansvarig, har visat sig vara viktig for samsyn kring han-
tering av vardplatsbehov och har fatt en ny beslutad roll som MVA, medicinskt vardplatsansvarig
som kan initieras ndr trycket pa vardplatser 6kar lokalt pa NUS eller i linet.

Tva projekt med tillhorighet till Narsjukvardsomradet Skellefted/Norsjo som lyckats val under aret
dar "Vésterbotten utan grénser” och "Halsodigitalen”. | "Visterbotten utan granser” har bade digi-
tala arbetssdtt samt anstéllningsférhallanden fér medarbetare pa distans utvecklats. “Halsodigi-
talen” startade upp en digital ingang med funktioner fér automatiserad anamnes, radgivning och
chatt i oktober och nyttjas redan nu flitigt av Visterbottens medborgare.

Inom modellomradet Sédra Lappland har digitala ronder pa sirskilda boenden (SABO) varit en ak-
tivitet som fatt stor medial uppmarksamhet.

Under aret har Region Vasterbotten ansékt om och erhallit tvd omraden inom hégspecialiserad
vard; forvdrvad ryggmargsskada och primér skleroserande kolangit. Kopplat till namndens uppdrag
for forskning och utbildning sa har regionen publicerat en Vitbok om innovativa likemedel "Till-
sammans  fér  tillgdngliggbrande av  avancerade terapier och nya innovativa
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likemedelsbehandlingar for patienter med séllsynta och svara sjukdomar i Sverige” som rént stor
uppmadrksamhet nationellt. Vidare har en uppdaterad Forsknings-, Utbildnings- och Innovations-
policy beslutats av namnden. Namnden fattade under aret beslut om att rutinmassigt stélla fragan
om vald till alla patienter som beséker oss. En ny riktlinje och rutin kring arbetet mot vald i ndra
relationer har vidare faststallts i december 2021. Fragan behover fortsatt prioriteras sa att samtliga
basenheter bérjar arbeta utifran regionens riktlinjer.

Under aret har en ny struktur for barnrattsarbetet utarbetats i regionen. | ett forsta steg har ett
flertal barnombud under hdsten utbildats till barnrdttsombud och fler utbildningar &r planerade.
Inom God och N&ra Vardarbetet har ett ledningssystem och en framtidsbild gemensamt beslutats
av region och kommuner. Arbetet med att implementera fast vardkontakt och utveckla patient-
kontrakt har prioriterats av namnden kopplat till hdlso- och sjukvardens malbild 2030. En projekt-
ledare har tillsatts och arbetet rullar nu pa med férnyad intensitet. | arbetet med kunskapsstyrning
har tva beslutade vardférlopp; astma /KOL och reumatoid artrit nu gatt in i implementeringsfas.
Efter en utvdrderad pilotstudie har vidare en mottagning for post-Covid-patienter startats.

Samtliga omraden inom namndens verksamhet vittnar om utmaningar med kompetensférsorjning.
Sdrskilt utmanande dr barnmorskebristen inom férlossningsvarden och ldkarbemanning i primdr-
varden.

Maluppfyllelse

Den pagaende Covid19-pandemin har som beskrivits fortsatt att paverkat varden och inneburit nya
prioriteringar, omstaliningsarbeten, planering for uppskjuten vard och forsenade utvecklings-ar-
beten. Detta har ocksa paverkat delar av uppsatta mal som inte kommer att uppnas. Den samman-
tagna beddmningen av namndens maluppfyllelse ar att 2 mal har uppnatts, 6 har delvis uppnétts,
2 mal har inte uppnatts.

Ekonomin har ocksa fortsatt att paverkats av pandemin, bade genom 6kade och minskade kostna-
der men ocksa genom tillkommande statsbidrag. Detta har forsvarat jamférelser och prognoser.
N&r varden atergar till ett mer normalldge kommer arbetet med att hanterad den uppskjutna var-
den att intensifieras liksom det fortsatta arbetet med omstallningsplanen och dess atgarder. Ett
stort antal atgarder har under aret genomférts for att forbattra tillganglighet och kder. Projektet
uppskjuten vard beskrivs i sdrskilt avsnitt i rapporten.

Vésentliga personalférhallanden

Samtliga omraden vittnar om utmaningar med att rekrytera personal. Arbetsmiljon har dven 2021
paverkats av pandemin men huvuddelen av personalen kunde sammaren 2021 erhalla fyra veckors
semester. Under hdsten genomférdes en medarbetarundersékning som bland annat pekar pa att
arbetet med att skapa 6ppna och trygga arbetsplatser maste fortsatta samt att chefers forutsatt-
ningar dr ett angeldget omrade att arbeta med. Korttidssjukfranvaro &r fortsatt pa en relativt hogre
niva jamfort med perioden innan pandemin, men i jimférelse med samma period foregaende ar
ses en minskning fran 3% till 2,75%. Antalet anstéllda har under aret 6kat ifran 9347 till 9463, yr-
kesgruppen med storst rekryteringsnetto inom farvaltningen ar grundutbildade sjukskéterskor.,

Intern kontroll

Den 18/2 2021 faststallde HSN sin internkontrollplan fér 2021. Uppféljning av denna sker vid de-
larsuppféljningar per augusti samt i samband med arsrapport per december 2021. | internkontroll-
planen for 2021 finns 11 risker med kontrollaktiviteter beskrivna. Nimnden bedémer att de kon-
trollaktiviteter och den uppféljning som gjorts av dessa utgér en acceptabel internkontroll. 9 av 11
kontrollaktiviteter féljs upp i denna arsrapport vilket redovisas sarskilt i Bilaga 1.

Ekonomi

Halso- och sjukvardsnamnden redovisar for aret en positiv budgetavvikelse pa 139 miljoner kronor
och en negativ nettokostnadsutveckling pa 5,7 procent.

| samband med faststdllande av delarsrapport per april uppmdrksammade Hilso- och sjukvards-
namnden regionfullmaktige pa att namnden inte skulle klara uppdraget inom angivna ramar.
Ndmnden beskrev for fullmaktige att ytterligare atgdrder, utéver omstéllningsplanen, inte bedém-
des vara mdjliga under radande pandemi. Bedémningen vid delar per april var att belastningen pa
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varden sjunker i takt med minskad smittspridning och forst direfter kan acceleration av aktivite-
terna i omstaliningsplanen ske. Nédmnden aterrapporterade arbetet till regionfullmaktige i novem-
ber, dnr RS 105 2021.

Arets ackumulerade positiva budgetavvikelse har fraimst paverkats av statsbidrag for utfort arbete
avseende PCR prover och smittsparning dar dverskott dverforts i december fran Regionstyrelsen
till Halso- och sjukvardsndmnden med 234 miljoner kronor.

2. Forvaltningsberattelse

Namndorganisation

Halso- och sjukvardsndmnden ansvarar for, leder och samordnar politiskt specialistvard, region-
vard, primér- respektive tandvard i egenregi. Namndens uppdrag ir att tillgodose vdsterbottning-
ens behov av halso- och sjukvard samt tandvard, ge hogspecialiserad vard till befolkningen i norra
regionen samt félja och driva utvecklingen inom forskning, innovation och utbildning. Hilso- och
sjukvardsnamnden ansvarar dven fér utvecklingen av kunskaps-, behovs- och produktionsstyrning
inom namndens ansvarsomrade och for att hdlso- och sjukvarden tas tillvara som en regional till-
vaxtfaktor. Inom ramen fér namndens uppdrag finns dven ansvar for funktionshinder och habilite-
ring samt for arbetet med nationella minoritetsgrupper. Inom namnden finns forutom ett arbets-
utskott, ett utskott fér funktionshinder och samverkan samt ett utskott fér primérvard och tand-
vard.

2.1 Utskottens uppdrag
Utskottet for primarvard och tandvard (UPT)

Utskottets uppdrag dr att bereda drenden och for némndens rikning inhdamta kunskap och inform-
ation géllande primarvardsverksamhet och tandvardsverksamhet som bedrivs i Region Visterbot-
tens regi. Verksamheten inom utskottets ansvarsomrade beskrivs vidare under stycken for narsjuk-
vard och tandvard.

Utskottet for samverkan och funktionshinder (UFS)

Utskottets uppdrag dr att bereda drenden och fér namndens rakning inhdmta kunskap och inform-
ation géllande:

e Verksamheterna inom basenheterna Habiliteringscentrum Véasterbotten och Hjalpmedel Vis-
terbotten gdllande habilitering, rehabilitering till personer med funktionsnedsattning, tolk-
service till déva, hérselnedsatta och personer med ddvblindhet samt hjdlpmedel. Utskottet
ska Overvaka och félja upp dessa verksamheter.

e Samverkan, genom samrdd och information, med nationella minoritetsgrupper, enligt lag
2009:724 om nationella minoriteter ach minoritetssprak.

e Samverkan, genom samrad och information, med funktionshinder-organisationer.

e Samverkan, genom samrad och information, med Lanspensionarsradet.



2.2 Visentliga personalférhallanden

Arbetsmiljo

Flera verksamheter har haft hog arbetsbelastning under perioden, till viss del beroende pa pande-
min. Utmaningar kopplade till rekrytering och resursplanering finns inom delar av regionen. Inom
hela ndmndens verksamhetsomrade pagar aktivt arbete med handlingsplaner for att pa ett syste-
matiskt satt verka for att forbattra arbetsmiljon.

Fokus far planering av sommaren 2021 har som tidigare ar varit att ge alla vara medarbetare ater-
hdamtning och 4 veckors sammanhdngande semester. Utvdrderingen av sommarens semesterpe-
riod visade att majoriteten av vara medarbetare har haft 4 veckors sammanhallande semester.
Den verksamhet som inte haft mdjlighet att ge detta ar férlossningsvarden. Ett arbete initierades
redan i december 2021 infér sommaren 2022gillande antal vardplatser i ldnet.

Resultatet av medarbetarundersékningen har sammanstéllts och varit underlag for verksamheter-
nas arbetsmiljoplaner. Resultaten av medarbetarundersékning pekar bland annat pa att arbetet
med att skapa dppna och trygga arbetsplatser maste fortsdtta samt att chefers forutsattningar ar
ett angeldget omrade att arbeta med.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron har 6kat nagot fran i borjan av aret da den var 6,2% till november da den
var 6,8%. En stor okning har skett mellan oktober och november. En skillnad mellan kén kan ses
fortsatt. For kvinnor ar sjukfranvaron i november 6,4% och for man 4,0%. Korttidssjukfranvaro ar
fortsatt pa en relativt hogre niva jamfért med perioden innan pandemin, men i jdmférelse med
samma period foregaende ar ses en minskning fran 3% till 2,75%. Nivaerna ar dock fortsatt hégre
dn innan pandemin och viktigt att fortsatt folja.

Kompetensforsorjning

Bristen pa specialister, sdrskilt barnmorskor samt specialistsjukskoterskor, har varit pataglig under
en ldngre tid. Kompetensférsérjningens utmaningar ser olika ut beroende pa ort. Pandemin har
lett till férbattrad samverkan, 6kat teamarbete och utvecklade digitala arbetssitt, men trots det
finns fortsatt manga utmaningar idet langsiktiga arbetet med att mota bemannings- och kompe-
tensbehoven inom hilso- och sjukvarden.

De flesta kompetensutvecklingsinsatser har fatt stallas om fran att vara fysiska utbildningar till di-
gitala men manga utbildningar har ocksa tvingats stéllas in eller skjutas pa. Detta far konsekvenser
i varierande grad som det i dagslaget kan vara svart att 6verblicka. Ett sddant mer allvarligt exempel
kan vara att tillgangen pa specialistldkare pa sikt kan paverkas om specialistutbildning forsenas pa
grund av instéllda obligatoriska kurser.

Beroendet av inhyrd personal fortsatter, dven om flertalet verksamheter lyckats bryta den negativa
utvecklingen. Kostnaderna for inhyrda ldkare dr héga, men fortsatt stabila och minskar till och med
nagot. Daremot &kar fortsatt kostnaderna far inhyrda sjukskéterskor och barnmorskor. Okningen
kan till stor del relateras till svarigheten att rekrytera viss kompetens till vissa delar i ldnet, framfér
allt inlandet men dven inom primarvarden, framst av distriktslakare vilket paverkar hela primar-
varden verksamhet. Prioritering av uthildningstjanster mot distriktslakare har gjorts under flera ar
och kommer dven prioriteras framat. | Skelleftea pagar olika aktiviteter for att attrahera och rekry-
tera personal i det handlar bland annat om par-rekrytering och dialoger med kommunen och olika
lokala intressenter kring rekryteringsaktiviteter pa kortare och langre sikt. HR-staben omvandlar
ocksa en del av tillgdngligt tjansteutrymme fér en HR-resurs med inriktning mot rekrytering inom
Skelleftea-omradet med omnejd. Inom tandvarden har vi en utmaning att behalla erfarna tandla-
kare dven om vi kan och har rekryterat i stor utstriackning de senaste aren.

Personalsammanstalining

Antalet anstdllda har under aret ékat ifran 9347 till 9463. Yrkesgruppen med stdrst rekryterings-
netto inom farvaltningen 3r grundutbildade sjukskoterskor. Med anstélld avses en person som har
en tillsvidareanstdlining eller ett vikariat med manadslén och med en sysselsidttningsgrad om minst
40%. Fordelningen av kvinnor och man inom forvaltningen sett till totalt antal anstéllda &r i hog
grad kvinnodominerad, men det ser valdigt olika ut mellan olika yrkesgrupper. Inom exempelvis
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lakargrupperna dr férdelningen mellan kvinnor och mén ganska jamn. Inom hela ndmndens verk-
samhetsomrade pagar ett aktivt arbete for att minska nérvarotid.
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2.3 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Effekter av pandemin

Ekonomin inom ndmndens verksamheter har saledes dven under 2021 fortsatt att paverkas av den
pagaende covid-19 pandemin, bade genom 6kade och minskade kostnader men ocksa genom till-
kommande statsbidrag.

Den fortsatt pagaende pandemin bidrar ocksa till att det anstrangda ekonomiska laget kvarstar for
ndmndens verksamheter. Situationen under aret har och ar fortsatt att personal behdvs for att
hantera covid-19-relaterade vardtillfillen, genomfdra omfattande provtagning och vaccinationer
och samtidigt prioritera for att uppratthalla vard i sin helhet.

Pandemins paverkan har gjort att malen med anpassning till bemanningsmal och budget i balans i
verksamheten har varit svar att na utifran den situation som féreligger. Da personalkostnaderna
utgér huvuddelen av basenheternas kostnader far pandemieffekter dven konsekvenser pa dessa
mal tillsammans med &kade kostnader fér material och minskade vardintdkter. Som konstaterats
tidigare ar ett fortsatt arbete nddvéndigt for att hantera det ekonomiska laget och en rationell
hantering av den uppskjutna varden.

Verksamheten har utmaningar att hantera men pandemin till trots har positiv utveckling inom flera
omraden skett under perioden (se vidare under 2.4).

Omstéllning till hallbar ekonomi

Hélso- och sjukvardens plan 2021 fér omstallning till en héllbar ekonomi uppgar fér helaret till 163
miljoner kronor. Den rapporterade effekten far aret uppgar till 119 miljoner kronor vilket motsva-
rar en uppnadd effekt pa 73 procent.

Efter delar per april har arbetet med att konkretisera insatserna intensifierats fér en hogre malupp-
fylinad. | arbetet har pandemins effekter och hantering av dessa har vigts in.

Atgdrderna i omstillningsplanen ér till storsta delen kopplade till minskad narvarotid och darige-
nom minskade personalkostnader. Utmaningen har darfor varit att genomféra detta samtidigt med
pandemins paverkan i sjukvarden med pandemins effekter sasom exempelvis vard av Covid19-re-
laterade vardetillfdllen, provtagning, vaccinationer och uppskjuten vard.

Fér att kunna minska bemanning med bibehallen produktion kravs forandrade arbetssitt, fiéden,
digitala I6sningar och dédrefter en minskad bemanningen via naturlig personalomsattning. Om be-
manning minskas genom sdnkt produktion paverkas tillgdngligheten, den uppskjutna varden, inva-
nares behov eller stdd i olika processer negativt.

Hélso- och sjukvarden intensifierade arbetet med att anpassa personalkostnaderna mot budgete-
rade bemanningsmal under hésten. Som stéd till linjechefers arbete skapades férstarkningsteam
for vissa omraden. Exempel pa insatser dr schemaldggningsstod, utbildningsinsatser och tydligare
produktionsmal.

Det langsiktiga arbetet innehaller forstarkt ledning och styrning, forbattrade metoder/struktur fér
arbetssitt och fléden och produktion och kapacitetsstyrning. Fokus ar att fortsatta det langsiktiga
arbetet och for att paskynda effekthemtagning har sérskilda aktiviteter pabdrjats. Aktiviteter hand-
lar framst om bemanning och digitalisering. Den forvantade effekten av langsiktiga aktiviteter ar
att skapa stabilitet och bestdende fordndring, ekonomi, kvalitet och produktivitet. Arbetet med
for-andrad ledning och styrning samt arbetssitt och floden giller all verksamhet. Detta arbete
kom-mer att intensifieras under 2022. Naturlig personalomsattning ska minska narvarotid och per-
sonalkostnad bade genom de kort och langsiktiga atgarderna.

. Y . b Ono 0 Heldr A D :
emanning
- Dmatrukturering av varden 42,0 12,3 42,0
H = Elt sjukhus pa tro orter 3,0 3.0 3.0
5 - Implementaring PKS o digitala insatser 36,0 21,0 36,0
f = Anpaszzning till budgeterade bemanningsmal 30,0 19.1 30.0
= Minaka bercendo av hyrpersonal 35,0 136 35,0
EHfektivisering och samardning 0.0
= Kvalitotazakra inkoparutiner 7.0 1.3 7.0
- Jamfdrelse driftkostnader | primbrvird 6,0 0,3 6,0 6
= Samordna lokaler och bemanning 4,0 3,2 4.0
Budgetreducering - centralt hanterat 45 0




2.4 Handelser av vasentlig betydelse
Lanssjukvardsomrade 1

Pa Barn- och ungdomscentrum (BUC) har det neonatala hemsjukvardsteamet, med uppstartat i
maj, bidragit till att samtliga inremitterade fall fran norra sjukvardsregionen kunnat erbjudas plats
pa neo-IVA och att inga barn fran Visterbotten har behdvt skickas till annan neonatalenhet. Under
sista kvartalet 2021 har inférandet av neonatala hemsjukvardsteamet bidragit till att BUC kunna
stotta Region Norrbotten med vard av prematura barn dven graviditetsvecka 28-30, ordinarie reg-
ionuppdrag dr <28 graviditetsveckor. Ett fokusomrade under 2021 har varit verksamhetsutveckling
genom digitalisering. Flertal Stéd och behandlingsprogram, web-tidbokningar och formulartjanster
har inférts, aktiviteter inom intelligent automation har genomférts och andel digitala vardméten
och drenden via 1177 har utdkats. Pa Centrum for obstetrik och gynekologi (CFOG) har det fortsatt
varit bemanningssvarigheter bade for barnmorskor och ldkare. Av detta skil tvingades férloss-
ningen i Lycksele att stingas under tre veckor pa sommaren samt vecka 51 till och med vecka 1
2022. Barnmorskebrist rader och har ratt lange i hela lanet. P4 grund av minskade resurser pa op-
eration har CFOG noterat att ledtiderna f6r cancerkirurgi 6kat. Laboratoriemedicin har under aret
startat upp det nya vardprogrammet for primar HPV-screening inom cervixcancerscreeningen i
samverkan med priméarvarden och CFOG. De har ocksa startat upp ett projekt fér att expandera
och automatisera patologi och inféra ny genetisk diagnostik for att inféra hallbara och kostnadsef-
fektiva metoder dér i forlangningen Laboratoriemedicin stér fér en betydande del av all patologisk
och genetisk diagnostik i norra sjukvardsregionen. Det ndra samarbetet med Region Jamtland/Har-
jedalen ndr det galler drift av patologi fortgar och ett nytt avtal till 2022-12-31 &r klart. Pa Klinisk
mikrobiologi har man sedan ldnge undermaliga lokaler. En begdran om atgédrder avseende arbets-
milj6 och arbetstider har inkommit fran skyddsombud (arbetsmiljélagen kap6 §6) och arbete pagar
med upprdttande av handlingsplan. Hemtagning av egentester av Covid kan darfér inte utféras da
lokalmadssiga forutsattningar saknas. Pa Bild- och funktionsmedicin har man noterat en markant
produktionsékning samtidigt som korttidssjukfranvaro och VAB okat. Produktionen har 6kat med
4 procent vilket leder till utmaningar att hinna med att utféra ldgre prioriterade undersékningar.
Andelen akuta undersékningar har dessutom 6kat. BFM (Bild- och funktionsmedicin) fortsitter att
arbeta med PKS {produktions- och kapacitetsstyrning) ach effektiva vardfléden. Driftsstart av PET-
CT nummer 2 sker i bérjan av 2021. Cancerkirurgin, bade avseende ldns- och regionuppdrag har
bedrivits normalt trots pagaende pandemi. Véntetiderna har inte varit ldngre dn en normal som-
mar forutom for bréstcancer dar operationsutrymmet varit mindre sommaren 2021. Precis som
foregdende ar har Kirurgcentrum fokuserat pa att klara cancerkirurgin inom stipulerade SVF (stan-
dardiserade vardférlopp) tider och detta har med fa undantag klarats. Dock bygger man kder av-
seende benign kirurgi och endoskopier och operationsresurserna har minskat fér cancerkirurgi. For
att rada bot pa detta s6ker man nya I6sningar som att man tillskapat en hégflédessal fér koloskopi
pa Endoskopin. Digitala vardplaner dr nu vardag pa bréstsektionen och nedre Gl {gastrointestinala
tillstand) dr pa gang saval i Umea som i Skelleftea. De dr i startgroparna att starta vardférloppet
Kritisk benischemi och de har nyligen tilldelats NHV (nationell hégspecialiserad vard) fér PSC (pri-
mar skleroserande kolangit). Pa Cancercentrum fortsatter arbetet med att poliklinisera hogspecia-
liserad vard och nya grupper inkluderas. Under aret har patienter som genomgatt stamcellskérd
infor transplantation kunnat genomféra processen polikliniskt. Eftervard efter autolog stamcells-
transplantation samt viss leukemivard har sedan tidigare forflyttats fran sluten till 6ppenvard och
fortsatter utvecklas. Under forsta halvaret 2021 sags en kraftig minskning av patienter pa stralbe-
handlingsenheten, sannolikt relaterat till pandemin och det minskade antal cancerdiagnoser som
rapporterats bla via RCC (regionalt cancercentrum). Under senaste halvaret har dock beldggningen
pa stralbehandlingen atergatt till samma niva som hésten 2020.

Under aret har vi haft 6kad néarvaro av palliativ kompetens pa andra kliniker, fraimst medicinklini-
ken. Detta har medfort att fler patienters behov av specialiserad palliativ vard har identifierats.
Antal patienter som dr inskrivna i palliativ medicin dr nu hogre dn nagonsin tidigare och fler &n
nagonsin vantar pa inskrivning. Pa Cancercentrum har ett markant intdktsbortfall noterats och en
sdrskild genomlysning av det har gjorts. Av den framgar att det framfér allt dr regionintékter inom
slutenvarden som minskat med farre antal vardtillfillen fran évriga regioner.



Lanssjukvardsomrade 2

P& Kirurgiskt Centrum Sddra Lappland har arbetet med centrumbildningen fortsatt och under aret
har dven akutmottagningen inkluderats i centrat. Lycksele lasarett star infér flera stérre ombygg-
nationer och manga av projekten har nu gatt in i byggfas. Utdver det har helikopterverksamheten
forberetts infor Gvergang till operativ drift i SLA (svensk luftambulans).

AnOplVA och Hjdrtcentrum har gemensamt hanterat IVA verksamheten med Covid-vard och sam-
tidigt uppréatthallit hog produktion pd Operation- bade pa de 3 sjukhusens operationsavdelningar
och pa Thoraxoperation. Vasterbotten har varit en av de regioner som bast kunnat balansera op-
erationsverksamheten under pandemin. Flygverksamheten KSA:s(kommunférbundet svenskt am-
bulansflyg) medicinska del har under dret blivit ett nytt ansvarsomrade som lagts under AnopIVA.
Detta gick i gang i full verksamhet precis innan jul.

Pa Hjdrtcentrum har man pa arytmienheten infért “Hispacing” som &r skonsammare fér hjirtats
pumpfunktion for valda patienter och man har implementerat intrakardiell 3D ultraljudsundersék-
ning dadr ultraljudsbild integreras i elektromagnetisk 3D karta for att underlatta behandling av kom-
plexa formaks-och kammararytmier.

Hjdrtcentrum ansoker dven om Nationell hdgspecialiserad vard (NHV) avseende Hypertrofisk ob-
struktiv kardiomyopati, nagot som fdrberetts med 2 studieresor infér start av metoden alkohol-
ablation, i samarbete med St Antonius Ziekenhuis, Nieuwegein, Holland. Man har dven pabérjat
planering infor ansékan om NHV f&r systemisk amyloidos och inom det omradet har man deltagit
i den férsta genredigeringsstudien i médnniska nagonsin.

Vidare dr Hjartcentrum valdigt forskningsaktiva med flera kliniska studier, bland annat Infinity-stu-
dien en fas llI-studie ddr en ny typ av delvis resorberbar stent anvands. Hittills har av 140 patienter
inkluderats i Umea vilket gor oss till Sverigeledande center. Fler kliniska studier &r i uppstartsfas-
ofta i samarbeten med andra universitetssjukhus i Sverige.

Neurologavdelningen agerade under en stor del av varen som Covid-avdelning dar personalen
snabbt stillde om och skapade en patientsdkervard for en helt ny patientgrupp.

Under hdsten tilldelades Neuro-, huvud-, halscentrum, Nationell hdgspecialiserad vard (NHV) inom
omradet "Viss vard vid férvdrvade ryggmargsskador”.

Smdrtrehabiliteringen, Neurorehabilitering Savar och Neurorehabilitering NUS har fatt sina verk-
samheter kvalitetsgranskade av den internationella organisationen “Commission on Accreditation
of Rehabilitation Facilities”, (CARF), och erhallit en trearig ackreditering. Man har dven jobbat aktivt
med samarbete inom rehabverksamheten och jobbar nu dven med ett samnyttjande av lokaler.

Forskningsmdssigt ar Centrumet mycket aktivt och har erhillit stora anslag fran Centrala ALF/Bas
ALF/Spjutspetsmedel.

Verksamheten vid Rérelseorganens centrum (ROC) Vasterbotten, har under aret priglats av den
Covid-pandemi som paverkat varden i allmdnhet, men Ortopedin i synnerhet. Under det férsta
halvaret reducerades den operativa resursen till att endast omfatta de akuta operationerna pa
samtliga sjukhus i regionen. Samtliga vardavdelningar har direkt eller indirekt varit involverade i
Covid-varden, dven ortopedkliniken i Skellefted vardade Covid-patienter pa sin avdelning. Den dag-
kirurgiska enheten pa NUS (DKE), som startades upp under 2020, évergick under férsta halvaret till
att fungera som en Covid-IVA. Samarbetet med externa aktérer som Aleris och Sports Medicin
kunde dock fortgd under hela dret, vilket har majliggjort en del elektiva ortopedicka operationar,
och efter sommaren kunde den operativa verksamheten aterga till nistintill normala férhallande
pa samtliga sjukhus, férutom viss reduktion av operationssalar i Umea. Sammantaget har det dock
resulterat i en kraftigt uppskjuten ortopedisk vard under aret.

P& Ogonkliniken, Visterbotten har dess lokaler i Skellefted éntligen fardigstallts och invigdes under
hdstterminen 2021. Man har under aret fortsatt att optimera sitt flodesarbete och har trots Covid
uppratthallit produktion och dven tagit emot kataraktpatienter fran Norrbotten.

Antal ldkarbesdk hade tom november 6kat med 14 % jamfért med 2020 och sjukvardande behand-
ling med 21%. Inflédet av allmanna inremisser 6kade med 10% jamfort med 2020 och specialist-
vardsremisser med 30%. Vi vet att efterfragan av dgonsjukvard kommer att 6ka i och med vixande
och aldrande befolkning.



P& Hand- och Plastikkirurgisk klinik finns Norra regionens enda aktiva omrade inom Nationell
Hogspecialiserad vard, det avseende “"Behandling av plexus brachialisskador” vilket under pande-
min har kunnat hanterats pa ett patientsdkert och med hdg medicinsk sdkerhet. | den arliga utvar-
deringen faller NUS verksamhet ut pa ett fareddomligt satt.

Verksamheten i dvrigt har varit valdigt paverkat av Covid och har uppréttat ett samarbete med
Specialistkliniken fér att hantera uppskjuten vard ffa for patienter som behdver narkos for kirurgi.
| 6vrigt har man utvecklat blockadverksamheten dven fér nagot stérre kirurgi da anestesiresursen
varit begrdnsad under aret bland annat utifran omstallning till Covid-vard.,

Narsjukvardsomrade Umead

Utldmning av test-kit fér Covid19 i Umea och en centraliserad vaccinationsmottagning pa Nolia
inledningsvis och dérefter pa Campus har varit mycket uppskattade l6sningar som varit viktiga i
arbetet med att minska spridningen av Covid. Manga goda erfarenheter finns att ta med den dag
verksamheterna kan aterga till det mer normala.

Stor omfattning av uppskjuten vard, manga sjuka patienter och en hog franvaro bland medarbe-
tarna har medfdort att prioriteringar inférts under hosten for att framfér allt ta hand om de skéraste
och sjukaste patienterna. | kombination med detta har svarighet att rekrytera hyrldkare ytterligare
okat belastningen inom primérvarden. Primarvardsjouren, PVJ, har ocksa varit mycket belastad i
samband med 6kad Covid-smitta. Tack vare omarganisationen inom PV, den sk DUGA- processen,
har arbetet inom PV underldttats betydligt trots hog belastning.

1177 pa telefon har fatt mycket positiva omddmen i en patientenkdt som genomférts. Belast-
ningen pa tjdnsten har varit hdg, nara bristningsgransen manga dagar, behovet av tjansten ar stor.

Akutmottagningen och Ambulansen har arbetat med nya arbetssdtt och uppdrag. Férandring
skapar oro men ocksa nytankande som leder verksamheterna framat.

En mottagning fér ME/ CFS har 6ppnat under hdsten i Geriatrikens mottagningslokaler. Verksam-
heten kommer att byggas upp under samtidig forskning for att 6ka férutsattningarna for diagnos-
sattning samt stod och behandling till berérda patienter.

Hus 28 gar mot sitt fardigstdllande och de verksamheter som ska flytta in, vuxenpsykiatrin NUS
samt barn- och ungdomspsykiatrin, férbereder sina verksamheter fér de nya férutsattningar som
lokalerna ger.

Kontaktcenter fér barn och unga med psykisk ohilsa etablerades under varen, en evidensbaserad
och jimlik bedémning och behandling till ratt vardniva, inom omradet barn och unga psykisk halsa.

Digitala mdten har inforts de senaste aren med en snabb dkning ndr pandemin satte fart. Inom
NSV Umea ar det framf6r allt Habiliteringscentrum och vuxenpsykiatrin som 6kat antalet digitala
moten mest men flera verksamheter &dr langt framme i inférandet av digitala I6sningar fér 6kad
patienttillganglighet.

Forskning och utveckling ar viktiga delar i samtliga verksamheter och arbetet med kunskapsstyr-
ning har resulterat i tva beslutade vardfarlopp, astma och KOL och reumatoid artrit, som nu ska
implementeras i regionen. Arbete pagar inom vardforlopp habilitering, rehabilitering samt férsak-
ringsmedicin. Ett arbete med en digital postcovid- mottagning har startats upp med stort engage-
mang fran berérda verksamheter.

De stérsta vinsterna inom halso- och sjukvard goérs sannolikt genom férebyggande arbete och hir
har arbetsmiljo och beteende medicin en viktig roll i 6kad samverkan med Gvriga verksamheter
inom omradet.

Samverkan och samarbete har varit en ledstjarna under aret vilket till viss del underlattats av den
pagdende pandemin. Under paraplyet Nara vard har arbetsgrupper startats upp dar regionen och
de berdrda sex kommunerna gemensamt hanterar fragestallningar kring prioriterade patientgrup-
per. Lokalt samarbete med brukarorganisationer har startats upp. Ett omfattande antal djupinter-
vjuer kopplat till invanardialoger dr genomférda. Arbetssatt och digitala lsningar ska nu utvecklas
utifran invanarbehov.



Ett mycket konkret samarbete dr den sarbehandlingsgrupp som startats mellan Hudkliniken, pri-
madrvarden och Umea kommun. Syftet &r att sprida kunskap om ritt behandling av svarldkta sar
for minskat lidande for patienten men ocksa minskade kostnader fér personal och material.

Hjdlpmedel Vdsterbotten dr ocksa en viktig samverkanspart mellan regionen och samtliga kommu-
ner. Nya initiativ ar tagna under aret.

Mobila team har fortsatt sitt utékade arbete i samverkan mellan sjukhuset, primarvarden och kom-
munerna. En utvdrdering av mobhila team pagar och de bér bli en viktig, permanent del i Ndra vard.
Den tillgang till korttidsplatser som Umea kommun stallt till forfogande fér patienter som séker
akut men som har stdrst behov av kommunala insatser har gett ytterligare majligheter fér samver-
kan mellan kemmunen och akutmottagningen.

Narsjukvardsomrade Skelleftea/Norsjo

Pandemin har haft stor paverkan pa slutenvarden under perioden januari till april. Krisldgesavtal
aktiverades under mars och april da dven personal omstationerades. Omstillning krivdes av Re-
habcentrums verksamhet med Covid-rehabilitering vid Hem-rehab och Dag-rehab. Hantering av
uppskjuten vard har skett under hésten.

En central vaccinationsmottagning startades upp pa Arenan under mars — juli, med omstart i de-
cember pa Anderstorp. Ett ndra samarbete med kommunerna har utvecklats for vaccination vid
Vard- och Omsorgsboenden, hemtjanst och skolelever. Vaccinationsarbetet har inneburit en stor
anstrdngning for primdrvarden samtidigt som hdgt séktryck och uppskjuten vard hanterats.

Gemensamma mobila teamet med Skelleftea kommun har planerats med rekrytering som genom-
fordes under varen och uppstart i september med de férsta patienterna i november. Uppdraget &r
att genomfdra insatser med kort varsel samt mojliggdra kvarvarande i egna hemmet.

Under mars avvecklades mellanvardsformen Gasthuset vid Psykiatriska kliniken. Med den omstall-
ningen kunde avdelning 2 aterga till att hallas 6ppet alla veckans dagar och vardplatsbeldggningen
kunde hallas mer jamn. Under hosten var dock vardbehovet mycket stort och Gverbelaggningar var
ett faktum under ett flertal veckor.

Under hela hsten har antalet 6ppna vardplatser pa Medicin-Geriatrisk avdelning varit reducerat
pa grund av brist pa sjukskdterskevikarier. Vakanssituationen ar fortsatt stor for specialister i all-
manmedicin, men ldget dr forbdttrat avseende ST-ldkare. Under hdsten har leverans fran beman-
ningsforetagen inte motsvarat behovet vilket inneburit simre tillgidnglighet och 6kad belastning pa
ordinarie. Positivt dr att psykiatrin dr pa vdg ur hyrldkarberoende. Gemensamt arbete pagar pa
sjukhuset kring attraktivitet och ndra kontakt med sjukskéterskestudenter pa orten.

Tva projekt med tillhorighet till Narsjukvardsomradet som lyckats vél under aret dr "Visterbotten
utan granser” och “Hdlsodigitalen”. | “Vdsterbotten utan granser” har bade digitala arbetssatt samt
anstdllningsforhallanden fér medarbetare pa distans utvecklats. "Hilsodigitalen” startade upp en
digital ingang med funktioner fér automatiserad anamnes, radgivning och chatt i oktober och nytt-
jas nu flitigt av medborgarna i Vdsterbotten.

Narsjukvardsomrade Sodra Lappland

Det som varit mest patagligt i omradet dr det extraarbete primarvarden tvingats hantera. Da for-
utsdttningarna i inlandet inneburit att man ej kunnat skapa centrala vaccinationsenheter for att
avlasta hdlsocentralerna, sa har pafrestningen varit valdigt pataglig. Samtidigt har alla verksam-
heter forsdkt jobba med aktiviteter kopplade till ndra vard och uppdraget som modellomréade. En
framgdngsrik aktivitet &r inférandet av digitala ronder pa SABO som ocksa fatt stor medial upp-
madrksamhet. | arbete med ndra vard har man dven lyft behovet av omvardering av funktionen
samhadllsrum. Dialog mellan primdrvard och sjukhusvard dr pabdrjad for att hitta konkreta atgéarder
for framgangsrik omstéllning. Gallande aktiviteter kopplade till omstéllningsplanen har omradet
fortsatt jobba med det man sett gett resultat. Viktigt dr att det inte enbart varit fokus pa ekonomisk
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effekt, utan lika mycket tillgdnglighet och patientsédkerhet. Ett exempel dr de kompetenshéjande
insatser som paborjats, kopplade till jourverksamhet pa distans i primarvarden.

Tandvarden

Under 2020 genomfdrdes flera organisatoriska férandringar for att mer effektivt kunna leda och
styra Folktandvarden mot hallbar ekonomi, vardkvalitet och god munhilsa i befolkningen. Under
2021 har en ny web-yta tagits fram for att forbattra lednings- och arbetskommunikation och arbe-
tet med utékad anvdndning av digitala vardmdéten och webtjanster fortsatter for att effektivisera
och oka tillgdangligheten till tandvard. Region Vasterbotten har utrett och skrivit remissvar till tand-
vardsutredningen “Nar behovet far styra-ett tandvardssystem fér en mer jamlik tandhdlsa” (SOU
2021:8) och Socialstyrelsens nya nationella riktlinjer fér tandvard infér inférande 2022. Ett omfat-
tande arbete har ocksa lagts ned for att samla underlag fér genomlysning av patientrekrytering och
bemanning av intern VFU pa tandldkarutbildningen. Bakgrunden &r att Folktandvarden inte klarar
varduppdraget med den resursbrist som rader, och omfattande resurser krévs fér utbildningsupp-
draget. Dialog férs med saval halso- och sjukvardsledning som institution- och fakultetsledning for
att hitta en dndamalsenlig och resursanpassad samverkansmodell for VFU pa tandldkarutbild-
ningen.

Folktandvardens mdojlighet att fullfdlja sitt uppdrag fér barntandvard dventyras av den personella
resursbrist som rader. Undersékning med hogst 1 manads férsening har genomférts till 92,3%, en
forsamring med 6,1% jamfort med 2021. For vuxna foreligger stora forseningar och trenden &r
fallande. 38 % underséks med en forsening pa mer dn 6 manader. Férseningen fér vuxna med risk
att utveckla dalig tandhalsa ar orovickande, 52,8 % dr foérsenade mer n 1 manad.

Specialisttandvardens malvarde ar att minst 80% av patienterna ska pabérja utredning inom 90
dagar enligt vardgarantin. 70% utreds inom vardgarantin, en niva som varit relativt stabil under
aret och dr en 0kning jamfért med 2020. Tva kliniker uppnar malvirdet. Ett dkat remissinfléde till
Specialisttandvarden ses till foljd av resurs- och kompetensbristen inom allmdntandvarden.

Akuttandvard tillhandahalls av allmdntandvarden med helgjour vid ldnets 3 jourkliniker. Alla med
akuta besvdr som behdver atgdrd samma dag erbjuds detta. Jouren dr dock hart belastad och be-
slut har fattats om en taxehdjning for jourtandvard 2022. Detta beddms kunna avlasta jouren.
Jourtaxan justeras ddrmed till att ligga 50% o6ver ordinarie taxa i likhet med Gvriga norrlandsreg-
ioner.

Folktandvarden har fortlépande anpassat rutiner och arbetssatt f&r att hindra smittspridning av
Covid-19 i samarbete med Vardhygien och tandvard har bedrivits vid samtliga allmén- och specia-
listtandvards kliniker. Tre kliniker i lanet ar utrustade for att kunna erbjuda tandvard till patienter
med Covid-19. Antalet besdk inom allméntandvarden har minskat medan antalet besk inom spe-
cialisttandvarden har 6kat jamfort med 2020. Totalt sett ses en minskning jamfért med 2020,

Minskningen av antalet tandtekniska laboratorium har fullt ut genomférts under hosten vilket haft
en positiv inverkan pa det ekonomiska resultatet. Folktandvardens tandtekniska laboratorium har
dock drabbats ekonomiskt av pandemin med en kraftig minskning av bestillningar vilket paverkar
resultatet negativt. Behovet av tandteknik férvdntas dock pa sikt éka.

Folktandvarden bedriver folkhilsoarbete i skolor och i samarbete med Médra- och barnhélsovar-
den. Uppsdkande verksamhet utférs vid sarskilda boenden fér att identifiera tandvardsbehov och
utbildning i munhygien erbjuds omvardnadspersonal. Positivt ar att tandhdlsan generellt har for-
battrats hos barn och unga. Folktandvardens minskade ekonomiska férutsattningar och resursbrist
gor det dock svart att i tillracklig utstrdckning bedriva riktat folkhdlsoarbete till barn och unga i
utsatta grupper, skora patienter och dldre med 6kad risk for dalig munhalsa. Pandemin har ocksa
till del férhindrat folkhdlsoarbete i skolor och pa dldreboenden. Resursbristen i kombination med
prioriteringsordningen inom folktandvardens uppdrag medfdr oro far hur de dldres tandvardsbe-
hov ska kunna tillgodoses i framtiden.
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Forskning, Utveckling och Innovation

| januari tilltrddde regionens nya FoUl-direktdr och snart dérefter, den 1 februari, tilltridde en ny
FoU-chef med ett delat ansvar fér forsknings-, utbildnings- och innovationsfragor i regionen. Aret
har prdglats av att utforma FoU-stabens framtida struktur och funktion samt fértydliga det stéd
FoU-staben kan tillhandahalla férvaltningsomradets verksamheter. Inom ramen fér detta arbete
har FoU-staben reviderat Region Vasterbottens gamla FoU-policy till en uppdaterade FoUl-policy,
som inkluderar innovation och reflekterar den nationella life science strategin samt Region Vister-
bottens malbild 2030 f6r hdlso- och sjukvard.

Under dret har samtliga 23 basenheter som har USVE status ansokt om férnyad status som univer-
sitetssjukvardsenhet. FoU-staben dr ansvarig for att lysa ut och koordinera ansékningarna om USVE
for hela Norra sjukvardsregionen. Efter bade internt och externt granskningsforfarande bedémdes
att 21 av de 23 basenheterna uppnadde sadan kvalitet pa forsknings- utbildnings- och utvecklings-
aktiviteterna att de kunde erhalla férnyad status som USVE. De tva enheterna som inte lingre upp-
nadde USVE status omvandlas fr.o.m. 2022 till akademiska sjukvardsenheter.

Vart tredje ar utlyses 3-ariga spjutspetsmedel vars syftet dr att sdkra Vasterbottens och Norra sjuk-
vardsregionens tillgang till hégspecialiserad vard, och vilutbildade medarbetare. Medlen ska fér-
delas till projekt, som efter en trearig satsning kan utvecklas fér att bli, eller fortsatta vara nationellt
och internationellt konkurrenskraftiga. Infér utlysning av spjutspetsmedel 2022-2024 har Hilso-
och sjukvardsndamnden under 2021 beslutat om utdkat budgetutrymmet sa att 15 i stéllet for 10
spjutspetsanslag kan lysas ut. Minst fem av projekten ska dock vara inriktade inom ett forsknings-
filt som har potential att dka region Vésterbottens konkurrenskraft inom Nationell hégspeciali-
serad vard (NHV). Projektutlysning och koordinering av granskning och férdelning av forsknings-
medel hanteras av FoU-staben. Infér arets ansékningsomgang har 45 ansdkningar inkommit varav
15 projekt beviljades medel med en projektbudget om 1 mkr/ar, dér 5 projekt var inom NHV,

Region Vasterbotten satsar dven egna medel i form av 1-ariga forskningsanslag fér postdoktoral
meritering for disputerade yngre forskare. Under 2021 fardelades totalt 1,934 mkr dér 8 av 12
ansdkningar beviljades medel mellan 150-300 tkr/projekt.

Region Vdsterbotten stdder dven lovande yngre forskare inom klinisk och translationell forskning
genom att medfinansiera Wallenberg center fér molekyldr medicin, WCMM, med 8 mkr arligen.
Detta dr en pagaende 10-arig satsning som pagar t.o.m. 2024.

For att ytterligare underlatta for patientnara klinisk forskning har FoU-staben, tillsammans med
Umea universitet infort ett elektroniskt rapporteringsverktyg fér forskning, RedCap, som méjliggor
for forskare att snabbt f6lja upp och sammanstilla data vid kliniska prévningar. RedCap underlittar
dven for kliniska prévningar utanfér NUS.

Staten har ett avtal (Nationella ALF-avtalet) med vissa ldrositen och regioner som reglerar ersitt-
ning for regionernas medverkan i ldkarutbildningen samt finansiering av klinisk forskning. Unikt for
Norra sjukvardsregionen dr att ldkarutbildningen sedan 11 r &r regionaliserad, dvs att lakarutbild-
ningen bedrivs i samtliga fyra regioner i Norra sjukvardsregionen. Detta regleras via ett hingavtal
till det Nationella ALF-avtalet. Under 2021 har FoU-staben varit Region Viisterbottens part i omfor-
handling av detta avtal. Genom det Nationella ALF-avtalet samt motsvarande avtal for tandlikar-
utbildning och forskning (TUA) stddjer Region Vidsterbotten tillsammans medicinska fakulteten vid
Umea universitet varje ar med klinisk forskning av hég kvalitet. Under 2021 har 290 projekt erhallit
stdd av dessa medel. ALF-systemet stSttar dven manga viktiga infrastrukturer fér klinisk forskning.
Till dessa kan ndmnas Kliniskt Forskningscentrum, medicinska biblioteket, Biobanken Norr, och Re-
gister Centrum Norr. Kliniskt Forskningscentrum erbjuder infrastruktur och forskningsstdd i form
av olika yrkeskompetenser, anpassade lokaler ach utrustning for klinisk, patientnira forskning. Re-
gistercentrum Norr har bidragit till utvecklingen av kunskapsstyrning genom att vara en resurs for
nationella, regionala och lokala programomraden. Verksamheten har dven bidragit med utbild-
ningsverksamhet inom vetenskapsmetodik och statistik mot regionen och universitetet, varit ett
kompetensstdd for forskare som skriver ansékningar om forskningsfinansiering.

Under varen har region Vésterbotten publicerat en Vitbok om innovativa likemedel “Tillsammans
for tillgangliggdrande av avancerade terapier och nya innovativa likemedelsbehandlingar fér pati-
enter med sillsynta och svara sjukdomar i Sverige”. Vitboken ir forfattad av medarbetare inom
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FoU-staben och har rént stor uppméarksamhet nationellt. FoU-staben deltar dven i ett Samverkans-
projekt med TLV, NT radet och Region Stockholm om nya virderings- och betalningsmodeller for
avancerade terapier. FoU-staben har ocksa paborjat ett férankringsarbete for att skapa ett virtuellt
precisionsmedicinskt centrum.

Health technology assessment (HTA) anvands for att skapa en sammanstélining av det aktuella
kunskapsldget vid inférande av en metod eller annan insats inom hélso- och sjukvarden genom
systematisk kartldggning och granskning av den vetenskapliga litteraturen. Det omfattar dven en
utvdrdering av nytta och risk fér patienter samt en etisk och hilsoekonomisk analys. Inom nationell
kunskapsstyrning efterfragas ocksa HTA verksamhet, speciellt mot de nationella programomraden
(NPO) dér vardskapet forvaltas av den specifika sjukvardsregionen. Fér Norra Sjukvardsregionen ar
detta inom NPO levnadsvanor och NPO endokrina sjukdomar. FoU-staben har tillsammans med
Norra sjukvardsregionférbundet (NRF) tagit initiativ till att etablera en sjukvardsregional gemen-
sam HTA-enhet. En projektledare vid FoU-staben har under aret lett arbetat i projektform fér att
etablera en HTA-Norr enhet 1 som i april 2022 ska driftsdttas. HTA-enheten kommer att vara orga-
niserad under FoU-staben och serva hela Norra sjukvardsregionen med HTA-analyser.

FoU-stabens medarbetare har under 2020 framgangsrikt koordinerat eller deltagit i ett antal ex-
ternt finansierad utvecklings- och innovationsprojekt. Exempelvis kan ndmnas de tva EU Horizon
2020 projekten “Crane” och "Tique”, ddr innovation kopplas till forkommersiella upphandlingsfor-
mer samt det Vinnovafinasierade "Vdsterbotten utan granser”.

Pandemin har dven under 2021 paverkat den kliniska forskningen pa manga sitt. Manga studier
har fatt gora uppehall vilket drabbade flera stora forskargrupper. Detta kan bland annat bero pa
att studiepatienter inte har kunnat rekryterats pga. av besdksrestriktioner fran varden, eller att
forskande personal har p.g.a. vardbelastningen arbetat kliniskt. Flera forskargrupper har darfor
haft svart att férbruka anslagen under 2021. Genom en tillfillig dverenskommelse med staten kan
dirfér éverblivna ALF medel skjutas till 2022. Aven Region Visterbotten har varit frikostig med att
férlanga dispositionstiden fér projektmedel for projekt som paverkats av pandemin. Den kliniska
forskningen har dven kunnat stédlla om och anpassats till ridande pandemi. Flera covid-19-relate-
rade studier startades inom regionen i samarbete med Umea universitet, andra regioner och med
stdd av ovan ndmnda infrastrukturer fér klinisk forskning.

Lokaler och Fastighetsutveckling

Maéngden drenden gdllande byggnadsrelaterad ohélsa har minskat under 2021 med trolig orsak att
omflyttningar och renoveringar har bérjat ge effekt. Under aret har pandemin orsakat stora om-
stdllningsbehov pa sjukhusen, hélsocentralerna samt inom tandvarden. Akuta ombyggnationer i
befintliga miljder har kravts och omprdvningar av genomférda anpassningar for att kunna hantera
pandemin pa langre sikt. De tre sjukhusomrdadena samt vissa hdlsocentraler och tandvard har pa-
gaende planering- och projekteringsprocesser. Dessa processer dr av varierande storlek och tidsat-
gang. Allt i syfte att skapa vardvardiga miljoer med friska och funktionella lokaler. Strategiarbeten
pagar for att méta vardverksamheternas behov for kort och langa perspektiv.

Efterstrdvansvdrt dr okat lokalnyttjande per tidsenhet for att tillgodose tillgdnglighet fér medbor-
garna med vardbehov. Det krdver avancerad anstringning med att analysera behov och atgérder
for fordndrade arbetssatt och paverkan pa verksamheten. Fastighetsutvecklingsplanerna och lokal-
férsorjningsplanerna kommer att revideras utifran de moderna behov som kontinuerligt forandras
inom vardverksamheterna. Aven generella samhillsférindringarna paverkar bedémningarna sa
som befolkningsforandringar och 6kad digitalisering.

Det som har utfdrts under dret 2021 dr summerat enligt féljande:

For externa lokaler bereds framtida behov fér Vindelns folkhdgskola och planering av ny hélsocen-
tral pA Tomtebo har pabéorjats. Sdvar Halsocentral &r flyttad till lokalerna i Bjorkgarden. Alidhem
flyttar delar av sin verksambhet till Tvistevdgen dar lokalerna nu anpassas och dar har de nu flyttat
in.

| Ovrigt pagar arbete med att forbattra atervinning av avfall som sedan ska implementeras stegvis
over hela regionen



Lycksele

Pa Lycksele lasarett har anpassning av akutens entré genomférts och planering pagar for uppstart
av byggnad 120, dven kallad Lanken. Beslut togs 2021 f&r finansiering och byggnation av en ny
byggnad i Lycksele fér Lab medicin och Bild-och funktionsmedicin. “Lénken” blir en nybyggnad som
dven ska forstdrka de interna transportmdjligheterna inom Lycksele lasarettsomrade. Arbete pagar
for ny postoperativ avdelning med renovering och omflyttning av medicinmottagningen och andra
verksamheter som fdljd.

Geolagerborrningen for sdkerstéllande av kylkapaciteten har fardigstallts. Nytt projekt fér utbyte
av tekniska forsorjningssystem i byggnad 101 projekteras nu och kommer fardigstallas under 2022.

Skelleftea

En ny administrativ byggnad fardigstalldes i borjan av 2021, och placerades vid psykiatrisk klinik.
Totalrenoveringen av Ogonmottagningen pagick under varen och den krivde ocksa evakuering av
hela Rehabcentrums verksamhet. Aterinflyttningar genomférdes augusti 2021. Arbetet med att
skapa dndamalsenliga lokaler for CFOG:s verksamhet pagar. Detta krdver att flera verksamheter
blir paverkade. Den dominoeffekt som uppstar skapar behov av omflyttningar och renoveringar
som genomforts samt planeras for. Fortsatt utflyttning av verksamhet fran tva byggnader som ska
rivas har genomférts under 2021. | de husen finns ohalsosamma lokaler och de rivs for att bereda
mark for den nya vardbyggnaden. Underhall med byte av tak samt helrenoveringar av omklid-
ningsrum har genomforts.

Umea

Pa Norrlands universitetssjukhus har flera byggprojekt startats upp och andra haller pa att firdig-
stallas. Pagaende projekt ar bland annat planering for ombyggnation av smértrehab, férdjupad
skyfallskartering, fardigstallande av akutens utdkade yta, samt kyla och avfuktning i centralsterilen.
Byggnad 29 som dr ett toppmodernt hus &r i stort sett fardiginflyttad. By 28 fér en samlad psykia-
triverksamhet gar enligt tidplan. Verksamhetsplanering pagar nu i tidigt skede fér byggnad 10CDE,
byggnad 4, byggnad 10F och byggnad 23. Projektering for att fardigstalla 4 vaningar i by 5A slutférs
under september manad ddrefter skall upphandling av entreprenaden géras. Den stora reserv-
kraftsombyggnationen for att klara by 29 och by 28 gar mot sitt slutskede.

Produktion

Produktionen av vard inom primédrvard och sjukhusvard 2021 har totalt 6kat med 8,1% jamfért
med 2020 madtt i viktad vardtjanst. Pandemin hade dnnu ej drabbat regionen under januari och
februari 2020 vilket man far ha i atanke for alla sifferjamférelser med samma period féregdende
ar. For primarvarden ar det en 6kning med 39,1% och fér sjukhusvarden en marginell ékning med
0,1%. Fér 2021 har vaccinationerna paverkat produktionssiffrorna kraftigt for primarvarden.

Antalet vardtillfillen fér aret ar 0,2% hogre dn 2020 medan antalet varddagar har minskat med
3,1% vilket avspeglar sig i medelvardtiden som &r 4,6% ldgre dn 2020 och ligger ackumulerat pa
5,02 dagar inom sjukhusvarden. Beldggningen av sjukhusvardens vardplatser ar 5,4% hogre dn
2020 och ligger pa 89,5%. Beldggningen av ldnets vardplatser pa sjukstugorna ligger pa 71,4% och
pa dessa platser dr medelvardtiden 6,40 dagar vilket dr 6,8% hégre dn 2020. Beliggningen som
mats dr exklusive tekniska vardplatser, exempelvis en plats pa en intensivvardsavdelning.

Jamfért med 2020 har antalet ldkarbesdk totalt for hilso- och sjukvarden ékat med 3% och sjuk-
vardande behandlingar 6kat med 44%. Bryter man ner siffrorna pa primarvard och sjukhusvard ser
man att det inom primdrvarden &ar en stor dkning av sjukvardande behandlingar fran mars och
framat jamfort med 2020 dar vaccinationsbesdk (Covid-19) bidrar stort till 6kningen. 375 000 besok
ar produktregistrerade som “Covid-19 vaccination inklusive bestk” tom december inom regionens
egen primdrvard. Juni var den manad da flest vaccineringar utférdes inom regionens regi, 64 900.

Bade inom sjukhusvarden och primdrvarden har fler likarbesék genomférts fran mars tom decem-
ber 2021 jamfdért med samma manader 2020 da produktionen ocksa var paverkad av pandemin.

Distansbestken har 6kat med 42% jamfort med 2020 och utgor 8,3% av alla bestk 2021 vilket mot-
svarar ca 136 000 besdk. Exklusive vaccinationsbesdken sa utgor distansbesdken 10,8% av alla
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besok utférd av regionens egna verksamheter. 70% av alla distansbesék ar telefonbesék och 22%
ar digitalt vardmate, videobesdk som sker via app.

Medicinsk service redovisar per perioden en produktionsékning pa 4,9% totalt dér bild och funkt-
ionsmedicin har en 6kning med 4,7% medan laboratoriemedicin har en 8kning med 5,0% jamfért
med 2020.

Inom tandvarden har antalet besék minskat med 0,1% jamfért med 2020 vilket motsvarar knappt
200 besok. Under varen 6kade produktionen da flertalet nya tandldkare bérjade. Under hésten har
flertalet behandlare slutat samt att pandemin fortfarande paverkar produktionen negativt med
sena avbokningar fran patienter samt sjukfranvaro och VAB hos behandlare. Antalet patienter har
minskat med 4,7%. Jamfort med 2019 sa har antalet besék minskat med 14,2%.
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Primdrvard

Vardproduktion ack december IR

2019 2020 2021 2019/2020 2020/2021
Vardtillfillen 1378 1152 1168 -16,4% 1,4%
Virddagar 9 695 8019 8607 -17,3% 7.3%
Medelvirdtid 6,06 5,99 6,40 1,2% 6,8%
Beldggning 78,2% 68,1% 71,4% -12,9% 4,9%
Lakarbesok 258735 203749 207045 -21,3% 1,6%
Sjukvirdande behandling 474712 376713 727689 -20,6% 93,2%
viktad Vi'ltdtiéinst 27512 21773 30 250 -20,9% 39,1%

Sjukhusvard

Vardproduktion ack december Sl

2021 2019/2020 2020/2021
Vardtillfallen 46813 43870 43937 -6,3% 0,2%
Varddagar 281117 264285 255339 -6,0% -3,4%
Vardtjinst DRG 50344 46813 49314 -7,0% 5,3%
Vardtjinst-DRG/vardtillfalle 1,08 1,07 1,12 -0,8% 5,2%
Medelvardtid 5,19 5,26 5,02 1,3% -4,6%
Beldggning 93,2% 84,9% 89,5% -8,8% 5,4%
Lakarbesdk 334451 313166 325180 -6,4% 3,8%
Sjukvardande behandling 434032 388560 375058 -10,5% -3,5%
Viktad Vardtjinst 91682 84781 84906 -1,5% 0,1%
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2.5 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Uppféljning av fullmaktiges mal

I Halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsplan fér 2021 har de mal som fullméaktige riktat till
namnden/styrelsen omsatts till ett antal indikatorer. Arsrapporten dr en uppféljning av resultat
per december 2021 samt en bedémning av maluppfyllelse for hela aret.

| foljande avsnitt redovisas en samlad bedémning av maluppfyllelse for samtliga mal som fullmak-
tige riktat till Halso- och sjukvardsndmnden.

Samlad bedomning av maluppfyllelse
Mal Maluppfyllelse
Hallbart samhalle

1. Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika halsa _

2. Vasterbotten dr det barnvanligaste lanet

3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt samt aktivt kul-
tur- och féreningsliv

4. Vasterbotten ar en ledande miljoregion
God och jamlik hélso- och sjukvard

5. Vi har en nara, tillganglig och personcentrerad vard i hela lanet

6. Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet

7.Viar en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Jamlik och attraktiv region
9. Vi ar en inkluderande, attraktiv och innovativ samarbetspartner
10. Vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Den samlade bilden av ndmndens maluppfyllelse dr att 2 mal har uppnatts, 6 har delvis uppnatts,
2 mal har inte uppnatts. Med utgangsldget att hilso- och sjukvarden under stora delar av aret
hanterat en omfattande pandemi &r det ett inte helt ovantat resultat. Manga processer och upp-
drag har fatt pausas dven detta ar vilket kommer att ge avtryck for tid framdver. Fér arbetet med
planering och uppfdljning har regionen infdrt verktyget “Stratsys”. Verktyget blir forhoppningsvis
ett medel att férenkla bade planering och uppféljning bade avseende progress och avvikelse mot
maluppfyllelse av hdlso- och sjukvardens planer pa ett mer effektivt sitt dn idag.

Hallbart samhélle
Mal 1. Viésterbotten har virldens bdsta och mest jamlika hilsa

Den samlade beddmning for malet &r att det inte uppnas.

Andel genomfdrda halsoundersékningar

Mycket varierande resultat ses i lanet ddr andelen genomférda VHU &r stérst inom Sédra Lappland.
Variationen mellan hélsocentralerna &r stor fran 0% till Gver 80 % utférda VHU. | mars 2020 infor-
merade hélso- och sjukvardsledningen att Primarvarden gavs mojlighet att pausa genomférandet
av VHU for att frigora resurser till annan prioriterad verksamhet under den pagaende Corona-pan-
demin. Planen var att fran 1 september 2020 skulle arbetet starta upp pa alla enheter men manga
enheter har fortfarande vid 2021 ars utgang inte kommit igang med VHU-arbetet.
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Folkhélsoenheten arbetar kontinuerligt med att underldtta, férnya och kvalitetssdkra primérvar-
dens genomférande av VHU, genom grundutbildning, fortbildning och utvecklingsarbete till exem-
pel dvergang fran pappersenkat och digitalt formuldr. Regionstyrelsen har beslutat att fran och
med 1 januari 2022 hdja ersattningen for genomfdrda VHU. Vidare ska fler uppféljningar av VHU
gdras genom att inga i bade delarsrapporter (start fran delar 1, 2022) och arsrapporten. Syftet ar
att under aret aterkoppla till hdlsocentralerna och féra dialog om majlighet till forbattringar sa att
arbetet med VHU kommer i gang.

Andel BE som fragar om vald i nira relation samt dokumenterar detta

Uppfdljningen fér 2021 tyder pa att det dr fortsatt dalig efterlevnad till ndmndens beslut om att
rutinmdssigt fraga om vald i patientm&ten. Det &r en stérre andel av verksamheterna inom sjuk-
husvard som rutinmadssigt fragar om vald och dokumenterar detta dn i primarvarden.

En ny riktlinje och rutin kring arbetet mot vald i ndra relationer har faststallts i december 2021.
Fragan behéver prioriteras sa att samtliga basenheter bérjar arbeta utifran regionens riktlinjer.

Andel som uppger att de har god eller mycket god sjilvskattad hilsa (Viarden i siffror)

Indikatorn visar andelen personer mellan 16 och 84 ar som svarat “Bra” eller “Mycket bra” pa fra-
gan "Hur bedémer du ditt allmédnna halsotillstdnd?” i den nationella folkhdlsoenkiten fran Folk-
hdlsomyndigheten. Enkdten genomférs vartannat ar, senast 2020 varfor inga siffror for 2021 redo-
visas.

Dddsfall som kan forhindras genom forebyggande arbete per 100 000 invanare (Kolada eller vérden
i siffror)

Indikatorn visar antalet atgardbara dédsfall per 100 000 invanare i aldern 0-74 ar for det urval
som tilldmpas av Eurostat och OECD. Med halsopolitiskt atgdrdbara dodsfall avses dodsfall som
orsakats av en rad olika sjukdomar vilka bedéms kunna paverkas genom hélsopolitiska insatser.
Inga siffror finns dock sammanstéllda fér 2021.

Redovisning av indikatorer

Mal 1. Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika halsa

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Beddm-
Indikator varde 2021 2020-12 2021-12
Andel genomférda hélsoundersckningar 29 >70 % 29 10,6
Andel BE som fragar om vald i ndra relation 25 100 25 30
samt dokumenterar detta
Andel som uppger att de har god eller 70 >70 70 * Ej be-
mycket god sjalvskattad halsa domd
{Vdrden i siffror)
Dodsfall som kan férhindras genom fore- 60 K 31K i * Ej be-
byggande arbete per 100 000 invdnare 115 M 38 M démd
(Kolada eller virden i siffror) (2018)

*Inga siffror fér 2021 finns att tillga, ** senaste méatning gjordes 2018

Mal 2. Vdsterbotten ar det barnvianligaste lanet

Den samlade bedomningen fér malet dr att det delvis uppnas.

Andel BE med tillgang till barnombud

Antalet basenheter med barnombud 6kade fran 41 till 50 under 2021. Okningen beror dels pa att
basenheterna har férdandrats, dels pa att fler verksamheter utsett barnombud. Fullmaktiges upp-

drag till hdlso- och sjukvardsndmnden fér 2021 innebdr att barnombuden vidareutbildas till
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barnrattsombud. De verksamheter som erbjudits grundutbildning fér barnrattsombud aterfinns
inom 56 basenheter varav 5 utgors av privata halsocentraler som har avtal med regionen.

Under 2021 antogs ett forslag till struktur for barnrattsombud. Implementering av strukturen &r
pabdérjad.

Andelen BE som aktivt tar hdnsyn till barnkonventionen i sina beslut och processer och doku-
menterar detta

Det dr svart att i dagsldget fa ett grepp om hur manga basenheter som aktivt arbetar med detta.
Basenheterna har kommit olika langt i hur man tidnker kring planering, uppféljning och doku-
mentation kopplat till barnkonventionen och barnratt. Goda exempel finns bla pa Cancercentrum,
Barn- och ungdomscentrum, Habiliteringscentrum och AnOpIVA. Bedémningen utifran verksam-
heternas redovisning kring indikatorn dr att malet delvis uppnas da flera enheter vittnar om att
barnréttsarbetet dr under utveckling.

Redovisning av indikatorer

Mal 2. Vasterbotten ar det barnvanligaste lanet

Ingangs- Malvarde  Utfall utfall Bedom-
Indikator varde 2021 2020-12 2021-12 ning
Antal BE med tiligéng till barnombud 41 >41 41 50
Andelen BE som aktivt tar hansyn till barn- # N i s Ej be-
konventionen i sina beslut och processer och démd

dokumenterar detta

*Inga varden finns att redovisa

Mal 3. Vidsterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt samt aktivt
kultur- och féreningsliv

Den samlade bedémningen fGr malet ar att det uppnas.

Andel av befolkningen som uppger att de har hégt eller mycket higt fértroende for hilso- och
sjukvarden i sin helhet

Indikatorn visar andelen invanare som har stort eller mycket stort fértroende for halso- och sjuk-
varden Understkningen i nationella Halso- och sjukvardsbarometern ger underlag for uppféljning
och férbattringsarbete, lokalt och nationellt. Inga virden har dock dnnu sammanstéllt fér 2021,
Visterbottens utfall fér 2020, 76% var avsevdrt hogre dn riket som var 68%.

Redovisning av indikatorer

Mal 3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt samt aktivt kultur- och fore-

ningsliv

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-
Indikator varde 2021 202012 2021-12 ning
Andel av befolkningen som uppger att de 76 >76 76 * Ej be-
har hogt eller mycket hogt fortroende for domd
hélso- och sjukvarden i sin helhet
(Vdrdbarometern)

*Inga varden for 2021 finns redovisade i Vardbarometern dnnu.
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Mal 4. Vdsterbotten dr en ledande miljoregion

Den samlade beddmningen dr att malet uppnas.

Beldggningsgrad ambulans

Pandemin har paverkat sambulansens beldggning da det inneburit en halverad kapacitet under 10
av 12 manader (18platser max/ 9platser under Covid) fér 2021. Analys av resultatet &r svar att géra
da hela aret har paverkats av anpassning till restriktioner, dvs gar e] att bedéma sambulansens
"normala” forfarande. Rdknat pa tillganglig kapacitet har anda beldggningsgraden 6kat i jimférelse
med 2020. Denna jdmférelse bér vara nagorlunda korrekt da 2020 ocksa préglades av restriktioner
och liknande férutsattningar.

Andel killsorterat avfall

Andelen har totalt 6kat marginellt med 1 % jmf med ar 2020. Under aret har avfallsterminalerna
pa de tre sjukhusen fatt en fungerande atervinning av plastférpackningar vilket dock har resulterat
i mer @n en férdubbling for atervinning av plastforpackningar jamfér med ar 2020.

COz-utsldpp

| jdmforelse med regionens utslapp av CO: sa dr den del som de medicinska gaserna star for ringa.
Det som kan noteras for 2021 ar att forbrukad mangd lustgas pa Norrlands universitetssjukhus dr
nagot stdrre jdmfort med 2020. Dock kan det vara sa att férlossningsavdelningen, som huvudsaklig
anvandare av lustas, ocksa har destruerad en stérre mangd vilket gér analysen osiker.

Andel upphandlingar med styrda miljékrav

Inkdpsverksamheten har nu etablerade arbetssatt for att stélla miljokrav i prioriterade upphand-
lingar. Andelen upphandlingar med styrda miljékrav har 6kat signifikant fran 2020 till 2021

Redovisning av indikatorer

Mal 4. Vasterbotten ar en ledande miljéregion

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-
Indikator varde 2021 2020-12 2021-12 ning
Beldggningsgrad sambulans 45% >45% 45% 56%
Andel kallsorterat avfall 18% 25% 18% 19%
Andel CO2-utsldpp av medicinska gaser jam- 1% .
fort med total mangd
Andel upphandlingar med styrda miljokrav 26% 30% 26% 41%

*ingen siffra finns redovisad for 2021

God och jamlik halso- och sjukvard
Mal 5. Vi har en ndra, tillgdnglig och personcentrerad vard i hela linet

Den sammantagna beddmningen for malet ar att det delvis uppnas.

Andel som far besok/atgird inom vardgarantin

Tillgdngligheten till vard har dven under 2021 paverkats av pandemin. Sarskilt primarvarden har
paverkats under aret ndr resurser som redan tidigare var anstringda dven skulle ricka till vaccinat-
ionsarbete. Trots vaccinationscentraler i Skellefted och Umea har framfér allt mangden telefon-
samtal 6kat under dret med topp under hdsten ndr tredje vaccinsprutan borjade distribueras till
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allménheten. Brist pa resurser i form av allméinlakare och distriktssjuksk6terskor har dven varit stor
under aret.

Tillgdngligheten inom specialiserad vard boérjade forbattras sedan nagra ar tillbaka. Tyvarr brots
den dkande trenden i mars 2020nar sjukhusen, pa grund av pandemin, tvingades dra ner pa den
planerade verksamheten for bade besok och atgarder. Aret som gatt har dven i den specialiserade
varden paverkats av pandemin. Arbete med férbattringar inom omradet tillgédnglighet har dnda
kunnat genomféras. Nyttjande av avtal med privata vardgivare har kunnat anviandas under stdrre
delen av aret men dven dkad produktion i egen regi har gjorts. Strategi for att kunna uppratthalla
produktion och godtagbar tillgénglighet trots storningar kommer att fortsitta under 2022. Ett fra-
getecken dr dock hur den fortsatta smittspridningen kommer att paverka behov av vard samt kort-
tidsfranvaro pga sjukdom hos personal. Bade i primér och specialistvard visar utfallet fér 2021 siff-
ror pa ungefdr samma niva som 2020 dven om en liten nedgang noteras i specialistvarden.

Inforda webtjanster

Tabellen nedan visar en sammanstallning av antal verksamheter som anvander sig av dessa digitala
tjianster. Kopplingen till det formulerade malvardet f6r inférande av webbtjanster ar lite svar att
utvdrdera da statistiken inte riktigt dr kopplat till andel /basenhet. Dock dr bedomningen att infé-
randet av webbaserade invanartjanster ytterligare har intensifierats och férbattrats under 2021.
For de webtjanster som beskrivs nedan har samtliga Gkat gillande antal verksamheter som infort
dem. For att skapa en gemensam ambitionsniva fér anvandandet av 1177 Vardguidens e-tjénster i
Region Vasterbotten har ett beslut om ett gemensamt basutbud av e-tjénster som verksamheter
inom primdr- specialist- och tandvard ska erbjuda invdnarna. Pa sa vis blir det ocksa tydligt for
invanarna vad de kan forvanta sig av e-tjansterna och varden blir med jamlik i ldnet.

Webbtjinster Antal verksamheter Kommentar

som infort webbtjans-

ter
Stdd och Behand- 60 Av dessa dr 51 aktiva anvindare
ling 211231.

Under 2020 delades 944 SoB-pro-
gram ut till patient.

2021 delades 2893 SoB-program

ut till patient.

Webbtidbok 81

Digitala vardmoten | 120 24 621 genomférda DVM under
2021

1177- e-tjdnsterna | 283 187 olika drendetyper. Antalet

aktiva mott. sager dock inget
om hur aktiva de ar

Antal samordnade individuella vardplaner

Géllande antal genomférda samordnade individuella vardplaner som &r en indikator fér att félja
utvecklingen av personcentrering sa ses en minskning fran 2020 (729st) till 2021 (435st). Detta ar
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en fortsatt negativ trend som behdver utvarderas vidare. Om man istéllet tittar pa motsvarande
siffra for SIP-initiativ ar de motsvarande siffrorna 1834 och 2096, dvs en 6kning.

Antal inloggningar och telefonsamtal per invanare till 1177

Madnga invanare i Vasterbotten har loggat in pa 1177.se under 2021. Den higa siffran kan sannolikt
delvis forklaras med att vi under aret erbjudit tidbokning fér vaccination mot covid-19. Pandemin
har dkat kinnedomen om 1177 Vardguidens e-tjanster vilket dven kan ha lett till att fler loggar in i
andra drenden utdver tidbokning. Under 2021 har ett beslut tagits om ett gemensamt basutbud
av e-tjanster inom primdrvarden. Ett anpassat utbud kommer dven att inféras inom tandvard och
specialistvard. Det utdkade utbudet innebar att fler &renden kommer kunna hanteras digitalt och
ddrmed att fler inloggningar pa 1177.se.

Covid-pandemin har haft stor betydelse for tjdnsten 1177 vardguiden pa telefon (VPT) serviceni-
vaer vad giller tillgéngligheten till invanarna men inte férindrad vad giller invanarnas néjdhet ut-
ifran bemdtande, trovardighet, kvalité dar vi far ndst hdgsta betyg i hela landet. Det &r vi stolta
over. 2021 hanterade 1177 VPT totalt 176 093 samtal, vilket ar en hég summa sett 6ver aren. Vi
hanterar i snitt per manad ca 14 700 samtal.

Det som &r slaende for 2021 &r att tillgangligheten till vriga varden har minskat dramatiskt och att
invanarna i stéllet i forsta hand ringer 1177 VPT for att fa hjdlp. Dock har de anpassade resurser
varit anpassade for det 6kade behovet av tjdnsten i dagsldget vilket paverkat tillginglighet av tjéns-
ten negativt.

Vi nar 2021 inte vart regionala tillgdanglighetsmal att besvara 85 % av invanarsamtalen, vi har 2021
besvarat 78 % av alla inkommande samtal vilket dr den ldgsta siffran som uppmitts fér 1177 VPT.
Det andra regionala tillganglighetsmalet &r att medelvintetiden inte ska éverskrida 10 min, dar
hamnar vi pa 15:34 min i medelvintetid, vilket &r mycket hogt fér Visterbotten. Medelvintetiden
har dkat markant under 2021. Anledningen &r att fler ringer samtidigt och att samtalen tar ldngre
tid. Vi har problem med att hitta I6sningar att hjdlpa invanarna ratt i varden, samt att ssk ofta
maste kontrollera och halla sig uppdaterad kring ny information, ex kring vaccination, testning som
kommer ut.

I den nationella invanarundersgkningen NKI {N&jd kundindex) far Védsterbottens 1177 VPT nést
hoga betyg i Sverige, 83 att jamfora nationellt resultat pa 75. | samma underskning redovisas ett
index pa 95 i bemdtande.

Redovisning av indikatorer

Mal 5. Vi har en nara, tillganglig och personcentrerad vard i hela lanet

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-

Indikator varde 2021 202012  2021-12  ning
Andel som far besok/atgérd inom vardgaran- | 78/76% Oka 78/65% 76/62%
tin*
Andel inforda webbtjanster som syftar till Inget Basen- Inget Inget Ej be-
6kad tillganglighet fér medborgarna varde heterna | varde varde domd

har infért

90% av

tillgang-

liga

webb-

tjanster
Antal samordnade individuella vardplaner 729 >729 729 435
Antal inloggningar och telefonsamtal per in- | 7,9/0,6 8/0,6 7,9/0,6 13,3/0,6
vanare till 1177

*siffrorna giller specialistvard
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Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstélld hélso- och sjukvard av hég kvalitet

Den samlade beddmningen fér malet &r att det uppnas.

Andel basenheter som uppfyller sina kvalitetsindikatorer

Den samlade bedémningen av indikatorn antal BE som uppfyller sina kvalitetsindikatorer &r att de
flesta verksamheter gér bedémningen att de uppsatta kvalitetsmalen uppnds. D& basenheterna
har valt olika indikatorer for att utvdrdera sin kvalitet gors har ingen detaljerad redovisning. Kvali-
tetsindikatorerna féljs i detalj upp i enheternas géngse uppfdljningar. Arbetet med kvalitetsindika-
torer dr fortfarande under utveckling och bygger pa att enheterna i samrad med omradeschef vil-
jer ut ett antal mdtbara kvalitetsindikatorer utifran egen bedémning vad som behdver forbattras
vid respektive klinik.

Redovisning av indikatorer

Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet

Ingé&ngs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-
Indikator varde 2021 2020-12 202112 ning
Andel BE som uppfyller sina kvalitetsindika- " Indika- ‘ * Ej be-
torer torn foljs domd
och ut-
vecklas

*Inget varde finns

Mal 7. Vi &@r en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Den samlade bedémningen &r att malet inte uppnas.

Dessvarre visar den medarbetarundersékning som genomférdes hdsten 2021 att index fér alla tre
indikatorerna uppvisar en lagre siffra dn 2019 ndr den senaste undersékningen genomférdes. Det
s.k. eNPS-indexet som kan berédknas utifran 2021 ars undersékning &r -35, vilket betyder att fler
medarbetare inte skulle rekommendera Region Visterbotten som arbetsgivare dn som skulle géra
det. Detta ar dock ett trubbigt matt da en djupare analys av resultaten visar att 65% av de svarande
har svarat 4 och 5 (pa en sexgradig skala) vilket skulle kunna tolkas som att ca 2/3 av personalen
dnda tycker att det &r ok att ga till jobbet. Det finns ocksa en stor variation inom regionen dir Sédra
Lappland har vdrdet 13, medan Skelleftea har -52. | en jamférelse med andra regioner sticker dock
Vasterbotten ut med laga siffror (se figur nedan) och resultaten frén understkningen visar sam-
mantaget pa att regionen behdver arbeta med atgarder for att 6ka sin attraktivitet. Sarskilt bor
beaktas de resultat som inkommit kring Gppna och trygga arbetsplatser samt ledarskap dér ett
forbattringsarbete redan initierats Gver hela regionen.
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Redovisning av indikatorer

Mal 7. Vi ar en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-

Indikator varde 2021 2020-12  2021-12 ning
Gott ledarskap 82* Oka Inget 79

varde
Gott medarbetarskap 80* Oka Inget 78

varde
God arbetsmiljé 79* Oka Inget 77
{Matetal index samtligo HME fragor) virde

*siffror fran 2019

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Den samlade beddmningen for malet ar att det inte uppfylls.

Andelen basenheter med narvarotid motsvarande bemanningsmal har minskat jamfért med mit-
ning vid delar per augusti. De insatser som intensifierats under hdsten avseende férbittrad till-
gdnglighet dr en forklaring. Insatser har ersatts ekonomiskt i verksamheten men ger en 6kad nir-
varotid och en avvikelse mot bemanningsmal. Det stora omstillningsarbete som gjorts under pan-
demin med omflyttningar av personal har ocksa paverkat redovisning av nérvarotid vilket férsvarar
analysen ytterligare.

Andelen basenheter med utfall som balanserar mot budget har 6kat jimfért med métning helar
2020. Aven hdr finns paverkan av den situation som varit kopplat till pandemin och verksamheter-
nas insatser i denna.

Ndmnden bedémer att malet om att regionens verksamheter ska ha en god ekonomisk hushallning
inte uppfylls dven om en positiv 8kning av maluppfyllelse kan utldsas i virden ekonomi i balans.
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Nar det gdller malet for basenheter med ndrvarotid motsvarande bemanningsmal finns fér manga
paverkande faktorer for att géra en rattvisande bedémning.

Sammanfattningsvis konstateras att pandemins paverkan férsvarar analysen av indikatorernas
uppfyllelse mot malet. Den ekonomiska situationen for ndmndens verksamheter ar fortsatt an-
strangd med ett hgt kostnadslage dven om namndens budgetavvikelse pa totalen redovisar ett
overskott framst paverkat av statsbidrag.

Produktivitetstkningar genom kostnadssdnkningar och dkad eller bibehallen produktion kommer
dédrfor att vara nddvandig nédr varden atergar till ett mer normalldge. Den organisationsférindring
som genomfdrdes under 2019 skapade frutsdttningar fér ett mer sammanhallande arbete men
Covid-pandemin som praglat verksamheten sedan 2020 har dven inneburit stora pafrestningar for
verksamheternas ekonomi.

Redovisning av indikatorer

Mal 8. Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-
Indikator varde 2021 2021-08  2021-12  ning
Andel basenheter med nérvarotid motsva- 46,2 % 100 % 50,0 % 44,2 %
rande bemanningsmal
Andel basenheter med utfall balanserat mot | 31,0% 100 % 350% 38,0%
budget

Jamlik och attraktiv region
Mal 9. Vi &r en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Den samlade bedémningen dr att malet uppnas.

Antal innovationskliniker

Utvecklingen av konceptet innovationskliniker har skett inom ramen for ett externt finansierat pro-
jekt, Innovationsmotorer, inom Vinnovas strategiska innovationsprogram Medtech4Health. Vis-
terbotten har under 2021 haft tva aktiva innovationskliniker. Aktuella projekt fasas ut under 2022
och givet radande omstandigheter i regionen finns inte forutsdttningar att driva aktiva innovat-
ionskliniker. Det beddms darfor att malet ar uppfyllt dven om antalet kliniker inte har ékat. Inno-
vationsverksamheten fortsatter daremot i linje med malbild 2030 och lardomarna fran projektet
integreras i de strategiska innovationsprojekt och partnerskapssatsningar som regionen ingar,
bland annat inom tandvarden, hdogspecialiserad vard och precisionsmedicin.

Nojda studenter (studentenkiten)

Generell har vi ndjda studenter inom regionen, ett resultat som ser ut att vara bestaende dver tid,
trots pandemin. Tabellen nedan visar resultat for sjukskoterskestudenter dér vi kontinuerligt har
haft en hog svarsfrekvens pa studentenkédten. Utfallet har de senaste aren fran 2017-2021 varierat
mellan 85-98% ndjdhet och det &r kanske inte rimligt att férutsatta att precis 100% &r ndjda trots
att det dr regionens malbild att detta skall 6ka ytterligare. Ett behov att félja andra grupper &n
sjukskéterskor finns dock och en potentiell forbattring i det avseendet &r att fa fler att fylla i enké-
ten.

Studentenkat ddr studenterna har majlighet att digitalt fylla i sina synpunkter finns pa LINDA. Kom-
mentarerna och resultaten sammanstills, presenteras for verksamheterna och féljs upp pa FoUl
stabens enhet for utbildning och kunskapsutveckling i samverkansgrupper med universitetet tex.
VardSam. En enkat till handledarna har utformats (2019 gjordes en pilot) men pa grund av

25



pandemin valdes den att inte testas under 2020 och 2021 fér att inte belasta vardpersonalen. Fler
verksamheter behdver informera och uppmuntra studenterna att anvinda studentenkiten fér
uppfdljining av utbildningsuppdraget. Ett utbildningsdirektiv beslutades nov-20. Direktivet beskri-
ver vision, mal, strategier och aktiviteter for utbildningsuppdraget fér Halso-och sjukvérden i Reg-
ion Vdsterbotten. Ett utbildningsdirektiv ger tydligare férutsattningar fér bade medarbetare och
studenter. Implementering av Utbildningsdirektivet har fortgatt under ret och i dec -21 besluta-
des det att inforas VIL-samordnare successivt under 2022 vid varje stérre klinik/ centra/ kluster av
hdlsocentraler. VIL-samordnare kommer att ha en dvergripande funktion fér samtliga studenter
vid sin klinik, genom att driva utveckling, félja upp kvalitet och kvantitet av utbildningsuppdraget
tillsammans med andra studentansvariga, chefer och Enheten fér utbildning och kunskapsutveckl-
ing, FoUl-staben for att mota framtidens behov. Behovet av utbildningsplatser inom hélso-och
sjukvarden kommer att behdva utékas inom den ndrmsta aren vilket r en utmaning da vardverk-
samheter/vardplatser minskar och varden bedrivs mer digital och i 6ppenvard.

Andel BE i PV med utbildade handledare

| dagslaget saknas ett datorsystem som med sdkerhet kan registrera vilka medarbetare inom region
Vdsterbotten som har olika handledarutbildningar. Tanken var att resultatet fran handledarenki-
ten kunde ge information om antal genomférda handledarutbildningar och andra behov hos reg-
ionens handledare. Malen dr att genomféra handledarenkdten under 2022, beddmningen ar att vi
ska kunna vidimera en 6kning av handledarutbildade &ver tid, dock finns inga virden att redovisa
fér 2021. Trots pandemi har dock flera kortare till en dagshandledarutbildning genomférts digitalt
med deltagare fran hela ldnet. | den pedagogiska modellen, Peer Learning har bland annat 50-tal
frdmst underskéterskor utbildats och 87 sjukskdterskor har fatt handledarutbildning inom ramen
for introduktionsaret for sjukskéterskor. Aven enskilda instruktér- och handledarsatsningar for
flera yrkesgrupper pa kliniknivd har genomférts uppskattningsvis med uppskattningsvis ett 50-tal
deltagare. Sammantaget bedoms malet uppfyllas till del pga dessa insatser.

For att handleda studenter pa specialistniva sa bér handledaren vara specialistutbildad. Tex ldser
studenten till specialistsjukskéterska inom intensivvard sa ska handledaren vara specialistuthildad.
ST-ldkare har en utbildningstjdnst och i ST-utbildningen finns det krav pa kurs i handledning fér att
kunna vara handledare fér |3karstudenter. Alla ST-likare genomgar denna handledarkurs under
ST-utbildningen. ST-utbildningen &r under minst 5 ar. F6r huvudhandledare (sjukskéterskor, bio-
medicinska analytiker) finns ocksa tydliga rekommendationer att handledare bér ha 7,5 hp hand-
ledarutbildning samt magister alternativt master. Saknas handledarutbildning bor chef i samrad
med medarbetaren upprétta en kompetensplan fér medarbetare som har/planeras for ett peda-
gogiskt uppdrag.

Redovisning av indikatorer

Mal 9. Vi ar en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-
Indikator varde 2021 2020-12  2021-12 ning
Antal innovationskliniker 2 2 2 2 |
N&jda studenter (studentenkiten) 97% Oka 97% 98% |
Andel BE i PV med utbildade handledare* 14 ¥ * ¥ Ej be-
démd

*inga varden finns att tillga

Mal 10. Vi dr ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Den samlade bedémningen ar att malet uppnas.
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Antal disputerade medarbetare

Den samlade bilden av malet dr att det inte gar att géra en korrekt bedémning. Uppgifter om antal
disputerade medarbetare, samt antal kliniska studier har inhdmtats fran de basenheter som under
2021 ansdkt om fornyad status som universitetssjukvard. Eftersom det dven finns upplatna och
akademiska sjukvardsenheter dr de rapporterade siffrorna troligtvis en underskattning av det
sanna vardet. Utfall av disputerade medarbetare for 2021 inkluderar medarbetare inom universi-
tetssjukvardsenheter. Utdver detta finns har 48 disputerade medarbetare inom ledning och sta-
berna identifierats. Fér 2020 saknas méatvirdet fér dessa medarbetare sa det rapporterade mit-
vdrdet i tabellen nedan utesluter darfor disputerade medarbetare inom ledning och staberna.

Antal kliniska studier

Numerdren fér antalet kliniska studier dr nagot ldgre for 2021 &n fér 2020. Nedgangen motsvarar
ca 4% vilket motsvarar en normal variation mellan dren. Bedémningen blir dérfér att antal kliniska
studier ligger pa ungefdr samma niva som féregaende ar, men har inte dkat. Under 2022 kommer
en EU-férordning om registrering av kliniska studier registreras pa EU-niva via Clinical Trial Inform-
ation System (CTIS), med en gemensam ingang fér ansékan till bade etikmyndigheten och Likeme-
delsverket. Fér att underlatta registreringen har Halso- och sjukvardsférvaltningens ledningsgrupp
beslutat att detta ska skdtas centralt av Kliniskt Forskningscentrum vid FoU-staben. Kliniskt forsk-
ningscentrum ger dven stéd med avtalsgranskning till forskare som ska inga avtal med sponsorer
for kliniska prévningar.

Antal digitala vardméten

Totalt har distansbeséken har 6kat med 42% jamfért med 2020 och utgér 8,3% av alla besék 2021
vilket motsvarar ca 136 000 besdk. 70% av alla distansbesok ar telefonbestk och 22% &r digitalt
vardmate, videobesok som sker via app. Det antal digitala vardméten som avses i indikatorn nedan
géller det sistndmnda. Den 6kning som sags for 2020 haller alltsa i sig dven fér 2021.

Redovisning av indikatorer

Mal 10. Vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Ingangs- Malvarde  Utfall Utfall Bedom-
Indikator varde 2021 2020-12  2021-12  ning
Antal disputerade medarbetare 615 Oka 615 618
Antal kliniska studier 915 Oka 915 876
Antal digitala vardméten 9066 Oka 9066 24600

2.6 Forvantat utveckling

Pandemin har paverkat storre delen av aren 2020 och 2021. Vaccinationer Covid dos 1, 2 och 3 har
under aret genomfdrts liksom influensavaccinering. Sedan slutet av ar 2021 har smittspridningen
6kat fér att i januari 2022 ligga pa rekordnivaer. Vardbehovet till f6ljd av Covid-19 har inte ékat
namnvart, men den kraftiga smittspridningen innebar stor sjukfranvaro och karantidnhantering for
vardpersonal vilket paverkar varden. Virden behéver ocksa planera fér att hantera den uppskjutna
varden samt det Gkade rehabiliteringsbehovet till f6ljd av Covid-19.

Utmaningen ndr varden atergar till ett mer normalldge handlar om att stélla om hélso- och sjuk-
varden i en takt som krévs utifran de tillgéngliga resurserna. Fér att underlitta verksamhetens ar-
bete med omstaliningsarbetet till en hallbar ekonomi och arbeta med den uppskjutna varden efter
pandemin bdr nya arbetssatt utarbetas. Malbilden ger végledning och vi fokuserar pa férbittrade
vardfloden, ledarskap och medarbetarskap. Med en gemensam riktning kan vi méta framtiden med
storre kraft. Vi far ett battre stéd for hur vi planerar och prioriterar sa att vi anvander vara gemen-
samma resurser pa bdsta satt.
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3. Driftredovisning/ekonomisk analys

Budgetavvikelse

Den pagaende Covid19-pandemin har som beskrivits fortsatt att paverkat varden. Ekonomin har
ocksa fortsatt att paverkas vilket har férsvarat jimférelser och prognoser. Nir varden atergr till
ett mer normalldge kommer arbetet med att hanterad den uppskjutna varden att intensifieras lik-
som det fortsatta arbetet med omstéllningsplanen och dess atgérder. Ett stort antal atgérder har
under aret genomforts for att férbattra tillgdnglighet och minska kéer. Projektet uppskjuten vard
beskrivs sdrskilt.

Bade vid deldr per april och augusti bedémdes arsprognos for Hilso- och sjukvardsnimndens bud-
getavvikelse till 200 miljoner kronor.

Under 2021 har regionen erhallit ersdttning fran staten for det antal Covid-19 relaterade PCR tester
och tillkommande smittsparning, som genomforts. Verksamheterna har |opande ersatts foér de
kostnader som uppstatt. Hanteringen av utbetalda och inkommande ersittningar, har skett inom
Regionstyrelsen. Overskottet som genererats har vid drshokslutet i december éverforts till Hilso-
och sjukvardsndmnden med 234 miljoner kronor. En konsekvens av den omférdelningen ar dirfor
att budgetavvikelsen forandrats i férhallande till den prognos som tidigare limnats.

Halso- och sjukvardsndmndens verksamheter redovisar 2021 en positiv budgetavvikelse pa 139
miljoner kronor ach en nettokostnadsminskning pa 5,7 procent. Under perioden har intikterna
varit 17,2% hogre dn féregdende ar medan kostnaderna ékat med 3,5%.

Intdkterna samlat redovisar ett 6verskott mot budget fér perioden pa 341 miljoner kronor. | detta
ingar vardintdkter med en negativ avvikelse mot budget pa 42 miljoner kronor. Patientintikter och
tandvardsintakter redovisar ocksa stora underskott som tillsammans uppgar till 115 miljoner kro-
nor. Underskotten vdgs upp av dvriga intakter frimst genom erhdllna statsbidrag avseende vacci-
nationer, provtagning och tester fér pandemin samt en ekonomisk efterreglering av regionintékter.

Kostnaderna redovisar ett underskott mot budget pa totalt 202 miljoner kronor. Stérst avvikelse
aterfinns inom personalkostnader dar underskottet mot budget uppgar till 171 miljoner kronor och
med en kostnadsutveckling pa 2,8%.

Bade kostnader och intdkter har sedan bérjan av 2020 paverkats av den pagaende pandemin. For-
dndrad produktion till féljd av pandemin har resulterat i minskade vardintakter,

Det har ocksa inneburit ldgre produktionskostnader fér visst medicinskt material sdsom implantat
men samtidigt 6kar kostnader for material kopplat till pandemin. Kostnaderna fér &vriga personal-
kostnader och utomlansvard har ocksa varit ligre dn budgeterat.

Budgetavvikelse och nettokostnadsutveckling

Netto
kost-
Utfall Utfall nadsut- Arsbudget
2020-12 2021-12 veckling Budgetawvikelse 2021
tkr tkr % tkr % tkr
Primarvard -66 286 -44 518 -12% 44518
Tandvard -49 573 -33 999 -03% -33 999
Sjukhusvard -5069473 -5181035 22% -304 796 -6,3% -4 876 238
Administration, anslag -375770 -72880 | -80,6% 433003 85,6% -505 883
Summa -5561 102 -5243395 | -57% 138 726 -5382 121

Primérvérd och tandvdrd redovisar kostnadsutveckling medan sjukhusvdrden och administration och anslag redovisar nettokostnadsut-
veckling. Budgetawvikelse i procent ej tillimpbar i primérvdrd och tandvdrd.
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Primdrvard

Den samlade positiva budgetavvikelsen for primdrvarden uppgar till 45 miljoner kronor. Primir-
vardens intdkter redovisar ett Gverskott mot budget pa 182 miljoner kronor. Ligre patient- och
vardintédkter dn budgeterat kompenseras av statsbidrag fér vaccinationer, tester och provtagning
kopplat till pandemin.

Storst avvikelse aterfinns inom personalkostnader som redovisar en negativ budgetavvikelse pa 95
miljoner kronor och en kostnadsékning pa 4,3 procent.

Pa grund av fortsatta svarigheter att bemanna med egen personal, frimst lidkare i inlandet och
Skelleftedomradet, ar kostnaderna fér hyrpersonal fortsatt hoga. Kostnaderna foér hyrpersonal
uppgar for perioden till 111 miljoner kronor vilket &r en minskning av kostnaderna fér hyrpersonal
med 6,7 miljoner kronor jamfért med 2020. Képta hyrldkarveckor har for primdrvéarden minskat
med 127 veckor vid jamférelse med féregaende ar. Av hyrkostnaderna bestar 13 procent av kost-
nader for hyrsjuksk&terskor dér kostnadsminskningen &r 1,3 miljoner kronor vilket innebir en
minskning med 8 procent. Kopta veckor for hyrsjukskdterskor har minskat med 197 veckor jamfort
med féregdende ar. Merkostnad fér hyrpersonal bedéms till 50 procent vilket innebér en merkost-
nad pa 55 miljoner kronor.

Kostnader fér medicinskt material och lakemedel har fér dret varit 27 miljoner kronor hégre &n
budget.

En stor del av 6kningen av primarvardens kostnader ar effekter av pandemin, exempelvis perso-
nalkostnader for att genomféra vaccinationer. Primarvarden har fér dessa insatser och merkost-
nader kopplat till pandemin ersatts med statsbidrag som redovisas som intikt.

Tandvard

Tandvarden redovisar en negativ avvikelse mot budget pa 34 miljoner kronor. Intidkterna avviker
negativt med 83 miljoner kronor medan kostnaderna redovisar ett Gverskott pa 49 miljoner kro-
nor.

Bristen pd tandldkare har under de senaste aren varit en stor utmaning i tandvarden. Detta har
medfért en prioritering av barntandvard och akut tandvard pa bekostnad av den intiktsfinansi-
erade vuxentandvarden. Pandemisituationen har inneburit ytterligare utmaningar med avbokade
besdk. Antalet besdk dr i stort sett oférandrat jamfért med ar 2020 medan antalet patienter har
minskat med 4,7 procent.

Vakanser av tandldkare dr ocksa den huvudsakliga orsaken till det positiva Sverskottet pa kost-
nadssidan.

Sjukhusvard

Sjukhusvdrden redovisar en negativ budgetavvikelse pa 305 miljoner kronor. Av avvikelsen &r an-
delen fér personalkostnader 54,5% som redovisar en negativ budgetavvikelse pa 118 miljoner kro-
nor. Huvuddelen av hélso-och sjukvardsférvaltningens omstéllningsplan dr kopplad till sjukhusvar-
den och minskade personalkostnader. Som tidigare konstaterats har sjukvarden dven under 2021
till stor del prdglats av pandemin och arbetet med att minska nirvarotiden har dirfér inte kunnat
genomfdras som planerat. Pandemins effekter med uppskjuten vard dir insatser pabérjats under
aret, dr insatser som har ersatts ekonomiskt men som inneburit att ndrvarotiden har ékat.

Kostnaderna for hyrpersonal uppgar far sjukhusvarden till 119 miljoner kronor vilket ir en 6kning
med 11 procent jamfort med féregdende ar. Kostnaderna fér hyrskéterskor uppgar till 26 miljoner
kronor vilket innebdr en 6kning med 7 miljoner kronor eller 36% @kning jimfért med foregiende
ar. Képta veckor for hyrldkare har fér sjukhusvarden ékat med 47 veckor och fér hyrsjukskdterskor
okat med 179 veckor jamfért med féregaende ar. Merkostnad fér hyrpersonal bedéms till 50%
vilket innebdr en merkostnad pa 60 miljoner kronor.

Lakemedel i sjukhusvarden redovisar ett underskott mot budget pa 55 miljoner kronor och en kost-
nadsokning pa 8,9%. En stor del av avvikelsen och kostnadsékning dr kopplat till be-handling av
arftlig transtyretinamyloidos (ATTRv-amyloidos), dven kdnd som familjir amyloidos med
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polyneuropati (FAP) eller Skelleftesjukan. Behandlingen ges med likemedel sdsom Onpattro, Tegs-
edi och Vyndagel.

Merkostnader med anledning av pandemin redovisas sarskilt. For sjukvarden uppgar dessa for aret
till 84 miljoner kronor och huvuddelen av kostnaderna dr kostnader fér personal. Kompensation
for dessa bokférda merkostnader har ersatts med budgettillskott.

Administration och anslag

Administration och anslag redovisar ett 6verskott mot budget pa 433 miljoner kronor. Overskottet
dr framst en effekt av slutavrdkning av statsbidrag fér 234 miljoner kronor som gjordes i december.
Overskottet innehaller dven en ekonomisk efterreglering mellan Region Visterbotten och képarna
i den norra sjukvardsregionen vilket beskrivs under vardintikter som paverkat med 32 miljoner
kronor. Overskottet innefattar dven lakemedelsrabatter och statsbidrag.

Vardintdkter

Nytt regionavtal for hdlso- och sjukvard har tecknats fér perioden 2021-2023. DRG-priset vid Norr-
lands Universitetssjukhus har i det nya avtalet fér ar 2021 6kat med 9,8% jamfért med féregdende
ar.

Bokférda vardintakter for ar 2021 uppgar till 1 428 miljoner kronor, vilket &r 152 miljoner kronor
eller 11,9% hagre jamfort med foregaende ar. Budgetavvikelsen dr negativ med 55 miljoner kronor.
| ersdttningsmodellen i regionavtalet finns en ekonomisk efterreglering mellan Region Vasterbot-
ten och kdparna i den norra sjukvardsregionen. Efterregleringen beaktar skillnaden mellan kostna-
den for den salda varden jamfort med fakturerat pris och avser perioden 2020-2022 samt utbeta-
las under ar 2023. Skattning av efterreglering fér perioden 2020-2021 uppgar till 44 miljoner kro-
nor och redovisas som en fordran for regionen.

Vardintdkterna for slutenvard har 6kat med 124 miljoner kronor eller 14,3%. Okningen avser saval
den fasta erséttningsdelen som den rérliga produktionsbaserade erséttningsdelen. Vardintikterna
for 6ppenvard har 6kat med 4 miljoner kronor eller 3,5% jamfért med férgaende ar. Fér dppen-
vardsintdkterna dr det endast den fasta ersattningsdelen som star fér 6kningen mellan aren.

Fran och med april 2020 ses en tydlig minskning i slutenvardsproduktionen till norra sjukvardsreg-
ionen pa grund av pandemin. Trenden fér ar 2021 visar att antalet debiterade vardtillfillen till
norra sjukvardsregionen har dkat med 104 fler vardtillfillen eller 2% jamfért med féregdende ar.
Okningen har skett under andra kvartalet 2021 jamfért med 2020. Antalet debiterade vardtillfallen
till norra sjukvardsregionen ar 2021 understiger fortfarande nivan pa produktionen &r 2019 med
562 vardtillfdllen eller 9,6%. Merparten av kliniker har 6kat sin produktion av slutenvardstillfillen
till regionen ar 2021 jamfért med féregdende ar medan bland annat Rérelseorganens centrum
samt Cancercentrum minskat dessa. Casemixen, matt som DRG-poidng/vardtillfille, &r oférindrad
mellan aren. Antalet kostnadskravande vardtillfillen, s kallade ytterfall, har fér perioden januari
till och med september manad Gkat med 4,8 procent. Intikten fér ytterfallen har 6kat mer, 20
miljoner kronor eller 12%.

Debiterade vardtillfdllen norra sjukvardsregionen R12
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Utomldnsvard

Kostnaderna for utomlansvarden uppgar for ar 2021 till 223 miljoner kronor vilket jamfort med
foregaende ar &r 6,3%lagre eller minskad kostnad pa 15 miljoner kronor. Detta innebir att kostna-
derna f6r utomlénsvard redovisar ett &verskott mot budget fér aret pa 31 miljoner kronor.

Vid en jamférelse med 2019 har kostnaderna 2021 minskat med 67 miljoner kronor. Den minskade
kostnaden aterfinns framst inom basenheterna Barn- och ungdomscentrum, Psykiatrin och Hjart-
centrum.

Pandemin har haft effekt pa kostnaderna da firre patienter skickats, alternativt sjilva valt att inte
aka till andra sjukhus fér behandling.

I kostnaderna for utomladnsvard ingdr kostnad fér digitala vardtjinster som har 6kat. Kostnaderna
2021 ar 17 miljoner kronor, vilket &r en 6kning med tre miljoner jimfért med féregdende ar och
nastan 10 miljoner kronor om man jamfér med ar 2019.

Utomlansvard 2018 2019 2020 2021
501 K6p av vardtj dppen vard -52 284 -59 341 -61195 -66 791
502 Koép av vérdtj sluten vard -178 447 -197973 -155 256 -132 812
671 Patienttransport (6verflyttn) -22 396 -25843 -17951 -19 103
672 Sjukresor -5361 -6417 -3129 -3934
-258 488 -289574 -237 531 -222 640

2018 2019 2020 2021

varav digitala vardtjanster -3059 -7200 -14 030 -16 877

Uppskjuten vard

En projektorganisation bildades under regiondirektérens ledning med syfte att under 2021 ta hand
om den av pandemin orsakade uppskjutna varden inom sjukvarden och hantera de ekonomiska
effekterna som uppstatt pa grund av den pagdende pandemin. Insatser har prioriterats av Hilso-
och sjukvardsdirektdr och finansiering beslutats av Regiondirektor.

Inom primdrvarden har insatser fér att hantera uppskjutna besok genomférts avseende kroniker
sasom KOL, diabetes och astma. Utdkade mottagningar fér multisjuka, dldre och patienter med
psykisk ohalsa samt forstérkning inom mobila team har prioriterats.

Inom sjukhusvarden har kvillsmottagningar och sérskilda insatser genomférts for att beméta och
korta uppkomna kder.

Tandvarden har under varen haft fyra team som under helger gjort insatser for att hantera férse-
ningar av vuxna patienter.

Utveckling av digitala insatser sasom digitala vardméten och insatser for att forbattra fléden har
ocksa ingatt i de aktiviteter som genomférs.

Under 2021 har Halso- och sjukvarden tillférts 46 miljoner kronor fér genomforda insatser med
uppskjuten vard.
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4. Bilagor

4.1 Bilaga Uppfoljning av Internkontroliplan

Den 18/2 2021 faststdllde HSN internkontrollplan fér 2021. Uppféljning av denna sker vid delars-
uppféljningar per augusti samt i samband med arsrapport per december 2021. Denna bilaga utgor
den andra aterrapporteringen till HSN utifrdn den faststéllda internkontrollplanen. | interkontroll-
planen for 2021 finns kontrollaktiviteter enligt nedan tabell beskrivna. Pga lingre sjukdom har upp-
fdljning av Risk2 och R5 inte kunnat goras till arsrapportens fardigstéllande. Dessa kommer darfér

att redovisas i sarskild ordning.

Halso- och sjukvardsnimnden 2021

Risk
R1. Risk for 6kad byggnadsrelaterad ohélsa och driftstérningar pa
grund av eftersatt fastighetsunderhall

Rapportor
Verksamhetschef fastighet

R2. Risk att eftersokta bristkompetenser inte gar att rekrytera

Enhetschef kompetensut-
veckling och rekrytering

R3. Risk for uteblivna effekter av digitalisering

Bitradande portféljforval-
tare

R4. Risk att dverforing av arbetsuppgifter fran primarvard till sjuk-
husvard inte féljer en ordnad process for verférande av verksam-
het

Enhetschef, bestéllaren-
heten,

R5. Risk for bristande ledarskap

Enhetschef kompetensut-
veckling och rekrytering

R6. Risk att inte kunna behalla status som universitetssjukhus

Chef FoU-staben

R7. Risk for kade kostnader pga tillgdngliga avtal och méjligheter

Avdelningschef strategiskt

till upphandling inkop

R8. Risk att arbetsmiljon forsamras Enhetschef arbetsmiljG
R9. Risk att beslut tas pa bristande underlag N@mndsekreterare
R10. Risk att personuppgifter behandlas i strid med dataskyddsfér- | Dataskyddsombud
ordningen

R11. Risk fér brister i sdkerstallande av lagar och krav i verksam- Sakerhetssamordnare
heten gillande milj6 och brand brandskydd

I denna bilaga till arsrapport 2021 redovisas kontrollaktiviteter for 9 av 11 risker.
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Risk for 6kad byggnadsrelaterad ohilsa och driftstérningar pa grund av efter-
satt fastighetsunderhall

(riskvdrde 16; sannolikhet 4 x konsekvens 4)

Kontrollaktivitet

Kontroll av antal drenden av byggnadsrelaterad ohilsa i regionen

Genomfdrande Fullstandig kontroll
Resultat av genomfdérd | Minskning av antalet BRO-drenden i ldnet till Fastighet minskade
uppfdljning med 12%

Inkomna unika drende till Féretagshdlsan dr 95st och 19st nya ar-
betsplatser

Beddmning utifran upp-
foljning

Antalet drenden har minskat bade for FH och Fastighet. Ny rutin be-
slutades infor detta ar vilket har sorterat upp enkla atgarder utan
ingrepp i byggnaden och atgdrder som kraver en stérre insats.

Vidtagna atgarder/be-
hov av ytterligare at-
garder

BRO-gruppen rapporterar varje kvartal om status pa antal drenden
och uppfdljning pa genomférda atgarder. Tycker att denna rappor-
tering ska overforas till BRO-gruppen som leds av Cecilia Jurell.

Kontrollaktivitet

Kontroll av antal driftstorningar i regionen

Genomférande

Fullstandig kontroll

Resultat av genomford
uppfdljning

Totalt antal avbrott i lanet 2021 var 55st. 30st var planerade och
25st oplanerade. Av de oplanerade avbrotten kunde 17st ha paver-
kat varden. Fel pa styrsystem dr de flesta avbrotten, 10st. Elavbrott,
vattenldckage och dvriga avbrott férdelar sig lika. Endast 1st avbrott
var kopplat till byggprojekt.

Bedémning utifran
uppfdljning

Antalet avbrott har minskat jamfért med 2020 med 34 %, vilket be-
tyder att byggnader och tekniska system har fatt battre funktion
och organisationens arbete med férebyggande och uppfdljande ar-
bete ger resultat.

Vidtagna atgarder/be-
hov av ytterligare at-
garder

Effekterna av asknedslaget pa NUS i sommar sa kommer sidkerheten
for produktion av syrgas att sdkerstéllas under 2022.

Risk for uteblivna effekter av digitalisering

(riskvédrde 12; sannolikhet 3 x konsekvens 4)

Kontrollaktivitet

Kontroll av uppnadd effekt jamfort med plan

Genomfdrande

Fullsténdig kantroll per december 2021

Resultat av genomférd
uppfoljning

Malen for effekthemtagning inom digitalisering har uppnatts under
2021

Beddmning utifran
uppfdljning

Pandemin har bidragit att digitaliseringen har accelererat. Stérsta

effekterna har uppnatts genom nyttjande digitala verktyg fér sam-
arbete, planering och automation. Okat nyttjande av befintliga in-
vanartjdnster och digitala vardméten har ocksa bidragit.
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Vidtagna atgarder/be-
hov av ytterligare at-
garder

Fortsatt risk for utebliven effekthemtagning maa atergang till tidi-
gare arbetssatt och rutiner. Prioriteringar i kirnverksamhet kan fa
negativa konsekvenser for breddinféranden av nya och befintliga di-
gitala tjanster.

Risk att 6verforing av arbetsuppgifter fran priméarvard till sjukhusvard inte fol-
jer en ordnad process for 6verférande av verksamhet

(riskvarde 12; sannolikhet 3 x konsekvens 4)

Kontrollaktivitet

Kontroll om arbetsuppgifter till primarvard fran sjukhusvard férts
over utifran framtagen mall for ordnad process

Genomférande

Fullsténdig kontroll av féljsamhet till mall

Resultat av genomford
uppfdljning

Framtagen mall fér ordnad process har ej anvénts under 2021

Beddmning utifran upp-
foljning

Ingen bedémning kan goras

Vidtagna atgédrder/be-
hov av ytterligare atgar-
der

Kommunikation kring framtagen process krdvs som aktivitet i HSN
aktiviteter

Risk att inte kunna behalla status som universitetssjukhus

Riskvdrde 8; sannolikhet 2 x konsekvens 4)

Kontrollaktivitet

Kontroll av andelen enheter som vid férnyad granskning uppfyller
kriterierna for universitetssjukvards-status.

Genomfdrande

Fullstandig kontroll per december 2021. Samtliga enheter som 2020
var USVE har ansékt om férnyad status som USVE. Ansdkningarna
har forst granskats internt av FoU-radets ledamoter. Den interna
granskningen innefattade dven muntliga hearings for basenheter
som lag pa gransen till att klara de krav som Socialstyrelsen och ALF
stdller for USVE status. Basenheter som gick vidare vid den interna
granskningen har dven granskats av nationell extern expertis fran en
annan Region. Slutgiltigt beslut om férnyad USVE status fr.o.m. 2022
togs av Norrlands universitetssjukvardsstyrelse 2021-10-27. Dar fick
21 basenheter fornyad USVE status.

Resultat av genomférd
uppféljning

21 USVE enheter har fortsatt status som USVE. 2 basenheter, Hud-
och STD kliniken samt Lakemedelscentrum, férlorar sin USVE status
och blir dirmed akademiska sjukvardsenheter. Om dessa 2 basen-
heter beddmer att de atgardat de brister som har uppdagats har de
majlighet att pa nytt anséka om USVE status under 2022. Aven
andra basenheter som idag dr upplatna eller akademiska sjukvards-
enheter har mojlighet att arligen ansdka om USVE status.

Beddmning utifran
uppfdljning

Aven om 2 basenheter tappade sin USVE status var de ytterligare ett
antal basenheter som precis klarade gransen fér fornyad USVE sta-
tus. En halvtidsbedémning kommer att ske fér samtliga basenheter
med USVE status under 2024.
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Vidtagna atgarder/be-
hov av ytterligare at-
gdrder

* De basenheter som vid ansokningsférfarandet identifiera-
des som svaga USVE enheter har genomfért en muntlig ut-
fragning av FoU-radets ledamoter som vid det tillfdllet dven
gav feedback pa férbattringsomraden.

*  FoU-radet kommer under 2022 utféra kartldggning av be-
hov av aktiviteter for att starka basenheter som ligger pa
grdnsen for USVE status.

¢  Medicinska fakulteten vid Umea universitet delar ut ett sar-
skilt forskningsanslag riktat till institutioner kopplade mot
basenheter som &r néra att uppna eller tappa USVE status.

Utifran FoU-radets kartldggning och aktiviteter enlig ovan kan ytter-
ligare atgarder faor svaga USVE eventuellt behdvas. Det blir i sa fall
aktuellt fér ar 2023.

Risk fér 6kade kostnader pa grund av tillgdngliga avtal och méjligheter till upp-

handling

(riskvarde 9: sannolikhet 3 x konsekvens 3)

Kontrollaktivitet

Kontroll av upphandlingsledtid

Genomférande

Fullsténdig kontroll

Madtning av upphandlingsledtid, medelvérde for avslutade dren-
den pa manadsbasis.

Resultat av genomfdrd
uppféljning

Ledtiden har legat pa en jamnniva under aret dven beroende pa
hogt tryck relaterat till pagaende pandemi.

Beddmning utifran upp-
foljning

Processférdandringar pagar for att minska ledtid samt férbattrad
hantering. Vilket minskar riskerna.

Vidtagna atgirder/behov
av ytterligare atgarder

E-signering har inférts pa prov i upphandlingsdrenden dec
2021, initialt resultat visar pa minskad ledtid. Uppféljning kom-
mer ske under kvartal 1 2022. Breddinférande kommer sedan
ske om initiala resultatet uppehalls.

Risk att arbetsmiljon forsamras

(riskvdrde 9; sannolikhet 3 x konsekvens 3)

Kontrollaktivitet

Kontroll att skyddskommittéer féljer samverkansavtalet

Genomférande

Stickprov genom granskning av 8 skyddskommittéer/VSG
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Resultat av genomférd
uppfdljning

Den sammantagna bedémningen &r att det finns stora brister gal-
lande efterlevnad av samverkansavtalet kopplat till dvergripande ar-
betsmiljofragor. Inget (0 av 8) av de VSG:n som granskats har i pro-
tokollen dokumenterat att man féljt upp férdelning av arbetsmiljé-
uppgifter. Endast tva (2 av 8) VSG:n har lyft tillbud och arbetsska-
dor, varav ett bara delvis. Endast ett (1 av 8) av de VSG:n som grans-
kats har lyft fragan om anpassnings- och rehabiliteringsarbetet.

Beddmning utifran
uppfdljning

Atgirder bor vidtas. Handlingsplan bar utformas av central led-
ningsgrupp fér hur man hanterar bristerna. Information bér ga ut till
alla sammankallande chefer for VSG:n gdllande att det finns obliga-
toriska uppféljningspunkter som foreskrivs i samverkansavtalets bi-
laga 2 som inte finns med pa deras agendor. Férslagsvis ger HSF till
HR i uppdrag att fartydliga och belysa innehallet i samverkansavta-
let i en sdrskild informationsinsats till berérda chefer.

Vidtagna atgarder/be-
hov av ytterligare at-
gdrder

Inga atgdrder, som kontrollansvarig kdnner till, har genomférts.

Risk att beslut tas pa bristande underlag

(riskvdrde 6; sannolikhet 2 x konsekvens 3)

Kontrollaktivitet

Kontroll att tjdnsteskrivelse anvdnds vid beredande av drenden infor
namndbeslut

Genomférande

Stickprov av 20 ndmndbeslut fattade under juni-november 2021

Resultat av genomford
uppfdljning

Vid kontrollen identifierades 5 drenden som saknade tjansteskri-
velse.

Beddmning utifran upp-
foljning

Av de undersdkta drendena finns tva upphandlingsdrenden som ror
tilldelningsbeslut. | upphandlingsarenden skickas aldrig en komplett
tjdnsteskrivelse ut i den ordinarie kallelsen till ndmnden, da forslag
till beslut omgardas av string sekretess till dess att nimnden beslu-
tat i fragan. Underlag i upphandlingsdarenden skickas ut i ndra anslut-
ning till sammantradet.

| tva av drendena (Covidplaner samt Uppdragsbeskrivning for ut-
skottet for primarvard och tandvard) har ingen tjansteskrivelse fun-
nits med till ndmnden, dock har underlag funnits samt paragraffor-
slag med sammanfattning och forslag till beslut. Avvikelsen bedéms
ddrmed inte vara sa allvarlig.

Gdllande initiativdrendet sa fanns ingen tjansteskrivelse da drendet
avgjordes pa sittande sammantrade dar det vackts. Namnden har
ddrefter antagit en rutin for initiativirenden som innebir att initia-
tivdrendena i huvudsak ska skickas till férvaltningen fér beredning
innan de tas upp for avgérande.

Mot bakgrund av ovanstadende gérs bedémningen att bristerna inte
beddms vara alltfor allvarliga.
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Vidtagna atgarder/be-
hov av ytterligare atgar-
der

Kanslienheten arbetar kontinuerligt med att utveckla drendebered-
ningen och de interna rutinerna, och att sprida tjansteskrivelsemal-
len till handlaggare &r en del i detta arbete. Anvandningen av tjdns-
teskrivelsemallen har 6kat, och arbetet med detta fortsatter i fér-
valtningen.

Risk att personuppgifter behandlas i strid med dataskyddsférordningen

(riskvdarde 12; sannolikhet 3 x konsekvens 4)

Kontrollaktivitet

Kontrollen bestar av féljande kontrollpunkter:

e Har en ny dataskyddsorganisation har implementerats?

* Samordnas dataskyddsarbetet och f6ljs detta upp?

e Har nddvandiga styrande dokument (policy/strategi/riktlinjer)
upprattats?

Genomférande

Fullsténdig kontroll

Resultat av genomford
uppfdljning

En ny dataskyddsorganisation har tagits fram men ar annu inte
faststélld, det kommer att ske under Q1 2022.

Under hésten 2021 har konsekvensbedémningar avseende tred-
jelandséverforingar genomforts. Dar har arbetet samordnats ge-
nom att dataskyddsombudet och informationssidkerhetssamord-
naren har tagit fram regiongemensamma mallar fér konsekvens-
bedémning. Dataskyddsombudet har deltagit i och radfragats an-
gaende konsekvensddmningar. Detta &r enligt artikel 39.1 c en av
dataskyddsombudets arbetsuppgifter. Samordning och uppfélj-
ning ar nagot som standigt maste utvecklas och forbattras for att
uppfylla de krav som stélls i géllande lagstiftning pa omradet.

Nar det kommer till styrande dokument sa finns de dokument
som kravs for att uppfylla férordningens uttryckliga krav pa till
exempel att féra register, anmila och utreda personuppgiftsinci-
denter och utféra konsekvensbeddmning. Likt samordning och
uppfdljning dr arbetet med styrande dokument nagot som konti-
nuerligt maste paga for att skapa férutsattningar for organisat-
ionen att efterleva dataskyddslagstiftningen samt &vrig lagstift-
ning kopplat till behandling av personuppgifter.

Beddmning utifran upp-
féljning

Uppfyller delvis.

Vidtagna atgarder/behov
av ytterligare atgarder

Att faststdlla den framtagna dataskyddsorganisationen ar priori-
terat och planeras ske Q1 2022.

Samordning av dataskyddsarbetet maste férbdttras under 2022.
Detta kommer att ske genom att dataskyddsorganisationen tas i
bruk. Det innebdr mer samordnat arbetet mellan juridik, IT, in-
formationssdkerhet, dataskydd och verksamheten i vrigt. Det
innebdr ocksa en dkad kontakt mot forvaltningsledare, forvalt-
ningsledare-teknik, objektdgare samt objektigare-teknik i redan
befintliga plattformar. Kontakten med det befintliga natverket
for personuppgiftshandldggare behover under 2022 férbattras
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da nadtverket ar ett viktigt redskap for att 6ka kontaktytan fér
dataskyddsfragor.

Kontroll for brister i sdkerstéllande av lagar och krav i verksamheten gillande

miljo och brand

(riskvérde 6: sannolikhet 2 x konsekvens 3)

Kontrollaktivitet

Kontroll att verksamhetens systematiska miljé- och brandskydds-
arbete sker enligt rutin

Genomfdérande

Interna miljérevisioner har genomférts vid tva tandvardsverksam-
heter. Verksamheterna arbetar enligt uppréittade miljérutiner.

Tva stickprovskontroller avseende brandskydd har gjort. Bada lokali-
teterna finns inom Skelleftea lasarett.

Resultat av genomfdrd
uppfdljning

Inga brister, miljérevisionerna fungerar val f&r att félja upp lagefter-
levnaden.

Gallande brandskyddstillsynerna sa arbetar bada verksamheterna
enligt rutiner for systematiskt brandskyddsarbete. Det finns check-
listor fér egenkontroller av brandskyddet, dessa kontroller genom-
fors arligen. Brister rapporteras och atgardas. Uppsamlingsplats vid
brand finns anvisad pa utrymningsplanerna. Den mest patagliga
bristen vid bada tillsynerna pekar pa ett utbildningsbehov da utbild-
ning av personalen inte har skett i den omfattning som féreskrivs.

Beddmning utifran upp-
féljning

Det systematiska brandskyddsarbetet gillande den tva tillsynade
verksamheterna fungerar dverlag tillfredstallande.

Vidtagna atgdrder/be-
hov av ytterligare at-
garder

Interna miljdrevisioner har genomforts vid tva tandvardsverksam-
heter. Verksamheterna arbetar enligt upprittade miljérutiner.

Ett arbete med att ge personalen brandskyddsutbildning behéver
planeras da det utan denna utbildning kan vara svart fér personal
att veta hur de ska agera i handelse av brand.
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4.2 Budgetbilaga

Hilso- och sjukvardsnamnd mkr
Sjukhusvard
- fordelning nya lakemedel och utdkat lakemedelsbidrag 58,80
- férdelning regionfordelad forskning 12,43
- fordelning FVIS 10,20
- fordelning licensavtal innovation Medicin, influensavaccin riskgrupper 0,52
- fordelning tillfalliga statsbidrag (exkl covid) 18,94
- férdelning tillfélliga statsbidrag (merkostnad covid, uppskjuten vard o 16ner) 117,21
- fordelning tillfalliga statsbidrag covid (tester, smittsparning, vaccin, sjukln) 87,52
- teknisk justering bla index o soc avgifter -0,09
Ovrig verksamhet Hilso- och sjukvardsnimnden
- flytt av tjdnst -0,36
- fordelning nya lakemedel och utdkat lakemedelsbidrag -18,30
- férdelning regionfordelad forskning -12,43
- fordelning FVIS -10,08
- fordelning licensavtal innovationskliniker Medicin -0,50
- fordelning tillfalliga statsbidrag (tillganglighet och sjukskrivningsprocessen) 24,42
- fardelning tillfalliga statsbidrag (merkostnad covid, uppskjuten vard o Idner) 4,92
- teknisk justering bland annat index och soc avgifter -0,10
Summa Hilso- och sjukvardsnimnden 293,12
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4.3 Bilaga Tillganglighet

Redovisas i eget dokument.
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4.4 Bilaga Redovisning av riktade uppdrag

Riktade uppdrag for HSN verksamhetsaret 2021 redovisas vid tva tillfdllen. Ett antal av uppdragen
redovisades i delarsrapport per augusti medan tva aterstaende redovisas i denna arsrapport.

Uppdrag till utskott for primarvard och tandvard

Aktivitet Tidpunkt for uppféljning

Att utreda hur psykisk ohilsa hos édldre kan motverkas AR

Uppdraget “Att utreda hur psykisk hilsa kan motverkas hos dldre” har utskot-
tet frimst arbetat med under hésten 2021. Inledningsvis férdes diskussion om
uppdraget, eventuella avgrénsningar och definitioner. Ett antal fragestdll-
ningar har sammanstélits och till dessa identifierades aktiviteter. Fokus for
uppdraget har varit kunskapsinhdmtning rérande dldres psykiska hélsa. Dels
kunskapsinhdmtning fran regionens verksamhet sd som slutenvdrden och pri-
mdrvarden. Dels har en dialog férts med andra parter inom regionen dér sam-
verkan genomférs med just dldre och patient och brukarféreningar. Samt del-
tagande i webbinarium och féreldsningar inom det aktuella omradet som ord-
nats av andra aktdérer sGsom SKR, Linsstyrelsen samt intresse och patientfére-
ningar samt myndigheter. Slutligen genomférs en féreldsning om av vad forsk-
ning kring dldres psykiska hdlsa visar.

Utskottet har haft och fér dialog med regionpensiondrsradet om mdjligheter
till samverkan kring kunskapsinhdmtning om ldnets dldres psykiska hélsa och
vilka aktiviteter som civilsamhdllet arbetar med for att motverka ofrivillig en-
samhet och ohiilsa.

Verksamhetsféretridare fGr Idnets hilsocentraler bjuds regelbundet in tifl ut-
skottets sammantrédden i syfte att belysa hélsocentralernas verksamhet och in-
formera om aktuella fragor inom aktuell hdlsocentral. Utskottet har uppréittat
en lista med fragestdliningar som ska besvaras infér varje méte. Syftet ér att
utskottet far mdjlighet till jamférbara data mellan olika hélsocentraler och att
specifika och av utskottet faststélida omraden berérs. Under histen har frége-
stdliningar kring hdlsocentralernas arbete med didres psykiska hélsa formule-
rats och lagts till. Under 2021 har utskottet fér primdrvard och tandvdrd trdf-
fat féljande hélsocentraler.

*  Mald sjukstuga,

e Vindelns hdlsocentral

e Burtrdsk hdlsocentral

e  [dvanger Hdlsocentral

»  Stenbergska Hilsocentral

Utskottet konstaterar att uppdraget dr brett, kan rymma mycket och begrdn-
sas till viss del av padgdende pandemi. Utskottet planerar fér att anordna en
kunskapshéjande temadag under vdaren 2022 och bjuda in politiker, tjdnste-
personer och representanter fran civilsamhdllet till diskussion om dldres psy-
kiska hdlsa och vad som aktuellt inom regionens verksamhet rérande detta uti-
frén de kunskaper som inhdmtas under 2021,
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Uppdrag till Halso- och sjukvardsnamnden

Aktivitet Tidpunkt fér uppféljning

Hélso- och sjukvardsnamnden uppdrar till hilso- och sjukvardsledningen och AR
berdrda verksamheter och staber i regionen att arbeta fér ett dkat tillgiinglig-
gorande av nya avancerade terapier och motsvarande innovativa lakemedels-
behandlingar for patienter som lever med svara, ibland séllsynta, sjukdomar. |
arbetet ingdr ocksa att verka for policyutveckling fér langsiktigt hallbart 6kat
tillgdngliggdrande av dessa behandlingar pa den nationella arenan, i samver-
kan med andra regioner, SKR, statliga myndigheter, akademi, féretag, berdrda
patientfGreningar samt andra relevanta intressenter.

Region Viésterbotten har under 2021 verkat for langsiktigt héllbart tillgéinglig-
gérande av nya avancerade terapier och likemedelsbehandlingar och position-
erat sig i nationell framkant. Detta har skett dels genom utveckling och lanse-
ring av en vitbok som beskriver hur systemet for Iikemedel ser ut i Sverige,
vilka utmaningar som finns vad géller infGérandet av nya terapier (framféralit
paradigmskiftet mot cell- och genterapier) samt férslag pé férdndringar som
behéver ske i systemet for att hédlso- och sjukvarden ska ha 6kade mdéjligheter
att tillgdngliggéra terapierna langsiktigt. Vitboken har mottagits vdl av olika
intressenter inom life science-sektorn och dr den férsta av sitt slag. Vitboken
har ocksé medfért nya samverkansmdjligheter med regioner, SKR, féretag,
statliga myndigheter och patientféreningar. Bland annat deltar regionen, som
en av tvd regioner, i ett utvecklingsarbete géllande vérderings- och betalnings-
maodeller fér nya cell- och genterapier tillsammans med TLV, SKR och Region
Stockholm. Arbetet sker inom ramen fér TLV:s regeringsuppdrag, ett riktat
uppdrag frdn SKR:s styrelse och dr i linje med nationella life science-strategins
mdél avseende policyutveckling inom precisionsmedicin. Regionen har ocksd
deltagit i férhandlingsgruppen fér en av de férsta nya cell- och genterapier och
utvecklat och testat nya betalningsmodeller i skarpt Idge fér Zolgensma, en-
géngsbehandling fér barn med spinal muskelartrofi, tillsammans med féreta-
get bakom behandlingen. Regionen har genom samverkan bidragit till fér-
handlingsprocessen med féretagen bakom nya likemedelsbehandlingar fér
Skelleftesjukan. Tillsammans med Region Orebro, Stockholm, SKR och TLV
ledde Vdsterbotten ocksa utvecklingen av ett kunskapsunderiag om tillgénglig-
heten till nya Idkemedel i Sverige. Under 2021 har ett aktivt kommunikations-
och pdverkansarbete bedrivits nationelit genom deltagande i seminarier, run-
dabordssamtal, nationella konferenser, reportage, poddar, etc.

Arbetet har bidragit till héilso- och sjukvdrdens méibild 2030 och regionplanens
mal om attraktiv och innovativ samarbetspartner, ledande inom forskning och
innovation samt malet om tillgdnglig och personcentrerad véard.
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Tillganglighet till vard, arsrapport 2021

Aven under 2021 paverkades tillgiangligheten till vard av pandemin. Sarskilt primérvarden paverkades av det
vaccinationsarbetet som pabdrjades i januari 2021. Soktrycket via telefon var sadrskilt hégt under hosten nir
den tredje vaccinsprutan mot Covid-19 bérjade distribueras till allmdnheten. Inom specialiserad vard har fokus
under var och hést varit att minska antalet patienter som véntat linge pa vard. Detta genom att anvinda avtal
med andra vardgivare, framfor allt lokala vardgivare men dven genom extra insatser inom enskilda basenheter,
till exempel kvdllsmottagningar, helgoperationer och liknande aktiviteter. P4 aggregerad niva ar
maéluppfyllelsen av primarvardens vardgaranti, 0-3 dagar pa ungefir samma nivd som 2020, mdjligen en svag
forbéttring. Jdmférelse med foregaende ar av bestksgarantin inom specialiserad vard, 90 dagar, kompliceras av
att ny rapporteringsmodell borjade tillampas i januari 2021. Vardgarantin mats nu inte enbart pa lakarbesék
som tidigare, fran drsskiftet foljs vantetider upp till all legitimerad personal samt kurator. Behandlingsgarantin,
90 dagar, dr nagot lagre i ar jamfort med 2020. | jdmférelser i denna rapport av antalet vintande redovisas
endast ldkarbesdk.

Resultatbaserad dverenskommelse tillgdnglighet, 2021:2

I den resultatbaserade delen av Overenskommelsen Tillgénglighet 2021, var kravet for tilldelning av medel, att
genomfdrda medicinska bedémningar inom 3 dagar i primdrvarden skulle, i ett genomsnitt under september till
november, uppna minst 82 procent. Detta krav uppnaddes inte i regionen. Inom specialiserad vard var kravet
att antalet vantande langre dan 6 manader skulle minska med 25 procent eller mer mellan den 1 september och
sista november, fordelat pa farstabestk och dtgérd. Region Visterbotten klarade av kravet for forstabesék och
tilldelades cirka 7 500 000 kr men klarade inte kravet att minska vintande till atgérd. Inom barn- och
ungdomspsykiatri skulle andelen genomfarda forstabesok respektive utredning och behandling inom 30 dagar
uppna 72 procent eller mer under september till november vilket inte uppnaddes av regionen.

Tillgéinglighet till primérvard
Tillgdnglighetsgarantin, kontakt med primédrvard samma dag, f6ljs upp genom att méta andel samtal till
hdlsocentral som far ateruppringningstid samma dag. Alla samtal som rings in ingdr i mitningen.

MEDEL REGIONEN 2021 ====-= MEDEL REGIONEN 2020
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Figur 1. Andel besvarade somtal somma dog primérvard 2020 och 2021

Telefontillgangligheten har under 2021 fortsatt priglats av pandemin. Det héga inringningstrycket till
hélsocentralerna har trots omprioriteringar, gjort det svart att tillgodose befolkningens behov av vard och
antalet inkommande samtal varit betydligt hdgre an tidigare ar. | jimférelse med helaret 2020 sa har antalet
samtal 6kat med 241 procent under 2021, se tabell 1. En mycket stor del av samtalen har rért
vaccinationsfragor. En generellt ékad sjukfranvaron bland personal under pandemin har dven det paverkat
tillgéngligheten men dven den minskade tillgangen till distriktsskéterskor eller erfarna sjukskéterskor i
primdrvarden. En informationskampanj fér att styra befolkningens sékménster till 1177 vardguiden (webb)
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inleddes under hosten ddr dven bokning till vaccination huvudsakligen sker. Regionens satsning pa den digitala
tjiansten Halsodigitalen ar ocksa ett led i att utdka tillgdngligheten till primarvarden.

Tabell 1 - - -

M3nad Totalt antal Andel Totalt antal Andel Totalt antal Andel
samtal 2019 besvarade samtal 2020  besvarade samtal 2021 besvarade

Jan 67 439 77% 69 904 71% 100 614 77%

feb 55078 84% 63 166 73% 108 760 77%

l mar 58411 79% 68 334 7% 194 828 53%
apr 62 379 74% 48 540 89% 163 038 56%
maj 64 519 75% 48 287 87% 150 670 63%
jun 52632 74% 57174 75% 142 836 58%
jul 50 868 78% 57 832 65% 126 520 52%
aug 57747 78% 58 942 72% 150 798 54%
sep 58 560 81% 62379 77% 148 358 63%
okt 65 306 77% 65 604 73% 152518 59%
nov 63 616 74% 80 258 64% 195 148 50%

| dec 51601 76% 48 096 85% 119 628 69%

| TOTALT 708 156 81% 728516 76% 1754716 61%

Besdksgarantin i primarvarden féljs genom mdtning av tillganglighet till medicinsk bedémning inom 3 dagar till
all legitimerad personal.

nov dec*

feb mars apr maj juni juli aug sep okt

dec jan,
2021

Figur 2. Andel medicinsk bedémning inom 3 dagar, regionen och riket, december 2020 - december 2021. * December= prelimindrt resultat
riket.

Tillgéngligheten till medicinsk bedémning har 6kat tva procentenheter uttryckt som medelvirde for 12
madnader 2021 jamfort med helaret 2020. Det finns fortfarande en betydande spridning éver ldnet dar nagra
enheter nar upp till rikssnittets tillganglighetsnivder medan andra ligger langt under. Under aret har
uppdaterad skriftlig information om rutiner och bokningsférfarande lamnats till alla hilsocentraler och de
flesta enheter har genomgatt ett riktat informationstillfille om vardgaranti och rutiner. Det finns fortsatta
utmaningar for regionen i form av &kad kvalitetskontroll och ytterligare informationsspridning. Pandemin har
2021 fortsatt paverkat tillgangligheten frimst genom det stora vaccinationsuppdraget som primirvirden
ansvarat for. Den generellt 6kade sjukfranvaron bland personalen under pandemin har dven paverkat
tillgdngligheten liksom den minskade tillgangen till allminlikare och distriktsskéterskor i primarvarden.
Regionens satsning pa den digitala tjansten Halsodigitalen som startats upp under november manad &r ett led i
att utdka tillgangligheten till primdrvarden. Fran 2022 kommer ersittning fran Bestillarenheten att férdelas ut
till de enheter som uppnar god tillgénglighet bade fér telefontillganglighet och medicinsk bedémning.
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Figur 3. Andelen (medelvirde) medicinsk bedémning inom tre dagar per hiilsocentrol, jonuari - december 2021

Sedan april 2021 finns Kontaktcenter barn och unga psykisk hilsa Visterbotten, tillgingliga fér radgivning och
medicinska bedémningar. Syftet med Kontaktcenter ar att erbjuda barn och unga mellan 6 och 17 ar en samlad
kontaktvdg in till varden. Efter genomférd bedémning bokas barnet vidare till ritt vardniva, primér- eller
specialistvard. Tillgdngligheten for malgruppen har tydligt férbattrats under 2021 och ligger nu i linje med
rikssnittet. En person som kontaktar forsta linjen far ett nytt eller férsdmrat hidlsoproblem har ritt till en
medicinsk bedémning inom tre dagar. Bedémningen ska gdras av legitimerad hilso- och sjukvardspersonal.
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Figur 4. Andelen medicinsk bedémning inom tre dagar, Férsta linjen barn och unga 2021. * December= preliminért resultat riket.
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Tillgdnglighet inom specialiserad vard

Inom specialiserad vard har fokus under var och host varit att minska antalet patienter som véntat linge pa
vard. Detta genom att anvdnda avtal med andra vardgivare, framfér allt lokala vardgivare men dven genom
extra insatser inom enskilda basenheter, till exempel kvdllsmottagningar, helgoperationer och liknande
aktiviteter. Inflodet, antal remisser fran regionens primirvard samt specialistvardsremisser fran andra regioner
har 6kar under aret. Vardgarantildget i regionen har under aret, med nigra undantag direkt efter sommaren
varit hogre an rikssnittet.

Totala antalet patienter som vantar pa vard och de som vintar lingre &n vardgarantin har 6kat under
pandemiaren 2020 och 2021. Totalt antal vdntande till férstabesék dkade under 2021 med 14 procent eller
drygt 1 400 patienter. Vdntande till atgard 6kade under aret med drygt 30 procent eller drygt 1 600 viintande.
Vardgarantildget var den sista december 2021, ligre jamfért med 2020 fér bade for besok och atgarder.
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Figur 5 och 6. Totalt antal vdntande patienter somt vérdgarantilége den 31 december 2019, 2020 och 2021

Infldde remisser

Antal remisser till specialistvarden dkade under 2021 med cirka 6 500 remisser eller 4 procent, jimfért med
2020. Antalet specialistvardsremisser 6kade med 6 procent och dvriga remisser med 4 procent,

| 180 000

160 000
140000 ;
78 960
120000 525 73309 75462
53% 53%
100 000 |
80000 1
60000 :
40000 86 820 81952 86 395
48% 47% | 47%
20 000
0
2019 2020 2021

Figur 7. Totalt antal inkomna remisser januari-december 2019, 2020, 2021

Vérdgarantilige (vdntande 0-90 dagar) och viintande patienter lidngre én 90 dagar

Vdrdgarantildget for bade for forstabesék och atgérder var under arets forsta manader lagre 4n samma tid
2020. Under senare delen av varen forbattrades dock tillgédngligheten och lag sedan pa ungefir samma niva
som 2020. Den 31 december 2021 fanns 970 fler patienter som vintat lingre dn 90 dagar till férstabesdk hos
lakare jamfért med 2020 och 781 fler patienter som vantat lingre dn 90 dagar till atgérd.
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Figur 8 och 9. Vérdgarantildge forstabesok (oavsett yrkeskategori) och étgérd {operationer, utprovning hérapparat, behandling vid Bup),
helér 2020 och 2021.

Tillgangligheten varierar stort mellan mottagningarna. Vid Arbets- och beteendemedicinskt centrum,
Cancercentrum, Geriatriskt centrum samt mottagningarna for infektionssjukdomar och neurokirurgi vintar
sdllen mer dn nagon enstaka patient ldngre dn 90 dagar. Tva mottagningar vid Nus som linge haft langa
vantetider har under 2021 kunnat forbattra sin tillganglighet. Vid urologmottagningen, Nus har ett fokuserat
arbete pagatt under hosten 2021 for att korta vantetiderna till férstabesdk. Likarbemanningen har forbattrats
och man har tittat dver arbetsprocesser. Kliniken har dven sett dver och kvalitetssiikrat vintelistor.
Vardgarantildget har forbattrats och antal patienter som far vénta langre dn 90 dagar pa ett forstabesék har
kraftigt minskat. Aven vid lung- och allergimottagningen, Nus har tillgingligheten forbittrats.

Farsamringar i vdntetid till férstabesdk ses framfor allt inom vuxenpsykiatrin dér antalet vintande lingre én
vardgarantins granser har 6kat kraftigt under 2021. Dir pagar nu ett arbete med fokus p3 att kvalitetssikra
vantelistor samt att se 6ver bokningar med langst vantetid.

Pa atgdrdssidan har thoraxkliniken haft stabila vintetider under lang tid, ett fatal patienter behéver vinta
l&ngre &n vardgarantigransens 90 dagar. Kirurgi vid 6gonkliniken har under de senaste aren férbittrats och i
stort sett alla patienter blir nu erbjudna tid fér operation inom 90 dagar. Oron-, nis- och halskirurgi har haft
langa vantetider under flertalet ar men har nu bérjat férbéttra tillgéngligheten. Inom framfér allt kirurgi (allmén
och kdrl) samt ortopedi har antalet vintande ldngre dn 90 dagar &kar under 2021.

For detaljer och jamférelse av vardgarantildge och vdntande lingre 3n 90 dagar per 31 december 2020, se
tabell 2-5.
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Tabell 2 a Tabell3

FORSTABESOK VARDGARANTILAGE-% | | ATGARD VARDGARANTILAGE - %

Differens | Differens

MOTTAGNING/SPECIALITET 202112 2020 12 | SPECIALITET 2021 11 2020 11
Arbets- och beteendemedicin 100 o Ogonkirurgi 97 6
Onkologi 100 ] Thoraxkirurgi 92 -4
Geriatrik 100 4 Neurokirurgi 82 6
Neurokirurgi 98 29 Gynekologi 74 -7
Barn- och ungdomsmedicin 92 -2 Hérapparat, utprovning 74 -14
Infektionssjukvard 92 5 Oron-, nés- och halskirurgi 66 20
Gynekologi 85 -6 MEDEL Region Visterbotten 59 -2
Kardiologi 85 -2 Plastikkirurgi 56 7
Reumatologi 85 -4 Bup, behandling 53 -25
Internmedicin inkl. subspec. 84 -6 Ortopedi inkl. ryggkirurgi 47 -13
Kirurgi inkl. urologi 80 10 Kirurgi inkl. urologi 42 -5
Hand- och plastikkirurgi 79 -17 Handkirurgi 41 -10
Oron-, nds- och halssjukvard 77 -4

Hud och STD sjukvard 74 -10

MEDEL Region Véasterbotten 72 -2

Neurologi 68 -11

Ogonsjukvard 68 -3

Ortopedi 64 7

Lung- och allergisjukvard 61 11

Spec. smartmott inkl. rehabmott. 59 -16

Barn- och ungdomspsykiatri 52 3

Vuxenpsykiatri 51 -24

Tabell 4 .

| .
FORSTABESOK VANTANDE LANGRE AN 90 DAGAR - LAKARBESOK
MOTTAGNING/SPECIALITET Differens

Ar202112 Kv M 202012

Arbets- och beteendemedicin 0 0 0 o
Onkologi 0 0 0
Geriatrik 0 0 0 -1
Infektion 1 1 0 -1
Neurokirurgi 1 1 0 -3
Reumatologi 15 8 7 0
Barn- och ungdomsmedicin 28 16 12 6
Spec. smartmott inkl. rehabmott. 33 24 9 1
Kardiologi 52 24 28 24
Internmedicin inkl. subspec. 66 30 36 28
Hand- och plastikkirurgi 91 42 49 79
Neurologi 128 60 68 73
Lung- och allergi 151 65 86 -22
Gynekologi 159 158 1 93
Oron-, nés- ach halssjukvard 173 94 79 43
Hud- och STD 180 95 81 84
Barn- och ungdomspsykiatri 224 75 149 -76
Kirurgi inkl. urologi 276 133 143 -150
Ortopedi 475 279 196 -53
Psykiatri 668 377 291 453
Ogon 840 514 326 392
TOTALT 3561 20002000 1561 970




ATGARD B VANTANDE LANGRE AN 90 DAGAR
SPECIALITET Differens
202112 Kv M 202012
Thoraxkirurgi 13 2 11 9
Neurokirurgi 16 5 11 -2
Ogonkirurgi 27 14 13 -32
Barn- och ungdomspsykiatri-behandling 79 47 32 28
Gynekologi 79 78 1 43
Plastikkirurgi 136 114 22 -71
Oron-, nds- och halskirurgi 224 107 117 49
Hoérapparat, utprovning 263 159 104 212
Handkirurgi 374 211 163 57
Ortopedi inkl. ryggkirurgi 719 413 306 320
Kirurgi inkl. urologi 935 336 599 168
TOTALT 2865 1486 1379 781

Tillgénglighet till cancersjukvard — Standardiserade vardforlopp

Arbetet med standardiserade vardférlopp i cancervarden &r viletablerat i verksamheten. Aven 2021 var antalet
patienter som utretts enligt standardiserat vardférlopp ungefir lika manga som 2020 och 2019, cirka 4 300
patienter. Nationellt satt inklusionsmal @r att 70 procent av nya cancerfall inom aktuella diagnoser ska utredas
via ett SVF. Den senaste uppféljningen, oktober 2020 till september 2021 visar att inklusionen under den 12-
mandersperioden var 71 procent aggregerat for regionen. Mellan férloppen varierar maluppfyllelsen. Under
2022 kommer ett arbete i syfte att 6ka inklusionen genomféras.

1 Totalt Riket
| Totalt Vasterbotten
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Figur 10. Mdluppfyllelse av nationellt inklusionsmdl fér standardiserade vérdforiopp i cancervérd, oktober 2020-september 2021



