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§ 38 Slopad patientavgift for sent avbokat besok

RS 513-2020

Sammanfattning

Regionfullmaktige har faststallt patientavgifter, daribland avgift pa 200 sek vid
sent avbokat besok.

Avgift ska tas ut da patienten inte har [dmnat dterbud senast 24 timmar innan
avtalad tid och galler vid:

- planerade besok/undersokningar.

- avgiftsfria besok/undersokningar (ej bvc)

- avbokade gruppbesdk, dar krav féreligger pa att lamna aterbud, ar 100 kr.

- besok av/for barn och ungdomar t.o.m. 19 ar samt fér personer fyllda 85 ar.

For barn och ungdomar upp t.o.m. 17 ar tas avgiften ut av den minderariges
formyndare. Ingen avgift ska tas ut av den minderarige i de fall krav pa avgift
inte kan stallas till formyndare. T.ex. med hansyn till sekretess, om den
underarige uttryckligen angivit att han/hon sjalv vill betala avgiften eller om
den underarige har eget hushall.

Pa grund av coronapandemin har regionen uppmanat patienter med symtom
for ovre luftvagsinfektion, dvs misstanke kan finnas om coronasmitta, att
avboka sina besok.

For att inte belasta den enskilda patienten med den avgift som da aligger
patienten att betala foreslas att patientavgiften for sena avbokningar ska
tillfalligt slopas.

Regionfullmaktige fattade i april 2020 ett liknande beslut som gallde under tre
manader. Mot bakgrund av den pagaende 6kade smittspridningen har fragan
aktualiserats pa nytt.

Regionstyrelsen beslutade vid sammantradet den 8 december 2020, § 276,
att patientavgiften for sent avbokade fysiska besok slopas. Beslutet

tradde ikraft omedelbart och galler till och med att regionfullmaktige fattar
beslut i arendet.

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar att regionfullmaktige beslutar:
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Patientavgiften for sent avbokade fysiska besok slopas. Beslutet galler till och
med 31 maj 2021.

Forslag till beslut pA sammantradet

Nicklas Sandstrom (M), Asa agren Wikstrom (M), Ewa-May Karlsson (C), Hakan
Andersson (C), Hans-Inge Smetana (KD) och Thommy Backstrém (L) foreslar
att:

- Patientavgiften for sent avbokade fysiska besok slopas. Beslutet galler till
och med maj 2021.

- Patientavgift for sent avbokade samt uteblivna besok darefter justeras fran
200 till 500 kr.

- En 6versyn sker av samtliga avgifter for sent avbokade samt uteblivna besok
inom Region Vasterbotten. Detta for att harmonisera regelverket och storlek
pa avgiften.

Foéljande motivering lamnas till forslaget:

Pa grund av coronapandemin har Regionfullmaktige och Regionstyrelsen
vid olika tillfallen tagit beslut om att slopa patientavgiften fér sent
avbokade fysiska besok med bakgrund av pandemin. Det ar ratt sa lange
pandemin

pagar. Nuvarande regelverk ar att en avgift ska tas ut da patienten inte har
ldmnat aterbud senast 24 timmar innan avtalad tid och galler vid:

- planerade besok/undersokningar.

- avgiftsfria besok/undersokningar (ej bvc)

- avbokade gruppbesdk, dar krav foreligger pa att lamna aterbud, ar 100 kr.

- besdk av/for barn och ungdomar t.o.m. 19 ar samt foér personer fyllda 85 ar.

For barn och ungdomar upp t.o.m. 17 ar tas avgiften ut av den minderariges
formyndare. Ingen avgift ska tas ut av den minderarige i de fall krav pa
avgift inte kan stallas till férmyndare. till exempel med hansyn till sekretess,
om den
underarige uttryckligen angivit att han/hon sjalv vill betala avgiften eller
om den underadrige har eget hushall.

| en studie fran Kirurgkliniken i Mora undersoktes problemet med
uteblivna besok. Efter ett ar visade det sig att tretton procent av de
inbokade operationerna pé kliniken inte blev av. Manga angav utlandsresa
eller fritidsaktiviteter som anledning till uteblivet besok, ibland avbokades
tiden samma dag som operationen skulle dgt rum. Att flera operationer
avbokats just under algjakten var enligt studien ingen slump. Notan for
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regionen blir
valdigt dyr ndr ett operationsteam star uppradat i vantan pa en patient som
inte dyker upp.

Samma problematik borde dven finnas i Vasterbotten. Varje
bortkastad vardtimme ar en for mycket. Den skulle istdllet ha kunnat
anvandas till ndgon annan med storre behov.

Beslutsgang

Ordférande stéller forslagen mot varandra och finner att regionstyrelsen
beslutar i enlighet med arbetsutskottets forslag.

Beslut

Regionstyrelsen foreslar att regionfullmaktige beslutar:

Patientavgiften for sent avbokade fysiska besok slopas. Beslutet géller till och
med 31 maj 2021.

Reservation

Nicklas Sandstrom (M), Asa dgren Wikstrém (M), Ewa-May Karlsson (C), Hakan
Andersson (C), Hans-Inge Smetana (KD) och Thommy Backstrom
(L) reserverar sig till forman for eget forslag.

Beslutsunderlag

e §40 Slopad patientavgift for sent avbokat besok
e Tjansteskrivelse. Slopad patientavgift for sent avbokat besok mot bakgrund av
coronapandemin
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