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1. Sammanfattning

Pa uppdrag av lekmannarevisor i Almi Foretagspartner Nord AB har PwC
genomfdrt den arliga dversiktliga granskningen av bolaget. Syftet med
granskningen har varit att bedéma féljande revisionsfraga:

* Har bolaget under 2019 bedrivits pa ett andamalsenligt och ekonomiskt
tillfredsstallande satt samt om den interna kontrollen varit tillracklig.

Utifran genomférd granskning ar var sammanfattande bedémning att bolaget
under 2019 har bedrivits pa ett andamalsenligt, men inte helt pa ett

ekonomiskt tillfredsstallande satt. Den interna kontrollen bedoms vara
tillrdcklig.

Utifran genomford granskning ldmnas féljande rekommendationer:

e  Att styrelsen utvecklar uppféljningen och utvarderingen av bolagets
malsattningar for att kunna sakerstalla att verksamhetens bedrivs i
enlighet med faststallda planer och mal.
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Inledning

Bakgrund

| kommunallagens 3 kapitel regleras att
kommunen efter beslut av fullmaktige kan lamna
Over varden av en kommunal angelagenhet till
bl.a. aktiebolag eller stiftelser. Vidare anges att
fullmaktige i dessa fall maste, ur kretsen av
kommunens fortroendevalda revisorer, utse minst
en revisor/lekmannarevisor i sddant féretag.

Kommunallagen reglerar att "Revisorerna
granskar arligen i den omfattning som féljer av
god revisionssed all verksamhet som bedrivs
inom namndernas verksamhetsomraden. De
granskar pa samma satt, genom de revisorer eller
lekmannarevisorer som utsetts i foretag enligt 3
kap, 17 och 18 §§, aven verksamheten i de
foretagen.”

Uppdraget utmynnar i en arlig granskningsrapport
till bolagsstamman. Den ska ocksa tillstallas
agaren fullmaktige. | rapporten uttalar sig
lekmannarevisorn dver tillstandet i bolaget utifran
sin granskning.
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Syfte, revisionsfragor och
kontrollomraden

Lekmannarevisorns uppdrag regleras i
aktiebolagslagen kap 10 och i kommunallagen kap
12.Den oversiktliga granskningen syftar till att
beddma féljande revisionsfraga:

*  Har bolaget under 2019 bedrivits pa ett
dndamalsenligt och ekonomiskt
tillfredsstéllande sétt samt om den interna
kontrollen varit tillracklig.

For bedémning av revisionsfragan har 14
kontrollomraden formuleras som redovisas narmare
i bilaga till projektplanen. Bedémningarna for
respektive kontrollomrade redovisas med
signalsystemet gront (tillrackligt/till dvervagande
del), gult och rétt (otillrackligt).

Avgransning och metod

Granskningen ar 6versiktlig till sin karaktar och
fokuserar pa évergripande styrning, ledning,
uppfoljning och kontroll. Granskningen avgransas till
revisionsaret 2019. | dvrigt se syfte och
kontrollomradena.

Analys av for granskningen relevant dokumentation
och kompletterande intervjuer med bolagets VD och
styrelseordférande. Granskningsresultatet redovisas
muntligt samt i en skriftlig kortfattad
granskningsredogorelse.



Granskningsiakttagelser

- Andamalsenlighet
- Ekonomiskt tillfredsstallande
- Intern kontroll




2.1 Granskningsiakttagelser

1. Andamalsenlighet a) Plan for verksamheten har upprattats i enlighet med agarens direktiv

b) Budget har uppréattats i enlighet med &garens direktiv.

c) Styrelsen har upprattat instruktion for rapportering

d) Rapportering sker i enlighet med instruktion

e) Bolaget nar uppsatta mal for verksamheten

3. Intern kontroll a) Styrelsen har antagit plan for sin verksamhet

b) Styrelsens plan for verksamheten ar heltadckande

c) Styrelsen har antagit budget for sin verksamhet

d) Styrelsens budget omfattar all verksamhet

e) Mal finns formulerade for bolagets verksamhet

f) Mal finns formulerade for bolagets ekonomi

g) Malen ar uppfdéljningsbara

h) Styrelsens aktiva atgarder ar tillrackliga for att na faststallda resultat och maluppfyllelse
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2.2 Kommentarer och noteringar

Andamalsenlighet

1a) Av agardirektivet framgar att bolaget ska i sin
verksamhet efterstrava de mal som framgar bilagd
malstruktur. Av malstrukturen framgar malomraden
samt mal som ska styra bolagets verksamhet.
Affarsplan for 2019 beddms vara upprattad i
enlighet med agarens direktiv avseende bolagets
andamal.

1b) | agardirektiv framgar att agarna tillskjuter medel
for bolagets verksamhet for 2019. Darutéver
tilkommer medel for projekt och uppdrag, som
initieras och finansieras av agarna. Bolaget ska dar
det ar mojligt komplettera finansiering av
verksamheten genom medel fran bl. a nationella
och regionala aktorer eller EU.

1c) Bolaget har 2019-04-23 antagit en
rapportinstruktion for verksamheten.

1d) Rapportering har skett enligt antagen
instruktion.

1e) Av 7 maltal uppnas 5. Maltal for NPS kunder
och andel kundtid ar de tva maltal som inte uppnas.
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Ekonomiskt tillfredsstallande

2a) Arets resultat uppgick till ca -1 211 tkr vilket inte
ar i enlighet med bolagets ekonomiska malsattning
(budget).

Intern kontroll

3a) Granskningen visar att styrelsen 2019-02-06 har
antagit affarsplanen for 2019.

3b) Affarsplanen beddms i allt vasentligt vara
heltackande.

3c) Granskningen visar att styrelsen 2018-11-13 har
antagit en budget fér 2019. Fran protokollet framgar
att bolaget har budgeterat ett minusresultat pa -651
tkr. (Vi har ej erhallit Budget 2019)

3d) Budget beddéms i all vasentligt tacka bolagets
verksamhet.

3e) | affarsplan 2019 framgar mal for
verksamheten.

3f) Mal for bolagets ekonomi utgdrs av budget.

3g) Budget kan ses som uppfdljningsbart mal.
Bolagets verksamhetsmal ar uppféljningsbara,
ex-vis index tillvaxt/fokusgrupper och andel kundtid.

3h) Inga direkta atgarder har vidtagits utifran
maluppfyllelse vid Q3, som visade pa en del brister.
Liknande galler for ekonomiska uppfdljningar.



2.3 Granskningsiakttagelser

1. Hur har aret sett ut i allmanhet fér bolaget och dess Under &ret har en del pensionsavgéngar resulterat i 6 nya medarbetare i Lulea. Aret
verksamhet (viktiga handelser, atgarder, utmaningar)? har ddrmed handlat om att fa in dem i verksamheten, samt att fa upp produktionen i
Lulea.

Bolaget har startat upp digitala kontoret. Problem kring den digitala plattformen har
férekommit, sérskilt i inlandet.
- Detta har resulterat i att bolaget inte varit sa effektivt som malen.
- Bolaget har som ambition att genomféra fler digitala méten i kombination med
fysiska méten

Nya laneformer, med hégre risk fér bolaget resulterade i en lédngre period for
aterbetalning som paverkade bolagets likviditet och maluppfyllelse under férsta
halvaret 2019. Dock visade andra halvaret pa béttre resultat.

De anser bolaget att de har ett gott samarbete med externa aktérer.

2. Hur ser bolagets forutsattningar ut for kommande ar? | Besparingskrav inom Region Norrbotten tros inte paverka bolagets verksamhet i
betydande utstrdckning. Om sa skulle ske kommer en dialog féras med styrelsen.

En framtida utmaning &r konjunkturen, vilket paverkar bolagets verksamhet.
Detta avser sérskilt investeringar, dér det finns en risk att férlora afférer.

PwC



Sammanfattning

- Sammanfattande revisionell bedomning
- Rekommendationer




3. Sammanfattning

Sammanfattande revisionella bedomning

Bolagets styrelse kan i rimlig utstrackning verifiera att bolagets
verksamhet har bedrivits pa ett &ndamalsenligt sétt under 2019.
Beddmningen baseras pa att verksamheten bedrivits i enlighet med
agardirektiv och bolagsordning.

Bolagets styrelse kan delvis i rimlig utstrackning verifiera att bolagets
verksamhet har bedrivits pa ett ur ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
satt under 2019. Bedémningen baseras pa att arets resultat inte ar i
enlighet med bolagets ekonomiska malsattning.

Den interna kontrollen inom granskat omrade beddms vara tillracklig.
Beddmningen baseras pé att det finns en tillracklig intern kontroll och
uppfoljning av verksamhet och ekonomi.

Rekommendationer

+ Attt styrelsen utvecklar uppfdljningen och utvarderingen av bolagets
malsattningar for att kunna sakerstalla att verksamhetens bedrivs i
enlighet med faststallda planer och mal.
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Norrbotten enligt de villkor och under de
forutsattningar som framgar avuppdraget. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




