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Region Vasterbottens revisorer

Granskning av landstingets budgetprocess

Landstingets revisorer har den 27 februari 2019 dverlamnat missiv gallande gransk-
ning av landstingets budgetprocess. Granskningsrapporten har tillstéllts region-
styrelsen samt hélso- och sjukvardsnamnden.

Sammanfattning av revisionens iakttagelser och rekommendationer

Av granskningen framgar att landstingets verksamheter de senaste aren haft en hég
kostnadsutveckling och redovisar aterkommande underskott. Budgeten har inte i
tillracklig grad fungerat som ett styrinstrument.

Av granskningen framgar att det bade pa politisk- och verksamhetsniva funnits
kannedom om orsakerna till de ekonomiska avvikelserna. | sina budgetar fér 2018
och 2019 beslutade styrelsen och hélso- och sjukvardsndmnden om olika atgarder
for att effektivisera i verksamheten och bromsa kostnadsutvecklingen. Halso- och
sjukvardsnamnden patalade att ytterligare effektiviseringar inte var mojligt utan att
dessa skulle fa betydande negativa konsekvenser for hélso- och sjukvérden.

Nar en verksamhet avviker mot budget ska chefen, enligt ekonemidirektdrens riktlinje
for verksamhetsplaneringen, kommunicera med sin narmaste chef och vidta néd-
vandiga atgarder. Revisionens beddémning &r att det finns ett system fér att kommu-
nicera avvikelser med narmaste chef. Till félid av att det saknats en tydlig styrning for
prioriteringar har en effekt blivit att styrelsen, h&lso- och sjukvardsnamnden och
ledande tjgnstepersoner har accepterat avvikelserna utan att detta fatt nagra synbara
konsekvenser,

Av intervjuer med politiker, tjanstepersoner och verksamhetschefer framkommer att
budgeten pa verksamhetsniva &r underfinansierad. Verksamheternas aterkommande
underskott som uppstar i bérjan av aret stédjer uppfattningen. Revisicnens bedém-
ning &r att styrelsen och hélso- och sjukvardsndmnden i budgetarbetet inte i tillracklig
grad har tagit hansyn till k&nda kostnader och tidigare arsresultat.

Planeringsforutsattningarna infér budget &r 2019 innebér en prognos om avtagande
intakter for skatter och statsbidrag. En tydlig process fér att géra omprioriteringar &r
nddvandig for att klara verksamheten inom budget. Revisionen ser risker med att det
saknas ett dokumenterat, systematiskt och enhetligt arbetssatt for att géra priori-
teringar i verksamheten.

Med utgangspunkt i granskningarna l&mnar revisorerna féljande rekommendaticner
till regionstyrelsen att sékerstalla;

- De budgetunderlag som styrelser och ndmnder [dmnar in till styrelsen for vidare
beredning haller en tillracklig kvalitet.

- Tillracklig hansyn tas till behovsutvecklingen och att krav pa kostnads-
reduceringar baseras pa identifierade maéjligheter att reducera kostnaderna.

- Skapa forutsattningar for &ndamalsenliga prioriteringar.
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- Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetprocessen.

- Det finns dokumenterade uppféljningar av budgetprocessen.

- Skriva till fullméaktige med férslag pa atgérder om styrelsen beddmer att en
namnd inte klarar sitt uppdrag fran fullméaktige.

Reagionstyrelsens vitrande

Regionstyrelsen instammer i huvudsak i revisionens iakttagelser och har foljande
kommentarer till de rekommendationer som l&mnats;

| verksamhetsplan for landstingsstyrelsen 2018 samt for regionstyrelsen 2019 finns
atgarder beskrivna for att hantera nettokostnadsutvecklingen i linje med det lang-
siktiga forbattringsarbete som beslutades i landstingsplan 2016-2018. Atgarderna
som beskrevs i verksamhetsplan 2018 omfattade kvalitets- och patients&kerhets-
arbete, omférdelning fran sluten vard till ppenvard, korta vardtiderna, infora produk-
tions- och kapacitetsplanering, utveckla arbetssatt for vardebaserad vard samt fort-
satta satta samverkan med kommunerna i fokus.

Styrelsens inriktning for det fortsatta effektiviseringsarbetet ar 2018 samt 2019 f¢ljer
och vidareutvecklar den atgérdsplan som antogs 2017. Inrikiningen beskrivs nedan;

- Reducera nyttjandet av inhyrd personal inom primarvarden fér att vara obe-
roende av hyrpersonal i januari 2019.

- Utveckla och effektivisera férvaltning och utveckling av fastigheter.

- Utveckla och effektivisera inképs- och upphandlingsprocessen.

- Utveckla och effektivisera 6vergripande ledningsprocesser.

- Utveckla digitala vardkontakter.

Regionstyrelsen beslutade om tid- och aktivitetsplan tillsammans med anvisningar for
planerings- och budgetprocessen for 2020 vid regionstyrelsens sammantréde den

12 mars 2019 (§ 49). | anvisningarna infér nAmndernas/styrelsernas beredning av
underlag for plan och budget beskrivs att regionen star infor stora ekonomiska ut-
maningar de kommande aren samt att en langsiktigt stabil ekonomisk planering och
kontroll 6ver kostnadsutveckling kréavs for att klara framtida investeringar i verksam-
het och pensionsataganden.

| férfragan till namnder/styrelse framgar det att underlagen som ska l&mnas infér plan
och budget ska inom k&nda ekonomiska ramar beskriva prioriteter och strategier fér
hur verksamheten kan anpassas till férutsattningar.

Regionstyrelsen har den 2 april 2019 (§ 85) beslutat om regionstyrelsens underlag
for plan och budget &r 2020. | underlag beskrivs styrelsens férandrade ansvars-
omrade 2019 i och med bildandet av den nya regionkommunen. Utgéngslaget fér
verksamheten &r 2019 &r ett fortsatt arbete med atgarder och utvecklingsarbete som
ska ge effekt pa kort och lang sikt. Fér att minska kostnadsutvecklingen och ga mot
en verksamhet inom faststéllda ekonomiska ramar har atgardsplaner tagits fram. For
att sakerstalla att atgarderna genomférs och verksamheter klaras inom ekonomisk
ram, fortsatter arbetet med krav pa tydligare analyser, uppftljning av beslutade at-
garder, och vidtagande av ytterligare atgarder i de fall avvikelse skulle noteras.
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Infér planerings- och budgetprocessen 2019 identifierades ett antal risker efter dialog
med samtliga verksamhetsomraden och staber under regionstyrelsen samt halso-
och sjukvardsndmnden. Detta resulterade i en bruttolista med ett stérre antal identi-
fierade risker som kan paverka organisationens forutsattningar att na faststalida mal,
samt pa en rimlig nivad kunna sékerstélla;

« Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
= Tillférlitlig rapportering och information om verksamheten.
» Efterlevnad av tillampliga lagar, féreskrifter, riktlinjer m.m.

Landstingsdirektorens ledningsgrupp {ELG) behandlade riskanalys samt gjorde en
riskvardering den 19 november 2018. Riskanalys med riskvardering dverlamnades {ill
landstingsstyrelsens arbetsutskott den 21 november, och hélso- och sjukvards-
namndens arbetsutskott den 20 november, dar de gavs méjlighet att 1agga till risker
och l&mna egen riskvardering.

Riskanalysen syftade till att identifiera risker som kunde paverka organisationens
majligheter att na faststallda mal, ett antal av de risker som lyftes &r férknippade med
ekonomi och planering sasom finansiering, att verksamheten inte klarar sina
ekonomiska férutsatiningar, risk fér att tydlig styrmodell saknas m.m. Riskanalysen
utgjorde sedan underlag fér den internkontrollplan som faststalldes av region-
styrelsen i januari 2019.

En enkéat fér utvardering av verksamhetsplanering har skickats ut till verksamhets-
chefer inom narsjukvardsomradena och lanssjukvardsomradena. Enkaten har
sammanstallts med forbattringsforslag infor 2020. Budgetutvardering av detalj-
budgetarbetet sker arligen tillsammans med controllers, dar férbattringsomraden tas
fram och prioriteras infér kommande arsbudget. Infér kommande planerings- och
budgetprocess planeras en fortsatt utveckling av uppféljningen av processen sa att
den blir systematisk och uppfoljningsbar.

Vad géller rekommendation att skriva till fullméktige med férslag pa atgarder om
styrelsen bedémer att en namnd inte klarar sitt uppdrag fran fullmaktige, sa har
landstingsstyrelsen berett sadant arende under 2018. Infér 2018 beslutade halso-
cch sjukvardsnamnden om en skrivelse till landstingsfullmaktige om budget och
verksamhet inom halso- och sjukvardsndmnden (VLL 2505-2017) for att uppmark-
samma landstingsfullmaktige pa att ytterligare kostnadsreduceringar inte &r mojliga
utifrAn det uppdrag namnden fatt fran landstingsfullmaktige. Skrivelsen behandlades
vid landstingsfullmaktiges sammantréde 20 februari 2018, § 34, efter beredning av
landstingsstyrelsen. Har framgar att landstingsstyrelsen htrsammat ndmndens
underskott, bland annat genom att férstarka namndens budget med avseende pa
lakemedelskostnader, utomlanskostnader samt kostnader inom kompetensférsérj-
ningsomradet. Utdver detta beslutade styrelsen att noggrant folja resultatet av halso-
och sjukvardsnamndens atgardsplan for 2018.

Landstingsfullmaktige beslutade att underskott inom halso- och sjukvardsndmnden,
kopplat till poster som inte kan hanteras kortsiktigt i form av merkostnader fér inhyrd
perscnal, kostnader utéver budget for utomlansvard samt mindre intakter an planerat
fér sald vard till regionen hanteras inom landstingets totala ekonomi 2017.

Strukturella och genomgripande férandringar kemmer att vara nédvandiga for att
mota framtida utmaningar. | regienplan 2019 har uppdrag riktats till regionstyrelsen
for att forbereda omstélining fér ekonomisk hallbarhet fér kommande planperiod.
Styrelsen har aven uppdrag att utreda och ta fram underlag foér att inféra en ny styr-
modell samt utreda och féresla en langsiktig och finansierad investeringsplan.

3(4)



YTTRANDE

region 2019-06-04
vésterbotten

Samtliga uppdrag har pabérjats och den 6 maj 2019 aterrapporterade regiondirek-
toren ett férslag pa huromstaliningen fér en hallbar ekonomi ska ske. | férslaget ingar
som en del av planen att utveckla organisationskulturen som ska bygga pa att alla tar
ansvar for dverenskomna mal, gér nddvandiga prioriteringar och arbetar med
sténdiga férbattringar. Med omedelbar verkan fortydligas finansieringsprincipen som
innebéar att en 6kad kostnad alltid foljs av ett finansieringsbeslut som till exempel kan
innebéra en omprioritering av verksamhet.

Samtliga resurskrdvande aterkommande processer med planering och budget samt
manadsuppfodljningar ska forenklas genom enhetliga rapporter, férenklat férfarande
vid budgetering samt 6kat fokus pa atgarder. Var uppféljning ska vara framatsyftande
och fokusera pa att hantera avvikelser fér att na plan.

Budgetprocessens legitimitet behéver stéarkas. De underskott som genererats de
senaste aren, har kunnat baras upp av éverskott avseende finansiella intakter.
Liknande dverskott &r inte att vénta under kommande ar. En kultur dar ansvars-
tagande fér hantering av avvikelser genom atgarder och prioriteringar I6per genom
alla delar av organisationen behover starkas. Vilket bland annat kan innebara att nar
en verksamhet har svarighet att klara den éverenskomna malséttningen sa uppmark-
sammas detta genom en kraftsamling frAn gemensamma resurser, fér att hitta vidta
atgarder for att aterkomma till planen mot en hallbar ekonomi.
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