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§ 353
Sammantridets 6ppnande

Ordforande Lilly Bécklund forklarade motet 6ppnat.

§ 354
Upprop samt faststillande av nirvaro och beslutande ledamoter

Beslutande samt nérvarande ledamdter framgar av sid 1 1 detta protokoll.

§ 355
Justering av protokoll

Styrelsen beslutar
Att utse David Eriksson att jamte ordforande justera dagens protokoll.

§ 356
Godkinnande av dagordning

Styrelsen beslutar
Att faststélla dagordningen for dagens sammantride enligt forslag.

§ 357
Genomgang foregiende protokoll

Styrelsen beslutar

Att lagga protokollet frdn motet i februari 2026 till handlingarna. Protokollet har presenterats i
styrelseportalen.

§ 358
Omvirldsanalys

Diskussion fordes kring fragor som:
Bra agerande fran forare nér det funnits staende i bussen.

Status vad giller lovkort — information har skickats ut till alla kommuner i lénet kring
forutsittningarna for kommuner att infora lovkort.

Busskurerna i vart 1dn ser inte s trevliga ut och borde rustas upp.

Varfor gar det parallella turer mellan Overboda och Vinnisby pa morgnarna?

WIFI verkar fungera béttre pa bussarna.

Polisen har genomfort balteskontroll pa fordonen, vilket &r positivt, men Polisen borde bétfilla fler.

Positivt med anropsstyrd trafik i Pited — forvanande att det inte hinder mer i vart l4n
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Vildigt positivt med fullt ut elektrifierad trafik i Umeé stad i sommar.
Tagets dag genomfors under helgen i Skellefted — alla dr vilkomna dit.
Styrelsen avslutade diskussionen.

§ 359
Ekonomisk rapport per 2026-03-31. Bilaga 1.

Ekonomichef Ranko Kaljevic presenterade det ekonomiska resultatet per 2026-03-31.

Styrelsen beslutar
Att faststélla den ekonomiska uppfoljningen per 31 mars 2026 och ldgga den till handlingarna.

§ 360
Budget 2027. Bilaga 2.

Styrelsen beslutar

Att faststélla budget 2027 enligt forslag.
§ 361

Investeringsbudget 2027. Bilaga 3.
Styrelsen beslutar

Att faststilla investeringsbudget 2027.

§ 362
Rapport fran lekmannarevisionen — Grundliggande granskning 2025. Bilaga 4.

Styrelsen beslutar
Att dverlamna granskningsrapporten till arsstimman.

§ 363
Rekrytering av ny verkstillande direktor i bolaget.

Styrelsen tillsatte en rekryteringsgrupp under hosten 2025 med uppgift att rekrytera en ny VD.
Gruppen har bestatt av ordforande Lilly Biacklund, vice ordférande Andreas Lowenhodk, ledamot
Hékan Nilsson, samt facklig foretrddare for Vision Sara Sundelin. Nuvarande VD har meddelat sin
onskan om att avsluta uppdraget som VD.

Rekrytering har nu genomforts och en enig rekryteringsgrupp foreslar att Elin Valfridsson anstélls
som bolagets VD fran och med 2026-10-01. Detta innebér att nuvarande VD, Harriet Sdder fran och
med 2026-10-01 kvarstdr som anstilld i bolaget med nuvarande 16n och férméner, men dvergar i en
roll som senior radgivare. Hennes anstédllning upphor 2026-12-31.
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Styrelsen beslutar

Att bifalla rekryteringsgruppens forslag, vilket innebér att Elin Valfridsson tillsdtts som ny VD, fran
och med 2026-10-01.

Att ge ordforande mandat att underteckna anstéllningsavtalet med Elin Valfridsson.

Att stélla sig bakom forslaget att nuvarande VD kvarstar i bolaget som senior radgivare, perioden
2026-10-01 —2026-12-31 med bibehéllna anstillningsforméner.

Att denna paragraf, 363, dr omedelbart justerad.

§ 364

Projektansokan — Kompetens i kollektivtrafiken. Bilaga 5.
Styrelsen beslutar

Att stélla sig bakom ansdkan och medfinansiera projektet med 5 % om Ovriga parter beviljar ansdkan.

§ 365
Personalrapport 2025. Bilaga 6.

Styrelsen beslutar
Att faststilla personalrapport 2025.

§ 366
Deltagande i Persontrafik 20-22 oktober 2026.

Styrelsen beslutar
Att de som ingar i styrelsen for Svensk kollektivtrafik (Lilly Backlund, Andreas Lowenh66k och

Nicke Grahn) bereds mojlighet att delta under alla tre dagar, varav bolaget svarar for en dag. Lars
Ohlsson deltar ocksé pé bolagets bekostnad.

§ 367
Delgiven styrelseinformation

Styrelsen har 16pande informerats om utvecklingen i bolaget via skrivelser ”Styrelseinformation” som
presenterats 1 styrelseportalen. Sedan forra sammantridet har styrelseinformation presenterats:

2026-04-01

Styrelsen beslutar

Att lagga rapporterna till handlingarna.
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§ 368
Gemensamt betalsystem i Norrland. Bilaga 7.

Elin Valfridsson informerade om projektet och aktuell status.

Styrelsen beslutar

Att notera informationen.

§ 369
Upphandling nytt betalsystem. Bilaga 8.

Harriet Soder informerade om planeringen av ny upphandling.

Styrelsen beslutar

Att notera informationen.

§ 370
Inbjudan att delta pa bolagets team-buildingdagar 13-14 november 2026.

Elin Valfridsson informerade om planeringen av bolagets team-buildingdagar i november och bjod in
styrelsen att delta. Arrangemanget kommer ga av stapeln i Ornskoldsvik.
Styrelsen beslutar

Att notera informationen.

§371
VD-information. Bilaga 9.
VD Harriet Soder gav information om foljande omriden:
- Resandeutveckling och 6vrig maluppfyllelse
- Personalldget
- Depaéstrategi
- Skattekontot
Styrelsen beslutar

Att notera informationen

§ 372
Ordforande har ordet

Lilly Backlund informerade om att hennes insatser for bolaget den senaste tiden varit till 100 %
inriktad pé rekrytering av ny VD.
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Styrelsen beslutar

Att notera informationen

§373
Utvirdering dagens sammantride

Ledamoterna sammanfattade att det varit ett bra mote.

§374

Ovriga fragor

Nasta styrelsemote 12 juni, Lilly Backlund och Andreas Lowenhodk har forhinder. Johan Soderling

agerar ordforande pa motet. (Korrigering efter att sammantrédet avslutats — styrelsen beslutade att
flytta motet till fredagen den 21 augusti — digitalt mdte mellan k1 09.00 — 12.00)

§ 375
Motet avslutas

Ordforande Lilly Béacklund tackade ledaméterna for dagens sammantrade och avslutade darefter
motet.
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Ekonomiska forutsattningar jmf budget
2026

1 Index- och resandeutvecklingen avgérande for resultatet 2026
- Radande indexnivaer pa drivmedel mycket hogre an budget 2026. Fortsatt utveckling?
- Resandet fortsatt lagre an budget

Manatliet di . Resor regiontrafiken vs 2025 Resor lokaltrafiken vs 2025
anatligt dieselpris

26 Totalt Jan Feb Mar Totalt| |Totalt Jan Feb Mar Totalt

24 Enkel -5483 -281 -87 -5851 Enkel -1108 6019 3313 8224
Rabatt -2742 -665 1114 -2293 Rabatt 1148 14 380 7629 23157

22 Period -8170 -5252 -2874 -16 296 Period 10867 29387 26020 66 274

- Totalt -16 395 -6 198 -1847 -24 440 Totalt 10907 49786| 36962 97 655

18

16

14

12 * .

10
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Resultat Lanstrafiken jan-mar 2026

Mkr

—e—Budget 2026

= Utfall 2025

0,0

60,0

Trafikkostnader regiontrafik

Jan | Feb Mar Apr Maj Jun Jul |Aug Sep Okt Nov Dec
36,1 36,1 63,6 36,1 36,1 63,9 35,9 36,3 64,6 36,5 36,7 64,1
—o—Utfall & Progn. 2026 36,9 36,4 63,0 35,6 37,8 68,7 36,6 37,0 68,8 37,2 37,2 68,7
36,8 36,9 57,1 35,7 37,9 52,2 35,0 37,6 56,1 37,5 36,9 59,5

Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

—a—Budget 2026

Biljettintakter regiontrafik (exkl. skolkort)

AN

15,0
14,0
13,0
12,0
11,0
10,0
90
80
70

6,0

Jan | Feb Mar Apr Maj
11,3/10,3 11,6 10,6 9,9

—+=—Utfall & Progn. 2026 10,1 9,3 10,7 9,7 9,1

-t Utfall 2025

10,4 94 10,7 98 9,3

Jun
9,4
8,6
8,8

Jul | Aug Sep | Okt | Nov Dec
9,1 10,8 10,7/11,1 10,7 9,6
85 9,9 95 102 99 89
8,7 10,3 10,0 10,3 10,0 89

2026-03-31

Avvikelse varav varav
Resultatenheter (Belopp i Tkr) | mot budget| trafikkostn | Biljettintékt |Ovriga kommentarer
Regiontrafik -3246 -612 -3 026 |Skolkortsintékter -338, viten +1 941, statsbidrag - 1 765, Bussgods +450
Budgetavvikelser regiontrafik varav varav
(Tkr) 2026-03-31| trafikkostn | Biljettintékt |Ovriga kommentarer
Bjurholm 29 40 -7 |Skolkortsintékter -4
Dorotea 50 33 4 |Skolkortsint. - 4, Statl.bidr. +10, héllpl.underhéll + 7
Lycksele 124 121 -1 |Skolkortsint. - 6, Viten +10
Mala 73 82 -8 |Skolkortsint. - 1
Nordmaling -133 -37 -82 |Skolkortsint. - 14
Norsjo 47 86 -32 |Skolkortsint. - 7
Robertsfors -76 -52 -13 |Skolkortsint. - 10
Skellefted -897 -165 -1 555 |Skolkortsint. - 67, Viten +890
Sorsele -36 -68 40 |Skolkortsint. - 4, Statl.bidr. -5
Storuman 20 23 1 |Skolkortsint. -4
Umea -492 -482 -121 |Skolkortsint. - 79, Viten +190
Vilhelmina 151 178 -18 |Skolkortsint. - 9
Vindeln -259 -229 2 |Skolkortsint. - 10, héllpl.underhdll - 22
Vannas -47 -35 -2 |Skolkortsint. - 12, héllpl.underhdll +1
Asele 22 48 -1 |Statl.bidrag -25
Region Vasterbotten -1822 -156 -1 233 |Skolkortsint. -105, Statl.bidrag -1 746, Bussgods +450, viten +851,

hdllpl.underh. +75, ledsagning +42

Totalt regiontrafik -3246 -612 -3026

Trafikkostnader, mkr Belopp
Prognos 2026 563,9
Budget 2026 545,8
Resultat -18,0
Kostnadsokning jmf 2025 8,6%
Biljettintdkter, mkr Belopp
Utfall 2026 114,8
Budget 2026 125,1]
Resultat -10,4
Intdktsminskn. jmf. 2025 -1,6%
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Resultat Lanstrafiken jan-mar 2026

2026-03-31
Avvikelse varav varav
Resultatenheter (Belopp i Tkr) | mot budget| trafikkostn | Biljettintékt |Ovriga kommentarer
Regiontrafik -3246 -612 -3 026 |Skolkortsintdkter -338, viten +1 941, statsbidrag - 1 765, Bussgods +450
Ultra - Ume3 632 -868 -1 746 |Viten +2 205, skolint. -223
e ~
Trafikkostnader lokaltrafik Biljettintakter lokaltrafik (exkl. skolkort)
28,0 16,0
26,0 120
24,0
12,0
22,0
Mkr 20,0 Mkr 10,0
18,0
8,0
16,0
6,0
14,0
1o Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec 0 Jan  Feb Mar Apr Maj Jun  Jul Aug Sep Okt Nov Dec
—a—Budget 2026 21,8 22,3 22,3 22,2 18,2 17,9/15,3 14,9 17,5 20,5 21,2 23,9 —e—Budget 2026 14,9 13,3 13,4 11,1 105 7,3 56 9,0 12,8 11,4 13,8 11,8
~—e—Utfall & Progn. 2026 21,4 21,9 24,0 17,0 25,4 18,7 15,3 14,8 18,1 21,0 20,6 24,7 —e=Utfall & Progn. 2026 14,2 13,1 12,7 10,5 10,0 7,0 53 86 121 10,8 131 11,2
e Utfall 2025 18,8 22,4 22,6 16,5 23,4 14,5 17,2 16,1 16,4 19,4 19,5 25,3 ——Utfall 2025 1391125125103 98 | 69 | 52 | 84 | 11.9|106(129| 110
\ J
Trafikkostnader, mkr Belopp Biljettintakter, mkr Belopp
Prognos 2026 242,9 Utfall 2026 128,6 “_ e
Budget 2026 238,0 Budget 2026 135,0
i
Resultat -4,9 Resultat -6,4
[ [ ]
Kostnadsokning jmf 2025 4,7% Intaktsokning jmf 2025 2,1%
4 *
*
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Resultat Lanstrafiken jan-mar 2026

2026-03-31

Avvikelse varav varav
Resultatenheter (Belopp i Tkr) | mot budget| trafikkostn | Biljettintékt |Ovriga kommentarer
Regiontrafik -3246 -612 -3 026 |Skolkortsintdkter -338, viten +1 941, statsbidrag - 1 765, Bussgods +450
Ultra - Umed -632 -868 -1 746 |Viten +2 205, skolint. -223
Tag - Region VB -35 Angéringsavgifter
Gemensamt - Region VB 502 Uppl. Rdnteint. + 343, avskrivningar + 263, Reklam & PR + 324, IT-system -423,
Lanstrafiken Totalt -3411 -1480 -4772

Sammanfattande kommentarer

O Trafikkostnader stigande och hogre dn budget — i
huvudsak indexeffekt (-2,5 mkr)

O Biljettforsaljningen samre an budget ( -4,8 mkr).
U Lagre statsbidrag an budgeterat (-1,8 mkr)

O Hogt utfall for vitesersattningar (+4,1 mkr) — Posten
budgeteras inte. :

O Positivt resultat for gemensamma kostnader

s ®
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Resultatprognoser 2026
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Trafikkostnader totalt Trafikkostnader, mkr Belopp
1 Prognos 2026 806,8
Budget 2026 783,9
: Resultat -22,9
. Kostnadsoékning jmf 2025 7,4%
MR Utfall 2025 751,2
42,0
32,0
22,0
0 jan Feb Mar Apr | Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
—a—Budget 2026 57,9/584 859 582 543 81,8 51,2 51,3 82,1 56,9 57,9 87,9
=== Utfall & Progn. 2026 58,3 58,3 87,1 52,6 63,2 87,4 51,9 51,8 859 582 57,8 93,4
=t Jtfall 2025 55,5 59,4 79,7 52,2 61,4 66,6 52,2 53,7 72,5 56,8 56,4 84,8
Biljettintédkter totalt (exkl. skolkort) Biljettintéikter, mkr BE|0pp
Prognos 2026 2433
220 Budget 2026 260,1
Resultat -16,8
. Intiktsokning jmf 2025 0,3%
140 Utfall 2025 242,7
9,0
“% Ulan Feb | Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
—e—Budget 2026 26,2 23,6 25,1 21,7 20,5 16,7 14,7 198 23,5 22,5 245 214

—#—Utfall & Progn. 2026 24,3 22,4 23,4 20,3 19,1 156 13,8

e Jtfall 2025

24,3 21,9 23,2 20,2 18,1 15,7 13,9

18,4 22,0 21,0 23,0 20,1
18,7 21,9 20,9 22,8 19,9

Arsprognos
2026 varav varav

Resultatenheter (Belopp i Tkr) (26-03-31) trafikkostn | Biljettintéikt |Gvriga kommentarer
Regiontrafik -35 805 -18 395 -10 400 |Skolkortsintékter -1 580, viten +2 040, statsbidrag - 6 980, Bussgods -200
Ultra - Umea -10 900 -4 900 -6 410 |Viten +1 380, skolint. - 970
Tag - Region VB -100 Angéringsavgifter
Gemensamt - Region VB 1 000 Rdnteint. + 500, avskrivn. + 500
Lanstrafiken Totalt -45 805 -23 295 -16 810
Totalt Region Vdsterbotten -17 170

Arsprognos
Budgetavvikelser regiontrafik 2026 varav varav
(Tkr) (26-03-31) trafikkostn Biljettintékt |Ovriga kommentarer
Bjurholm -100 10 -20 |Skolintékt -90
Dorotea 175 180 10 |Skolintikt -25, statl.bidr. +10
Lycksele 340 350 0 |Skolintikt -20, viten +10
Mala 120 160 -30 Skolintikt - 10
Nordmaling -1100 -700 -300 |Skolintékt - 100
Norsjo -200 -100 -90 |Skolintdkt -10
Robertsfors -610 -500 -60 |Skolintikt - 50
Skellefted -8 200 -3400 -5.300 |Skolintikt -400, viten +900
Sorsele -480 575 135 |Skolintdkt -20, statl. bidrag -20
Storuman -80 -60 0 |Skolintékt -20

A A
Umead -6 440 -5 800 450 |Skolintdkt - 380, viten +190
Vilhelmina 420 510 -30 |Skolintdkt -60
Vindeln -1 050 -1020 5 |Skolintéikt - 35
Vannas -580 -510 -10 |Skolintékt -60
Asele 50 80 0 |statl.bidrag - 30
Region Vasterbotten -18 070 -7020 -4 260 |Skolintikt - 470, Bussgods -200, viten +850, statl. bidr. - 6 970
-

Totalt regiontrafik -35 805 -18 395 -10 400
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Budget 2027 — Overgripande férutsattningar

Intakter:
U Budgeterade biljettintdkter utgar fran det senaste arets resandestatistik och en redan effektuerad

taxehojning med 3,0 % fran 1 jan. 2026, samt ytterligare 2,0 % fran 1 januari 2027.

O Skolkortsintakterna budgeteras med utgangspunkt fran nivan pa bestallda skolkort VT 2026 och foéljer
taxeutvecklingen for dvriga biljettslag.

U Vidarefakturering av bolagets personella resurser minskar, framst kopplat till forvaltningen i
Snowracer-projektet.

O Statsbidrag "Samverkande inland” budgeteras pa samma niva som erhallet bidrag 2026.

Kostnader:

O Trafikavtal indexuppraknas med kand indexutveckling fran avtalets indexbas fram till december 2025.

O Indexdkningen for ar 2026 bedéms 6ka med ca 6,7 %. Budgetaret 2027 bedéms den viktade
indexutvecklingen 6ka med 3,0 %.

U Ringbilskostnaden 6kar marginellt och har anpassats till utfallet 2025.

O  Forstarkningskostnader for Region Vasterbotten har sankts med 60 % ( 1,5 mkr) jamfort med budget
2026. Lagre utfallshistorik utgor orsak till justeringen.

U Personalbudgeten bygger pa samma antal arsarbetare som i budget 2026, dock utdkas
ledningsorganisationen med rekrytering av en IT-chef.

O  Gemensamma kostnader 6kar netto med 13,4 % (13,1 mkr) jamfort med budget 2026

)

Lanstrafiken

VASTERBOTTEN
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Budget 2027 — Regiontrafik (exkl. Ske-a) e

Budget Budget Utfall Kommentarer budget 2027 jamfort med budget 2026
Regiontrafik (Tkr) 2026 2027 2025
Biljetter 107 565 R 102412 O Intdkterna minskar med -4,2 mkr (-2,2 %)
%kolkort 59270 61832 56158 - Prishdjningar 2 %, men minskat resande (-0,4 mkr)
Ovriga intakter 29092 22 662 31228 - Skolkortsintikter 6kar +2,6 mkr
- Godsersattning fran Bussgods i Norr 6kar +0,4 mkr
Summa intakter 195 927 191685 189 799| - Statsbidrag "Samverkan inland” minskar (-6,9 mkr)
Trafikavtal 429820  -470486 -411529| Q Trafikkostnaderna 6kar med -39,7 mkr (-9,5 %)
Forstarkning -2830 1330 =246 - Hojda indexnivaer paverkar total prisrelaterad kostnadsutveckling
Ovriga trafikkostn -13320 13816 12546 for trafikavtalen (-37,3 mkr), medan hogre trafikvolymer star for
Summa Trafik 445970 485632 -424321 kostnadsokningar motsvarande -4,3 mkr
. - Forstarkningskostnader sanks for region VB (+1,5 mkr)
I:|a||p|atser -410 -360 -189| - Ovriga trafikkostnader minskar netto +0,4 mkr och avser frimst smérre
Ovrigt direkt -200 -200 -37 justeringar av ringbilskostnader
Summa kostnader -446 580 -486 192 -424 547
U Nettokostnaden 6kar med -43,9 mkr (-17,5 %)
Nettokostnad -250653  -294507 -234 749
Kostnadstickning 43,9% 39,4%  44,7%|
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Ultra (nytt avtal med Nobina fr o m 26-06-15)

Ultra (Tkr) Budget 2026| Budget 2027 Utfall 2025 s

Bijetter 3 000 36 000 e 00 Kommentarer budget 2027 jamfort med budget 2026

Skolkort 4400 3500 3785

Reklamintakter 1100 1200 1181 = Intdkterna 6kar med 0,2 mkr (1,4 %)

Ovriga intakter 0 0 4755

Summa Intékter 140 500 140 700 135 727 - Resande och biljettintakter budgeteras enligt finansidarens
direktiv.

Avtalsersattningar 227624 236126 230905, - Skolkortsintakter anpassas till bestallningar gjorda for VT 2026

Forstarkningar -600 -600 -353 - Reklamintakter pa avtalad grundniva

Ovriga trafikkostnader -9814 -9755 -9 506,

Summa Trafikkostnader -238 038 -246 480 -240 764 = Trafikkostnader ékar med -8,4 mkr (_3’5 %)

Nettobudget Ultra -97 538 -105 780 -105 037 - Grundkostnaden for trafikproduktionen stiger med -28,3 mkr
medan indexkostnaden minskar med +13,2 mkr.
- Incitamentsersattningen 6kar med ca -6,2 mkr p g a hogre

[Kostnadstickning 59,0% 57,1% 56,4%

Antaganden for kalkylen ek:r)sattnlngsnlva i nytt avtal med Nobina (3,50 kr vs 2,50
Antal resande 10 500 000 10 750 000 9317218 r . L . . .
Incitamentserséttning per resande Transdev 250 0,00 250 - EIbus§hyran till UKF upphor vid halvarsskiftet. Minskad kostnad
Incitamentserséttning per resande Nobina 3,50 uppgar till ca +9,2 mkr. ) o

- Ovriga trafikkostnader minskar framst p g a lagre indexkostnad
Indexupprakning t.o.m. 2025 (fran avtalsstart) 36,4% 1,6% for incitamentsersattningar i det nya avtalet (+3,7 mkr)
Indexupprakning 2026 2,96% 3,90%
Indexupprakning 2027 2,99% 2,19% v o
Bedomd indexupprakning .35% 7.68% = Nettokostnaden 6kar med -8,2 mkr (-8,5 %)
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Tag

Tag (Tkr) Budget 2026 Budget 2027 Utfall 2025
Biljetter 0 0 0
Summa intakter 0 0 0
Driftbidrag Norrtag 0 0 0l
Angoringsavgifter -2783 -3040 -2 896
Resultat taghyra 0]|
Summa Trafik -2783 -3040 -2 896

Systemkostnader 0 0 -70

Ovrigt direkt 0 0 0
Summa kostnader -2783 -3040 -2966
Nettokostnad -2783 -3040 -2966
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)

= Nettokostnad okar med -0,2 mkr

- Angoringsavgifter bygger pa planerad trafik 2026.
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@ Lanstrafiken

Gemensamma kostnader

Budget 2026 IT_Marknad _ Admin Totalt Kommentarer budget 2027 jamfort med budget 2026
Intakter 382 7997 8379|
Lokaler 0 -4.853 -4.853 O Budgeterad nettokostnad 6kar med 13,1 mkr (13,4 %)
System -28 094 0 -28 094
I.D.ersonal -51528 -51528 - Intakter (-1,8 mkr) Vidarefakturerade kostnader inom
Ovriga kostn 0 -5140; -16586 -21726 Snowracerprojektet minskar (-0,7 mkr).
S 27712 5140 -64970 .97 822 Fakturering av tjanster gentemot Skelleftea
upphor, men uppdragen bestar (-1,1 mkr)

Budget 2027 IT. Marknadi Admin Totalt
Intakter 357 6223 6575 - Lokaler (-1,3 mkr): Flytt till nya lokaler bade i Umea och Lycksele
Lokaler 0 -6 196 -6 196
System -33534 0 -33534 - System (-5,4 mkr): Licens-, drift- och supportkostnader till vara
Personal 0 54 806 -54 806 nya system ar dyrare an tidigare beraknat.
. Kostnadsokningar p g a Skelleftea kommun ca
Ovriga kostn 0 -5440; -17527 -22 967 -2,6 mkr.
Summa -33182 -5440; -72306| -110928

- Personal (-3,3 mkr): Personalstyrkan oférandrad men ledningen
Utfall 2025 IT. Marknad;, Admin Totalt starks med en IT-chef. Antagen I6nedkning
Intakter 1419 0 6147 7566 2027= 4,0 %.
Lokaler 0 -3982 -3982 - Ovr. kostn. (-1,2 mkr): Finansnettot minskar med -0,5 mkr.
System -23133 0 -23133 PR och reklamkostnader 6kar med -0,3 Mkr
B -46 139 -46 139 Fort_jonskontroller Okar i Skelleftea stads-
. trafik (-0,3 mkr)
Ovriga kostn 0 -4196; -15953 -20 149
Summa -21714 -4196; -59927 -85 837
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Lanstrafiken AB

- Summan av regiontrafik, Ultra, Tag samt gemensamma kostnader

TeamEngine E-Signing

Lanstrafiken AB (Tkr) Budget 2026| Budget 2027| Utfall 2025
Intéikter

Biljettintakter 242 565 243191 228418
Skolkortsintakter 63 670 65 332 59943
Ovriga trafikintakter 30192 23 862 37 164
Summa intdkter 336427 332 385 325526
Kostnader

Avtalskostnader trafik -657 444 -706 612 -642 434
Forstarkningar -3430 -1930 -599
Ovriga trafikkostnader -25917 -26 610 -24.949
Direkta kostnader pa finansiar -610 -560 -296
Summa trafikkostnader -687 401 -735712 -668 277
Nettokostnad trafik -350 974 -403 327 -342 752
Gemensamma kostnader -97 822 -110928 -85 837
Lanstrafiken totalt -448 796 -514 255| -428 588
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Budget 2027 totalt:

Budgetpost
Mkr

Trafikintakter
Trafikkostnader
Gemensamma kostnader

Totalt

514,3 mkr

Imf
Budget
2026
-4,0
-48,3
-13,1

-65,5

(14,6 %)

Imf
Utfall
2025
+6,9
-67,4
-25,1

-85,7

(20,0 %)

@ I,fins;trafiken

Taxehdjning 2 %, minskat statsbidrag
Indexutveckling
System- och personalkostnader
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]
Investeringsbudget / & prognos -
RollEE Prognos| Prognos
budget 2026, Budget Utfall .
Anslag / projekt (Tkr) forslag 26-02-13 2027 2025( [Kommentarer AnSIag / pro;ekt (Tkr) 2028 2029
Ny kundapp 350 66 K letterande biljettmaski 500 500
- Gemensamt betalsystem etapp 2 enligt projektkalkyl 0 885 500! 500
- Diverse utvecklingar inom forvaltningsobjekten 760 Utvecklingsbehov fran projekt-forvaltningen, varandel. | e e oSS n o nsnsnossssspenonsmnsnso oo feonnnne e
- Lopande uppkomna behov 250 Oforutsett fran projekt-forvaltningen, var andel. 1001 100
Utveckling 2027 - Objekt B2B 250 Férvaltningsrelaterad utveckling (Johannes bedémningar) Nytt trafikplaneringssystem 1500
Utveckling 2027 - Objekt IT 188 Forvaltningsrelaterad utveckling (Johannes bedémningar) Arbetsmiljéétgérder kundservice 100 100
Utveckling 2027 - Objekt Kunder 500 Forvaltningsrelaterad utveckling (Johannes bedémningar) . ) .
Utveckling 2027 - Objekt Service 156 Forvaltningsrelaterad utveckling (Johannes bedémningar) Realtld’ nya traflkthal’ Utbyte utrustning 1750 2250
Utveckling 2027 - Objekt B2B (Skellefted) 50 Forvaltningsrelaterad utveckling Skellefted (Johannes bedémningar) Kompletteringar, Skyltsystem 350 350
Utveckling 2027 - Objekt IT (Skelleftea) 38, Forvaltningsrelaterad utveckling Skelleftea (Johannes bedémningar) Nytt Betalsystem - Resenarsapp 2 500
Utvecklrng 2027—Obj.ekt Kun(fier(skelleftezj) 100 F?rvaltn!ngsrelaterad utveckI!ng Skellefte? (Johannes bed?mn!ngar) Skyddsprogram/antivirus f(:')rnyelse 150
Utveckling 2027 - Objekt Service (Skelleftea) 31 Forvaltningsrelaterad utveckling Skelleftea (Johannes bedémningar) " Py "
Nytt skyltsystem, resterande skyltar #2 2100 2 507| |Utbyte av resterande gamla hallplatsskyltar som ar 8+ar. Skelleftea Buss - Overtagande lokaltrafik - SkyltSySteml
Betalsystem - Kompletterande och ny utrustning 0 500 2 628| |Utbyte av biljettutrustning som gar sénder under ret. etapp 2 875 0
RTl-system - Kompleterande och ny utrustning 800 1250 443 |Utbyte av realtidsutrustning som géar sénder under aret, kompletteringar
vid fordonsbyte och nya avtal S 0 N 5675 6450
Nytt Betalsystem - Validatorer 6500 7 890 Ny hardvara umma Investeringar
Nytt Betalsystem - Validatorer (Skelleftea) 980 Del av ovan for Skellefteds enheter. 74/670 enheter och del av 8 870 tkr.
Nytt Betalsystem - Backend 750 Implementationsprojekt.
Nytt Betalsystem - Forsaljning 3000 Implementationsprojekt och hardvara for ombud, kontrollenheter osv. 45
enheter externt, 30 internt
Nytt Betalsystem - Sjélvservice & kundhantering 2 000 Implementationsprojekt.
Skellefted Buss - Overtagande lokaltrafik - Realtid 4200 46+21 (67) fordon. 62 vanliga, 5 B-fordon. 65k/25k. En skdrm i vanliga.
Skellefted Buss - Overtagande lokaltrafik - Skyltsystem, etapp 1 875 16 st. skyltar enl. inventering 50% 2027, 50% 2028
Betalsystem - Ultra, dockor biljettmaskiner, 28+27 nya fordon 350 For att férenkla avtalsovergangen fran Transdev till Nobina vid trafikstart.
RTI - Ultra, 28+27 nya fordon, komplettering 27st begagnade 5100 Installation och material Consat i det nya Ultra-avtalet.
RTI - Ultra, utékning av TFT #3 i samtliga fordon 1-856 1430 Ytterligare passagerarskdarm med information for att técka in bakatakande
(420) resendrer / rullstolsplatser. Flyttar post till -27 forutom 420' som forbrukas
Oforutsett systemkostnader 500 500 419 26.
Ny lokal Umea - Larm- och passersystem 225
Ny lokal Umea - IT-atgérder (Natverk och hardvara) 225,
Ny lokal Lycksele - Larm- och passersystem 200
Ny lokal Lycksele - IT-atgarder (Natverk och hardvara) 200
Arbetsmiljoatgarder 200! 500! 37
Nya servrar 1250
Upphandling skolkorts- och foretagsportal 50 156
Skyddsprogram/antivirus férnyelse 150
Fdrnyelse licenser Windows Server/SQL 1233
Summa Investeringar 21893 25588 7 141
(13 963)
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m region
vasterbotten

2026-03-06 567175

Till styrelsen for Lanstrafiken i
Vasterbotten AB (556071-4478)

Granskning av Lanstrafiken i Vasterbotten AB ar 2025

Av granskningen framgar att bolagets styrelse och VD under ar 2025 hade
kontroll dver verksamheten och den ekonomiska utvecklingen.

Aven om endast ett av styrelsens verksamhetsmal uppfylldes gér vi bedém-
ningen att bolaget bedrivit sin verksamhet i enlighet med dgarnas uppdrag.
Bolaget levererade ett positivt ekonomiskt resultat pa drygt 22 miljoner kro-
nor som aterbetalas till bolagets finansiarer.

Min bedémning ar att bolagets verksamhet ar 2025 genomfordes pa ett i allt
vasentligt andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstéllande satt.

Jag bedomer ocksa att styrelsen i huvudsak hade en tillracklig styrning och
uppfoéljning. Granskningen visar att VD arbetat aktivt med att utveckla bola-
gets internkontrollplan. Min bedémning ar att arbetet gar framat men att
utvecklingsarbetet bor fortsatta.

Under ar 2026 kommer jag att fortsatta folja styrelsens arbete med att ut-
veckla interkontrollplanen. Styrelsen bedémer att verksamheten ar 2025
genomfordes i enlighet med bolagets kommunala andamal och de kommu-
nala befogenheterna. Jag gor ingen annan bedémning.

Undertecknat med digital signering.

Mattias Sehlstedt
Lekmannarevisor

Bilaga:

- Grundlaggande granskning ar 2025 av Lanstrafiken i Vasterbotten AB,
revisionskontoret Region Vasterbottens
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Grundlaggande granskning ar 2025
Lanstrafiken i Vasterbotten AB

Mars 2026

Eva Moe
Revisionsdirektor
Region Vasterbotten
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1.Sammanfattande analys

Vi beddmer att bolagets verksamhet ar 2025 i allt vasentligt genomfordes pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande séatt.

Aven om endast ett av styrelsens verksamhetsmal uppfylldes gér vi bedémningen
att bolaget bedrivit sin verksamhet i enlighet med dgarnas uppdrag. Bolaget levere-
rade ett positivt ekonomiskt resultat pa drygt 22 miljoner kronor som aterbetalas
till bolagets finansiarer.

Vi beddmer att styrelsen i huvudsak hade en tillracklig styrning och uppféljning.
Styrelsen har i hog grad beslutat om sina styrdokument och VD har under aret ar-
betat aktivt med att utveckla bolagets internkontrollplan.

Bolagets styrelse bedomer att verksamheten ar 2025 genomfordes i enlighet med
bolagets kommunala andamal och de kommunala befogenheterna. Vi gor ingen an-
nan beddmning.
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2. Bakgrund

Bolagets uppdrag

Lanstrafiken i Vasterbotten AB &gs av Region Vdsterbotten. Bolaget ar ett service-
bolag till Kollektivtrafikmyndigheten i Vasterbottens lan. Efter bestallningar fran
regionen och kommunerna ska bolaget pa uppdrag av Kollektivtrafikmyndigheten
upphandla, eller i egen regi, bedriva kollektivtrafik. Bolaget leds av en styrelse och
en VD. Styrelse bestar av 9 ordinarie ledamoter och 9 suppleanter. Bolagets sate ar
i Lycksele. Lanstrafiken i Vasterbotten AB dger en tredjedel av aktierna i Bussgods i
Norr AB. Darutover har lanstrafiken 2,1 procent av aktierna i Samtrafiken i Sverige
AB.

Lekmannarevisors uppdrag

Lekmannarevisors uppdrag regleras i kommunallagen och aktiebolagslagen. Lek-
mannarevisorn granskar bolagets styrelse och VD. Lekmannarevisor ska granska
och préva om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande satt. Lekmannarevisor ska ocksa granska om den interna
kontrollen &r tillracklig. Prévningen av verksamhetens andamalsenlighet och om
ekonomin &r tillfredsstéllande utgar fran dgarnas, det vill saga fullmaktiges, direktiv
och beslut for bolaget.

For ar 2023-2026 har regionfullméaktige utsett Mattias Sehlstedt till lekmannarevi-
sor i lanstrafikbolaget. Enligt kommunallagen ska lekmannarevisor ta hjalp av sak-
kunnigt stod (12 kap. 8 §). Lekmannarevisor bestimmer sjdlv omfattningen pa det
sakkunniga stodet. For ar 2025 har lekmannarevisor anlitat Eva Moe pa Region Vas-
terbottens revisionskontor som sakkunnigt stod.

Efter avslutad granskning ska lekmannarevisor éverlamna sin arliga granskningsrap-
port till Region Vasterbottens revisorer. Lekmannarevisor ska ocksa dverlamna rap-
porten till bolagsstamman. Lekmannarevisors granskning ar en del av den samord-
nade revisionen av regionen. Det innebadr att revisorerna i Region Vasterbotten ska
bifoga granskningsrapporter och revisionsberéattelser fran de kommunala féretagen
till sin revisionsberéattelse for regionen. Med stéd av den samordnade revisionen
ska regionfullmaktige och ta stallning till instruktioner fér sina ombud infor bola-
gens bolagsstammor.

Auktoriserade revisorns uppdrag

Kommunala bolag ska ocksa granskas av en auktoriserad revisor. Den auktoriserade
revisorn valjs av bolagsstamman och har i uppdrag att granska bokforing, arsredo-
visning, intern kontroll samt styrelsens och VD:s forvaltning. Bolagets auktoriserade
revisor skriver en revisionsberattelse som éverlamnas till bolagsstémman. Den auk-
toriserade revisorn ska ocksa dverldmna sin revisionsberattelse till revisorerna i
Region Véasterbotten. Lekmannarevisor och bolagets auktoriserade revisor ar tva
separata bolagsorgan med olika uppdrag. Uppdragen syftar till att ge dgaren ett sa
brett underlag som mojligt i sin bedomning i ansvarsfragan avseende styrning,
verksamhet och rdakenskaper. Uppdragen ar delvis dverlappande nar det géller
granskning av den interna kontrollen.
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lakttagelser i 2024 ars granskning

Ar 2024 uppgick resandet i regiontrafiken till 89 procent av nivan ar 2019, som var
det senaste normalaret fore pandemin. Det var lite drygt 3 procent lagre &n ar
2023. Trots att resandet minskade sa uppstod ett ekonomiskt dverskott for trafi-
ken. Overskottet berodde till stor del p& den férandrade lagstiftningen géllande re-
duktionsplikt for drivmedel, som medforde lagre drivmedelskostnader for bolaget.
Overskottet p& narmare 65 miljoner kronor bokades upp som en skuld till regionen
och kommunerna och driftsanslaget till bolaget minskade med motsvarande be-

lopp.

Lekmannarevisor beddmde att bolagets verksamhet ar 2024 genomfordes pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt. Bolagets sty-
relse bedémde att verksamheten ar 2024 genomfordes i enlighet med bolagets
kommunala dndamal och de kommunala befogenheterna. Lekmannarevisor gjorde
ingen annan beddémning. En genomgang av styrdokument, protokoll och uppfélj-
ning visade att styrelsen i huvudsak hade en tillracklig styrning och kontroll.
Granskningen visade att styrelsen hade arbetat med att utveckla sin internkontroll-
plan men att det fanns behov att fortsatta detta arbete.

Auktoriserad revisor lamnade en ren revisionsberéattelse efter att ha genomfort
den finansiella revisionen ar 2024.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att ge underlag for lekmannarevisors bedémningar i den ar-
liga granskningsrapporten. Granskningen ar ¢versiktlig med inriktning mot bolagets
resultat for ar 2025 och styrelsens system for styrning och kontroll. For gransk-
ningen har vi formulerat féljande dvergripande revisionsfragor:

e Har styrelsen med hjalp av grundlaggande styrdokument sdkerstallt att
verksamheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

e Har styrelsen I6pande under aret haft tillrdcklig kontroll 6ver att beslutade
styrdokument foljs?

e Har styrelsen med hjalp av uppfoljning vid arets slut sakerstallt att verk-
samheten ar genomford i enlighet med fullmaktiges direktiv?

Med utgangspunkt av en riskanalys har lekmannarevisor beslutat att sarskild upp-
marksamhet i granskningen ska riktas till risker forknippade med:

e Kontrollen 6ver arbetet med inférandet av det nya biljettsystemet.
e Kontrollen dver arbetet med att starka resandeutvecklingen i den allmanna
e  kollektivtrafiken.

e Kontrollen 6ver arbetet med att starka kompetensférsorjningen i bran-
schen.

e Kontrollen 6ver Bussgods i Norr AB med anledning av dgar- och verksam-
hetsforandringarna.
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Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgodr de bedémningsgrunder som bildar underlag for gransk-
ningens analyser, slutsatser och beddémningar. Revisionskriterier for denna gransk-
ning ar:

e Kommunallagen, 2, 5 och 10 kap.
e Aktiebolagslagen, 8 kap.

e Arsredovisningslagen, 6 kap.

e Bolagsordning

e Agardirektiv

e Offentlighet- och sekretesslagen och arkivlagen
Metod

Granskningen ar genomférd med hjalp av dokumentationsstudier av styrelsens sty-
rande och redovisande dokument samt av styrelsens protokoll. Avstamningar ar
genomfoérda med bolagets VD och auktoriserade revisor. | november 2025 genom-
forde lekmannarevisor och bolagets VD en traff. Aven i samband med slutrevision i
februari 2026 har en traff genomforts mellan lekmannarevisor, styrelsen och bola-
gets VD. Syftet med traffarna var att fa information om bolagets verksamhet och
resultat samt styrelsens arbete med att sakerstalla en tillracklig styrning och kon-
troll. Bolagets VD har som ett led i kvalitetssakringen getts mojlighet att lamna syn-
punkter pa rapportutkast.

3. Bolagets uppdrag och mal

Agarnas uppdrag till bolaget

Bolagsordning och digardirektiv

Regionfullmaktige beslutade i april 2024 om en ny bolagsordning och nytt dgardi-
rektiv for Lanstrafikbolaget. Av bolagsordningen och det bolagsspecifika agardirek-
tivet framgar att bolaget:

e Sjalv eller genom annan ska bedriva kollektivtrafik, som avses i lagen
(2010:1065) om kollektivtrafik, i Vasterbotten jamte utgaende linjer, samt
sadan verksamhet som behdvs for att utfora kollektivtrafiken. Bolaget ska
bland annat:

o Bedriva verksamheten i enlighet med uppdrag fran regionala ut-
vecklingsnamnden, tillika kollektivtrafikmyndigheten.

o Utifran beslut om allmén trafikplikt ska bolaget upphandla, inga
trafikavtal och bedriva kollektivtrafik. Om det inte finns kostnads-
effektiva alternativ pa marknaden ska bolaget i egen regi genom-
fora kollektivtrafiken.

o Samordna hallplatser och bytespunkter

o Verka for omstallning till ett hallbart transportsystem genom 6kad
marknadsandel for kollektivtrafikresor. Vara radgivande och ge
stod tillfinansiarer i miljofragor.
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o Forvalta och utveckla verksamhetssystem sa att de &r vél integre-
rade med andra transportsystem.

o Ansvara for information, marknadsforing och kundservice.
o Arbeta med kompetensforsorjning i kollektivtrafikbranschen.

e Bolaget ska upphandla och via en bestéllningscentral samordna sarskild
kollektivtrafik.

e Bolaget ska sjalv eller genom annan bedriva godstransporter for att till-
handahalla en grundlaggande samhallsservice.

e Bolaget omfattas av sakerhetsskyddslagen vars syfte ar att skydda inform-
ation och verksamhet som ar av betydelse fér Sveriges sdkerhet. Bolaget
ska genomfora en sakerhetsskyddsanalys i syfte att utreda behovet av sa-
kerhetsskydd.

e Bolaget bedriver verksamhet inom samhallsviktig sektor. Bolaget ska ha
beredskap for att uppratthalla och sékerstélla sin verksamhet. Bolaget ska
genomfdra analyser for att identifiera vilken planering som behdver ge-
nomfdras.

Kommunala befogenheter

Verksamheten ska enligt kommunallagen bedrivas i enlighet med de kommunala
befogenheterna i kommunallagen:

e Principen om kommunala angelagenheter

e |okaliseringsprincipen

o Likstallighetsprincipen

e Sjalvkostnadsprincipen

e Forbudet mot vinstsyftande néringsverksamhet
e Forbudet mot stod till enskild.

Trafikférsérjningsprogrammet

De 6vergripande politiska ambitionerna for kollektivtrafiken i Vasterbottens lan
faststalls av regionfullméktige i det regionala trafikforsoérjningsprogrammet. Foru-
tom Léanstrafiken bestar lanets kollektivtrafik aven av Norrtagstrafiken och Skellef-
ted stadstrafik.

| februari 2025 beslutade regionfullméaktige om ett nytt trafikforsérjningsprogram
for perioden 2025-2031. Dar har fullmaktige beslutat om féljande mal for kollektiv-
trafiken (RS 2461-2024):

e Kollektivtrafikens andel av det motoriserande resandet ska ar 2035 vara 25
procent. Delmal ar 2031 &r 20 procent.

e Andelen fordonskilometer med férnybart bransle i den allmanna kollektiv-
trafiken ska ar 2030 uppga till 100 procent.

e Minst 80 procent av invanarna i Vasterbotten ska ar 2035 kunna na minst
ett kommuncentrum inom 60 minuter med ett utbud om minst 10 resmoj-
ligheter per vardag. Delmal for 2031 ar 77 procent av invanarna.
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e Minst 92 procent av invanarna i Vasterbotten ska ar 2035 kunna na minst
ett kommuncentrum inom 120 minuter med ett utbud om minst 3 resméj-
ligheter per vardag. Delmal for ar 2031 &r 89 procent av invanarna.

e Den regionala kollektivtrafiken ar tillganglig fér personer med funktions-
nedsattningar.

e Andelen resendrer som anser att det ar attraktivt att dka med kollektivtra-
fiken i Vasterbotten ska oka till 69 procent ar 2035. Delmal for ar 2031 ar
67 procent.

Beslut av fullmdktige i november 2025

| regionplanen for ar 2025 finns ett forvantat utfall om att resandet med kollektiv-
trafiken ska ©ka. Detta ar kollektivtrafikens bidrag till fullmaktiges mal om ett skapa
ett attraktivt och hallbart Vasterbotten.

Agarnas krav pa rapportering

| det bolagsspecifika dgardirektivet staller fullméaktige inga krav pa aterrapporte-
ringen till regionen. Enligt ett generellt dgardirektiv som fullmaktige beslutat om
ska bolagets styrelse i arsredovisningen, eller arligen i en sarskild bolagsstyrnings-
rapport, lamna bland annat féljande information till regionstyrelsen (RS 407-2020):

e Om verksamheten bedrivits i enlighet med det kommunala andamalet och
de kommunala befogenheterna.

e Om bolaget dverlamnat fragor till fullmaktige av principiell beskaffenhet el-
ler annars av storre vikt.

e Utvardering av styrelsens och VD:s arbete.

e Om styrelsens ledamaoter har uppdrag, aktier, andelar eller andra intressen
i foretag som bolaget har affarsférbindelser med eller som &r verksamt i
samma bransch som bolaget.

e Hur styrelsens arbete har bedrivits, inkluderande arbetsférdelning, antal
sammantraden, genomsnittlig ndrvaro och vem som varit sekreterare vid
sammantraden.

e Hurden interna kontrollen och riskhanteringen ar organiserad och funge-
rat.

e Samarbetet med revisor och lekmannarevisor.

e Vilka drenden som bolagets styrelse har 6verlamnat till regionstyrelsen for
beredning om fullmaktige ska ta stallning i dessa drenden.

Var kommentar

En iakttagelse ar att dgarens krav pa aterrapportering fran Lanstrafikbolaget ar ge-
nerella. Agaren staller inga krav p& rapportering kopplad specifikt till kollektivtrafi-
ken eller bolagets uppdrag.

Styrelsens arbetsordning

| sin arbetsordning har bolagets styrelse stéllt féljande krav pa styrning och rappor-
tering:
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e Styrelsen ska besluta om mal, vasentliga policys och strategiska planer.

e Vid styrelsens sammantraden ska VD ldmna rapport om:
o Trafik
o Ekonomi
o Allméan information

e Vid styrelseméte infér ordinarie arsstamma ska styrelsen behandla fol-
jande punkter:

o Godkannande av arsredovisning med forslag till vinstdisposition
o Arlig bolagsstyrningsrapport.

e Protokoll fran styrelsens sammantraden ska, férutom besluten, ange un-
derlag for besluten i den man detta kan ha betydelse fér beslutet.

Styrelsens verksamhetsplan for ar 2025

Nedan aterger vi de mal som styrelsen beslutade om i sin verksamhetsplan for ar
2025:

Néjda kunder
Allman kollektivtrafik

Regiontrafik: Uppna ett N6jd Kund Index (NKI) pa 68 procent och vid alla uppféljningar alltid
ligga hogre an rikssnittet.

Ultra: Uppna ett NKI pa 80 procent och vid alla uppfdljningar alltid ligga hogre &n rikssnittet.
Sarskild kollektivtrafik. N6jdheten for bestallningar av resor med serviceresor ska vara minst

95 procent.

Samdkningsgraden

41 procent av de resor som utférs har mer an en resenar i fordonet, vilket innebér att totalt
41 procent av alla resor som bokats i bestallningscentralen ar samordnade.

Resandeutvecklingen i den allménna kollektivtrafiken

Regiontrafiken: Antalet genomforda resor ska 6ka i jamforelse med motsvarande period fo-
regaende ar.

Ultra (Umea stadstrafik): Antalet genomférda resor ska ar 2025 uppga till 10 750 000, vilket
innebar en 6kning jamfort med 2024 ars mal med + 5 procent.

Intdkterna: Bade for regiontrafiken och Ultra ska 2025 ars totala biljettintakter (inklusive
skolkort) i jamforelse med ar 2024 6ka i samma utstrackning som genomforda taxejuste-
ringar samt effekten av den positiva resandeutvecklingen mellan aren.

Néjd medarbetar-index
N6jd medarbetar-index ska for ar 2025 uppga till 8,6 pa en skala fran 1 — 10.

Utvecklingsmdl

Utveckla den anropsstyrda trafiken i lanet och tillsammans med bolagets finansidrer for-
soka genomféra minst ett pilotprojekt inom detta omrade.

Forenkla for resendrer i stadstrafik att kopa enkelbiljett

Utdver malen har styrelsen fokuserat pa att planera ett antal aktiviteter inom
fyra fokusomraden:
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1. Enkelhet for resendrerna
2. Underlatta for forarna

3. Bemotande

4. Kvalitetsuppfoéljning

Nedan aterges planerade aktiviteter:

Fortsatt att utveckla appen med fokus att forenkla for resenaren.
Forbattra informationen till resendrerna vid stérningar i trafiken.
Fortsatta utveckla servicenivan fér personer med funktionsvariationer.

Arbeta med kompetentensforsorjning av nya forare for att sakra kollektiv-
trafikens robusthet.

Folja upp kvalitet bade internt och mot resenarerna. Exempelvis folja upp
hur stor andel av resendrerna upplever trygghet att resa med lanstrafiken.
Malet ar att 80 procent ska uppleva trygghet och mindre dn 10 procent-
otrygghet.

Inféra forarcertifiering med malbild att samtliga forare i bolaget ska vara
certifierade.

Genom dialog med regionen samt med hjalp av digitalisering arbeta for att
forenkla for resenarer att bestalla sjukresor.

Genomfora fordonskontroller i hela lanet under ar 2025.

Genomfora l6pande kvalitetsmoten med leverantérerna dar det intraffat
avvikelser.

Arbeta med system och kompetensutveckling avseende serviceresor.

Genomfora olika kampanjer for att marknadsfora och locka fler resenarer
att ta bussen.

Se ¢ver taxan i kollektivtrafiken och utveckla attraktiva biljettyper samt
samverka med de norra lanen for att gynna resandet i kollektivtrafiken.

Lansera en ny foretagsportal for att storre arbetsgivare/arbetsplatser ska
stimulera manniskor att resa kollektivt till jobbet.

Arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare genom att erbjuda flexibel ar-
betsplats och 6ka trivseln pa arbetsplatserna.

Genomfora ett pilotprojekt inom en ny form av flexibel anropsstyrd trafik
och infora ”pay-as-you-go” i Ultra (det vill séga att resendrer kan kopa en-
kelbiljett pa buss genom att blippa betalkortet eller mobilen ombord pa Ul-
tras bussar).

Av bolagets langsiktiga strategi framgar att bolaget har som malsattning att dras-
tiskt minska forsaljningen ombord pa bussarna. Bolaget arbetar ocksa for att stra-
tegiskt kunna hantera en samhallskris. Bolaget har sedan tidigare haft fokus pa IT-
sékerhet och detta kommer dven vara ett prioriterat omrade ar 2025.

Hosten 2025 och en bit in i 2026 kommer arbete att pagd med att upphandla en ny
trafikdatabas. Bolaget har dven upphandlat ett nytt affarssystem vilket ar viktigt for
att kunna fordela kostnader och intakter pa ett korrekt satt enligt Vasterbottens-
modellen.
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Enligt dgardirektivet omfattas Lanstrafiken av bestdmmelserna i sdkerhetsskyddsla-
gen vars syfte ar att skydda information och verksamheter som ar av betydelse for
Sveriges sdakerhet. Av samma agardirektiv framgar att bolaget fick i uppdrag att ut-
reda behovet av sakerhetsskydd genom att géra en sdakerhetsskyddsanalys. Av
verksamhetsplanen for ar 2025 framgar att Lanstrafiken tillsammans med Region
Vasterbotten genomfort en sdkerhetsskyddsanalys och att resultatet fran den vi-
sade att bolaget inte hanterar information eller har objekt i verksamheten som ar
av betydelse for Sveriges sdkerhet. Daremot behover bolaget kunna hantera kriser
av storre betydelse. Exempelvis kommer bolaget vara delaktiga i att ta fram planer
som beskriver vilken trafik som ska prioriteras om det skulle saknas drivmedel for
att uppratthalla all trafik i lanet. Arbetet med dessa planer kommer ledas av Region
Vasterbotten.

Av verksamhetsplanen framgar ocksa att bolaget kommer ha stort fokus pa IT-sa-
kerhet under ar 2025.

Enligt verksamhetsplanen avsag styrelsen att félja upp verksamhetsplanen och ma-
len med hjalp av:

o Delars- och drsbokslut och uppféljningsrapporter per 31 mars och
31 oktober.

o Verksamhetsberattelse.
o Bolagsstyrningsrapport.

o Uppfdljning av personalens ndjdhet med hjdlp av enkat var och
host.

Var kommentar

Verksamhetsplanen har en tydlig koppling till bolagsordning, agardirektiv och det
regionala trafikforsorjningsprogrammet. Verksamhetsplanen innehaller matbara
mal och aktiviteter for ar 2025. Verksamhetsplanen innehaller ocksa en langsiktig
strategi.

10
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4.Granskningens resultat

Styrelsens styrdokument

Av tabellen nedan framgar att styrelsen for ar 2025 beslutade om grundléggande

styrdokument.

Styrdokument Beslut  Var kommentar

Affarsplan Ja Styrelsens verksamhetsplan inne-
haller en langsiktig strategi

Arbetsordning Ja 2024-12-06, § 161

Instruktion till VD Ja 2024-12-06, §162

Instruktion om rapportering Ja Framgar av arbetsordning och in-
struktion till VD

Verksamhetsplan for ar 2025 Ja 2024-12-06, §160

Matbara mal Ja Framgar av verksamhetsplan

Budget ar 2025 Ja 2024-05-17, § 93

Internkontrollplan for ar 2025 Ja 2024-12-06, § 163

Attestordning Ja 2024-05-17, § 95

Delegationsordning eller motsvarande Ja Framgar av arbetsordning och at-
testordning

Dokumenthanteringsplan Ja Den 22 september 2023, §20

En genomgang av protokoll visar att styrelsen dven i 6vrigt beslutat om en rad sty-
rande dokument. Nagra dokument har inte uppdaterats under de senaste fem

aren.

e Upphandlingspolicy (2018)

e Inkdpspolicy (2025)

e  Friskvardspolicy (2025)

e Riktlinje for bisyssla (2025)

e Alkohol- och drogpolicy (2016)
e [T-policy (2025)

e Likabehandlingspolicy (2025)
e Rehabiliteringspolicy (2018)

e Tjansteresepolicy (2025)

e Arbetsmiljépolicy (2025)

e Miljopolicy (2022)

e Lonepolicy (2023)

e Policy for distansarbete (2021)
e Kommunikationspolicy (2025)

e Riktlinjer mot korruption och mutor (2022)

e Kvalitetspolicy (2022)
e Sakerhetspolicy (2022)

e Jamstélldhets och jamlikhetspolicy (2022)

e Visselblasarpolicy (2025)
e Representations- och gavopolicy (2021)

e Riktlinje for representation inom Region Vasterbotten (2022)

e Finanspolicy (2025)
e Ekonomi och forvaltningspolicy (2022)
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e Riktlinjer for direktupphandling (2023) fanns med i protokollet fran 12/12
2025 men det fanns inget beslut i protokollet.

e Rutin for allman handling (2023)

e Riktlinjer for digitala korjournaler (2019)

| juni 2025 beslutade styrelsen att andra uppdateringsrutinerna géallande policydo-
kument till vartannat ar om det inte finns annan anledning till uppdatering (§ 236).

Var kommentar

Vi beddmer att styrelsen i hog grad har beslutat om policys och riktlinjer fér bola-
gets verksamhet. Vi noterar att ett fatal dokument inte reviderats pa éver 5 ar. Det
ar positivt att styrelsen beslutat om en rutin for kontinuerlig uppdatering av gal-
lande policydokument.

Bolagets ekonomi

Styrelsens budget

Styrelsen har i sin budget for 2025 en plan for att 6ka intakterna jamfort med ar
2024 genom prishojningar och kat resande. Kostnaderna beraknades ocksa oka
men inte i samma niva som intakterna.

" | Budget 2025 Budget 2024 9kniTg/minskTing
Lanstrafiken AB jamfort med fore-
(Tkr) (Tkr) gdende &r
Intakter 360614 333638 26976
Kostnader -881 272 -862 447 18 825
Resultat -520 658 -528 809 -8 151

Tabellen ovan visar en jamforelse mellan bolagets budgetar for ar 2024 och 2025.
Bolagets ekonomiska resultat ar 2025

Styrelsen har I6pande under aret tagit del av sammanstéliningar 6ver bolagets eko-
nomi. Av redovisningen per den sista december 2025 framgar att regiontrafiken re-
dovisar ett positivt 6verskott mot budget pa drygt 20 miljoner kronor medan Ultra
har redovisar ett underskott pa drygt 5 miljoner kronor. Sammantaget nar aven de
regiongemensamma kostnaderna ar medraknade redovisar Lanstrafiken ett dver-
skott mot budget pa drygt 22 miljoner konor. Enligt redovisningen har trafikkostna-
derna varit lagre dn budget under dret och resandet har fortsatt varit l1agt. En posi-
tiv intaktspost har varit vitesintdkter i samband med avtalsuppféljning som gett ett
tillskott pa nastan 9 miljoner kronor.

Styrelsens l6pande kontroll

Ar 2025 hade bolagets styrelse sju protokollférda sammantraden. En genomgang
av protokollen visar att styrelsen under aret fick information om bolagets verksam-
het med hjalp av VD-rapporter, ekonomiska rapporter och annan rapportering. |
stor utstrackning kan man folja styrelsens arbete med hjalp av protokollen och bi-
fogade underlag. Protokoll, styrande dokument, uppféljningsrapporter med mera
finns samlade i en digital plattform som styrelsens ledamoter har tillgang till. Med
hjalp av protokollen kan vi se att styrelsen var aktiv och agerade under aret. Nedan
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[dmnar vi dversiktliga redogorelser for de omraden som lekmannarevisor beslutat
skulle fa sarskild uppmarksamhet i 2025 ars granskning.

Arbetet med inférandet av det nya biljettsystemet

Det har i nagra ar pagatt ett samarbete mellan Lanstrafiken i Vasterbotten AB,
Lanstrafiken i Norrbotten AB, Din Tur i Vasternorrland, Lanstrafiken i Jamtland, Lu-
led Lokaltrafik och Skelleftedbuss AB om ett gemensamt biljett- och betalsystem i
Norrland. Malet ar att skapa forutsattningar for ett somnlost resande mellan ldnet.

Ar 2024 drabbades projektet med det nya betalsystemet av forseningar pa grund
av bristande leveranser fran systemleverantéren och Lanstrafiken kravde med an-
ledning av detta vite fran systemleverantéren. Under ar 2024 levererades bland an-
nat tva nya appar, en for regiontrafiken och en for Ultra. Forseningarna ledde dock
till att resendrerna drabbades av fordndrade villkor for biljetterna och att det blev
problem med validering av mobilbiljetter pa bussarna. Enligt verksamhetsplanen
skulle arbetet ar 2025 ga ut pa att fortsatta utveckla appen med dnnu hogre anvan-
darvénlighet och nya forbattrade funktioner.

Styrelsen har aktivt foljt projektet kring det nya betalsystemet vid samtliga styrelse-
moten under aret.

Lanstrafiken skulle enligt sin verksamhetsplan félja upp malen fér resandeutveckl-
ingen med hjalp av biljett- och betalsystemet. Av arsredovisningen framgar att den
pagaende uppdateringen av betalsystemet inneburit ett visst bortfall av resande-
statistik.

Arbetet med att stéirka resandeutvecklingen i allménna kollektivtrafiken

Styrelsen har I6pande under aret fatt information om resandeutvecklingen genom
VD:s statistik och rapporteringar.

Arbetet med att stéirka kompetensférsérjningen i branschen

| februari 2025 gav styrelsen VD i uppdrag att paborja rekryteringen av en resurs
med uppdrag att arbeta i ett samverkansprojekt for att starka kompetensforsorj-
ningen i branschen. | juni fick styrelsen information om att EU beviljat projektme-
del i enlighet med VD:s projektanstkan samt att rekryteringen av en projektledare
var klar. Enligt uppgift fran VD har projektet startat och det pagar planering for
workshops och andra aktiviteter tillsammans med trafikforetag och utbildningsak-
torer samt planering av studiebesdok i andra regioner.

Kontroll éver dgar- och verksamhetsféréndringar i Bussgods i Norr AB

Den forsta april 2024 kopte Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland en tredje-
del av aktierna i Bussgods i Norr AB fran Lanstrafiken i Vasterbotten AB.

Bussgods i Norr AB har i uppdrag att bedriva gods- och terminalverksamhet inom
de ekonomiska ramar som lanstrafikbolagen i Vasterbotten och Norrbotten samt
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland bestammer. Bolaget erbjuder gods-
transporter till bade foretag och privatpersoner. Transporterna ska utféras av kol-
lektivtrafikens linjetrafik 1angs med kollektivtrafikens linjestrackning. Bussgodsbola-
get ska bedriva sin verksamhet pa persontrafikens villkor.

Av det gemensamma dgardirektivet framgar att Bussgods i Norr AB dven ska till-
handa halla de tjanster som lanstrafikbolagen efterfragar. Det kan enligt
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dgardirektivet avse tjanster som har koppling till den allmdnna kollektivtrafiken sa
som trafikupplysning, biljettférséljining, hantering av kvarglomt resgods, administ-
ration med mera.

Enligt aktiedgaravtalet for Bussgods i Norr AB ska bussgodsbolagets prissattning for
att transportera gods utga fran marknadsmassiga principer.

| aktiedgaravtalet kan man lasa att bussgodsbolaget ska ersatta dgarna for de trans-
porter som utforts av kollektivtrafiken i respektive lan. Ersattningen ska motsvara
en andel av fraktintdkten for den utférda transporten. Hur stor andel av fraktintak-
ten faststalls arligen pa bolagets bussgodsbolagets arsstamma.

Pa bolagsstdmman i juni 2025 beslutade dgarna att ersattningsniva ar 2025 skulle
vara 20 procent av fraktintdkten for gods som fraktats med buss. Det var 1 procent
hogre an ar 2024. Enligt lanstrafikens VD och bussgodsbolagets VD bygger avgiften
bygger pa en beraknad uppskattning av lanstrafikbolagens kostnader for att trans-
portera gods i bussarna. Avgiften ska arligen ses 6ver av bolagen i syfte att sdker-
stalla ratt fordelning av kostnader och ersattning och att sjalvkostnadsprincipen

uppfylls.

Med anledning av att bussgodsbolaget verkar pa en marknad som ar konkurrensut-
satt med privata transportféretag rekommenderade lekmannarevisorerna buss-
gods styrelse att genomféra en juridisk analys i syfte att sakerstélla att verksam-
heten genomfors i enlighet med de kommunala befogenheterna. Hosten 2025 fast-
stallde styrelsen for Bussgods i Norr AB en sadan juridisk analys.

Var granskning av protokollen fran Lanstrafikens styrelse visar att det inte funnits
nagon sarskild uppfoljning avseende den verksamhetsférandring som genomférdes
ar2024.

Var kommentar

Av granskningar de senaste aren har det framgatt att bolaget haft ett val utvecklat

ordinarie system for att félja upp och kontrollera verksamheten. Med hjalp av sty-

relsens protokoll och uppféljningsrapporter har granskningar visat att styrelsen har
haft god kontroll dver verksamheten.

Vi beddmer att styrelsen i allt vésentligt haft en tillrackligt [6pande kontroll under
ar 2025.

Styrelsens interna kontrollplan

Kort om internkontrollplan

Arbetet med en styrelses interkontrollplan bor utga fran en riskanalys av styrelsens
ordinarie styrning och kontroll av verksamheten. | riskanalysen ska styrelsen be-
doma om det finns behov av extra kontroller. | internkontrollplanen ska styrelsen
specificera vilka extra kontroller som behdvs for att hantera risker som inte blir till-
rackligt hanterade i den ordinarie styrningen och kontrollen. Kontrollerna i intern-
kontrollplanen ska metodmassigt vara avgransade sa att det tydligt framgar hur
kontrollerna ska genomféras och aterrapporteras. Kravet pa denna tydlighet ar hog
eftersom internkontrollplanen ar styrelsens verktyg for kontroll. Det &r viktigt att
ledamoterna i styrelsen har tillrdcklig information om hur kontrollerna planeras bli
genomférda.
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Det ar ocksa viktigt att uppfoljningen ar tydlig sa att ledamoterna kan vardera re-
sultatet av genomférda kontroller. Med hjalp av uppféljningen ska styrelsen be-
doéma om det finns behov av korrigerande atgarder for att ratta till eventuella bris-
ter och om det finns behov av att genomféra andringar i den ordinarie styrningen
och kontrollen.

Styrelsens internkontrollplan 2025

| december 2024 beslutade styrelsen om sin internkontrollplan fér ar 2025. Planen
bygger pa en risk- och konsekvensanalys som presenterades for styrelsen i septem-
ber 2024. Risk- och konsekvensanalysen inneholl 18 riskomraden. Tva av dessa
omraden bedémdes ha en stor eller mycket stor risk, fem omraden bedémdes ha
medelhogrisk och 11 riskomraden bedémdes utgdra liten eller valdigt liten risk.

Internkontrollplanen inneholl en tabell med fyra riskomraden och tillhérande kon-
trollaktiviteter. Av planen framgick inte vilka som skulle genomfora kontrollerna,
nar kontrollerna skulle genomforas eller aterrapporteras till styrelsen. De fyra ris-
kerna som skulle foljas upp ar 2025 var:

e Kontroll 6ver kvalitetsbrister i trafiken

e Kontroll dver att fordelningen av intakter mellan finansiarer blir ratt

e Kontroll av bolagets IT-sdkerhet

e Kontroll avden manatliga utbetalningsprocessen for trafikavtalen fungerar

| riskanalysen beddmde styrelsen risken for kvalitetsbrister i trafiken som mycket
hog. Riskerna avseende fordelningen av intdkter mellan finansiarerna och IT-sdker-
het beddmdes medelhdga och risken for utbetalningsprocessen bedémdes valdigt
liten.

Uppféljning av internkontrollplanen

Den 13 februari 2026 foljde styrelsen upp sin internkontrollplan for ar 2025. | sty-
relsens bolagsstyrningsrapport fanns en kort beskrivning av arbetet.

Vi har granskat den uppféljningen av internkontrollplanen som styrelsen fick ta del
av den 13 februari 2026. Uppfoljningen visade att tva av riskerna kvarstar infor
2026 i vdntan pa implementeringen av ett nytt ekonomisystem. Enligt redovis-
ningen av kvalitetsbrister i trafiken hade risken minskat inom tre av de fem kon-
trollpunkterna. Hur mycket risken hade minskat eller hur kontrollerna gatt till fram-
gick dock inte av redovisningen.

Av redovisningen framgick att utvardering av fordelningsmodellen avseende inték-
ter till finansidrerna hade genomfoérts och att forbattringar hade identifierats. Vi-
dare framgick att en IT-sdkerhetsplan tagits fram tillsammans med en plan for hur
bolaget ska arbeta vidare med atgarder och att kontinuitetsplaner ar under framta-
gande.

| drsredovisningen skriver styrelsen att uppfoljningen av planen inte hade pavisat
sadana brister som medfor anledning for styrelsen att vidta atgarder.

Arbete under Gr 2025 med att utveckla internkontrollplanen infér 2026

Infor arbetet med internkontrollplanen 2026 bjod VD hosten 2025 in lekmannare-
visorns sakkunniga stod for att informera sig mer om de synpunkter som lamnats
om den interna kontrollen i 2024 ars grundlaggande granskning.

15
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Var kommentar

Det ar positivt att VD arbetat aktivt under aret med att fortsatta utveckla intern-
kontrollplanen. Var beddmning ar att arbetet gar framat men att utvecklingsar-
betet bor fortsdtta. Forutom att tydliggbra i planen vilka kontroller som ska goras
ar det exempelvis bra att ta stallning till vilka risknivder som ar acceptabla. Om nu-
lage exempelvis finns framtaget kan styrelsen i internkontrollplanen satta upp ett
onskvart mal sa det blir mojligt att mata effekten av om risken 6kat eller minskat
under aret. Ett annat tips ar att tydliggora vem som ansvarar for respektive kontroll
och hur ofta kontrollerna ska genomféras under aret.

Redovisningen kan ocksa utvecklas genom att ta fram ett tydligare underlag som
beskriver hur kontrollerna har genomfoérts och vilka resultat de gett.

Styrelsens arsredovisning

Krav pa drsredovisningen

Enligt arsredovisningslagen ska styrelsens forvaltningsberattelse innehalla en rattvi-
sande oversikt dver utvecklingen av bolagets verksamhet, stallning och resultat.
Styrelsen ska redogora for hdndelser av vasentlig betydelse for foretaget som in-
traffat under rakenskapsaret. Styrelsen ska enligt arsredovisningslagen ocksa redo-
gora for foretagets forvantade framtida utveckling inklusive beskrivningar av va-
sentliga risker och osakerhetsfaktorer.

Styrelsens drsredovisning for ar 2025

Av arsredovisningen framgar att bolaget redovisade ett positivt resultat i férhal-
lande till budget. Overskottet fran dgarnas driftsbidrag som landade p& 22,4 miljo-
ner kronor (65 miljoner kronor ar 2024) har i bokslutet bokats upp som skuld mot
ldnets kommuner och Region Vasterbotten och kommer aterbetalas. Av bolagets
finansiarer var det Region Vasterbotten, Norsjo och Vilhelmina kommuner som
stod for de stérsta dverskotten. Overskottet forklaras framst av att kostnadsut-
vecklingen for drivmedel varit gynnsam under aret.

Enligt redovisningen uppgick resandet till 91 procent av nivan ar 2024. Malsatt-
ningen var att 6ka resandet i forhallande till ar 2024 och malet uppnaddes darmed
inte.

Av arsredovisningen framgar att upphandlingsprocesser med eventuella verprov-
ningar och IT-haverier ses som bolagets mest vasentliga risk- och osakerhetsfak-
torer.

| tabellen nedan har vi sammanstallt hur styrelsen i arsredovisningen féljde upp
malen i verksamhetsplanen.

Styrelsens mal 2025 Resultat Var kommentar
Nojd-kund-index ar 2025 Index for regiontrafiken var ~ Malet uppfylldes inte for
for regiontrafik 68 % och 60 % vilket var lagre an ar regiontrafiken

for Ultra 80 %. Bade region- 2024 (66 %) men en pro-
trafik och Ultra ska vid alla cent hogre an rikssnittet
uppféljningar ligga hogre (59 %)

an rikssnittet, Index for Ultra var 75 % vil- ~ Malet uppfylldes inte for

ket var lagre an ar 2024 (76 Ultra
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Styrelsens mal 2025

Resultat

%) men hogre an rikssnittet
(61 %)

Var kommentar

Nojdheten for sarskild kol-
lektivtrafik ska vara minst
95%

96 % vilket var nagot lagre
an ar 2024 (97 %)

Malet uppfylldes

Andelen resor som samord-
nas av bestallningscen-
tralen ska uppga till 41 pro-
cent.

37,8 %, vilket var nagot
hogre an ar 2024 (37 %)

Forklaras dels av ett
systembyte den 1 februari
2024 och att andelen
samakning mats pa ett an-
nat satt an tidigare, dels att
det genomfors farre resor i
den sarskilda kollektivtrafi-
ken vilket forsvarar samak-
ning.

Malet uppfylldes inte

Resandet i regiontrafiken
(allt trafik utom Ultra) oka i
jamforelse med motsva-
rande period féregaende
ar.

Ultra ska minst uppna

10 750 000 genomforda re-
sor ar 2025.

91 % av nivan 2024

87 % i forhallande till ma-
let. (95 % i forhallande till
det totala resandet under
ar 2024)

Malet uppfylldes inte

Malet uppfylldes inte

De totala biljettintakterna
bade for regiontrafiken och
Ultra (inkl. skolkort) ska oka
i samma utstrackning som
genomforda taxejuste-
ringar samt effekten av den
positiva resandeutveckl-
ingen mellan aren.

Biljettintakterna minskade i
regiontrafiken med ca 2,9
% eller ca -5,4 miljoner kro-
nor jamfort med ar 2024

For Ultra dkade biljettintak-
ternamedca 1,3 % eller ca
1,7 miljoner kronor jamfort
med ar 2024, men det
racker inte for att nd upp-
satt malvarde.

Malet uppfylldes inte

N&jd medarbetarindex ska
uppga till 8,6

7,96

Malet uppfylldes inte

Utveckla den anropsstyrda
trafiken och tillsammans
med bolagets finansidrer
forsoka genomfora minst
ett pilotprojekt inom detta
omrade.

Foljdes inte upp i arsredo-
visningen.

Gar inte att bedéma

Comfact Signature Referensnummer: 307951SE
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Styrelsens mal 2025 Resultat

Forenkla for resenérer i
stadstrafik att kdpa enkel-
biljett.

visningen.

Foljdes inte upp i arsredo-

Var kommentar

Gar inte att bedéma

Av sammanstallningen framgar att bolaget endast uppnadde ett av malen for ar
2025. Styrelsen bedémde i sin arsredovisning att verksamheten bedrivits enligt
faststallt dgardirektiv och inom ramen for det kommunala befogenheterna.

| tabellen nedan redogor vi for hur styrelsen uppfyllde nagra av de krav som full-
maktige stallt pa rapporteringen i samband med arsredovisningen.

Agarnas krav p& redovisning
Har styrelsen i sin arsredovisning foljt Ja
upp och utvarderat bolagets verksam-

het mot det kommunala dndamalet?

Beddmning

Var kommentar

Den 13 februari 2026 beslutade
styrelsen om sin bolagsstyrnings-
rapport. | rapporten fanns en
skriftlig utvardering dar styrelsen
konstaterade att verksamheten ar
2025 var genomford i enlighet
med bolagsordning och agardirek-
tiv. Styrelsen kommenterade ut-
varderingen i arsredovisningen.

Har styrelsen i sin arsredovisning foljt Ja
upp och utvarderat om bolagets verk-

samhet ar genomfdrd inom ramen

for de kommunala befogenheterna?

| den bolagsstyrningsrapport som
styrelsen beslutade om 13 febru-
ari 2026 intygade styrelsen att bo-
laget hade agerat inom ramen for
de kommunala befogenheterna.
Styrelsen redovisade bedom-
ningen i arsredovisningen.

Har styrelsen i sin arsredovisning eller Ja
i sarskild rapport lamnat information

om att en utvardering av det egna sty-
relsearbetet ar genomford?

Av bolagsstyrningsrapporten for
ar 2025 framgar att styrelsen ge-
nomfort en utvardering. Utvarde-
ringen ar kommenterad i arsre-
dovisningen. Resultatet av utvar-
deringen bifogades i tva bilagor
till bolagsstyrningsrapporten. Re-
sultatet kommenterades inte i
bolagsstyrningsrapporten.

Har styrelsen i arsredovisningen eller i Ja
sarskild rapport ldmnat information

om hur den interna kontrollen funge-

rat?

| arsredovisningen kommenterade
styrelsen att den interna kontrol-
len féljs upp i samband med sty-
relsens sammantrade i februari
2026. Arbetet har dven kommen-
terats i bolagsstyrningsrapporten.

Av sammanstallningen framgar att styrelsen uppfyllde de krav vi kontrollerat pa

rapportering i samband med arsredovisningen.

Var kommentar

Vi beddmer att styrelsen i forvaltningsberdttelsen redovisar vasentliga handelser
under ar 2025 och risker som ar forknippade med framtiden. Forvaltningsberattel-
sen ar informativ och valskriven. Vi bedémer att redovisningen uppfyller de krav

som regionen staller pa aterrapportering.
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5.Svar pa revisionsfragor

Av granskningen framgar att bolagets styrelse och VD under ar 2025 hade kontroll
over verksamheten och den ekonomiska utvecklingen i bolaget. Visserligen upp-
naddes endast ett av styrelsens verksamhetsmal men bolaget har 4nda bedrivit sin
verksamhet i enlighet med dgarnas uppdrag och levererade ett positivt ekonomiskt
resultat pa drygt 22 miljoner kronor som bolaget aterbetalar till sina finansiarer.

Vi beddmer att bolagets verksamhet ar 2025 i allt vasentligt genomfordes pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt. Vi bedomer att
styrelsen i huvudsak hade en tillracklig styrning och uppféljning. Bolagets styrelse
beddmer att verksamheten ar 2025 genomférdes i enlighet med bolagets kommu-
nala andamal och de kommunala befogenheterna. Vi gor ingen annan beddmning.

Revisionsfraga Var bedémning

Har styrelsen med hjalp av Ja, styrelsen har i hog grad beslutat om styrdokument.
grundlaggande styrdokument

sakerstallt att verksamheten ar

genomford i enlighet med full-

maktiges direktiv?

Har styrelsen I6pande under Ja, men hjalp av styrelsens protokoll kan vi félja styrel-
aret haft tillrdcklig kontroll ver ~ sens arbete med att halla sig informerad, ta beslut med
att beslutade styrdokument mera.

foljs?

Har styrelsen med hjalp av upp-  Ja. Styrelsen har efter utvdrdering bedémt att verksam-
foljning vid &rets slut sakerstallt ~ heten ar genomford i enlighet med det kommunala &n-
att verksamheten &r genomférd ~ damalet och de kommunala befogenheterna. Vi gor

i enlighet med fullmiktiges di- ingen annan beddmning.

rektiv?

Umed den 6 mars 2026

Eva Moe

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Revisionskontoret

Region Vasterbotten
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Kompetens i kollektivtrafiken
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Budget — nytt projekt

@ Lanstrafiken
VASTERBOTTEN

Kostnader 2026 2027 2028 2029 Total
Personal 231278 1684 828 1753893 876 946 4 546 945
Externa tjanster 327 272 1309091 1309091 654 546 3600 000
Resor och logi 29090 236 364 236 364 118 182 650 000
Utrustning, material, lokaler 123635 494 546 494 546 247 273 1 360 000
Summa totala kostnader 741275 3724 829 3793894 1896 947 10 156 945
Medfinansiering

ESF+ 502 340 2009 364 2009 364 1004 682 5525750
Region Vasterbotten 192 768 1530793 1 599 858 799929 4123 348
Lanstrafiken i Vasterbotten 46 167 184672 184672 92 336 507 847
Totalt offentlig finansiering 741 275 3724 829 3793894 1896947 10 156 945

TeamEngine Document E-Sign ID: DCAC8737-257E-4C10-9478-F972A0B04D4E. Page 2 of 4.
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Budget — nytt projekt, detaljerad

Lanstrafiken
VASTERBOTTEN
Kostnader Beskrivning 2026 2027 2028 2029 Total
Personal Projektledare 207196 1588499 1657564 828782 4282041
Personal Projektekonom 24082 96 329 96 329 48 164 264 904
Externa tjanster Uthildningsaktorer och moduler 254545 1018182 1018182 509091 2800000
Externa tjanster Konsulter (tolk, kommunikation, handledare m.m.) 72727 290 909 290 909 145 455 800 000
Resor och logi Resor & Logi 59090 236364 236364 118182 650 000
Utrustning Utrustning, material och licenser 69090 276364 276364 138182 760 000
Investeringar, materieloch lokaler Lokaler for utbildning, workshops, moten etc. 54545 218182 218182 109091 600 000
Summa totala kostnader 741275 3724829 3793894 1896947 10 156 945
Medfinansiering
Offentlig kontantfinansiering
ESF+ Europeiska Socialfonden 502340 2009364 2009364 1004682 5525750
Region Vasterbotten Medfinansiar 192768 1530793 1599858 799929 4123348
Lanstrafiken i Vasterbotten Projektagare 46 167 184672 184672 92 336 507 847
Totalt offentlig finansiering 741275 3724829 3793894 1896947 10 156 945
Sammanstallning
Summa totala kostnader 741275 3724829 3793894 1896547 10 156 945
Summa medfinansiering 741275 3724829 3793894 1896947 10 156 945
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@ Lanstrafiken

Personalomsattning

2024 2025

2% 5%
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

Aldersfordelning
2025-12-31
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Fordelning kvinnor/man

2024-12-31 2025-12-31

.3.3,93 35 Man .61,02 % Kvinna .41,67 % Man () 58,33 % Kvinna
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN
Sjukfré
2024 2025
1) Sjukfranvaro 2) Langtidssjukfranvaro 1) Sjukfranvaro 2) Langtidssjukfranvaro

Enhet totalt % minst 60 dagar % Enhet totalt % minst 60 dagar %
Riket (vagt medelvarde) 6,4 47,8 Riket (vagt medelvarde) 6,2 46,6
Region Vasterbotten 5,5 41,3 Region Vasterbotten 5,2 41,1
Lanstrafiken justerat 6,1 33,6 Lanstrafiken justerat 5,8 27,4
Bussgods justerat 5,6 54,3 Bussgods justerat 7,9 66,6

1) Total sjukfranvarotid / sammanlagd ordinarie arbetstid

2) Summa tid med langtidssjukfranvaro (minst 60 dagar) / total sjukfranvarotid
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

Friskvardsbidrag 2025

* 70% av personalen nyttjade friskvarden i nagon man (fg ar 75%)
* 61% av totalt tillgangligt friskvardsbidrag betalades ut (fg ar 57%)

* En stor andel har valt friskvardstimme istallet for extra bidrag
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

Overtid

2024: 457 timmar

2025: 241 timmar
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@ Lanstrafiken

Forman
bussresor 2025
Totalt 82049 kr (78 774 kr ar 2024)

| snitt 1367 kr/anstalld

57 % av Lanstrafikens anstallda har

nyttjat férmanen i nagon man ( 61 % ar
2024)
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN
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EES

Merstok
Ivara kok!
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Lanstrafiken ultra
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. ultra @)sensvaticen
Status upphandling

betalsystem

- Internt Vasterbottenprojekt bildats

- Samlad kompetens fran bolaget + finansiarer av
stadstrafik

- Forenklad forfarande gallande validatorer

- Lanstrafiken Norrbotten och Lulea lokaltrafik ar
med

- Sarskild projektoverenskommelse har skrivits
under av alla tre parter

- Anbud validatorupphandlingen oppnas idag
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Status upphandling
betalsystem

- Ny projektoverenskommelse haller pa att arbetas
fram

- Lanstrafiken Norrbotten och Lulea lokaltrafik vill
fortsatta samarbetet

- Norrbotten har anlitat extern projektledare med
stor erfarenhet av komplexa IT-upphandlingar

- Viplanerar att genomfora en konkurrenspraglad
dialog — ett nytt satt for oss att genomfora
upphandlingar

- Just nu arbetas underlag till RFI (Request For
Information) fram

- Avser back-end och forsaljningsutrustning

TeamEngine Document E-Sign ID: BC629C2C-E452-4998-9373-2F4E99DB39D2. Page 3 of 6.
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2026

Backend

Forsdljning

Utveckling, support (Fara) >

Inteiplanerad i
detalj annu

TeamEngine E-Signing

2027 2028

Lanstrafiken
VASTERBOTTEN
2029 2030

Utveckling, support (Kirei)

DX - >

Serverdrift >

-»> Inférande >> Nytt

UF

Kontroll, ombordfdrsaljning och aterforsaljning

Sjalvservice

DXW - >

Mina sidor och CRM >> +app >‘
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. ultra @)sensvaticen
Status upphandling

betalsystem

- Vad galler forsaljningsutrustning tar vi med
forsaljningsutrustning ombord, men den kanske
inte kommer att behovas om vi kan anvanda
Check-in och check-out i regiontrafik
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Lanstratiken  BugSgods
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Resandet

Antal resor
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7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51
Vecka
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Mal: Antalet
genomforda
resor ska oka i
jamforelse med
motsvarande
period
foregaende ar.
Totalt 94 % av
resandet 2025
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Resandet Ultra
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antal resor per vecka, t.o.m. vecka 20 2026
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Mal: Antalet
genomforda
resor ska uppga
till 10 000 000
resor.

Totalt 102 % av
resandet 2025
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Kundnojdhet -
regiontrafik

Regiontrafik - utveckling néjdhet
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Att uppna ett NKI pa 68 % och vid
alla uppfoljningar ligga hogre an
rikssnittet.

Men 65 % var nojd eller mycket néjd
med sin senaste resa




Kundnojdhet -
Ultra
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Ultra - utveckling nojdhet
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75%

jan-dec

75%

(§17) Lanstratiker

Vi nar malet att vara
battre an rikssnittet —
men nar inte malet 80 %

Men — 78 % var nojd
eller mycket nojd med
sin senaste resa
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Sammanfattande nojdhet for hela serviceresan
- bestallning, upphamtning och avilamning

Matningen genomfdrs varje halvar, sa nya
siffror kommer efter 30 juni
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

Ovriga mal

v' Samordningsgrad i bestallningscentralen mal pa 38 %
- utfall 39,6 %

v" No6jd medarbetarindex — mal 8,6 — utfall vid 5 snabba under
varen 8,55

v Utvecklingsmal:

'E Vi ska under 2026 utveckla den anropsstyrda trafiken i lanet och férséka

| tillsammans med vara finansidrer genomféra minst ett pilotprojekt inom detta
omrade.

? Vi ska under 2026 forenkla for resendrer i stadstrafik att kopa enkelbiljett ‘
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(§17) Lanstratiken

Kvalitet i
trafikleveransen

Uppstart Ultra I6per pa enligt plan
Skellefteabuss — foljs regelbundet upp

Detsamma galler Norrlandskusten och
Connect Bus
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Nytt affarssystem

Har inforts per 1 maj 2026, med vissa
utmaningar

Ny fakturahantering

Intensivt arbete pagar med korrigeringar,
men aven infor rapportering per 31 ma;

Battre utvecklingsmoijligheter i det nya
systemet

" Ny rapport fran Ranko pa nasta styrelse

Lanstrafiken

VASTERBOTTEN
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Upphandlingslaget @!:és:gm?ﬁken

2026

- Delarna i betalsystemet

- Trafikdatabas ar pa gang — anbud har kommit in,
forhandlingar pagar

- Sarskild kollektivtrafik i fem primaromraden,
klart

- Sarskild kollektivtrafik i Skellefteda — pa grund av
leverantors konkurs, klart

- 2026/2027 —intensiva upphandlingsar vad galler
allman kollektivtrafik ) For att kunna elektrifiera mer av

trafiken behover lanet en
depastrategi
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Depastrategi

For att kunna elektrifiera mer av trafiken behover lanet
en depastrategi

Diskussioner har darfor inletts mellan bolaget, RKM och
Umead kommunforetag

Vi planerar att anlita nagon med ratt kompetens for att ta
fram en depastrategi och uppdraget att halla ihop detta
kommer ges till bolaget
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Personallaget

Rekrytering IT-chef klart, Niclas Winsa borjar 10 augusti

Ovrigt
Ultra och de nya bussarna:

Pressvisning den 10 juni kl 11-12 pa Vasaplan

Bussarna rullar den 15 juni — kl 08.00 — 10.00 Depan
Vasterslatt (start kl 04.40)

Event for allmanheten 24 juni kl 11-14 Radhustorget

Ni ar valkomnal!
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LANSTRAFIKEN | VASTERBOTTEN AKTIEBOLAG (556071-4478) (D) anstrven

Skattekonto

Saldo +4 722 469 kr

Senaste transaktioner

Skattekontot

2026-05-13  Inbetalning bokférd 260512 +50 880

2 0 2 6 O 5 2 5 2026-05-13  Inbetalning bokford 260512  +1 580 385
L [ ]

2026-05-12 Inbetalning bokford 260511 +1

2026-05-12 Awvdragen skatt april 2026 -724 257

— Skattekonto

Kommande transaktioner

L ]
2026-06-12 Debiterad prelimindrskatt -55 880
— Berakna belopp att betala “~_ e
Informationen om saldo och senaste transakticner -

uppdaterades senast den 25 maj 2026 kl. 03:03. ’
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