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Lanstrafiken i Vasterbotten AB

Styrelseprotokoll §§ 35-57

Datum och tid: Fredag 2023-12-15 kl. 09.30-12.30

Sammantradesplats: Linstrafikens kontor, Lycksele

Beslutande: Lilly Backlund
Andreas Lowenhook frdn § 40
Johan Soderling
Mathias Haglund
Emma Vigren
Haékan Nilsson
Nicke Grahn
Hans-Inge Smetana
Karin Malmfjord

I besluten icke

deltagande:
Helge Kristoffersson
Gerhard Sannsell
Thommy Béackstrom
Lars Olsson

Harriet Soder, VD
Ranko Kaljevic, Ekonomichef, §§ 47/-42
Niclas Strandberg, vd Bussgods i Norr AB §§ 43-44

Ej nirvarande: Asa Ossbo
Per Adsten
Sofie Gustafsson

Carina Sundbom
David Eriksson

Sekreterare: Harriet Soder

Justerare: Lilly Backlund

Mathias Haglund
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Lanstrafiken i Vasterbotten AB

§ 35
Sammantridets 6ppnande

Ordforande Lilly Backlund forklarade motet dppnat.

§ 36
Upprop samt faststillande av nirvaro och beslutande ledamoter

Beslutande samt ndrvarande ledaméter framgar av sid 1 i detta protokoll.

§37
Justering av protokoll

Styrelsen beslutar:
Att utse Mathias Haglund att jaimte ordférande justera dagens protokoll.

§38
Godkinnande av dagordning

Styrelsen beslutar:
Att lagga till punkten ”Ordforande har ordet” under informationspunkterna, samt att ta upp frigan om

sammantridet i december inte ska vara ett fysiskt mote, men 1 6vrigt godkidnna dagordningen.

§39
Genomging foregdende protokoll

Styrelsen beslutar:

Att lagga protokollet fran foregdende méte till handlingarna. Protokollet har presenterats i

styrelseportalen.

§40
Omvirldsanalys

Diskussion fordes om dgmnen som:

Styrelsen anser att man 16pande far bra information genom den styrelseinformation som vd skickar ut
nér det intrdffar viktiga saker i verksamheten.

Bemotande fran forarna i trafiken ér inte alltid tillfredstéllande och detta &r viktigt att vi 10pande foljer

upp.
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Ledamdter kan bli kontaktade av sdkerhetskonsulter som vill sédlja tjanster, di de tydligen bevakar
nytillkomna namn 1 styrelsen. Detta dr inget som styrelsemedlemmarna behover agera kring, utan ér
enbart ett forsdljningsknep.

Tonen i sociala medier kring trafiken och framfor allt forarna kan vara véldigt hird och nedséttande.
VD ska f6lja upp detta.

Norrtég har haft en jobbig period med vildigt mycket instélld trafik.

Bra kopplingar till viktiga resmal ar viktigt, Sunderbyns sjukhus &r ett sddant exempel dér det
fungerar mycket vil att resa med tagen.

Mera resendrer i Ultra gor att det &r trdngt pd bussarna i Umea, vilket paverkar kinslan av trygghet.
Bra att finansidrer bemoter kritik frén allminheten och forklarar att vi méste prioritera att anvdnda
skattemedlen pa ett effektivt sitt.

Kritik mot de nya bussarna pa linje 31 att det ar trdngt mellan sétena och att sdtena vinklas tillbaka 1
sittande stillning med automatik, papperskorgar saknas. Detta ska f6ljas upp i samband med
fordonskontroller.

Vikten av att vi tar hand om alla bussforare s att det finns tillrdckligt ménga forare for att utfora
trafiken, annars star vi infor ett stort samhéllsproblem.

Sammanstillning ver de olyckor och avakningar som sker 1 vér trafik vore dnskvért, exempelvis for

att kunna stélla andra krav i vara upphandlingar.

Styrelsen avslutade diskussionen.

§ 41
Uppfoljningsrapport per 2023-10-31.

Ekonomichef Ranko Kaljevic presenterade uppfoljningsrapporten per 2023-10-31 inklusive
ekonomisk prognos for hela 2023.
Styrelsen beslutar:

Att lagga uppfoljningsrapporten som finns i styrelseportalen till handlingarna
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§ 42

Investeringsbudget 2024. Bilaga 1.

Ar 2023 var planerat att vara ett &r med stora investeringar, men Investeringsbudget 2023 har inte kunnat
nyttjas pa grund av forseningar i ett antal upphandlingar och IT-projekt. Medlen kommer darfor behova

nyttjas under 2024.

Styrelsen beslutar:

Att revidera investeringsbudgeten 2024 enligt forslag.

§43

Forsiljning av 1/3 aktierna i Bussgods i Norr AB. Bilaga 2:1-2:7

Styrelsen beslutar:

Att rekommendera regionfullméktige fatta beslut som innebér att 1/3 av aktierna i Bussgods i Norr
AB siljs till Kommunalforbundet kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrland, under forutsittning att
aktiedgaravtalet kompletteras med dokumentet ”Samarbetsformer inom ramen fér Bussgods 1 Norr

AB”.

§ 44
Jorns Busstation. Bilaga 3.

Styrelsen beslutar:

Att inriktningen 4r i1 enlighet med alternativ 2 1 bilagan, dvs en avveckling av busstations-
verksamheten 1 Jorn, men att ge VD 1 uppdrag att uppta dialog med berérd kommun och att styrelsen

aterkommer till ett beslut i frdgan per capsulam.
§ 45

Verksamhetsplan 2024. Bilaga 4.

Styrelsen beslutar:

Att faststilla verksamhetsplan 2024 enligt forslag med tilldgg av en ny rubrik under avsnitt 5 —

Krishantering i hdndelse av samhéllskris.
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§ 46
Styrelsens arbetsordning och delegation 2024. Bilaga 5.

Styrelsen beslutar:
Att faststilla styrelsen arbetsordning och delegation 2024 enligt forslag, men med tillagg under avsnitt

5 Ordforandes uppgifter. Dér ska framga att ordférande ansvarar for VD:s anstéllningsvillkor.

§ 47
Vd-instruktion 2024. Bilaga 6.

Styrelsen beslutar:
Att faststilla vd-instruktion 2024 enligt forslag

§ 48
Uppfoljning av internkontrollplan 2023. Bilaga 7.

Styrelsen beslutar:
Att faststélla uppfoljningen av internkontrollplanen 2023.

§49
Internkontrollplan 2024. Bilaga 8:1 — 8:2.

Styrelsen beslutar:
Att faststélla internkontrollplanen 2024 enligt forslag.

§ 50
Styrelseutvirdering 2023

VD informerade att den omorganisation som genomforts under hosten bland annat syftar till att
minska sérbarheten och beroendet av enskilda individer, detta bade vad géller chefer men dven andra
kritiska funktioner.

Styrelsen beslutar:

Att lagga redovisningen till handlingarna
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%esllgiven styrelseinformation
Styrelsen har 16pande informerats om utvecklingen i bolaget via skrivelser ”Styrelseinformation” som
presenterats i styrelseportalen. Sedan forra sammantriadet har styrelseinformation presenterats:
2023-10-27
2023-11-06
2023-11-10
2023-12-01

Styrelsen beslutar:

Att ldgga rapporterna till handlingarna.

§52
Projekt Gemensamt betalsystem i Norrland. Bilaga 9.
Styrelsen fick information om laget vad géller projekt Gemensamt betalsystem och planerade

aktiviteter under varen 2024.

Styrelsen beslutar

Att notera informationen.

§53
VD-information. Bilaga 10.
VD gav information om f6ljande omraden:
- Tvisten med NP3 gillande bussdepan pa Visterslitt i Umea
- Anmilan till Allminna reklamationsndmnden
- Arendet hos Diskrimineringsombudsmannen
- Upphandlingslaget
- Personalldget i 6vrigt

- Skattekontot

Styrelsen beslutar

Att notera informationen
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§ 54

Ordforande har ordet

Rapport fran Lilly Backlund, Andreas Lowenh6ok och Nicke Grahn kring det som avhandlats pa
styrelsemdte 1 Svensk kollektivtrafik, dvs forarbrist, miljo, trygghet och tillginglighet. De punkter
som varit foremal for diskussion dér, Gverensstimmer vil med det som finns med i bolagets
verksamhetsplan infor 2024. Styrelsen konstaterade ocksa att vi har en forhallandevis bra situation i
Visterbotten, dvs det finns en politisk enighet vad géller kollektivtrafiken, vilket underlattar for alla

aktorer.

§ 55

Ovriga fragor

Fragan om att ha digitalt mote 1 december och i stillet ha fysiskt méte i juni avhandlades. Da tidigare
beslut innebadr att fysiskt mote genomfors 2 ganger per &r — december och juni, beslutade styrelsen att

ingen dndring ska genomforas.

§ 56

Utvirdering dagens sammantride

Dagens sammantrade inneh6ll manga kloka inspel och Lilly tackade for detta. Tiden pa 2,5 timmar ar
dock knapp. Hennes uppmaning till alla ledamoter var att fortsitta pa den inslagna och

diskussionsglada vdgen, dvs vi ska ha en styrelse med hogt i tak och dér alla inspel dr vilkomna.

§57

Motet avslutas

Ordforande tackade for dagens méte, onskade alla en riktigt God Jul och ett gott nytt ar och avslutade
sammantridet. Ledamdterna inbjods dérefter till lunch med personalen i Lycksele och under
eftermiddagen genomfordes dialog med dgarrepresentant Richard Carstedt och Frida Hald vid region

Visterbotten, kring forslaget till nytt dgardirektiv och reviderad bolagsordning.
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&

FOrslag ny investeringsbudget 2024

Beslutad| | Overféring/

Budget| Utfall jan- Budget| | nya anslag Forslag ny
Anslag / projekt (Tkr) 2023| dec 2023 2024 till 2024| | Budget 2024
(Gemensamt betalsystem | o
INy kundapp e 35500 L] N TR I I 3475 | 3475
.Gemensamt betalsystem etapp 2 enligt projektkalkyl | 1400| 90 [ 648\ | . 4100 | 1058
-Kundcenterochombud 000 e 5000 1 ....500
-TapnGo o IS0 150
|-Optionbokning i 200 250
Nytt skyltsystem, Gverforing budgettill2023 | 8000 ol 8000/ | _.._...8000]
Betalsystem FARA- kompletterande och ny utrustning | 1000{ . 484 | 8250( | | |.....8250]
FARAFLVplus (Ultra) Of ... 1861 | o e L 0
Consat kompletterande utrustning {0 819\ __..600 | o ||.......600
Oforutsett systemkostnader ol 5000 000 ] 200
Arbetsmiljéatgarder huvudkontoret o100 a0 1000 B I 100
Arbetsmiljoatgarder kundservice | 100f 86| 1000 )l 100
Nya servrar 1250 1250
Nytt realtidssystem, utokningimindre fordon | 00 ol 5000 1 ....500
Nytt realtidssystem, utdkning inre skdarmar 500 0
INytt trafikplaneringssystem 28000 e ] 0
Upphandling nytt ekonomisystem 1500 1500 1500
Upphandling nytt bokningssystem sarsk. kollektivtrafik | 1500( ... Of L o] O]
Upphandling skolkorts- och foretagsportal 500 462 0
Utveckling forstarkningsdatabas L3001 e L 1000 | 100
Nytt projekt - uppgradering web 1000 1240 0
Summa Investeringar 22 650 4416 11 848 14 485 26 333

TeamEngine Document E-Sign ID: C2AB283F-E65C-40D4-ACEC-DFB51B618A04. Page 2 of 3.

Planeras till 2026

Ingen investeringskostnad, utan bakas in i kommande manadsavgifter
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PROTOKOLL

Datum
2023-12-06

K o " diah

Iférbundet Kollek
i Visternorrlands l3n

Camilla Norberg, 070-231 83 20

Protokoll for Forbundsdirektionens sammantrade 2023-
Tid: 08.40 — 08.50

Datum: 2023-12-06

Plats: Teamsmote

Narvarande ledamaoter:
Se Tjanstgdringslistan

Narvarande tjansteman:
Thomas Olsson
Camilla Norberg
Mathias Sundin

Ovriga narvarande:

Justerare:
Hans Forsberg (C)

Tid for justering:
2023-12-06
Underskrifter

Se sista sidan

Justering av protokollet sker
med BankID

Sidlavh

Diarienr
23/00606-2

12-06

ANSLAG/BEVIS

Justering av forbundsdirektionens protokoll har tillkannagivits genom anslag pad Kommunalférbundet

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans anslagstavla pd www.dintur.se.

Sammantradesdatum Anslaget uppsatt den Anslaget nedtas den

2023-12-06 2023-12-06 2023-12-29

Forvaringsplats for protokollet

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands

lans forvaltning

Camilla Norberg, Stabsadministrator
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0775-50 77 70 Org. nr: Webb/e-post:
Box 143 Viktoriagatan 16 222000-2923 registrator@dintur.se
841 22 Ange 872 35 Kramfors www.dintur.se
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Nar- Tig. Jav Omrostning Anteckning

varo Ers 8 Justerare
Medlem Tjanstgor T.o.m.

Namn ‘ ‘ ‘ ‘ Ja Ne] Tjanstgor Fr.o.m.

Region Vasternorrland
Ordinarie

Sara Nylund (S) X Ordférande
Henrik Sendelbach (KD) X Vice Ordférande

Region Vasternorrland
Erséattare

Kristina Eriksson (C)
Per Gybo (SJVP)

Ornskoldsvik

Ordinarie
Andreas Jansson (C) l X | | | | | | | | | | I

Ornskéldsvik

Erséattare
Carolina Sondell (S) I | | | | | | | | | | I

Kramfors
Ordinarie
Malin Svanholm (S) | X | | | | | | | | | | |

Kramfors
Ersattare
Jon Bjorkman (V) [ x| [ I I O I I

Harndsand
Ordinarie
Knapp Britta Thyr MP) | X | I I I I | |

Harndsand
Ersattare
Per-Eric Norberg (C) | I [ I I O I I

Sundsvall
Ordinarie
Hans Forsberg (C) | X | | | | | | | | | | | Justerare

Sundsvall
Ersattare

Sven Bredberg (M) | I I N I O I I I
Timré

Ordinarie

Stefan Dalin (S) I I L [ [ T [ ] I I
Timra

Ersattare

Tony Andersson (M) | | | [ T 1T 1T T 1 | |
Ange

Ordinarie

Anders Mjardsjo M) [ X | I N I I O | I
Ange

Ersattare

Eva Mérk Mansson (S) | | | | | | | | | | | |

Sollefted
Ordinarie
Johan Andersson (C) l X | | | | | | | | | | I

Sollefted
Ersattare

John Aberg (S) | | [ N N O | |

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0775-50 77 70 Org. nr: Webb/e-post:
Box 143 Viktoriagatan 16 222000-2923 registrator@dintur.se
841 22 Ange 872 35 Kramfors www.dintur.se
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PROTOKOLL
Protokoll for FOorbundsdirektionens sammantrade 2023-12-06
Innehall

§ 162. SammMaNntradets OPPNANTGE. .....cc.ecveirireeiresierte ettt seeas 4

§ 163, UPPIOP c.vveviriieteiiirieteietsteteie sttt ss et ss bbb e s ebe e ne s s e se et esesasesaeseseneaes 4

8 164. Val av justerare for Sammantradet ............ccoeveverieeneneneneseseseeeeeeeeeee 4

§ 165. BUSSGOUS I NOTT ...ttt 5

8§ 166. Sammantradet aVSIULAS ...........ccvevivirieriiiiiiccc e 5
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0775-50 77 70 Org. nr: Webb/e-post:
Box 143 Viktoriagatan 16 222000-2923 registrator@dintur.se
841 22 Ange 872 35 Kramfors www.dintur.se
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Sid 4 av 5
PROTOKOLL
Bilagor

8 162. Sammantradets 6ppnande

§ 163. Upprop

Forbundsdirektionen beslutar

att godkanna uppropet av ledamoter.

8 164. Val av justerare for sammantradet

Forbundsdirektionen beslutar

att vélja Hans Forsberg (C) till justerare for sasmmantradet.
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0775-50 77 70 Org. nr: Webb/e-post:
Box 143 Viktoriagatan 16 222000-2923 registrator@dintur.se
841 22 Ange 872 35 Kramfors www.dintur.se
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PROTOKOLL

§ 165. Bussgods i Norr
Forbundsdirektionen beslutar

att meddela Léanstrafiken i Vasterbotten att Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i V&sternorrlands lan dnskar forvarva 1/3 av aktierna i
Bussgods i Norr AB enligt lamnat erbjudande.

Bakgrund

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans samtliga
medlemmar har nu fattat beslut om att férorda att férvérva 1/3 av aktierna i Bussgods i
Norr.

Foredragande:
Sara Nylund, ordférande.
Expedieras till:

Bussgods i Norr
Forbundets medlemmar

§ 166. Sammantradet avslutas

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0775-50 77 70 Org. nr: Webb/e-post:
Box 143 Viktoriagatan 16 222000-2923 registrator@dintur.se
841 22 Ange 872 35 Kramfors www.dintur.se
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Bussgods Vasternorrland

Bakgrund

- 1Juni 2021 togs beslut att inte inga i Bussgods i Norr utan
driva Bussgods Vasternorrland vidare med KTM
Vasternorrland som agare

- | September 2021 backade RVN och har nu inlett en process
om att andra sitt beslut eller hitta en alternativ agarlésning

Process framat

- Nytt beslut RVN Regionfullmaktige

- Accept forutsattningar och beslut fran RKM VN direktion

- Bussgods Norr fardigstaller Risk & Konskensanalys med
hansyn till vilket beslut som tas.

- Beslut i Bussgods och Lanstrafikens styrelser om

rekommendera att salja aktier.

- Beslut i RKM Norrbotten om eventuellt hembud.

- Beslut i RVB om att salja aktier till Vasternorrland

Gemensamt bolag 2024-04-01

TeamEngine Document E-Sign ID: BA945CA9-F511-46B7-939E-F6968DDB8AD1. Page 2 of 12.

Bussgods samverkar

Att tinka pa....

Bussgods i Norr dger... / Bussgods VN hyr....
- Hemsida
- IT-System
- Varumarke
- Bussgods Syd affar

Bussgods i Norr / Bussgods VN samverkar
- Personal (ekonomi&reklamation)

- Kunder
- Transportlosningar

Bus<gods




Forutsattningar for
forsaljning av 1/3 av
Bussgods i Norr AB

Forutsdttningar for Bussgods i Vasternorrland 2022-09-12 — beddmning gjord av Bussgc+:lsi Norr AB

Idag finns totalt 8 godsrumsfordon i Vasternorriand. Dessa trafikerar dock inte de linjer och avgdngar
dar godstransportbehovet &r storst.

Om Vasternorrland viljer att forvarva 1/3 av aktierna i Vasternorrland kommer Bussgods i Norr AB
att anstilla all personal vid Bussgods i Vasternorrland AB. Bussgods Norr AB kommer ocksa att
dverta inventarier och utrustning, som man beddmer behdvs i den kommande verksamheten, till ett
marknadsmassigt pris.

Beslutet att silja aktier fattas av regionfullmaktige i Visterbotten, men dven Norrbotten ska
godkinna en farsaljning.

TeamEngine Document E-Sign ID: BA945CA9-F511-46B7-939E-F6968DDB8AD1. Page 3 of 12.
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For att Bussgods i Norr AB ska férorda en forsaljning av aktier finns féljande krawv:

Fordon av typen godsrumsbuss som kan ta pallgods, godsutrymme minst 2,7 m ska finnas pa
samtliga kommungransoverskridande linjer pa dverenskomna avgangar. Ej i rusningstrafik.
Beddmningen &r att det behdvs totalt 10 plus/minus 3 st godsrumsfordon fran att nya
trafikavtal tecknas i Vasternorrland.

Behov av godsrumsfordon finns &ven pa inomkommunal trafik i Sollefted och Ornskéldsvik
(ingar i den totala bedémningen av antalet fordon ovan)

Behov av godsrumsfordon finns pa linje 40 Ornskildsvik — Sollefted — Gstersund (ingar i den
totala beddmningen ovan)

Bussgods i Norr AB ska erbjudas lopande insyn och delaktighet i trafikplaneringsfragor som
hanteras av kemmunalférbundet kollektivirafikmyndigheten i Vasternorrland (Din Tur).
Bussgods i Norr AB ska dven erbjudas mojlighet att vid ett antal tillfallen per ar delta pa
ledningsgruppsmaéten eller liknande

| trafikplaneringen ska Din Tur ta hansyn till hantering av gods vid ombud och
busstationer/terminaler

Av Vasternorrland utsedda styrelseledamoter i Bussgods i Norr AB ska vara personer som har
sin anstallning vid Din Tur med god kunskap om trafikplanering, forslagsvis trafikchef och
myndighetschef

Féir att Bussgods i Norr AB ska férorda en forsiljning av aktier finns foljande dnskemal:

Utredning av linjetrafik med godskapacitet pa stréckan Sundsvall — Ornskéldsvik — Umed infér
nytt trafikavtal

Under den mandatperiod som startar 2022 ska ordforande i Bussgods i Norr AB utses av
Visterbotten. Fér mandatperioder dérefter (fran &r 2026) bor en éverenskommelse om ett
rullande ordférandeskap traffas
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Forklaring SWAT

Styrkor

De fordelar och utvecklingsdelar som ett gemensamt Bussgods i Norr AB kan ta del och
utveckla framat

Svagheter

De som ur historisk och framtids perspektiv kan vara en nackdel for ett gemensamt bolag
och som kan hindra utveckling

Moijligheter

De delar som ger direkta eller indirekt samordning och effektivitets paverkan

Hot

Det som framat kan blir ett hinder for det gemensamma Bussgods i Norr’s ekonomiska och
organisatoriska utveckling
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SWOT-analys Nulage
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Bussgods Vasternorrland

Styrkor

* Potential i kundstock

* Paborjat samarbete/affar med Region Vasternorrland
* Hogt engagemang hos personalen

* Bra Terminaler & ombudsnat

* Enkla och effektiva I6sningar for att tacka geografi

Bussgods

* Busstrafik /Godsrumsbussar

* Angoring stationer & ombud med buss

* Historiskt dgarengagemang

* Politisk osakerhet

* Historiskt Ilonsamhetsproblem / negativ trend 2023
* Lag bearbetning av kunder

Mojligheter

* Administrativ samordning

*  Framtidsmojligheter med fler lan
* Outnyttjade resurser

* |T systems samordning

* Regiongranser suddas ut

» Starkare ekonomiska resurser
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Hot

» Utvecklingen paverkar VB&NB negativt

* Historisk dalig koppling mellan bolag och dgare

* Kunskap hos tjanstepersoner hos Din Tur

* Utdragen process paverkar Bussgods personalens
engagemang

* Kunder flyr vid osakerhet om framtid

* Konkurrenssituation i transportbranchen
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Ekonomiska Risker & Potential

Risker Potential

e Stor andel gods pa lastbil * Ny Busstrafik (2026/2027)

* Transportmarknaden i Vasternorrland ar mer * Obearbetade omraden/kunder
konkurrensutsatt jamfort med VB/NB) * Ny saljbearbetning (Anstallning av saljare)

* Mindre andel landsbygd i Vasternorrland * Organisatorisk samordning

e Samre geografisk tackning med e Koppling mot Bussgods kunder i sédra Sverige
godsrumsbussar i Vasternorrland och i Jamtland.

* Prismodell ej anpassad for busstrafik * Geografisk narhet till storre marknad for

* Framtida oeniga agare ?! norrland (Malardalen)

e 3 starka agare.
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Risk for Bussgods i Norr
utveckling vid nedlaggning av Bussgods VN

e Hitta samarbetspartner i Vasternorrland

* Kostnadsbild och marginal for Bussgods
* Omsattning minskar

e Samre service / farre dagar med leverans i landsbygd innebar att kunderna
hittar andra alternativ

* Mdjligheten att salja och marknadsféra Bussgods forsvinner

Ekonomisk risk
Minskad Omsattning = minskade frakter in i Norr

Hogre priser mot kund och ersattning samarbetspartner =lagre marginal for
Bussgods i Norr pa frakter till VN
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Ekonomisk Paverkan

Hur paverkas Bussgods i Norr

Bussgods Vasternorrland utifran nulage pa arsbasis om det laggs ner.

Total AR

Orsak Ekonomisk effekt mkr 2024 2025 2026 2027
Minskad eller ingen avrakning -2,1 -0,9 -1,2

Koppling mot Syd & Jamtland 2,3 -0,5 -1,1 -0,3 -0,3
Utebliven samverkan IT & Personal -0,8 -0,5 -0,3

Gemensamma kunder som har gods i bade

NB/VB/VN och som hittar andra IGsningar -4,9 -0,8 1,8 -1,6 -0,7
Okade kostnade pga lagre volymer -0,8 -0,3 -0,5

-6.3
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Ekonomisk Paverkan

Hur paverkas Bussgods i Norr

Potential med Vasternorrland i Bussgods i Norr AB

Orsak

Battre & okad busstrafik
Sdljbearbetning & prissattning
Koppling mot Syd & Jamtland
Effektivisering

Utveckling gemensamma kunder

Total
Ekonomisk effekt mkr
2,0
2,4
1,2
02
1,3
7,7
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2024

0,4
0,2
0,8
0,4

AR
2025 2026
- 0,8
0,8 0,6
0,5 0,2
0,4 0,3

2027
1,2
0,6
0,2

0,2




Ekonomisk Paverkan

Hur paverkas Bussgods i Norr

Scenario framtida omsattning (mkr)

Nulage
Bussgods i Norr**

Bussgods VN*

Framtid med VN
Bussgods i Norr**
Bussgods VN

Framtid utan VN
Bussgods i Norr**
Bussgods VN

TeamEngine E-Signing

2022 2023 2024 2025 2026 2027
102 108 118 125 132 136
19 17 16 15 14 12
2022 2023 2024 2025 2026 2027
102 108 128 139 150 160
17
2022 2023 2024 2025 2026 2027
102 108 118 116 120 123
19 19 --- --- ---

*Beddmning att Bussgods i Vasternorrland ej gar att driva lonsamt i liten skala.

**Inklusive Jamtland from 2024
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Resultat Paverkan

Hur paverkas Bussgods i Norr

Scenario framtida resultat (mkr)

TeamEngine E-Signing

Nulage 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Bussgods i Norr +1,7 +1,4 +2,0 +2,2 +2,4 +2,6
Bussgods VN* +0,0 -1,3 -1,9 -2,4 -2,7 -3,0
Framtid med VN 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Bussgods i Norr +1,7 +1,4 +1,6 +2,2 +2,6 3,0
Bussgods VN +0,0 -1,3

Framtid utan VN 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Bussgods i Norr +1,7 +1,4 +1,7 +1,9 +2,0 +2,1
Bussgods VN +0,0 -1,3 -1,9 --- --- ---

* BedoOmning att Bussgods i Vasternorrland ej gar att driva I6nsamt i liten skala.
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Bolagsordning 1(4)
Bussgods i Norr AB
Slutversion infér
Vdsternorrlands férvérv
2023-12-04

Bolagsordning for Bussgods i Norr AB

Org. nr 556036—-3284

§1
Firma

§2
Bolagets sdte

§3
Verksamhet

§4
Andamal

§5

Bolagets firmaar Bussgods i Norr AB (bolaget).

Bolaget ska ha sitt sdte i Umea.

Bolagsstdmma kan ocksa hallas pa distans med den tekniska uppkoppling,
videolank eller annan sdker anslutning som bolaget anvisar.

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att bedriva godsverksamhet pa
persontrafikens villkor. Bolaget ar skyldigt att utféra de uppdrag som
bolaget tilldelas av sina dgare.

Andamalet med Bolaget &r att bedriva gods- och terminalverksamhet med
samhallsnytta som grund, men inom de ekonomiska ramar och det
geografiska omrade som dgarna beslutar.

Bolaget ska erbjuda transport av gods till privatpersoner och foretag.
Transporterna utfors av kollektivtrafikens linjetrafik och langs med
kollektivtrafikens linjestrackning. Bolaget har dven samarbeten med
externa transportorer i syfte att kunna tillhandahalla transporter inom
Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland samt dver hela landet.

Kommunala befogenheter

§6
Likvidation
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Bolagets verksamhet ska bedrivas inom ramen for lokaliseringsprincipen,
likstallighetsprincipen och sjalvkostnadsprincipen. Verksamheten far inte
utgora stod till enskilda naringsidkare.

Som offentligt bolag omfattas bolaget dven av offentlighetsprincipen.

For att kunna uppfylla sin uppsiktsplikt 6ver bolaget har dgarna full
inspektionsratt. Agarnas alltid har ratt att ta del av bolagets handlingar.

Likvideras bolaget ska dess behallna tillgangar tillfalla aktiedgarna i
proportion till aktieinnehavet.




§7
Aktiekapital

§8
Aktier

§9
Styrelse

§10
Revisorer

§11
Kallelse

§12
Arsstimma
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Bolagsordning 2 (4)
Bussgods i Norr AB
Slutversion infér
Vdsternorrlands férvérv
2023-12-04

Aktiekapitalet ska vara lagst 400 000 kronor och hégst 800 000 kronor.

Antalet aktier uppgar till 1agst 400 och hogst 800.

Styrelsen ska besta av tre (3) till nio (9) ledamoter. Styrelsen utses av
respektive dgare med ett antal ledamoter som speglar dgarforhallandet i
bolaget. Ledamoter utses infor ordinarie bolagsstamma for tiden fran den
arsstamma som foljer narmast efter det att ordinarie val till kommun-
/regionfullméaktige forrattats intill slutet av den arsstamma som foljer efter
nasta ordinarie val till kommun-/ regionfullméaktige.

For granskning av bolagets arsredovisning jamte bokféring samt styrelsens
och verkstallande direktoérens forvaltning utser varje dgare en revisor och
en suppleant. Lekmannarevisorn ansvarar for att granskning sker enligt god
revisionssed och att 6vriga dgare far tillgang till dokumenterade
riskanalyser, revisionsplaner, granskningsrapporter med mera.

Revisorernas och suppleantens uppdrag galler till slutet av den ordinarie
bolagsstdamma som halls under fjarde rdkenskapsaret efter revisorsvalet.

Kallelse till bolagsstdmma ska ske tidigast fyra veckor och senast tva veckor
fore stamman med e-brev/brev till aktiedgarna.

Ordinarie arsstamma ska hallas arligen inom sex manader efter

rakenskapsarets utgang.

Pa arsstdamman ska foljande drenden forekomma

1) Stdmmans 6ppnande sker genom styrelsens ordférande och leds av
densamme intill dess val av ordférande for stdmman skett

2) Val av ordférande vid stamman.

3) Upprattande och godkdnnande av rostlangd

4) Val av tva justeringsman

5) Provning av om stamman blivit behérigen sammankallad.

6) Godkannande av dagordning

7) Framlaggande av arsredovisning och revisionsberattelse och
lekmannarevisorns granskningsrapport samt i forekommande fall
koncernredovisning samt revisionsberattelse och granskningsrapport

8) Beslut
a) om faststéllelse av resultatrakning och balansrakning samt i




§13
Rikenskapsar

§14
Agarnas
stallningstagande
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Bolagsordning 3(4)
Bussgods i Norr AB
Slutversion infér
Vdsternorrlands férvérv
2023-12-04

forekommande fall koncernresultatrdakning och
koncernbalansrakning,
b) om dispositioner betrdffande foretagets vinst eller forlust enligt
den faststallda balansrakningen,
c) om ansvarsfrihet at styrelseledamoter och verkstéllande
direktoren nar sadan férekommer.
9) Godkanna dgarnas val av styrelseledamoter samt val av ordférande i
styrelsen
10) Val av revisor
11) Godkdnna agarnas val av lekmannarevisorer
12) Faststdllande av arvode for styrelsen och lekmannarevisionen.
13) Beslut om tidpunkt och arbetsordning for kommande &dgarrad.
14) Ovriga drenden som i behorig ordning hanskjutits till bolagsstimman,
exempelvis arets ersattning till 4garna for utforda transporter i
linjetrafik

Bolagets rakenskapsar ska vara kalenderar.

Innan beslut som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt
fattas, ska respektive agare beredas tillfalle att ta stallning till beslutet.

Med beslut av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt avses
bland annat:

a) Andring av bolagsordningen.

b) Andring av Bolagets aktiekapital samt utgivning av konvertibla
skuldebrev, teckningsoptioner, vinstandelsbevis eller andra
finansiella instrument.

c) Annan vardedverforing dn vinstutdelning till nagon Part eller
narstaende till Part eller bolag i vilket Part eller ndrstaende till Part
direkt eller indirekt har ett vasentligt intresse.

d) Bolagets tradande i likvidation i annat fall n sa ska ske enligt lag
eller enligt bestammelse i Avtalet.

e) Fusion av Bolaget med annat bolag eller bildande, nedldggning
eller forsaljning av dotterbolag.

f) Forvarv eller tecknande av aktier eller medlemsavgift i andra bolag
och/eller organisationer, exempelvis ekonomisk forening. Detta
galler dock inte medlemskap i intresse-, eller
branschorganisationer.

g) Atgarder av sddan art att Bolagets totala riskniva vasentligen
forandras.

h) Forvarv eller forsaljning av fast egendom
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§15
Hembudsférbehall

Bolagsordning 4 (4)
Bussgods i Norr AB
Slutversion infér
Vdsternorrlands férvérv
2023-12-04

i) Forvarv eller overlatelse av tillgang av vasentligt varde.

j)  Upptagande eller lamnande av lan eller annan kredit som
Overstiger tio (10) prisbasbelopp enligt socialforsdkringsbalken
(2010:110).

k) Stéallande av sdkerhet dar vardet av sdakerheten dverstiger tio (10)
prisbasbelopp enligt socialférsdkringsbalken (2010:110).

[) Aktiedgares skyldighet att stélla sakerhet fér Bolaget eller dess
forpliktelser.

Om en aktie har 6vergatt till en ny dgare, har 6vriga aktiedgare ratt att l6sa
aktien. Aktiens nya dgare ska snarast anmala aktiedvergangen till bolagets
styrelse pa det satt som aktiebolagslagen foreskriver (hembud).

Losen far inte ske av ett mindre antal aktier an hembudet omfattar.

Styrelsen ska genast lamna en underrattelse om hembudet till varje
I6sningsberattigad med kdnd postadress. | underrattelsen ska lamnas
uppgift om den tid inom vilken l6sningsansprak ska framstallas.

Losningsansprak ska framstallas inom tva manader fran behorigt hembud
enligt ovan. Om l6sningsansprak framstalls av fler an en
I6sningsberattigad, ska aktierna sa langt det ar moijligt férdelas mellan
dessa i forhallande till deras tidigare innehav av aktier i bolaget.
Aterstaende aktier ska fordelas genom lottning verkstalld av bolagets
styrelse.

Om aktien har 6vergatt genom forsaljning, ska I6senbeloppet motsvara
kdpeskillingen. For inlosen ska inga andra villkor gélla.

Om férvarvaren och den som har begart att fa I6sa in aktierna inte
kommer 6verens i fragan om inldsen, far den som har begért inlésen vacka
talan inom tva manader fran den dag l6sningsanspraket framstalldes hos
bolagets styrelse.

Losenbeloppet ska betalas inom en manad fran den tidpunkt da
l6senbeloppet blev bestamt.

Denna bolagsordning har faststillts av x
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Slutversion infor Vasternorrlands forvarv 2023-12-04

AKTIEOVERLATELSEAVTAL
mellan
LANSTRAFIKEN | VASTERBOTTEN AB
och

KOMMUNALFORBUNDET
KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN | VASTERNORRLAND

avseende

BUSSGODS | NORR AB
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Bilaga3.1  Missiv med tillhérande bilagor

Bilaga 3.3  Avtal Samarbete och kop av tjanster mellan Lanstrafiken och Bussgods
Bilaga 3.4  Hyresavtal

Bilaga 5 Berékning av eget kapital

Bilaga 8.1.1 Registreringsbevis

Bilaga 8.3  Arsredovisning per den 31 december 2023

Bilaga 8.6.1 Vésentliga avtal
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AKTIEOVERLATELSEAVTAL

Detta aktieoverlatelseavtal (”Avtalet”) har denna dag (”Avtalsdagen”) tréaffats

MELLAN:

1)

2)

Lanstrafiken i Véasterbotten AB, org.nr 556071-4478, Box 134, 921 23 Lycksele
(’Saljaren”); och

Kommunférbundet kollektivtrafikmyndigheten i VVasternorrland, org.nr 222000-
2923, Viktoriagatan 16, 872 35 Kramfors ("Koparen™).

Parterna ovan bendmns hérefter gemensamt som “’Parterna” och var for sig som “Part”.

1.1

1.2

1.3

14

2.1

BAKGRUND

Séljaren &r &gare till 300 aktier i Bussgods i Norr AB, org.nr 556036-3284,
Jarnvagstorget 2, 903 28 Umea (”Bolaget”™).

Andamalet med Bolaget &r att bedriva gods- och terminalverksamhet med
samhéllsnytta som grund, men inom de ekonomiska ramar och det geografiska
omrade som &garna beslutar. Bolagets verksamhet ska utga fran
sjalvkostnadsprincipen.

Bolaget ar skyldigt att utfora de uppdrag som Bolaget tilldelas av dess agare.

Bolaget erbjuder hantering av gods till privatpersoner och foretag. Transporterna
utfors av kollektivtrafikens linjetrafik och langs med kollektivtrafikens
linjestrackning. Bolaget har &ven samarbeten med externa samarbetspartners i syfte
att kunna hantera gods inom lanet samt erbjuda distribution dver hela landet.

| syfte att alltjamt fylla behovet av godstransporter via kollektivtrafiken i
Vasternorrlands 1an har Parterna kommit 6verens om att Koparen ska forvarva en
tredjedel, motsvarande 150 aktier (’Aktierna”), i Bolaget fran Sdljaren och
darigenom bli deldgare i Bolaget. Tanken &r att Bolagets verksamhetsomrade ska
utdkas och omfatta VVéasterbottens, Norrbottens samt VVasternorrlands 1an. Inom
ramen for Koparens avveckling av verksamheten i Bussgods i Vasternorrland AB
kan det finnas intresse for Bolaget att forvarva inventarier som innehas av Bussgods
i Vasternorrland AB. Parterna ar dverens om att sadana tillgangar i sa fall ska
Overtas av Bolaget till marknadsmassigt pris.

OVERLATELSE OCH TILLTRADESDAG

Saljaren 6verlater harmed Aktierna till Képaren och Koparen forvarvar harmed
Aktierna fran Saljaren enligt villkoren i detta Avtal.
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2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1
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Parterna &r 6verens om att tilltrade till Aktierna ska ske den L april 2023 eller om
villkoret om lagakraftvunnet beslut i punkt 3.1 nedan inte har uppfyllts denna dag
istdllet ske den dag som intréaffar vid utgangen av den kalendermanad da villkoret
om lagakraftvunnet beslut har uppfyllts (" Tilltradesdagen”).

VILLKOR FOR OVERLATELSEN

Aktiedverlatelsen enligt detta Avtal ar villkorad av att Region Vasterbotten lamnar
sitt godkannande till aktiedverlatelsen enligt detta Avtal samt i 6vrigt fattar beslut
om de 6vriga rattshandlingar som ska vidtas med anledning av aktiedverlatelsen i
enlighet med Bilaga 3.1 som vinner laga kraft.

Aktiedverlatelsen enligt detta Avtal ar vidare villkorad av att Lanstrafiken i
Norrbotten inte aberopar ratten till hembud.

Aktiedverlatelsen enligt detta Avtal &r vidare villkorad av att avtal Samarbete och
kop av tjanster tecknas mellan Képaren och Bolaget enligt Bilaga 3.3.

Slutligen &r aktieoverlatelsen enligt detta Avtal villkorad av att Bolaget har fatt
godkannande att 6verta de hyresavtal som framgar av Bilaga 3.4.

Har lagakraftvunnet beslut enligt punkten 3.1 ej erhallits den 30 april 2023 eller om
villkoren enligt punkterna 3.3-3.4 inte har uppfyllts senast pa Tilltradesdagen ska
endera Part ha ratt att genom skriftligt meddelande till den andra Parten frantrada
detta Avtal, varvid detta Avtal omedelbart ska ga ater och ingendera av Parterna ska
aga ratt till nagon ersattning fran den andra Parten.

ATAGANDEN FORE TILLTRADET

Saljaren ska forvalta Bolaget enligt samma principer som tidigare fram till
Tilltradesdagen och ska sékerstalla foljande atgarder under perioden mellan
Avtalsdagen och Tilltradesdagen.

a) Koparen ska ges full insyn i Bolaget, i den man det medges enligt tillampliga
lagar och férordningar, och dess verksamheter och inga fér Bolaget vasentliga
beslut eller atgarder kommer att fattas respektive vidtas;

b) Bolagets redovisning och forvaltning kommer att uppratthallas enligt god
redovisningssed i Sverige samt med ofgréndrad tillampning av
Redovisningsprinciperna (enligt definitionen nedan); och

c) Bolaget kommer bedriva sin verksamhet i enlighet med de principer som
framgar av detta Avtal.
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4.2

51

5.2

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

7.2

Om Saljaren bryter mot ndgot atagande i punkten ovan har Képaren ratt att gora
gallande skadestand, avhjalpande och prisavdrag utan begransning samt havning vid
vasentligt avtalsbrott.

KOPESKILLING

Kopeskillingen for Aktierna uppgar till ett belopp som motsvarar en tredjedel (1/3)
av Bolagets Justerade Egna Kapital ("Ko6peskillingen”). Med Bolagets ”Justerade
Egna Kapital” avses summan av Bolagets egna kapital per Tilltrddesdagen med
tillagg for 78,6 procent av Bolagets eventuella obeskattade reserver per
Tilltradesdagen.

Kdpeskillingen har preliminart berdknats till [457 000 / 3 = 152 333] kronor
(’Prelminéra Kopeskillingen™), enligt Bilaga 5.2.

TILLTRADE

Tilltrade till Aktierna ska ske pa Tilltradesdagen pa tid och plats som Parterna
kommer Gverens om. Pa Tilltradesdagen ska foljande atgérder vidtas.

Kdparen ska betala den Preliminédra Kopeskillingen till av Séljaren anvisat konto.
Saljaren ska tillse att Képaren infors som Agare till Aktierna i Bolagets aktiebok.

Parterna ska tillse att de rattshandlingar som framgar av bilaga 3.1 vidtas, att
Koparen och Bolaget ingar transportavtal enligt bilaga 3.3 samt att Bolaget dvertar
hyreskontrakten fran Koparen enligt bilaga 3.4.

Parterna ska tillse att det halls bolagsstamma i Bolaget och att de personer som
nominerats av Séljaren och Kdparen vardera valjs till Bolagets styrelseledaméter,
styrelsesuppleanter samt lekmannarevisorer. Parterna ska gemensamt tillse att
anméla &ndringarna till Bolagsverket.

Saljaren ska, om Kdparen sa begar, dverlamna skriftliga bekraftelser fran Bolagets
nuvarande styrelseledaméter och styrelsesuppleanter att de stéller sina platser till
forfogande utan ersattningsansprak samt att de inte foretrader Bolaget till dess att de
nya styrelseledaméterna och firmatecknarna har blivit registrerade.

KOPESKILLINGSJUSTERING

Séljaren ska uppratta en balansrékning for Bolaget per Tilltrédesdagen
(”Overlatelsebokslutet”) som beriknar Kopeskillingen enligt principerna i punkt 5.

Overlételsebokslutet ska uppréttat i enlighet med Redovisningsprinciperna
(definieras i punkt 8.3 nedan).
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Saljaren ska dverlamna Overlatelsebokslutet till Koparen senast fyrtiofem (45) dagar
efter Tilltradesdagen.

Koparen ska ha ratt att sjalv eller genom radgivare kontrollera riktigheten i
Overlatelsebokslutet. Saljaren ska tillhandahélla Képaren nodvandiga handlingar for
att méjliggora sadan kontroll.

Om Kaparen har ndgon invandning mot Overlatelsebokslutet ska meddelande om
detta lamnas till Saljaren inom trettio (30) dagar fran det att Overlatelsebokslutet
overlamnades till Koparen. Om Koparen inte lamnar sadant meddelande inom utsatt
tid ska Koparen anses ha godkant Overlatelsebokslutet.

Om Séljaren inte dverlamnat Overlatelsebokslutet i enlighet med bestammelserna
ovan eller om Képaren framfort invandningar mot Overlatelsebokslutet i tid och
Parterna inte enats om Overlatelsebokslutets innehall inom sextio (60) dagar fran det
att Saljaren overlamnade Overlatelsebokslutet till Kdparen, ska innehallet i
Overlatelsebokslutet slutligt avgoras av en oberoende revisor ("Revisorn”) inom
trettio (30) dagar fran det att Revisorn tilldelades uppdraget. Kan Parterna inom
fjorton (14) dagar inte komma Gverens om utseende av Revisorn, ska denne utses av
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut. Parterna ska tillhandahalla alla
relevanta handlingar till Revisorn. Revisorn ska pa grundval av dessa handlingar och
Parternas skrifter inom fjorton (14) dagar fran det att uppdraget erhallits slutligt
faststalla de poster i Overlatelsebokslutet som Parterna ar oeniga om. Kostnaderna
for Revisorn ska delas lika mellan Parterna, om inte Revisorn anser att den ena
Parten i onddan har orsakat granskningsforfarandet. I sddant fall ska Revisorn
bestdmma hur kostnaderna ska fordelas.

Kdpeskillingen ska slutligt bestimmas utifran Overlatelsebokslutet. Inom fem (5)
dagar fran det att Overlatelsebokslutet slutligt har faststillts ska Parterna betala
eventuell mellanskillnad mellan Prelimindra Kopeskillingen och Kdpeskillingen.
Kopeskillingen dverstiger Preliminara Kdpeskillingen ska Koparen betala ett belopp
motsvarande mellanskillnaden till Saljaren. Om Kopeskillingen understiger
Prelimindra Kdpeskillingen ska Séljaren betala ett belopp motsvarande
mellanskillnaden till Képaren.

Betalning ska ske till av Séljaren respektive Koparen anvisat konto. Vid dréjsmal
med betalning ska ranta pa beloppet lI6pa fran Tilltradesdagen efter en rantesats som
motsvarar den vid varije tid gallande referensrantan med tillagg av atta (8)
procentenheter.

SALJARENS GARANTIER

Saljaren lamnar foljande garantier. Garantierna avser forhallandena saval per
Avtalsdagen som per Tilltradesdagen om inte annat sarskilt anges.

TeamEngine Document E-Sign ID: 05D48599-8792-487E-AD9D-1D9BD89927D8. Page 6 of 13.




8.1

8.11

8.1.2

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.24

8.3

8.4

8.4.1

8.4.2

TeamEngine E-Signing

Om/ndr det i Avtalet hanvisas till Séljarens kannedom ska Saljaren tillrdknas den
kédnnedom som Harriet Soder och Niclas Strandberg har per Avtalsdagen.

Bolagets handlingar

Samtliga uppgifter i Bolagets bilagda registreringsbevis, Bilaga 8.1.1, &r korrekta
och aktuella.

All vasentlig dokumentation rérande Bolaget, sasom aktiebok, och vad galler
bolagsstammoprotokoll, styrelseprotokoll, avtalshandlingar, fordringsbevis,
skuldforbindelser, skatteregistreringar, tillstdnd och redovisningshandlingar
avseende de senaste tio (10) aren finns i behall hos Bolaget och ar korrekta och alla
dartill hérande registreringar, anmalningar och avgiftsbetalningar har fullgjorts i ratt
tid.

Aktier i Bolaget
Saljaren har full och oinskréankt aganderatt till Aktierna.

Aktierna &r fria fran optionsratt, pantréatt eller andra begransande rattigheter och
ingen inskrankning foreligger avseende Séljarens ratt att Gverlata Aktierna.

Inga teckningsoptioner, konvertibler eller andra vardepapper som kan omvandlas till
aktier dr utestaende eller beslutade i Bolaget.

| Bolaget finns ej nagra aktiebrev utfardade for Aktierna.
Redovisning

Bolagets reviderade arsredovisning per den 31 december 2023 ("Bokslutsdagen™)
enligt Bilaga 8.3 (”Arsredovisningen”), har upprittats enligt god redovisningssed i
Sverige och i enlighet med de redovisningsprinciper som framgar av
Arsredovisningen (“Redovisningsprinciperna™).

Tillgadngar och skulder

Bolaget ar per Bokslutsdagen och kommer per Tilltradesdagen vara dgare till
samtliga tillgéngar som upptagits i Arsredovisningen respektive
Overlatelsebokslutet. Bolagets tillgangar varken &r eller kommer vara pantsatta eller
belastade med agarforbehall, l6sorekopskontrakt, foretagsinteckningar eller andra
liknande réttigheter i storre utstrackning an vad som framgar av Arsredovisningen
och vad som kommer framgé av Overlatelsebokslutet.

Bolaget har per Bokslutsdagen inga skulder och har inte l&mnat sékerheter eller
utstallt garantier eller har andra ansvarsforbindelser, utdver vad som framgar av
Avrsredovisningen och kommer pé Tilltradesdagen inte ha nagra skulder eller ha
lamnat sakerheter eller utstallt garantier eller har andra ansvarsforbindelser, utdver
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vad som kommer att framgé av Overlatelsebokslutet. Skulder som uppkommit efter
Bokslutsdagen har uppkommit som ett led i Bolagets I6pande affarsverksamhet.

Bolaget ar inte pa obestand och det foreligger inte ndgon ansokan om konkurs,
foretagsrekonstruktion eller forklaring om betalningsinstallelse.

Tillstand och lagar

Bolaget har nédvandiga licenser och tillstand for verksamhetens bedrivande.
Bolagets verksamhet har bedrivits och kommer fram till Tilltradesdagen att bedrivas
i enlighet med alla tillampliga lagar, forordningar, myndighetsforeskrifter,
forelagganden eller motsvarande alagganden fran domstol eller myndighet samt i
enligt med alla aktuella tillstand for verksamheten. Savitt Saljaren kanner till
kommer inga licenser och tillstand att aterkallas eller pa annat satt begransas.

Inga anmarkningar har riktats mot Bolaget fran nagon myndighet avseende Bolagets
verksamhet. Savitt Saljaren kanner till kommer ingen sadan anmérkning att
framstéllas.

Véasentliga avtal

Samtliga avtal som medfor en arlig intékt for Bolaget dverstigande

1 000 000 kronor, Bolagets samtliga hyresavtal samt Bolaget avseende
stationsentreprenader (”Visentliga Avtal”) har fortecknats i Bilaga 8.6.1. For sadana
avtal galler inga andra villkor &n de som uttryckligen framgar av respektive avtal.

Savitt Saljaren kanner till har inget Vésentligt Avtal sagts upp.

Savitt Saljaren kanner till har Bolaget inte begatt avtalsbrott mot nagot Vasentligt
Avtal och ingen motpart kommer att framfora ansprak mot Bolaget med anledning
av avtalsbrott.

Personal

Bolaget har inga anstallda utdver den personal som fortecknats i Bilaga 8.7.1
(’Personalen”) i vilken bilaga géllande anstéllningsvillkor framgar.

Det finns inga pagaende forhandlingar eller tvister med facklig organisation.

Ingen tidigare anstalld person rétt till foretradesratt till ateranstallning hos Bolaget i
enlighet med lagen om anstéllningsskydd eller ratt till ateranstallning genom sarskilt
avtal.

Bolaget ar endast bundet av de kollektivavtal som anges i Bilaga 8.7.4.

Bolaget iakttagit samtliga bestimmelser rérande bland annat anstallning,
medbestammande, foérhandlingsskyldighet, arbetstid, arbetsmiljo, jamstalldhet samt
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ovriga lagar, forordningar och foreskrifter (inklusive tillampliga kollektivavtal)
rorande forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare.

Tvister

Bolaget ar inte part i rattegang eller annan tvist och inga ansprak kommer att riktas
mot Bolaget med anledning av hur Bolaget har bedrivit sin verksamhet fram till
Tilltradesdagen.

Forsakringar

Bolaget har de forsakringar som fortecknats i Bilaga 8.9 och dessa forsakringar
kommer att vidmakthallas fram till och med Tilltradesdagen.

Skatter

I Overlatelsebokslutet har gjorts erforderliga avsattningar for skatter och avgifter
hanforliga till verksamheten till och med Tilltradesdagen, vilket inkluderar svenska
och utlandska skatter (inklusive mervardesskatt), sociala avgifter, innehallna
kallskatter, arbetsgivaravgifter, skattetillagg, drojsmalsrantor och restavgifter, jamte
Ovriga skatter och avgifter.

Bolaget har fullgjort sina skyldigheter avseende skatteavdrag, redovisning av och
inbetalning av skatter samt sina skyldigheter avseende inldmnande av deklarationer
och sadana uppgifter som Bolaget ar skyldigt att lamna avseende skatter.

Bolaget ar inte foremal for skatterevision, skatteprocess eller annan utredning eller
tvist avseende skatter.

Information

Samtliga uppgifter rérande Bolaget och dess stallning som lamnats av Séljaren &ar
korrekta och ger en rattvisande bild av Bolagets stéllning och resultat.

GARANTIANSPRAK

Saljaren har inte, vare sig uttryckligen eller underforstatt, nagot ansvar utover
garantierna i Avtalet och Koparen har inte forlitat sig pa nagon annan information
betraffande Aktierna eller Bolaget dn garantierna i Avtalet. Fransett garantierna
friskriver darmed Koparen Séljaren fran allt ansvar som Séljaren eventuellt skulle
kunnat ha pa grund av lag eller annan grund, inklusive koprattsliga fel, faktiska och
rattsliga fel och brister, radighetsfel, samt eventuellt ansvar for dolda fel. Saljaren ar
inte ansvarig for avvikelse fran garantierna i Avtalet ("Garantiavvikelse”) for det fall
Koparen ar medveten om de omstandigheter som medfér Garantiavvikelsen.
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Vid Garantiavvikelse ska Saljaren ersétta Koparen, i den man Saljaren inte pa egen
begéran kompenserar Bolaget eller Garantiavvikelsen avhjalpts. Ersattningen ska
motsvara Garantiavvikelsens belopp. Koparen har inte ratt till ersattning i den man
Garantiavvikelsen &r eller skulle ha varit ersattningsgill enligt de forsakringar
Bolaget har per Tilltradesdagen. For det fall att Képarens skada ar skattemassigt
avdragsgill hos Koparen eller Bolaget ska ersattningen till Képaren minskas med ett
belopp motsvarande den faktiska skattebesparingen.

Vid berékning av erséttningen ska endast enskilda Garantiavvikelser dverstigande
20 000 kronor tas i beaktande. Kdparen ska endast vara beréttigad till ersattning om
och i den utstrackning sammanlagda Garantiavvikelser dverstiger ett troskelbelopp
om 50 000 kronor. Dessa beloppsbegrénsningar ska inte gélla vid Garantiavvikelser
avseende punkterna 8.2 (Aktier) och 8.10 (Skatter) da ersattningen ska utga fran
forsta kronan.

Krav som grundar sig pa Garantiavvikelse ska for att fa goras gallande framféras
inom sextio (60) dagar fran den tidpunkt da Koparen upptackte Garantiavvikelsen,
dock senast inom tio (10) ar fran Tilltradesdagen. Krav hanférliga till punkt 8.2
(Aktier) ska kunna framstallas utan begransning i tid.

Koparen har inte ratt till nagon annan pafoljd an enligt ovan vid Garantiavvikelse.
Denna begransning ska dock inte galla om Saljaren forfarit svikligt eller handlat i
strid mot tro och heder.

ATAGANDE

Séljaren ska halla Koparen skadeslos for all skada och alla kostnader relaterade till
miljéansvar som kan drabba Bolaget efter Tilltrddesdagen, men som avser Bolagets
verksamhet for tiden fore Tilltradesdagen. Saledes ska inga begransningar i punkten
9 ovan eller i 6vrigt enligt Avtalet ska galla avseende miljoansvar.

OVRIGA BESTAMMELSER

Vardera Part ska svara for samtliga sina kostnader som uppstar i samband med
forberedelser infor och genomférandet av de atgarder som omfattas av Avtalet,
inkluderat men inte begrénsat till avgifter och kostnader fér egna representanter,
legala och finansiella radgivare och myndigheter.

Detta Avtal utgor Parternas fullstandiga reglering avseende Avtalets innehall och
ersatter alla eventuella tidigare skriftliga eller muntliga garantier, dtaganden,
utfastelser och dverenskommelser mellan Parterna.

Andringar av och tillagg till Avtalet ar bindande endast om de ar skriftliga och
undertecknade av bada Parter.

10
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Parts underlatenhet att patala att motparten avviker fran villkor i Avtalet, ska inte
medfdra att Parten darigenom anses ha eftergett sina rattigheter och inte heller
medfora att Avtalet &ndras genom passivitet.

Skulle ndgon bestammelse i Avtalet eller tillampningen dérav vara ogiltig, ska detta
inte innebéra att Avtalet eller bestdimmelsen i sin helhet ar ogiltig. | stallet ska
Parterna justera Avtalet eller bestammelsen, sa langt det ar mojligt, for att ge effekt
at Avtalets andemening. Om Parterna inte kan komma 6verens om andring av
bestammelse som ar ogiltig, ska sddan bestammelse anses struken och dvriga
bestimmelser i Avtalet ska fortsatta gélla.

TILLAMPLIG LAG OCH TVISTER
Svensk lag ska tillampas pa Avtalet.

Tvister som uppstar i anledning av Avtalet ska slutligt avgoras genom
skiljedomsférfarande administrerat av Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut (SCC). Regler for Forenklat Skiljeforfarande ska tillampas om
inte SCC med beaktande av malets svarighetsgrad, tvisteforemalets varde och évriga
omstandigheter bestdammer att Skiljedomsregler ska tillampas. | sistnémnda fall ska
SCC ocksa bestamma om skiljenamnden ska besta av en eller tre skiljedomare.

Skiljeférfarandets sate ska vara Stockholm.
Spraket for forfarandet ska vara svenska.

Skiljeforfarande som pakallats med hanvisning till denna skiljeklausul omfattas av
sekretess. Sekretessen omfattar all information som framkommer under forfarandet
liksom beslut eller skiljedom som meddelas i anledning av forfarandet. Information
som omfattas av sekretess far inte vidarebefordras till tredje person utan den andra
Partens samtycke. Sekretessatagandet omfattar inte vidarebefordran av information
som krévs enligt tvingande lag, domstols- eller myndighetsbeslut, for att tillvarata
legitima legala intressen, eller for att verkstalla, éverklaga eller klandra en dom eller
skiljedom.

(Signatursida foljer)

11
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Avtalet har uppréttats i ett (1) originalexemplar, som digitalt signerats av parterna.

Ort:
Datum:

LANSTRAFIKEN | VASTERBOTTEN AB

Lilly Backlund Harriet Soder

Styrelsens ordférande Verkstallande direktor

Ort:

Datum:

KOMMUNALFORBUNDET
KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN I
VASTERNORRLAND

Sara Nylund, ordférande Thomas Olsson, bitrddande forbundsdirektor
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Samarbetsformer inom ramen for Bussgods i Norr AB. December 2023.

N&r Bussgods i Norr AB tar 6ver verksamheten i ett 1an ska bolaget anstalla all personal fran den
tidigare organisationen, vilket har skett i Norrbotten och kommer ske i Vasternorrland. Bussgods
Norr AB ska ocksa 6verta inventarier och utrustning, som man bedémer behovs i den kommande
verksamheten, till ett marknadsmassigt pris.

| 6vrigt forbinder sig dgarna till nedanstdende punkter:

e Fordon av typen godsrumsbuss som kan ta pallgods, godsutrymme minst 2,7 m ska finnas pa
samtliga kommungransoverskridande linjer pa 6verenskomna avgangar, men inte i
rusningstrafik. Bedémningen &r att det beh6vs minst 10 plus/minus 3 st godsrumsfordon i
respektive Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland.

e Bussgods i Norr AB ska erbjudas I6pande insyn och delaktighet i trafikplaneringsfragor som
hanteras av dgarna. Bussgods i Norr AB ska dven erbjudas mojlighet att vid ett antal tillfallen
per ar delta pa ledningsgruppsmoten eller liknande hos dgarna.

e | trafikplaneringen ska dgarna ta hansyn till hantering av gods vid ombud och
busstationer/terminaler.

e Av dgarna utsedda styrelseledamoter i Bussgods i Norr AB ska vara personer som har sin
anstéallning hos dgarna med god kunskap om trafikplanering, forslagsvis trafikchef och
VD/myndighetschef.

e Under den mandatperiod som startar 2022 ska ordférande i Bussgods i Norr AB utses av
Vésterbotten. For mandatperioder darefter (fran ar 2026) ska en 6verenskommelse om ett
rullande ordférandeskap traffas mellan dgarna.

e Agarna forbinder sig ocksa att vara lyhérda och behjalpliga med olika typer av utredningar i
syfte att kartlagga behovet av godskapacitet och hur det kan tillfredsstéllas med hjalp av
Bussgods, sarskilt infor nya trafikupphandlingar. Ett sadant exempel och dar det finns behov
av en utredning &r sammanhallen godstrafik strickan Sundsvall — Ornskéldsvik — Umed —
Skelleftea - Lulea.
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Bakgrund Wd S

- Skelleftea buss vill avsluta som entreprendr i Jorn pga personalbrist och svarigheter att
hitta vikarier.

- Bussgods har under flera ars tid vid flertal tillfallen forsékt hitta ombud i J6rn men utan
resultat.

- Lagt flode pa gods vilket gor verksamheten olénsam.

- Minskande forsaljning av bussbiljetter.

LOsning
- Bussgods bemannar Jorn Busstation i samordning med Skelleftea

eller
- Stanga Jorn Busstation
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Kostnader JOrn
Nulage 2023

Intakter JOrn
Nulage 2023

Bussgods

Kr/ar

Entreprenadavtal ink hyra (Skea Buss) 359500
TOTAL 359 500
Kr/ar
Bussfrakter 2022-11 —2023-10 80 060
Ersattning fran Lanstrafiken 188 517
TOTAL 268 577
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Kr/ar

Kostnader JOrn Personal 60% 328 500
Hyra Lokal 138 000
PrO g NOS 2024/25 Transport Skellefted-Jorn 82 500
TOTAL 549 000

Intakter JOorn Kr/ar
PrO g nos 2024/25 Bussfrakter 2024/2025 100 000

Okad ersattning fran Linstrafiken (+262 tkr/ar) 450 000

TOTAL 550 000

Bussgods
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Beslutsunderlag B/{d
Prognos Godsintakter 2024 100,000 kr g o s

Prognos Biljettintakter 2024 135,000 kr (varav 35,000 kr kontant)

Alternativ 1

Bussgods bemannar for att bibehalla service i J6rn samt hyr lokalen av Skelleftea Kommun
Bussgods behover darmed 6ka debiteringen till Lanstrafiken om drift skall kunna sakerstallas
med ca +270 tkr/ar.

Alternativ 2

Att vi stanger Jorn busstation Bussgods hittar |6sning via lokal entreprendr eller egen regi for
godsutkorning och hamtning av labbprover i Jorn 2ggr/vecka. Samt att vi fortsatter leta
ombudslosning.

Att Lanstrafiken overgar till endast digital forsaljning av bussbiljetter i Jorn.
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1 Forord

De utmaningar som vi stod infor vid borjan av 2023 vad galler kostnadslaget for att bedriva trafik
kvarstar. Vi kommer under 2024 ha en battre anpassad budget vad géller vara trafikkostnader, men
detta innebar inte att utmaningen for vara finansiarer som ska betala trafiken har minskat. Vi har
dock, gladjande nog, inte fatt nagra signaler om att trafikneddragningar planeras och var férhoppning
ar att kostnadslaget kan hanteras utan att det blir aktuellt.

For vara finansidrer ar det svart att dra ner trafik pa ett satt som skulle kunna ge besparingar. | alla
kommuner utom Umea och Skelleftea ar trafiken i valdigt hog grad kopplad till skolornas behov,
vilket gor att trafiken maste finnas. | Umea och Skelleftea vaxer det kollektiva resandet just nu starkt,
vilket gor det svart att motivera neddragningar. Den trafik som regionen finansierar binder ihop vart
Ian och har en hog regionalpolitisk betydelse, sa dven har ar det svart att genomfora neddragningar.

Det resandemonster som vi sett efter pandemin finns kvar, dvs aterhamtningen &r starkast pa
kortare strackor. Detta torde bero pa en beteendeférandring, dvs man pendlar inte i samma
utstrackning langa strackor, som innan pandemin. Digitala moten framfor fysiska har fatt stort
genomslag, bland annat i var organisation, och detta paverkar resandet pa de langre strackorna. For
oss som bolag innebér detta att vi jobbar med att hitta nya resandegrupper for att i regiontrafiken na
upp i samma resandesiffror som under 2019.

Under 2024 kommer flera delar av projekt Gemensamt betalsystem att tas i bruk, bland annat
kommer vi i bérjan av aret slappa den nya appen for resenarerna. Det kdnns oerhort gladjande att
artal av hart arbete antligen ger frukt, men arbetsinsatsen kommer under hela 2024 vara betydande.
Av den anledningen innehaller 2024 ars verksamhetsplan ett mindre antal planerade aktiviteter an
tidigare ar.

Under aret har diskussioner forts bland vara finansiadrer att byta drivmedel fran HVO till diesel for att
spara pa kostnaderna. Om detta genomfors i stor utstrackning kommer bolaget inte kunna na vara
miljomal. Vid arsskiftet forandras reglerna kring reduktionsplikt i landet och detta kommer minska
andelen fornybart drivmedel i var trafik, men forhoppningen ar att vi anda ska ligga 6ver
malsattningen som for 2024 ar 76 %. Bolaget har rekommenderat framfor allt Region Vasterbotten
att avvakta med ett eventuellt beslut om att byta drivmedel till dess att marknaden fatt visa vad den
forandrade reduktionsplikten innebar for drivmedelspriserna.

Att varna och genomféra upphandlingar pa ett sadant satt att konkurrenssituationen i lanet hos vara
trafikforetag uppratthalls, ar viktigt for bolaget. Under hosten har ett relativt stort uppkop av ett
trafikforetag i inlandet genomférts. Vad detta kommer innebara for konkurrenssituationen vet vi
annu inte, men det ar en viktig fraga att bevaka.
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2 Kopplingen till det regionala trafikforsorjnings-

programmet

De strategiska och politiskt beslutade malen for kollektivtrafiken i lanet finns i det regionala
trafikforsorjningsprogrammet som beslutas av regionfullmaktige vid Region Vasterbotten.
Region Vasterbotten har under hdsten 2023 startat arbetet med en revidering av
trafikforsorjningsprogrammet. Planen ar att ett nytt program ska faststallas under hésten
2024.

Lanstrafiken deltar och kommer fortsattningsvis delta i detta arbete. Bolagets vd ingar i
styrgruppen for uppdateringen av trafikforsorjningsprogrammet. Som en del av programmet
kommer Region Vasterbotten dven under 2024 arbeta fram en drivmedelsstrategi for
kollektivtrafiken i lanet.

Var verksamhetsplan ska ses som ett konkret verktyg for att bidra till att malen i trafik-
forsorjningsprogrammet ska kunna nas.

3 Malsattningar 2024

3.1 Nojda kunder

Under aret ska vi mata den sammanfattande néjdheten hos vara resenérer:
Allmdin kollektivtrafik

Att resenarer i kategorin kunder (reser minst varje manad) har ett n6jd-kund-index som
Okar jamfort med aret fore under samma period och ar hogre an det nationella snittet. Vi
skiljer i matningen pa regiontrafik och Ultra.

Matningen sker genom det nationella matverktyget Kollektivtrafikbarometern.
Sdirskild kollektivtrafik

Att den sammanfattande nojdheten av serviceresan avseende bestéllning och resa ska
vara minst 90 %. Resultatet sammanstalls varje halvar.

Kundnéjdheten hos serviceresorna mats med Anbaro, barometern for sarskild
kollektivtrafik.

3(12)
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3.2 Samordningsgrad sarskild kollektivtrafiken

Andelen resor som samordnats av bestallningscentralen ska uppna 41 %, vilket innebar
att totalt ska 41 % av alla resor som bokats i bestallningscentralen vara samordnade.

Siffran mats i Sam3001 (perioden januari) som ar det bokningssystem i vilket resorna
bokas respektive Alfa (perioden februari och framat da systembyte sker).

3.3 Resandeutveckling (och intakter) i den

allmanna kollektivtrafiken

Regiontrafik (all trafik utom Ultra)

Resandet ska pa heldrsbasis 6verstiga 2019 ars siffror, vilket innebar att vid manatliga
matningar ska varje period 6verstiga motsvarande period under 2019.

Ultra (Umea stadstrafik)

Resandet ska uppga till 102,5 % av 2023 ars niva, vilket innebar 10 250 000 genomforda
resor.

Vdra intdikter ar starkt kopplade till resandeutvecklingen. Sa delmalet for intdkterna ar
att:

Intakterna ska ar 2024 i regiontrafiken totalt uppga till 184 000 tkr (inklusive
skolkortsintakter) och i Ultra 125 000 tkr (inklusive skolkortsintakter).

Observera att Ultras intdaktsmal avviker fran budgetsiffran ar och ar satt till hogre belopp
an budgetens intaktssiffra (119 400 tkr).

Resandestatistiken hamtas fran vart biljettforsaljningssystem. Intdkterna foljs upp
manadsvis och uppgifterna hamtas fran biljettforsaljningssystemet samt andra
forsaljningskanaler. Intdkterna i bolaget varierar stort under arets manader, men med
kunskap fran tidigare ar kan vi gora en relevant intaktskurva éver de budgeterade
intakterna.
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3.4 Tillganglighet

Kollektivtrafiksystemet (de delar som finns inom Lanstrafikens ansvarsomrdade) ska vara
tillgangligt for sa manga som mojligt.

Matningen sker genom uppfoéljning av stomlinjetrafiken och Ultra gallande yttre
destinationsskylt, yttre ljudutrop, lag-golv, ramp/Iyft, rullstolsplats, inre ljudutrop och inre
informationsskarmar i fordonsdatabasen FRIDA.

Malet ar att 100 % av ordinarie fordon ska vara utrustande med yttre destinationsskylt,
rullstolsplats, ramp/lyft, inre ljudutrop och inre informationsskarmar. | Ultra och
Norrlandskusten ska 100 % av ordinarie fordon dven vara utrustande med yttre ljudutrop
och lag-golv.

3.5 Miljo

Trafiken ska ar 2024 bedrivas till 76 % med fornybart drivmedel. Denna siffra ska
forbattras med 4 procentenheter per ar for att vara 100 % ar 2030.

3.6 NOjd medarbetar-index

Matning av trivsel bland medarbetarna genomfors arligen under augusti/september.
Senaste resultatet visar att pa fragan om hur man trivs pa sitt arbete blev det viktade
resultatet 8,63 pa en skala fran 1 — 10. Det innebar att Lanstrafikens medarbetare trivs val
pa arbetsplatsen. Malet ar fortsatt att ligga dver 8,6.

Bolaget har inte satt ett resultatmal, men beslutad budget for 2024 utgor bilaga till denna
verksamhetsplan.

5(12)

TeamEngine Document E-Sign ID: B332717C-DD85-4745-8328-DF37D7AB1181. Page 6 of 14.




TeamEngine E-Signing

4 Aktiviteter 2024

Vi redovisar aktiviteter kopplade till respektive malomrade:

4.1 NOjda kunder

Utékad uppféljning for riktade insatser under dret

Vi kommer att folja upp att de vasterbottningar som reser minst varje manad ar
ambassadorer, dvs talar gott om var verksamhet och kan tanka sig att rekommendera att
resa med oss till andra.

Vi ska per sista oktober varje ar ha en hogre andel ambassadorer an skeptiker bland vara
kunder. Vi ska dven i oktober ligga hogre an det nationella snittet. For att ha hogre andel
ambassadorer an skeptiker ska NPS-vardet ligga pa plus (+). (NPS - Net promotor score)

Vi kommer att félja hur de vasterbottningar som reser minst varje manad upplever
tryggheten i kollektivtrafiken.

80 % av vara kunder ska uppleva trygghet nar de reser med oss.

Vi ska ha mindre an 10 % som inte upplever trygghet/tar avstand fran att resa med oss.

Uppdatering av biljett- och betalsystemet

Utveckla, implementera, marknadsféra och informera om uppdateringarna av
betalsystemet, i syfte att 6ka digital forsaljning av biljetter och minska anvandandet av
fysiska busskort och férsaljning ombord.

Uppdateringen erbjuder nya mojligheter att marknadsfora kollektivtrafiken till bland
annat foretagskunder och dess anstallda.

Systematiskt analysera hur olika biljettprodukter anvands, genomféra tester och aktivt
foresla forandringar.

Ny webb-sida

Vi ska under aret lansera en ny webb under 2024 med en ny reseplanerare. Bade den nya
webben och reseplaneraren kommer att byggas for att pa basta satt kunna fungera och
anvandas av sa manga som majligt. Webben blir mer modern och anpassad efter dagens
teknik och tillganglighetskrav.
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4.2 Samordningsgrad sarskild kollektivtrafik

Under 2024 kommer vi fortsatt arbeta for att hdja samordningsgraden inom kundservice
genom att prioritera internutbildning for att hoja kompetensen for alla medarbetare i
hur bestallningar ska laggas ut for att maximera samordningen.

Implementera ett nytt system for planering- och bokning av serviceresor, vilket ska ge ett
battre stdd vid samordning.

4.3 Resandeutveckling

Marknadsféring och kommunikation

De aktiviteter och insatser som genomférs under 2024 ska marknadsforas for att i forsta
hand informera om- och medvetandegora vara resenarer, skolor och féretagskunder om
bytet till nytt biljett- och betalsystem samt nyheter i biljettutbudet.

Marknadsforingen och kommunikationen planeras strategiskt och genomfors i
samverkan, bade internt och med externa aktdrer. Kommunikationen och val av kanaler
ska under 2024 fortsatta utvecklas och anpassas efter malgrupperna.

Relationen med trafikféretagen

Trafikforetagen och dess anstallda ar var kontaktyta mot resendrerna. Vi ska genomféra
aktiviteter som:

- Fysiska entreprendrstraffar med trafikforetagen inom den allmanna respektive den
sarskilda kollektivtrafiken, minst en gang per ar

- Fortsatta lyfta fram olika forare i digitala sammanhang i sa kallade férarportratt

-  Genomfora regelbundna kvalitetsuppféljningsmoéten med alla avtalsparter
(trafikforetagen).

4.4 Tillganglighet
Kartléggning av tillgénglighet

Identifiera vilka atgarder som behover goras for att kollektivtrafiken ska vara tillganglig
for sa manga som majligt. | detta arbete ska vi 6ka samverkan med organisationer som
arbetar for att underlatta for personer med olika funktionsvariationer, sa att vara
anpassningar bygger pa konkreta forslag.

Utbildningsinsatser

Arbeta fram instruktionsfilm foér forare och trafikféretag gallande tillganglighet for att
lyfta fram resendrernas perspektiv.
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4.5 Miljo

Vi har utvecklat en modell for att méata fylinadsgrad i fordonen. Vi méater pa linje 31 BIa
Vagen (Umead — Hemavan), linje 20 (Haparanda — Umea) och linje 63 (Dorotea — Umea).
Matningen genomfors i samarbete med Bussgods, som mater fyllnadsgrad i godsrummen
pa samma linjer. Vi kommer pa sikt anvanda dessa matningar for att styra var
marknadskommunikation till strackor dar det finns outnyttjad kapacitet.

Genom den nya féretagsportalen kommer vi kunna erbjuda féretag och andra
organisationer att sjalva administrera sina biljettkdp, vilket innebar att
rekvisitionshantering kommer kunna tas bort. Den innebar i dag mycket manuell
hantering och utskrifter.

Vi kommer ocksa se 6ver mojligheten att resendarer far kvitton vid kop digitalt, sa att vi
kan minska utskrifterna.

Strava mot att genomfora sa fa tjansteresor som mojligt, digitala moten ska vara normen
inom var organisation. Denna aktivitet ska foljas upp genom att I6pande analysera de
kostnader vi lagger pa tjansteresor (var egen trafik undantagen).

Ytterliga aktiviteter och malsattningar beskrivs i var miljoplan.

4.6 NOjd medarbetar-index

Ny organisation — med ETT Lénstrafiken som mal

Under hosten 2023 har en ny organisation inforts, som syftar till 6kad samhorighet hos
all personal, oavsett vilken avdelning eller ort man tillhor. Ett annat mal ar att vi ska bli
en mer utvecklingsinriktad organisation dar vi ocksa forsokt bygga bort individberoendet
pa kritiska funktioner.

Flexibel arbetsgivare

Vi ska fortsatta vara en flexibel arbetsplats dar vi erbjuder mojligheter till arbete pa
distans. Detta starker ocksa var attraktivitet i samband med rekrytering av nya
medarbetare.

Fortsatt satsning pa trivselaktiviteter

Som arbetsgivare ska vi arbeta for att 6ka trivseln pa arbetsplatserna, genom exempelvis
trivselkommittéer, inkop av trivselhdjande utrustning eller material samt stimulera till
social samvaro genom exempelvis fika-dagar och team-buildingdagar.
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5 Langsiktig strategi

5.1 Sveriges mest valkomnande kollektivtrafik

| det gemensamma arbetet med betalsystem i Norrland har en vision tagits fram. Den
innebar att vi ska erbjuda Sveriges mest valkomnande kollektivtrafik. Den utveckling av
betalsystemet som genomfors och en ny app for vara resenérer ar ett viktigt forsta steg mot
den gemensamma visionen. | bérjan av 2024 kommer vi kunna presentera en ny app for vara
resendrer och under varen kommer flera ytterligare delar av det nya betalsystemet kunna na
resenarerna, bland annat ny foretagsportal, ny portal for hantering av skolkort med mera.

5.2 FoOrarbristen

En stor utmaning for hela branschen ar férarbristen — bade inom den allmanna och sarskilda
kollektivtrafiken. Pa sikt riskerar detta att bli ett allvarligt problem som kan ha stora
konsekvenser for samhallet. Bolaget har agerat och 6nskat en dndring i dgardirektivet som
ger oss mandat att verka i frdgan. Agardirektivet dr dock inte beslutat, men bolagets
onskemal ar ocksa att infor budget 2025 ska sarskilda resurser avsdttas som exempelvis kan
anvandas for att erbjuda trafikféretagen nagon form av ersattning for utbildning. Vi ska
ocksa pa sikt ser dver om vi i vara upphandlingar kan gora ytterligare for att forbattra
forarnas arbetsvillkor och pa sa satt 6ka branschens attraktivitet.

5.3 Bussgods —langsiktig l16sning

Under 2024 kommer — som allt ser ut i slutet av 2023 — bolaget att avyttra 1/3 av aktierna i
Bussgods i Norr AB till kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland. Det
kommer innebdra utmaningar for Bussgods, men samtidigt mojligheter att arbeta pa en
storre marknad.

Bolaget kommer agera for att intrddet av en ny dgare ska fungera smidigt och att samtliga
deldgare i Bussgods ska kanna vardet av bussgodsverksamheten for hela samhallet.

9 (12)
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5.4 Hantering av samhallskris

Bolagets formaga att hantera kriser av olika slag ar av stor vikt for att kunna bidra till att
andra aktorer i lanet ska kunna uppratthalla sin verksamhet, som skolor, sjukhus med mera.
Bolaget har i sina nya trafikavtal skrivit in att trafikféretagen ska kunna inga i krisberedskap
om region Vasterbotten eller Lansstyrelsen pakallar det. Men under aret ska bolaget bevaka
utvecklingen inom detta omrade och delta i de planeringsmoten som férvantas organiseras
av regionen. Bolaget kommer ocksa fortsatta arbetet med sin egen risk- och
sarbarhetsanalys, vilken genomgar en arlig uppdatering.

6 Uppfdljning

Uppfdljning av denna verksamhetsplan och verksamhetsmalen kommer att ske genom:

e Delarsbokslut/Bokslut samt de tillkommande uppféljningsrapporterna per 28 februari
och 31 oktober.

e Verksamhetsberattelse

e Arlig bolagsstyrningsrapport

e Personalens nojdhet foljs upp via personalenkat — arligen under augusti/borjan av

september manad samt en enkat med ett mindre antal fragor under varen

10 (12)
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7 Uppfdljning verksamhetsplan 2023

Uppfdljning- Mal 2023

1. Nojda kunder

Under aret ska vi mata den sammanfattande néjdheten hos vara resenérer:
Allmdn kollektivtrafik

Att resenarer i kategorin kunder (reser minst varje manad) har ett n6jd-kund-index som
Okar jamfort med aret fore under samma period och ar hogre an det nationella snittet. Vi
skiljer i matningen pa regiontrafik och Ultra.

Sdrskild kollektivtrafik

Att den sammanfattande néjdheten av serviceresan avseende bestallning och resa ska
vara minst 90 %.

Kommentar: Vi ndr bdde i regiontrafik och Ultra upp till att ha hégre betyg dn det
nationella snittet, men per oktober 2023 har vi inte hgre betyg dn samma period
féregdende ar. Vi ndr madlet i den sdrskilda kollektivtrafiken.

2. Samordningsgrad sarskild kollektivtrafik

Andelen resor som samordnats av bestéallningscentralen ska uppna 39 %, vilket innebar
att totalt ska 39 % av alla resor som bokats i bestdllningscentralen vara samordnade.

Siffran mats i Sam3001 som ar det bokningssystem i vilket resorna bokas.
Kommentar: Vi var per 31 oktober pd 40,93 %, vilket innebdr att vi ligger éver mdlet.

3. Resandeutveckling (och intékter) i den allmanna kollektivtrafiken

Regiontrafik (all trafik utom Ultra)

Resandet ska pa helarsbasis 6verstiga 2019 ars siffror, vilket innebar att vid manatliga
matningar ska varje period 6verstiga motsvarande period under 2019.

Ultra (Umea stadstrafik)

Resandet ska uppga till 103 % av 2019 ars niva, vilket innebar dver 10 miljoner
genomforda resor.

Vara intakter ar starkt kopplade till resandeutvecklingen. Sa delmalet for intdakterna ar att:
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Intakterna ska ar 2023 i regiontrafiken totalt uppga till 175 000 tkr (inklusive
skolkortsintdkter) och i Ultra 120 000 tkr (inkl skolkortsintakter).

Kommentar: Vi ndr mdlet per 31 oktober var gdller resandeutvecklingen i Ultra, men inte i
regiontrafiken. Vad gdller intéikterna gdéller samma sak — dvs vi ndér mdlet vad gdller Ultra,
men inte i regiontrafiken.

4. Tillganglighet

Alla resendrer som anvander hjdlpmedel som dr mindre an mattet 70 *120 cm och max
300 kg ska kunna fardas i Lanstrafikens tillganglighetsanpassade bussar. Vidare ska all
stomlinjetrafik och tatortstrafiken i Umea vara utrustad med audiovisuellt utrop.

Utfall per 31 oktober:

97 % av alla fordon som trafikerat i stomlinjetrafiken och Ultra har rullstolsplats
98 % av alla fordon som trafikerat i stomlinjetrafiken och Ultra har ramp och lyft
93 % av alla fordon som trafikerat i stomlinjetrafiken och Ultra har hallplatsutrop

93 % av alla fordon som trafikerat i stomlinjetrafiken och Ultra har inre
informationsskyltar

Kommentar: Samtliga avvikelser finns i regiontrafiken, vilket innebdr att utfallet for Ultra
ar 100 %.

5. Miljo
Trafiken ska ar 2023 bedrivas till 72 % med fornybart drivmedel. Denna siffra ska

forbattras med 4 procentenheter per ar for att vara 100 % ar 2030.

Kommentar: Vi kan under 2023 inte mdta utfallet for férsta halvdret, da
systemleverantéren genomfér en systemuppgradering. Vi kommer kunna presentera
uppfélining fér hela 2023 en bit in i 2024.

6. NOjd medarbetar-index ska vara 8,6.

Kommentar: Utfallet i drets matning var 8,63 — vilket innebar att vi nar malet.

Bilaga:
Beslutad budget 2024

12 (12)

TeamEngine Document E-Sign ID: B332717C-DD85-4745-8328-DF37D7AB1181. Page 13 of 14.




Signatures for document with |D: B332717C-DD85-4745-8328-DF37D7AB1181.

TeamEngine Document E-Sign ID: B332717C-DD85-4745-8328-DF37D7AB1181. Page 14 of 14.




TeamEngine E-Signing

1(4)

Styrelsens arbetsordning
och delegation

2024

Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

Antagen av styrelsen 2023-12-15 § 46

TeamEngine Document E-Sign ID: 87CB1825-BDA0-4E76-BAC3-2DB3EDD19E1C. Page 1 of 5.




TeamEngine E-Signing

2(4)

STYRELSENS ARBETSORDNING SAMT DELEGATION

1.

11

1.2

1.3

3.1

3.2

ALLMANT

Denna arbetsordning med bilagor faststélles av styrelsen infor varje kalenderar
och skall revideras nar sa erfordras.

Styrelsen skall utdva tillsyn 6ver att den verkstéallande direktoren fullgor sina
aligganden.

Styrelsen skall tillse att Bolagets kvalitetssédkring och organisation ar
andamalsenlig och foljer givna direktiv.

Styrelsen skall faststalla malsattningar, véasentliga policies och strategiska planer
for Bolaget och koncernen samt fortlépande 6vervaka saval efterlevanden av
dessa som att de, efter rapport fran verkstallande direktoren, blir féremal for
uppdatering och dversyn.

KONSTITUERANDE STYRELSEMOTE
Efter att allménna val genomforts i landet, kommer dgaren att utse nya
ledamater i styrelsen. Dessa valjs in pa forsta ordinarie arsstamma efter

tidpunkten for allménna val.

Nar sa har skett ska omedelbart efter ordinarie arsstimma styrelsen halla
konstituerande sammantrade, varvid foljande &renden skall férekomma:

e Val av ordforande och utseende av firmatecknare

OVRIGA STYRELSEMOTEN

Utover det konstituerande motet skall styrelsen normalt halla 5 (fem) maéten per
kalenderar.

Vid vart och ett av dessa méten skall féljande &renden behandlas;
e Verkstallande direktdrens rapport avseende;
i. Trafik

il. Ekonomi
iii. Allman aktuell information

e Ovriga forekommande fragor som enligt styrelsens delegation nedan skall
understallas styrelsen for beslut.
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Vidare skall vid styrelsemote infor ordinarie arsstdmma, utdver ovan angivna
aterkommande foredragningspunkter, arligen forekomma:

e Godkannande av arsredovisning med forslag till vinstdisposition
e Arlig bolagsstyrningsrapport

Enligt sammantradesplan som faststalls infor varje nytt kalenderar, har styrelsen
markt ut de styrelsemoten dar man skall besluta om budgeten. Pa dessa méten
tar man aven beslut om stdrre investeringar.

Harutover kan extra styrelsemaéten hallas vid behov, ocksa per telefon eller
genom digital uppkoppling.

SEKRETESS, PROTOKOLL MM

All information som lamnas styrelsens ledamdoter av Bolaget [eller annat bolag
inom koncernen] och som ej ar offentlig handling eller som ej offentliggjorts pa
annat satt skall behandlas strikt konfidentiellt och far inte avslojas for tredje
person.

Kallelse och skriftligt underlag for styrelsen utséndes senast 1 vecka fore motet.

Protokoll fran styrelsemote skall, forutom besluten, ange underlaget for besluten
i den man detta kan ha varit av betydelse for beslutet.

ORDFORANDENS UPPGIFTER
Det aligger styrelsens ordférande att:

e Genom kontakter med verkstallande direktoren folja Bolagets [och den
koncerns 1 vilken Bolaget d&r moderbolag ("Koncernen”)] utveckling

o Tillse att styrelsens ledamoter genom verkstéllande direktorens forsorg
fortlopande far den information som behdvs for att kunna félja Bolagets och
Koncernens stéllning, ekonomiska planering och utveckling

e Samrada med verkstallande direktorens i strategiska fragor

e Svara for kallelse till och dagordning for styrelseméten samt vara
ordforande pa dessa

e Tillse att handlaggning av arenden inte sker i strid med bestammelserna i
aktiebolagslagen och bolagsordningen.

e Lopande ansvara for anstéllningsvillkor gallande VD
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DELEGATION
LANSTRAFIKEN | VASTERBOTTEN AKTIEBOLAG

BESLUTS- OCH ANSVARSOMRADEN — i anslutning till *Fragor att understalla styrelsen”

B=beslut U/F=utarbetande/féredragande I=information

AKTIVITET Styrelsen  Ordf VD Ovrigt
Foretagets strategi

Verksamhetsplan B U/F

Organisation B

Policy-diverse B U/F

Instruktioner, mm

Arbetsordning-styrelse B U/F
VD-instruktion B U/F
Sammantradesplan B U/F
Verksamheten I B
Attestordning I B
Dotterbolag B U/F
Bolagstammofragor B U/F

Protokoll

Styrelsen B U/F

Ovriga organ I U/F
Ekonomi

Budgetforutsattningar B | U/F
Budget/revidering/prognos B I U/F
Redovisningsprinciper B | U/F
Placering av likvida medel I B
Firmateckningsrétt B U/F
Skatteplanering B U/F
Bokslutsdispositioner B U/F
Delarsrapport B U/F
Arsredovisning B U/F
Trafikavtal

Upphandlingar I B
Ovriga upphandlingar I B*)
Investeringar/avyttring egendom

Fastigheter B U/F
Inventarier/maskiner I B*)
Ovrigt B U/F

*) Beslut att genomfora inkop av andra varor och/eller tjanster forutom trafik och lokalhyra till ett sammanlagt
avtalsvarde om 2 000 000 kr eller mer ska understéllas styrelsen for beslut.

Personal-anstallnings/villkor
VD B U/F
VD-Dotterbolag I U/F
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INSTRUKTION FOR VERKSTALLANDE DIREKTOREN | LANSTRAFIKEN 1
VASTERBOTTEN AB

INLEDNING

Detta ar ett dokument som preciserar styrelsens instruktion till VD med utgangspunkt fran
och som en komplettering av styrelsens formulerade ansvarsfordelning mellan sig och VD
enligt foljande:

o

Styrelsen svarar for bolagets organisation och férvaltning av dess angeldgenheter

Styrelsen skall tillse att organisationen betraffande bokfoéring och medelsférvaltning
aven innefattar tillfredsstéllande kontroller.

VD skall sorja for att bolagets bokforing fullgors i dverensstimmelse med lag och att
medelsforvaltningen skots pa ett betryggande sétt.

VD skall handha den l6pande forvaltningen enligt de riktlinjer och anvisningar som
styrelsen beslutar.

VD foretrader bolaget i alla &renden och har det slutliga ansvaret for hédndelser och
atgarder som ber6r bolaget. | uppdraget ingar ocksa att ansvara for att bolaget foljer
géllande lagar.

VD ska fatta beslut om utlamnande av allmén handling

VD ansvarar for att gallande agardirektiv foljs.

STYRELSEARBETE

Fragor understallda styrelsen

Verkstéllande direktoren skall foreldagga styrelsen de arenden for beslut som
foljer styrelsens arbetsordning och delegation.

Verkstéllande direktéren skall ta fram erforderligt informations- och
beslutsunderlag samt forslag till dagordning infor styrelsemoten samt efter
dessa utsanda protokoll till styrelseledaméterna.

Verkstéllande direktdren skall fullgéra sin uppgift som féredragande och dérvid
avge motiverade forslag till beslut. Verkstallande direktoren ager, dar sa befinns
lampligt, delegera uppgiften som foredragande i enskilt drende till annan person
understélld verkstéllande direktoren.

Rapportering

Verkstallande direktoren skall tillse att styrelsens ledamoter skriftligen och
I6pande tillstélls information som behdvs for att félja Bolagets [och
Koncernens] stallning, likviditet och utveckling samt i 6vrigt uppfylla sin
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rapporteringsskyldighet avseende ekonomiska forhallanden i enlighet med vad
som angivits i styrelsens arbetsordning och delegation.

Verkstallande direktoren ska arligen sammanstalla en bolagsstyrningsrapport
som understélls styrelsen for faststallande och 6verlamnas till dgaren.

Verkstéllande direktoren skall fortldpande tillse att nédvandig information om
Koncernens ekonomiska stallning och évriga forhallande av vasentlig betydelse
inhamtas fran varje bolag inom Koncernen.

Verkstéllande direktdren ansvarar for att forpliktelse, avtal eller annan
rattshandling som Bolaget [och/eller annat bolag i Koncernen] ingar eller foretar
blir dokumenterad pa ett andamalsenligt satt samt inte star i strid med svenska
eller utlandska tvingande forfattningar, déri inbegripet konkurrensrattsliga regler
inom EU och liknande regelsystem. Verkstéllande direktoren skall vidare
overvaka efterlevnaden av de malsattningar, policies och strategiska planer for
Bolaget [och Koncernen] som styrelsen faststallt samt tillse att sadana
malsattningar, policies och planer vid behov understélls styrelsen for
uppdatering och 6versyn.

EKONOMISK RAPPORTERING

Allmant

Verkstéllande direktoren skall tillse att styrelsen I6pande erhaller rapportering
om utveckling av Bolagets [och Koncernens] verksamhet, daribland
utvecklingen av Bolagets [och Koncernens] resultat, stallning och likviditet samt
information om viktiga handelser, sdsom exempelvis uppkomna tvister av
betydelse, uppsagning av for Bolaget viktigare avtal, instéllelse av betalningar
eller uppkomst av annan obestandssituation hos viktigare kund hos Bolaget,
samt da behov foreligger mellan styrelsens moten, rapportera direkt till
styrelsens ordférande. Rapporteringen skall vara av sadan beskaffenhet att
styrelsen tillats gora en valgrundad beddmning.

Sarskilda anvisningar

Verkstallande direktoren ar sasom angivits under punkten rapportering ovan,
ansvarig for att forbereda och vid styrelseméten framlagga ekonomisk och
finansiell rapport enligt styrelsens arbetsordning och delegation.

Kvalitetssakring

Verksallande direktoren skall fortlépande understélla styrelsen underlag for
uppfyllande av styrelsens kvalitetssdkrande ansvar enligt styrelsens
arbetsordning och delegation.
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FASTSTALLELSE AV VD-INSTRUKTION

Denna vd-instruktion har faststallts av styrelsen 2023-12-15.
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Lanstrafiken i Vasterbotten AB - Uppf6ljning av Internkontrollplan 2023

1) Sannolikhetshed6mning

1 - Valdigt lag
2-lag

3 - Medelhog
4 - Stor

5 - Mycket stor

2) Konsekvensbedémning

1-Valdigt sma
2-Sma

3 - Medelhdga
4 - Stora

5 - Mycket stora

Valdigt liten risk

6-10 |Liten risk
11-15 |Medelhog risk

Stor risk
Mycket stor risk

TeamEngine E-Signing

Riskniva (produkten av sannolikhet och konsekvens)

Riskomraden Riskbeskrivning Konsekvensbeskrivning |sannolikhet ? |Konsekvens ?
(skala 1-5) (skala 1-5)
Trafik- Bristande underlag fran |Kostnader for finansidrer 1 5
bestallning finansiar vid och felaktig trafik
trafikbestallning
Trafik- Om beslut om Kostnader med processer 3 3
pliktsbeslut trafikplikt saknas kan  |och utebliven trafik
upphandling
ifrdgasattas
Kvalitets-brister [Den kvalitet som vi Bristande kvalitet mot 5 5
i trafiken bestaller och betalar for|resenar
levereras inte
Budget Finansidrerna far Medel saknas hos 1 5
information om budget (finansiar
for sent
Ekonomi/ Felaktiga utbetalningar |Betalning sker till felaktig 1 5
finans mottagare eller ej i ratt tid

Risknivd |Ansvarig Tidplan Kontrollaktivitet Kommentarer i samband |Planerade atgirder
med kontroller
Kontorschef HK [Lépande |Varje manad genomférs avstamning mellan ekonomigruppen och trafikgruppen om Lépande kontroll &r Atgérd: Kontroll ska finnas med
underskrivna tillaggsavtal. Under motet kollas loggen for tillaggsavtal igenom dar genomford muntligt under |skriftligt i loggen. Inplanerat
kontroll av att beslut fran finansiér finns med i artvise. avstamningsmoten, som mote for att atgarda bristen for
skett varje manad. Vi har kommande bestallningar ar
| augusti varje ar féréndras trafiken infor skolstart. Det blir en férdréjning innan alla missat att fylla kontrollen |inplanerad 24 januari.
tillaggsavtalen kan skapas. For att fa en tydlig bild av kostnaden infor delarsbokslut ska |lI6pande i loggen. Nar Berorda trafikutvecklare som
trafikgruppen redovisa hur manga tillaggsavtal som &nnu inte &r skapade, samt stickprovs kontroller har inte lagt in bestallningarna
uppskatta ett ungefarligt belopp. Uppgifterna ska tas fram veckan efter skolstart i genomforts i artvise visar  |l6pande under aret har fatt i
augusti. Kontrollen bidrar till sékrare underlag till arsprognos. det sig att vissa uppgift att samla dessa i ett
bestallningar inte ar dokument per finansiar och
inlagda. lagga in for ar 2023 i artvise.
9 VD Lopande |Kontroll att trafikpliktsbeslut finns ska alltid goras innan tilldelningsbeslut fattas Trafikpliktsbelut har funnits [Ingen &tgérd.
Avtals- och Lopande - Internutbildning for all personal ska vara genomford Internutbildning genomférd |Ingen atgérd.
upphand- - Nya rutiner ska vara dokumenterade och implementerade och nya rutiner &r inforda
lingsans-varig
samt VD
Kontorschef HK [Lopande |Varje host planeras budgetarbetet. Da beslutas vilket datum som kommunerna ska fa  [Budget skickades till Ingen atgard.
information om deras budget. Kontrollen &r att budgeten skickas ut det datum som ar |finansiar 19 april enligt
bestamt i forvag. plan.
Ekonomi- Arligen Stickprov pa 10 slumpmassigt utvalda utbetalningar med avseende pa: Samtliga kontroller utfordes |Ingen atgérd.
ansvarig infor - Finns det underlag for utbetalningen? utan anmdrkning.
bokslut - Har beslutad attestordning efterlevts?

- Har betalningen skett i tid?
- Har betalningen skett med ratt belopp?
- Har betalningen skett till ratt mottagarkonto?

TeamEngine Document E-Sign ID: 191BA6A2-87C3-431B-B527-9BE506472AF2. Page 1 of 4.




Lanstrafiken i Vasterbotten AB - Uppf6ljning av Internkontrollplan 2023

1) Sannolikhetsbedémning

2) Konsekvensbedémning
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Riskniva (produkten av sannolikhet och konsekvens)

1 - Valdigt lag 1-Valdigt sma Vildigt liten risk
2-lag 2-Sma 6-10 |Liten risk
3 - Medelhég 3 - Medelhdga Medelhog risk
4 - Stor 4 - Stora Stor risk
5 - Mycket stor 5 - Mycket stora Mycket stor risk
Riskomraden Riskbeskrivning Konsekvensbeskrivning |sannolikhet ! |Konsekvens? [|Risknivd |Ansvarig Tidplan Kontrollaktivitet Kommentarer i samband |Planerade atgirder
(skala 1-5) (skala 1-5) med kontroller
Ekonomi/ Otillracklig uppféljning [Felaktiga debiteringar 2 5 10 Ekonomi- Arligen Stickprov pa 20 slumpmadssigt utvalda leverantorsfakturor: Samtliga kontroller utférda |Hela bestallar-
finans av leverantdrsfakturor [godkanns ansvarig infor - Ar leverantoren registrerad i "svensk handels varningslista"? utan anmarkning. Vissa referensstrukturen ska
bokslut - Har fakturan godkénts enligt géllande attestordning? fakturor fran omarbetas i samband med
- Ar konteringen korrekt? leverantorerna har fel inférandet av ett nytt
- Har betalningen skett till ratt mottagarkonto? bestdllarreferens angiven. |ekonomisystem. | det
sammanhanget kommer
kontakter tas med alla
leverantdrer och fakturor som
inte har referens eller felaktig
referens kommer att skickas
tillbaka till leverentoren.
Ekonomi/ Otillatna bestéllningar |Kostnader da felaktiga 2 4 8 VD Lopande Beslutad attestordning. Storre bestéllningar ska godkédnnas av vd och stérre Anpassningar i det digitala [Arbetet har pdbérjats med att
finans av varor och tjanster bestallningar gjorts utbetalningar kontrasigneras av vd fakturaflodessystemet har  [utveckla en bestéllar-id struktur
gors inneburit att alla fakturor  |som &r logisk och som majliggor
Stickprov pa 15 slumpmadssigt utvalda fakturor samt 5 fakturor med belopp Sverstigande 100 tkr matchning mellan bestéllare och
overstigande 100 000 kr med avseende pa: automatiskt styr faktura- sakgranskare i
- Har bestallaren bestéllarratt enligt radande regelverk? och attestflodet. leverantorsfakturasystemets
- Ar inkdpet verksamhetsanknutet? fakturafléde. Den nya strukturen
- Ar bestillare och sakgranskare av fakturan samma person? Samtliga kontroller &r planeras att implementeras
- Har beslutad attestordning efterlevts? utférda utan anmarkning  |samtidigt med
- Har VD godkant och attesterat bestallningar 6verstigande 100 000 kr? implementeringen av ett nytt
- Kontrollera att ratt behdrigheter ar upplagda for systemadministratorer i Ascendo. ekonomisystem.
Ekonomi/ Felaktiga utbetalningar |Kostnader for att 1 5 Ekonomi- Lopande - Kontroll att alla behdrigheter till banksystemet dr uppdaterade och dokumenterade |Alla behorigheter ar Malsattningen ar att under
finans via banksystemet aterkrava medel och risk ansvarig aktuella i samband med kommande ar skapa en rutin och
for forluster kontroller. checklista som ska vara ifylld nar
nagon borjar eller slutar i
foretaget. Checklistan ska
innehalla uppligg och avslut av
bankbehdrigheter.
Ekonomi/ Felaktig fordelning av  |Finansiarerna far for 3 4 Ekonomi- Jan, apr, Stickprov pa 4 manader (jan, apr, aug och okt.) Kontrollerna ar utférda Samma kontrollrutiner
finans intakter mellan mycket eller for litet ansvarig aug och - Ar aktuell prislista inlagd i ekonomisystemet? utan anmarkningar. kommande ar.
finansiarer intakter tillgodoraknade oktober - Ar férdelningsparametrar uppdaterade och korrekta i NAV?

- Foljer skolkortsintakterna 6verenskommen fordelningsmodell?
- Ar alla linjer i Rebus upplagda i ekonomisystemet

TeamEngine Document E-Sign ID: 191BA6A2-87C3-431B-B527-9BE506472AF2. Page 2 of 4.




Lanstrafiken i Vasterbotten AB - Uppf6ljning av Internkontrollplan 2023

1) Sannolikhetsbedémning

2) Konsekvensbedémning
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Riskniva (produkten av sannolikhet och konsekvens)

1 - Valdigt lag 1-Valdigt sma Vildigt liten risk
2-lag 2-Sma 6-10 |Liten risk
3 - Medelhég 3 - Medelhdga Medelhog risk
4 - Stor 4 - Stora Stor risk
5 - Mycket stor 5 - Mycket stora Mycket stor risk
Riskomraden Riskbeskrivning Konsekvensbeskrivning |sannolikhet ! |Konsekvens? [|Risknivd |Ansvarig Tidplan Kontrollaktivitet Kommentarer i samband |Planerade atgirder
(skala 1-5) (skala 1-5) med kontroller
Personal Arbetsmiljé och hélsa [Ohélsa och stress pa 4 5 VD Lopande  |Arbetsmiljopolicy med ett aktivt friskvardsarbete Vi foljer vara styrdokument [Ingen atgérd
arbetsplatsen, vad géller arbetsmiljé och
kompetensbortfall genomfor regenbundna
skyddsronder och méten i
skydds-kommittén
Offentligt bolag |Offentlighetsprincipen, |Efterlever inte 5 3 15 VD Lopande - Dokumenhanteringsplan ska vara beslutad och efterlevas Planen ar beslutad och Internutbildning &r planerad for
inte korrekt diarieforing|offentlighets-principen - Processen vid utlamning av handling ska vara formaliserad presenteras for all personal |personalen under varen 2024
och utldamnade och sekretessbelagda pa intranatet. Delegation
handlingar handlingar ldmnas ut finns for beslut om
utlamnande av handling
Upphandling av |Felaktiga Brott mot gallande 3 5 15 Avtals- och Lopande - Kontroll av totala inkép fran féretagets 50 storsta leverantérer med avseende pa Det &r Infospread AB vars  |Ingen atgard
varor och inkdp/upphand-lingar |lagstiftning — upphandlings- beloppsgranser for krav pa upphandling. tjanst (leverans av
tjanster (ej enligt LoU/LUF Overprovning ansvarig - Alla géllande avtal ska finnas dokumenterade och tillgangliga resendrsapp) inte ar
trafik) upphandlad sedan tidigare,

men ny upphandling ar
genomford och avtalet med
Infospread &r uppsagt till
juni 2024. Ovriga
leverantorer vars tjanst inte
ar upphandlad ligger under
direkt-
upphandlingsgransen.
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Lanstrafiken 1(5)

VASTERBOTTEN

Innehallsforteckning

1 BAKGIUNG ..o b bbb bbb 2
2 Varinternkontrollplan 2024 ...........c.oooeviieeeieeeeieeeeee et en et n sttt rene s 2

2.1 Tabell GVer riskOmMraden 2024 .........c.cceueueueriuiuieeieeeeeeeee e 4
Bilaga:

Risk- och konsekvensbeddmning — infor internkontrollplan 2024

Postadress Telefon Hemsida Postgiro Org.nummer
Johan Skyttes Vag 6  0950-239 00 www.tabussen.nu 610 73-3 24-556071-4478
Box 134 Telefax E-post Bankgiro Sate

921 23 Lycksele 0950-141 34 brev@tabussen.nu 335-1889 Lycksele
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@ Lanstrafiken 2 (5)

1 Bakgrund

Intern kontroll syftar enligt Sveriges kommuner och regioner till att en organisation:

= Forebygger, upptacker och atgardar fel och brister.

= Bygger medvetenhet om att varna och varda en stabil, 6ppen och rattsséker verksamhet.
= Strukturer, system och processer for tydlighet och ordning.

= Ingdr i styrningen och &r en del i ledningssystemet.

= Skyddar organisationen fran risker, forluster, bedragerier, misstankar och skador.

= Bygger och stodjer trygghet och tillit, ordning och reda, fortroende och utveckling!
Den interna kontrollen ska enligt samma kalla bidra till:

= att verksamheten nér sina mal — med effektivitet, sakerhet och stabilitet
= att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin &r tillforlitlig och
rattvisande

= att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal mm

For Lanstrafiken i Vasterbotten som aktiebolag ar den interna kontrollen ocksa valdigt viktig for
att ledamoterna i styrelsen ska kénna trygghet i sin roll som ansvarig for kontrollen av
verksamheten, dvs har bolaget tillrdckliga rutiner for att hantera risker, kunna efterleva lagar och

regler samt I6pande kunna rapportera om den finansiella stéllningen i bolaget.

2 Var internkontrollplan 2024

Vi har infor ar 2024 strukturerat om var plan for intern kontroll, vilket medfort att den risk- och
konsekvensbeddmning som ligger till grund for internkontrollplanen 2024 nu &r ett eget

dokument och presenteras i bilaga 1.

Risk- och konsekvensbedémningen har arbetats fram i tva steg, ett forslag presenterades for
styrelsen i september 2023 och styrelsen beslutade da att analysen aven skulle innehalla
riskomradena:

- Personal kopplat till bisyssla och risken for oegentligheter (mutor och bestickning)

Postadress Telefon Hemsida Postgiro Org.nummer
Johan Skyttes Vag 6  0950-239 00 www.tabussen.nu 610 73-3 24-556071-4478
Box 134 Telefax E-post Bankgiro Sate
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- IT-sékerhet
- | handelse av kris — har bolaget krisplan och tillrackliga rutiner for hantering av allvarlig

handelse i trafiken

Risk- och konsekvensbedomningen har ocksa kompletterats med ur vilket perspektiv som ett
riskomrade kan finnas och vi har grupperat riskerna i féljande perspektiv:

- Ekonomiskt

- Beslutsprocesser

- Verksamhet

- Oegentligheter

- Personal

Flera av vara riskomraden ber6r dock mer an ett perspektiv, vilket framgar av risk- och

konsekvensbedémningen.

Med risk- och konsekvensbedémningen som underlag fann vi att foljande riskomraden ska
finnas i var internkontrollplan 2024 och var bedomning grundades pa faktorer som hag riskniva,
behov av forbéattring av interna rutiner eller behov av att sékerstalla kontinuitet i verksamheten,

dvs sékerstélla att det finns back-up.

Tidigare forslag till riskomraden i internkontrollplan 2024:

Pagaende upphandlingar — kopplat till upphandlingen av nytt planerings- och bokningssystem
i den sarskilda kollektivtrafiken och risken for éverprévning som bedémdes som stor
Kvalitetsbrister i trafiken — vi genomfor ett projekt for forbattring av uppféljningen i den trafik
som levereras

Budget — ar var process tillrackligt tydlig och levereras information i ratt tid

Offentligt bolag — kopplat till offentlighetsprincipen och hanteringen av allmanna handlingar

Ekonomi/Finans - aviseringsprocessen — som leder fram till utbetalning till vara trafikforetag

Den pagaende upphandlingen av nytt planerings- och bokningssystem i den sarskilda

kollektivtrafiken blev dock inte 6verprévat, vilket gor att det riskomraden har fatt utga. |

Postadress Telefon Hemsida Postgiro Org.nummer
Johan Skyttes Vag 6  0950-239 00 www.tabussen.nu 610 73-3 24-556071-4478
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internkontrollplanen for 2024 ingar féljande riskomraden, som kommer vara foremal for sarskild

uppféljning och intern granskning.

2.1 Tabell 6ver riskomraden 2024

Riskomrade Kontrollaktivitet Uppfoljning av kontrollaktivitet
Kvalitetsbrister | - Internutbildning for all personal Har internutbildning genomforts
i trafiken, bade | ska vara genomford och nar?
allmén och - Nya rutiner for kvalitetsupp- Har merparten av personalen tagit
sérskild foljningsmoten ska vara dokumen- | del av utbildningen?
terade och implementerade Har nya rutiner dokumenterats
- Regelbundna och implementerats?
kvalitetsuppfoljningsmoten Har planerade kvalitetsupp-
genomfors med samtliga féljningsmoten genomforts?
trafikforetag, dar frekvens beror pd | Har rutiner tagits fram for att
avtalets storlek hantera viten och kostnader enligt
- Infora kvalitetsuppfoljning utifran | IT-bilagan?
IT-bilagan i trafikavtalen Finns en gemensam rutin for
- Enhetligt flodeshantering av viten | inrapportering av viten och
- Infora kontrollaktiviteter vid start | dokumenterade rutiner for
av nya avtal kopplat till index, hanteringen dérefter?
ersattning, miljobilaga och Finns checklista och rutiner infor
uppgifter i fordonsdatabasen trafikstart av nya avtal?
FRIDA
Postadress Telefon Hemsida Postgiro Org.nummer
Johan Skyttes Vag 6 0950-239 00 www.tabussen.nu 610 73-3 24-556071-4478
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Riskomrade Kontrollaktivitet Uppfoljning av kontrollaktivitet
Budget | borjan av varje ar planeras Har budgetarbetet planerats och
budgetarbetet. Da beslutas vilket finansidrerna fatt information?
datum som finansiarerna ska fa Har budgeten skickats ut det datum
information om sin budget. som var bestdmt i forvag?
Offentligt - Dokumenthanteringsplan ska vara Finns beslut om
bolag beslutad och efterlevas dokumenthanteringsplan och ar
- Processen vid utlamning av handling | planen aktuell?
ska vara formaliserad Finns planen publicerad sa att den &r
- Utbildning av personal ska tillganglig for all personal?
genomforas Finns delegation kring vem som
fattar beslut om att [&mna ut
handling?
Har all berord personal genomgatt
utbildning?
Ekonomi/ Alla utbetalningsaviseringar gallande | Har rutinbeskrivning upprattats och
finans bolagets trafikavtal ska vara skapade ar ersattningen utbetald enligt
och erséttning ska betalas ut varje avtalade villkor?
manad. Finns det en dokumenterad och
- Uppratta en rutinbeskrivning for beslutad back-up kedja?
hela aviseringsprocessen samt
organisatoriskt sékerstalla en back-up
kedja till funktionen.
Postadress Telefon Hemsida Postgiro Org.nummer
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Lanstrafiken i Vasterbotten AB - Risk och konsekvensanalys - infor internkontrollplan 2024

1) Sannolikhetsbed6mning
1-Valdigt lag

2-lag

3 - Medelhog

4 - Stor

5 - Mycket stor

2) Konsekvensbedémning

1 - Valdigt sma
2-Sma

3 - Medelhdga
4 - Stora

5 - Mycket stora

TeamEngine E-Signing

6-10

11-15 [Medelhog risk

Riskniva (produkten av sannolikhet och konsekvens)

Valdigt liten risk
Liten risk

Stor risk
Mycket stor risk

Riskomraden Perspektiv Riskbeskrivning Konsekvensbeskrivning sannolikhet !  |Konsekvens 2 [Riskniva
(skala 1-5) (skala 1-5)
Trafikbestallning Ekonomiskt/ Bristande underlag fran finansiar [Kostnader for finansiarer och 1 5
Beslutsprocesser vid trafikbestallning felaktig trafik
Trafikpliktsbeslut Beslutsprocesser Om beslut om trafikplikt saknas Kostnader med processer och 3 3 9
kan upphandling ifrdgasattas utebliven trafik
Pagaende upphandlingar Ekonomiskt/ Upphandlingar som leder till Fordyringar, stor belastning 4 4
Verksamhet overprévningar kan fa stora pa personalen, processer i
konsekvenser for verksamheten  |domstol
Kvalitetsbrister i trafiken - Verksamhet Den kvalitet som vi bestaller och  |Bristande kvalitet mot 5 5

bade allmén och sarskild

betalar for levereras inte

resenar

TeamEngine Document E-Sign ID: EE3EFA18-AAD7-4EA9-9908-C8AE4C1852A4. Page 1 of 5.

Kontrollaktivitet/Regelbunden uppféljning

Atgird (exempelvis tas med i IKP 2024)

Varje manad genomfors avstamning mellan
ekonomigruppen och trafikgruppen om underskrivna
tillaggsavtal. Under métet kollas loggen for tillaggsavtal
igenom dér kontroll av att beslut fran finansiar finns
med i artvise.

| augusti varje ar forandras trafiken infor skolstart. Det
blir en férdréjning innan alla tillaggsavtalen kan skapas.
For att fa en tydlig bild av kostnaden infér delarsbokslut
ska trafikgruppen redovisa hur manga tilldggsavtal som
annu inte ar skapade, samt uppskatta ett ungefarligt
belopp. Uppgifterna ska tas fram veckan efter skolstart i
augusti. Kontrollen bidrar till sékrare underlag till
arsprognos.

Kontroll att trafikpliktsbeslut finns ska alltid goras innan
tilldelningsbeslut fattas

Komplexa upphandlingar ska féljas upp och analyser av
kompetens, rutiner och fattade beslut ska géras

- Internutbildning for all personal ska vara genomford
- Nya rutiner for kvalitetsuppfoljningsmoten ska vara
dokumenterade och implementerade

- Regelbundna kvalitetsuppféljningsmoten genomfors
med samtliga trafikforetag, dar frekvens beror pa
avtalets storlek

- Inféra kvalitetsuppféljning utifran IT-bilagan i
trafikavtalen

- Enhetligt flodeshantering av viten

- Infora kontrollaktiviteter vid start av nya avtal kopplat
till index, ersattning, miljobilaga och uppgifter i
fordonsdatabasen FRIDA

Uppféljning ska ske i internkontrollplanen
2024
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Lanstrafiken i Vasterbotten AB - Risk och konsekvensanalys - infor internkontrollplan 2024

1) Sannolikhetsbed6mning
1-Valdigt lag

2-lag

3 - Medelhog

4 - Stor

5 - Mycket stor

2) Konsekvensbedémning

1 - Valdigt sma
2-Sma

3 - Medelhdga
4 - Stora

5 - Mycket stora
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6-10

11-15 [Medelhog risk

Riskniva (produkten av sannolikhet och konsekvens)

Valdigt liten risk
Liten risk

Stor risk
Mycket stor risk

Riskomraden

Perspektiv

Riskbeskrivning

Konsekvensbeskrivning

sannolikhet !
(skala 1-5)

Konsekvens 2
(skala 1-5)

)

Riskniva

Budget

Beslutsprocesser

Finansiarerna far information om
budget for sent

Medel saknas hos finansidr

Ekonomi/finans

Ekonomiskt/
Oegentligheter

Felaktiga utbetalningar

Betalning sker till felaktig
mottagare eller ej i ratt tid

Ekonomi/finans

Ekonomiskt

Otillracklig uppfoljning av
leverantorsfakturor

Felaktiga debiteringar
godkanns

10

Kontrollaktivitet/Regelbunden uppféljning

Atgird (exempelvis tas med i IKP 2024)

| bérjan av varje ar planeras budgetarbetet. D3 beslutas
vilket datum som kommunerna ska fa information om
sin budget.

Uppféljning ska ske i internkontrollplanen
2024 da budgetarbetet &r kritiskt for
bolagets fértroende hos finansidrerna

Stickprov pa 10 slumpmadssigt utvalda utbetalningar
med avseende pa:

- Finns det underlag for utbetalningen?

- Har beslutad attestordning efterlevts?

- Har betalningen skett i tid?

- Har betalningen skett med ratt belopp?

- Har betalningen skett till ratt mottagarkonto?

Stickprov pa 20 slumpmadssigt utvalda
leverantorsfakturor:

- Ar leverantoren registrerad i "svensk handels
varningslista"?

- Har fakturan godkants enligt gallande attestordning?
- Ar konteringen korrekt?

- Har betalningen skett till ratt mottagarkonto?

Ekonomi/finans

Ekonomiskt/
Oegentligheter

Otillatna bestallningar av varor
och tjanster gors

Kostnader da felaktiga
bestallningar gjorts

Ekonomi/finans

Ekonomiskt/
Oegentligheter

Felaktiga utbetalningar via
banksystemet

Kostnader for att aterkréva
medel och risk fér forluster

TeamEngine Document E-Sign ID: EE3EFA18-AAD7-4EA9-9908-C8AE4C1852A4. Page 2 of 5.

Beslutad attestordning. Storre bestallningar ska
godkannas av vd och storre utbetalningar
kontrasigneras av vd

Stickprov pa 15 slumpmassigt utvalda fakturor samt 5
fakturor med belopp 6verstigande 100 000 kr med
avseende pa:

- Har bestallaren bestallarratt enligt radande regelverk?
- Ar inkopet verksamhetsanknutet?

- Ar bestillare och sakgranskare av fakturan samma
person?

- Har beslutad attestordning efterlevts?

- Har VD godkant och attesterat bestallningar
A dAa 100 000 Led

- Kontroll att alla behdrigheter till banksystemet ar
uppdaterade och dokumenterade

Sid 2(4)




Lanstrafiken i Vasterbotten AB - Risk och konsekvensanalys - infor internkontrollplan 2024

1) Sannolikhetsbed6mning
1 - Vildigt lag

2-lag

3 - Medelhog

4 - Stor

5 - Mycket stor

2) Konsekvensbedémning

1 - Valdigt sma
2-Sma

3 - Medelhdga
4 - Stora

5 - Mycket stora
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6-10

11-15 [Medelhog risk

Riskniva (produkten av sannolikhet och konsekvens)

Valdigt liten risk
Liten risk

Stor risk
Mycket stor risk

Riskomraden Perspektiv Riskbeskrivning Konsekvensbeskrivning sannolikhet !  |Konsekvens 2 [Riskniva Kontrollaktivitet/Regelbunden uppféljning i\tgérd (exempelvis tas med i IKP 2024)
(skala 1-5) (skala 1-5)
Ekonomi/ upphandling Ekonomiskt/ Korruption eller muta Personalen agerar oetisk 2 5 10 Policydokument finns - antagen 2022-02-04 Vi ska l6pande ta upp fragan bland
oegentligheter vilket kan innebéra felaktiga personalen - pa avdelningsméten och
beslut i samband med APT
avtalsfragor och
tilldelningsbeslut i
upphandling, vilket kan leda
till en fortroendekris
Ekonomi/finans Ekonomiskt Felaktig férdelning av intdkter Finansidrerna far for mycket 3 4 12 Stickprov pa 4 manader (jan, apr, aug och okt.)
mellan finansiarer eller for litet intakter - Ar aktuell prislista inlagd i ekonomisystemet?
tillgodordknade - Ar férdelningsparametrar uppdaterade och korrekta i
NAV?
- Foljer skolkortsintakterna 6verenskommen
fordelningsmodell?
- Ar alla linjer i Rebus upplagda i ekonomisystemet
Personal Personal Arbetsmiljo och halsa Ohélsa och stress pa 3 5 15 Arbetsmiljoplan med tillhérande policy samt
arbetsplatsen, rehabiliteringspolicy som syftar till att fa tillbaka
kompetensbortfall medarbetare s snart som méjligt. Avtal med
foretagshalsovard.
Offentligt bolag Verksamhet/ Offentlighetsprincipen, inte Efterlever inte 5 3 15 - Dokumenthanteringsplan ska vara beslutad och Uppféljning ska ske i
Beslutsprocesser korrekt diarieféring och offentlighetsprincipen och efterlevas interrnkontrollplanen 2024
utldmnade handlingar sekretessbelagda handlingar - Processen vid utlamning av handling ska vara
lamnas ut formaliserad
- Utbildning av personal ska genomforas
Upphandling av varor och Ekonomiskt/ Felaktiga inkép/upphandlingar Brott mot géllande 3 5 15 - Kontroll av totala inkdp fran féretagets 50 stérsta

tjanster (ej trafik)

Oegentligheter

enligt LoU/LUF

lagstiftning — Gverprévning

leverantérer med avseende pa beloppsgranser for krav
pa upphandling.

- Alla géllande avtal ska finnas dokumenterade och
tillgangliga
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Lanstrafiken i Vasterbotten AB - Risk och konsekvensanalys - infor internkontrollplan 2024

1) Sannolikhetsbed6mning
1-Valdigt lag

2-lag

3 - Medelhog

4 - Stor

5 - Mycket stor

2) Konsekvensbedémning

1 - Valdigt sma
2-Sma

3 - Medelhdga
4 - Stora

5 - Mycket stora

6-10

11-15 [Medelhog risk

Riskniva (produkten av sannolikhet och konsekvens)

Valdigt liten risk
Liten risk

Stor risk
Mycket stor risk

Riskomraden Perspektiv Riskbeskrivning Konsekvensbeskrivning sannolikhet ¥ |Konsekvens 2 |Riskniva
(skala 1-5) (skala 1-5)
Ekonomi/finans Ekonomiskt/ Aviseringsprocessen ar mycket - Avtalsbrott (viten, 1 5
Verksamhet sdrbar och kan potentiellt leda till [varumarket skadas)
att trafikleverantérerna, bade fér | - Trafik stélls eventuellt in
allman och sarskild kollektivtrafik, [mm.
inte erhaller manatlig ersattning | - | férlangningen riskerar
enligt avtal. resendren och
samhdllsfunktionen att
skadas.
Maluppféljning Verksamhet Otillracklig maluppféljning Vinar inte malen i VP 1 5
Extern kris Verksamhet Vi saknar rutiner for att hantera Fortroendekris hos 1 5
externa handelser som far stor allmanheten, osikerhet hos
paverkan pa var verksamhet personalen
IT-sakerhet Ekonomiskt/ Finentliga intrang i var IT-miljé 3 5 15

Verksamhet

eller virus

Kontrollaktivitet/Regelbunden uppféljning

Atgird (exempelvis tas med i IKP 2024)

Alla utbetalningsaviseringar gillande bolagets
trafikavtal ska vara skapade och ers&ttning ska betalas
ut varje manad.

- Upprétta en rutinbeskrivning for hela
aviseringsprocessen samt organisatoriskt sakerstalla en
back-up kedja till funktionen.

Uppféljning ska ske i internkontrollplanen
2024

Alla mal féljs ldpande upp i Uppféljningsrapporter som
presenteras per 28/2, 30/4, 31/8 och 31/10. Vi har
inarbetade rutiner for detta

Krisplan finns - reviderad av ledningsgruppen 2023-10-
25. Krisorganisation finns och vi genomfor regelbundna
moten. | alla trafikavtal ingar att trafikforetagen ar
skyldiga att ha krisplan och vid olycka i trafiken ar det
deras krisorganisation som i férsta hand ska hantera
situationen. Vi kan agera stod for aktuellt trafikforetag,
men var kundservice kommer bli hart belastade - vilket
gor att kommunikationen ar viktig

Regelbunden évervakning av tjanster och tillhérande
rapporter som genereras av dessa

TeamEngine Document E-Sign ID: EE3EFA18-AAD7-4EA9-9908-C8AE4C1852A4. Page 4 of 5.

Sid 4(4)




Signatures for document with ID: EE3EFA18-AAD7-4EA9-9908-C8AE4C1852A4.

TeamEngine Document E-Sign ID: EE3EFA18-AAD7-4EA9-9908-C8AE4C1852A4. Page 5 of 5.




idp
Nytt

dl’

oll

TeamEngine E-Signing

aktiviteter —
ett och betalsystem

&)

I,éinsotrafiken

VASTERBOTTEN




Lansering av
Tabussens app och
Mina sidor (nya
webshopen)

Lansering
av Ultras

app

Reseinfo,
Bussgodsombud
och ombuden i
Umea borjar sdlja
pa nya busskort.
Stoppar nya
arskortsansokningar
med hanvisning till
app och Mina sidor
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Kopstopp av
"gamla”
produkter.
Aven ombord

pa bussen

Avtalet med N .
Infosperad gar kggg!:ﬂ?flken
ut och befintlig

app slutar
fungera

Endast nya busskort giltiga
ombord, bara nya kort
saljs, aterbetalning av
gamla kort hos Reseinfo
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Tvisten med NP3

Vi har planerat mote med NP3:s chefer pa mandag
18/12

Vi kommer deponera medel hos Lansstyrelsen
NP3 hotar med att saga upp avtalet om vi inte gor det
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@kéggmﬁﬁke"

Allmanna reklamationsnamnden

Anmalan har kommit in mot oss
Vi har skickat ett svar och vidhaller var installning
Vi avvaktar att ARN aterkommer med besked

Diskrimineringsombudsmannen

Vi lamnade in vart svar i mitten av november — ingen
aterkoppling
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@kégg!mﬁke"

Upphandlingslaget

Inga pagaende Overprovningar

Sorsele — vi fattade beslut om att avbryta
upphandlingen, vilket Busspoolen Gverprévade

Vi fick besked att ingen av parterna tankte overprova
ett nytt tilldelningsbeslut

Sa — vi tog tillbaka avbrytandet och Forvaltningsratten
har avslutat arendet

Vart nya tilldelningsbeslut ligger ute
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@kégg!mﬁke"

Upphandlingslaget

Upphandling Ultra
Vi har genomfort samrad infor upphandling

Planen ar att skicka ut alla handlingar pa remiss i
februari

Tilldelningsbeslut ar planerat till hOsten 2024
Nytt avtal fran juni 2026

Upphandling Serviceresor
' _Pabdrjas igen varen 2024
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@kéggmﬁﬁke"

Personallaget

Vi rekryterar systemtekniker
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Skattekontot

Saldo

2023-12-14 kl. 03:02

Senast bokforda transaktioner

Datum

2023-12-14
2023-12-15
20231212
20231212
2023-12-12
20231212
2023-12-02
2023-11-17
2023-11-18
2023-11-13

Specifikation

Moms nov 2023
Inbetalning bokférd 231212
Inbetalning bokférd 231211
Avdragen skatt nov 2023
Arbetsgivaravgift nov 2023
Debiterad prelimindrskatt
Intaktsranta

Utbetalning

Moms okt 2023

Avdragen skatt okt 2023

TeamEngine E-Signing
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+3 652 354 kr

Preliminar ranta: +484 kr

S0

Belopp

3600412
1307 382
35 426
-614 215
-693 167
-35 426
483

-569 540
569 540
-630 417
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