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Lanstrafiken i Vasterbotten AB

§ 12
Sammantridets 6ppnande

Ordforande Lilly Backlund forklarade motet dppnat.

§13
Upprop samt faststiillande av nirvaro och beslutande ledamoter

Beslutande samt ndrvarande ledaméter framgar av sid 1 i detta protokoll.

§14
Justering av protokoll

Styrelsen beslutar:
Att utse Andreas Lowenhook att jamte ordforande justera dagens protokoll.

§ 15
Godkinnande av dagordning

Styrelsen beslutar:
Att faststilla dagordningen for dagens sammantréde.

§ 16
Genomgang foregiende protokoll

Styrelsen beslutar:

Att lagga protokollet fran konstituerande mdéte till handlingarna. Protokollet har presenterats i

styrelseportalen.

§17
Omvarldsanalys

Diskussion fordes om dmnen som:
Hallbarhetsarbete med deltagare fran hela vérlden, vilket dr viktigt for Vésterbotten.
Fordelen med att dka buss och jobba samtidigt och att nyttja kollektivtrafiken i samband med

sammantraden.

Forarbristen och den lagstiftning som sétter upp hinder for att rekrytera ungdomar, bland annat har

Skellefteabuss agerat och skrivit inséndare 1 &mnet.

Tidtabellen pa linje 31 - man kan se 6ver glappet som finns pa sondagar i Lycksele.
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Det ekonomiska laget hos dgaren — Region Visterbotten och eventuella konsekvenser som kan

komma for bolaget.

Prisutvecklingen pd drivmedel — hur kommer det paverka situationen for bolaget?

Krisberedskap i kollektivtrafiken — en viktig fraga for kollektivtrafikmyndigheten att hantera.

Styrelsen avslutade diskussionen.

§18
Delarsbokslut 2023-08-31. Bilaga 1.

Ekonomiansvarige Ranko Kaljevic presenterade delarsbokslut per 2023-08-31.
Styrelsen beslutar:

Att faststélla delarsbokslut per 2023-08-31 enligt bilaga 1.

§19

Drivmedel i trafiken — HVO eller diesel. Bilaga 2.

Visterbottensmodellen innebér att varje finansiér har radighet 6ver de miljokrav som ska gilla 1 de
trafikavtal man finansierar, vilket innebar att detta beslut enbart omfattar trafik som finansieras av

Region Visterbotten.

Styrelsen beslutar:

Att mot bakgrund av den forbattrade ekonomin i bolaget och resultatprognosen for hela 2023
avseende de delar som region Visterbotten finansierar, beslutar styrelse reckommendera regionen att

avvakta med beslutet om att byta drivmedel i den trafik som region Vésterbotten finansierar.
§20
Dokumenthanteringsplan. Bilaga 3-5.

Styrelsen beslutar:

Att faststéilla dokumenthanteringsplan enligt forslag.
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§21
Reviderad attestordning. Bilaga 6:1 och 6:2.

Styrelsen beslutar:

Att faststilla attestordning med attesthierarki enligt forslag.

§22

Riktlinjer for direktupphandling. Bilaga 7:1 och 7:2.

Styrelsen beslutar:

Att faststélla riktlinjer for direktupphandling enligt forslag.

§23

Styrelse- samt VD-utvirdering 2023.

Styrelsen beslutar:

Att utviarderingen 1 form av en enkét ska genomforas under vecka 41 2023.

§24
Sammantridesdagar 2024.

Styrelsen beslutar:
Att faststélla 9 februari, 17 maj, 14 juni, 27 september samt 6 december som ordinarie

sammantrddesdagar 2024. Mdtena i juni och december innebér fysisk nirvaro, medan métena i

februari, maj och september genomfors digitalt.

§25
Strategidagar 2023/2024.

Styrelsen beslutar:

Att genomfora strategidagar den 13-14 juni 2024.
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§26
Delgiven styrelseinformation
Styrelsen har 16pande informerats om utvecklingen i bolaget via skrivelser ”Styrelseinformation” som
presenterats i styrelseportalen. Sedan forra sammantriadet har styrelseinformation presenterats:
2023-06-22
2023-09-06

Styrelsen beslutar:

Att ligga rapporterna till handlingarna.

§27

Projekt Gemensamt betalsystem i Norrland och inforande av ”Tillsammansrabatt”.
Styrelsen fick information om léget vad géller projekt Gemensamt betalsystem och att Region
Visterbotten forvintas fatta beslut om att infora “Tillsammansrabatt”. Sa som forslaget &r utformat
kommer 2 personer eller fler som reser tillsammans kunna fa rabatt — oavsett om man tillhor olika

kategorier, som barn, vuxen eller senior.
Styrelsen beslutar
Att notera informationen.

§28
Genomford omorganisation i bolaget. Bilaga 8.

Styrelsen fick information om den omorganisation som kommer att genomforas per 1 oktober 2023.

Styrelsen beslutar

Att notera informationen.
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l§31212sg0ds i Norr — vad hénder i Visternorrland

VD Harriet Soder informerade om att d&rendet om kdp av aktier 1 Bussgods 1 Norr AB var uppe i
regionfullméktige i1 juni, men blev foremal f6r en minoritetsiterremiss. Regionstyrelsen i
Visternorrland sammantrdadde den 31 augusti och VD Niclas Strandberg, samt representant for dagen
4gare — bade fran Norr- och Visterbotten deltog for att svara pa fragor. Arendet har sedan varit uppe i
regionfullmaéktige igen den 13 september och slutligt beslut ska fattas av kommunalférbundet

kollektivtrafikmyndigheten 1 Vasternorrland den 28 september.

Styrelsen beslutar

Att notera informationen.

§ 30
VD-information. Bilaga 9.
VD gav information om f6ljande omraden:
- Kundno6jdhet fram till nu under 2023
- Resandet fram till nu under 2023
- Avstdmning av intdktsmal for regiontrafiken och Ultra
- Ovrig maluppfyllelse under 2023
- Diskussionen kring taxejustering per 1 januari 2024 i regiontrafiken
- Upphandlingsldget
- Personalldget i 6vrigt
- Infor eftermiddagens diskussioner kring dgardirektivet

- Skattekontot

Styrelsen beslutar

Att notera informationen
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§31

Ordforande har ordet

Ordforande Lilly Backlund informerade om de konferenser som hon deltagit i sedan forra
sammantriddet. Den forsta var presidiekonferensen i Norrland som genomfordes i Solleftea i augusti
manad, vilket var en mycket lyckad konferens och det var vildigt intressant att lyssna och ta lirdom
av representanter fran andra ldn. Den andra konferensen var presidiekonferensen som Svensk
kollektivtrafik och SKR arrangerade gemensamt i Stockholm i manadsskiftet augusti/september. Aven
detta var en mycket givande konferens med rikt innehall, bland annat dialog med Trafikverket och

deltagande fran Infrastrukturministern.

§ 32
Ovriga fragor

Inga 6vriga anméldes

§33
Utvardering dagens sammantride

Alla ledamoter var ndjda med dagens sammantride.

§ 34
Maotet avslutas
Ordforande Lilly Backlund tackade ledamoéterna for dagens sammantréde och avslutade moétet. Efter
lunch traffade styrelsen dgarrepresentant Richard Carstedt {or dialog kring dgardirektivet.
Minnesanteckningar fran det motet kommer ldggas upp i styrelseportalen. Dérefter forde styrelsen
diskussion kring det utkast till risk- och konsekvensanalys som bolaget tagit fram infor arbetet med
internkontrollplan 2024. Styrelsen foreslog att risk- och konsekvensanalysen ska kompletteras med
foljande riskomraden:

- Personal kopplat till bisyssla och risken for oegentligheter (mutor och bestickning)

- IT-sékerhet

- I 'héndelse av kris — har bolaget krisplan och tillrdckliga rutiner for hantering av allvarlig

hindelse i trafiken

I 6vrigt var styrelsen overens om att de forslag till riskomraden som behdver hanteras i
internkontrollplan 2024 var relevanta. Styrelsen kommer faststilla internkontrollplan 2024 vid sitt

sammantrade 1 december.
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Resultat Lanstrafiken jan-aug 2023

Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

2023-02-28| 2023-03-31| 2023-04-30| 2023-06-30| 2023-08-31

Avvikelse| Avvikelse| Avvikelse| Awvikelse Avvikelse varav varav
Resultatenheter (Belopp i Tkr) mot budget| mot budget| mot budget| mot budget| motbudget| trafikkostn | Biljettintdkt |Ovriga kommentarer
Regiontrafik -633 -8637 -7 345 -10 800 -6973 -16 890 1253 (Skolkortsintikter + 4 360, viten +3 960, statsbidrag +121
Ultra - Umea 508 -1263 2395 -179 2446 -5626 4 241 |Viten +3 955, skolint. -125
Tag - Region VB -47 -67 -86 -125 -164 Angdringsavgifter
Gemensamt - Region VB 586 592 1165 1663 4903 Hégre fakturerade kostnader fér delade tjénster, Idgre

avskrivningskostnader och Idgre behov av kortémnen

Lanstrafiken Totalt 414 -9374 -3871 -9441 212 -22515 5495
Totalt Region Vasterbotten 875 -4536 -3273 -3462 2994 -7023 262

TeamEngine Document E-Sign ID: 372123A3-B730-44B6-B6B9-85AC43BB5BAE. Page 2 of 6.




TeamEngine E-Signing

Resultat regiontrafik jan-aug 2023

&

Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

varav varav
Budgetavvikelser regiontrafik (Tkr) 2023-02-28| 2023-03-31| 2023-04-30| 2023-06-30| 2023-08-31| trafikkostn | Biljettintdkt |Ovriga kommentarer
Bjurholm -14 -99 -101 -192 -214 -273 5 |Skolintikt + 54
Dorotea -5 -59 -51 -78 -61 -86 -11 |(Skolintikt + 46, statl.bidr. -38, héllpl.underhdll + 20
Lycksele -101 -275 -303 -547 -641 -753 35 |[Skolintdkt + 77
Mala -21 -116 -99 -178 -227 -288 26 |Skolintdkt + 27, viten +8
Nordmaling 20 -200 -175 -357 -412 -484 -112 |Skolintikt +178, viten +6
Norsjo -143 -253 -296 -445 -455 -576 21 |Skolintikt +93, viten +8
Robertsfors 42 -259 -239 -405 -403 -503 -7 |Skolintikt +108
Skelleftea -81 -410 -98 -632 -769 -1881 109 |Skolintdkt +1 003
Sorsele -90 -165 -148 -272 -295 -583 141 |Skolintékt +39, statl. bidrag +88, viten +20
Storuman -295 -72 -68 -88 -79 -77 -49 (Skolintékt + 34, viten +12
Umea 330 -1251 -1021 -1853 -789 -2 954 820 |Skolintdkt + 964, viten +384
Vilhelmina 80 -107 -41 -187 -107 -344 33 |Skolintékt + 170, viten +38
Vindeln -732 -75 -157 -210 -423 -533 -14 (Skolintédkt + 104
Vannas 59 -208 -162 -328 -320 -459 -13 |Skolintéikt + 111, viten +8
Asele -19 -27 -34 -29 -32 -72 7 |Statl.bidrag +33
Region Vasterbotten 336 -5061 -4 352 -5000 -1746 -7023 262 |Skolintdkt + 1 352, statl.bidrag +39, Bussgods -33, viten +3 471
Totalt regiontrafik -633 -8 637 -7 345 -10 800 -6 973 -16 890 1253

TeamEngine Document E-Sign ID: 372123A3-B730-44B6-B6B9-85AC43BB5BAE. Page 3 of 6.




TeamEngine E-Signing

Lanstrafiken

Resultatprognos 2023
Arsprognos| Arsprognos

2023 2023 varav varav
Resultatenheter (Belopp i Tkr) (23-04-30)| (23-08-31)| trafikkostn| biljettintiikt |Ovriga kommentarer
Regiontrafik -31 880 -18 935 -34945 4300 (Skolkortsintékter + 7 355, viten +4 365, statsbidrag +140
Ultra - Umea -5100 -6 600 -13 765 3420 |Viten +3 955, skolintékt -210
Tag - Region VB -300 -300 -300 Angéringsavgifter
Gemensamt - Region VB 2 000 4 000 Hégre fakturerade kostnader for delade tjdnster, Idgre avskrivnings-

kostnader och liigre PR- och férsdljiningsomkostnader
Lanstrafiken Totalt -35 280 -21 835 -49010 7720
Totalt Region Visterbotten -12 700 -100 -12 700 2900 |Skolintdkt +2 300, viten +3 800, statl.bidrag +100, Bussgods -200
Arsprognos| Arsprognos Regiontrafik
Budgetavvikelser regiontrafik 2023 2023 varav varav Prognosforindring Belopp
(Tkr) (23-04-30)| (23-08-31)| trafikkostn| biljettintékt |Ovrigt fran april (Tkr)
Bjurholm -500 -480 -580 10 |Skolintékt + 90 Trafikkostnader 3585
Dorotea -250 -215 -275 -20 |Skolintékt + 80, statl.bidr. -40, héllpl.underhdll +30, viten +10 e e
Biljettintakter 7377

Lycksele -1210 -1100 -1280 50 |Skolintékt + 130 L
Mal3 -260 -320 -410 40 |Skolintékt + 50 %kol.kor.tm.r-\takter. 1545
Nordmaling -960 -980 -1160 -120 |Skolintékt + 300 Ovriga intakter (viten) 438
Norsj6 -560 -650 -850 40 |Skolintdkt + 160 Totalt 12 945
Robertsfors -890 -865 -1045 0 |Skolintékt + 180
Skelleftea -3 860 -3120 -5160 345 |Skolintdkt +1 695
Sorsele -450 -620 -960 200 |Skolintékt + 60, statl. bidrag +80
Storuman -220 -185 -190 -70 |Skolintékt + 60, viten +15
Umed -6 250 -4 500 -7500 900 |Skolintdkt + 1 600, viten +500
Vilhelmina -520 -490 -855 45 |Skolintdkt + 280, viten +40
Vindeln -800 -720 -875 -20 (Skolintékt + 175
Vénnéas -700 -800 -975 -20 |Skolintékt + 195
Asele -50 -90 -130 20 (Statl.bidrag +20
Region Visterbotten -14 400 -3 800 -12 700 2900 |Skolintdkt + 2 300, viten +3 800, statl.bidrag +100, Bussgods -200
Totalt regiontrafik -31 880 -18 935 -34 945 4300
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Regionfullmaktige 2023-06-20
§ 106 Forandrade krav avseende fornyelsebara drivmedel i
kollektivtrafiken
RS 926-2023

Sammanfattning
Lanstrafiken i Vasterbotten uppvisade for 2022 ett stort underskott mot budget.

For Region Vasterbotten uppgick underskottet gentemot budget fran Lanstrafiken for
2022 till drygt 32 miljoner kronor. Det som skapat den stora kostnadsutvecklingen i
trafikavtalen ar kopplat till HVOindex.

Prisutvecklingen for HVO har under 2022 varit + 62 %. Da HVO i trafikavtalen for
regiontrafiken pa 20 — 25 % far detta en effekt pa mellan 16 — 21 % fordyring.
Motsvarande kostnadsutveckling for diesel har varit 45 %, vilket i trafikavtalen ger
en effekt pa mellan 9 och drygt 11 %.

Beslut om att frangad krav pa HVO och i stéllet utfora trafiken med diesel

innebar paverkan pa de miljokrav som finns kopplade till kollektivtrafiken i tva av
fullmaktige antagna program/strategier (regionalt trafikférsérjningsprogram samt milj6-
och klimatstrategi)

Mot bakgrund av detta sa behdver regionfullmaktige fatta beslut om att en évergang
ska kunna ske.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar att regionfullmaktige beslutar
Kravet pa HVO kan frangas i de trafikavtal som finansieras av Region Vasterbotten.

Regionala utvecklingsnamnden kan fatta beslut om atergang till HVO vid senare
tillfalle om forutsattningarna forandras.

Overliggning samt forslag till beslut under sammantridet

Under 6verlaggningen yttrar sig Emma Lindqvist (MP), Carina Sundbom (C), Petter
Nilsson (SD), Rickard Carstedt (S), ElImer Eriksson (S), Lars Forsgren (SD), Karin
Malmfjord (S), Mariam Salem (MP), Per Bostrom (KD), Jonas Karlberg (V), Anders
Hettinger (KD), Asa Agren Wikstrém (M), Andreas Léwenh6ok (M) och Hans
Brettschneider (MP).

Emma Lindqvist (MP) yrkar:

o Att regionfullmaktige avslar regionstyrelsens forslag till beslut.

e Att regionfullmaktige ger Lanstrafiken i uppdrag att komma med atgarder som
inte gar emot regionens miljomal, sociala hallbarhetsmal samt ekonomiska
mal.

o Att regionfullméaktige beslutar att Lanstrafiken fortsatt ska kora pa fossilfria
branslen.

Carina Sundbom (C) yrkar, med stéd av Mariam Salem, avslag pa regionstyrelsens
forslag till beslut.

Utdragsbestyrkande
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region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Regionfullmaktige 2023-06-20

Petter Nilsson (SD) yrkar, med stdd av Rickard Carstedt (S), Lars Forsgren (SD),
Karin Malmfjord (S), Per Bostrém (KD), Jonas Karlberg (V) och Asa Agren Wikstrém
(M) bifall till regionstyrelsens forslag till beslut.

Beslutsgang

Ordférande foreslar att forst provas bifall mot avslag pa regionstyrelsens forslag, om
regionstyrelsens forslag avslas prévas Emma Lindqvists tillaggsyrkanden. Fullmaktige
godkanner beslutsgangen.

Ordférande staller bifall mot avslag pa regionstyrelsens forslag och finner att
fullmaktige bifaller regionstyrelsens forslag.

Omrostning begars. Fullmaktige godkanner féljande beslutsgang;

Ja-rost for bifall till regionstyrelsens forslag till beslut.
Nej-rost for bifall till miljdpartiets och centerpartiets yrkande om avslag.

Omroéstningsresultat

Med 61 ja-réster mot 9 nej-roster och 1 frAnvarande finner ordférande att fullmaktige
beslutar enligt regionstyrelsens forslag till beslut. Se omrdstningsbilaga.

Darmed provas inte Emma Lindqyvists tillaggsyrkanden.
Beslut
Kravet pa HVO kan frangas i de trafikavtal som finansieras av Region Vasterbotten.

Regionala utvecklingsnamnden kan fatta beslut om atergang till HVO vid senare
tillfalle om foérutsattningarna forandras.

Reservation
Narvarande ledamoéter i miljopartiet reserverar sig till forman for eget forslag.

Narvarande ledamoéter och tjanstgérande ersattare i centerpartiet reserverar sig mot
beslutet med motiveringen;

"Centerpartiet reserverar sig mot beslutet att "Kravet pa HVO kan frangas i de
trafikavtal som finansieras av Region Vasterbotten". Centerpartiet kan inte stélla sig
bakom att franga kravet pa HVO i de trafikavtal som finansieras av Region
Vasterbotten. Att franga HVO far konsekvenser for flera av Region Vasterbottens
miljomal, och for klimatet.

1 Lanstrafikens mal ar att 72 % av trafiken ska drivas av férnybara drivmedel 2023,
med langsiktigt mal att trafiken ska bedrivas med férnybart drivmedel ar 2030.

2 Regionalt trafikforsorjningsprogram har malet 100 % férnybara drivmedel 2030.

3 Milj6- och klimatstrategin har malet att markbundna transporter ska vara fossilfria
2030."

Utdragsbestyrkande

TeamEngine Document E-Sign ID: EB9060D2-C571-4725-9715-039F867190BC. Page 2 of 6.




TeamEngine E-Signing

region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Regionfullmaktige 2023-06-20

Beslutsunderlag

o §132 Forandrade krav avseende fornyelsebara drivmedel i kollektivirafiken

e Protokollsutdrag, §101 RUN Foérandrade krav avseende fornyelsebara
drivmedel

o Bilaga, Byte av drivmedel i regionfinansierad trafik

e Bilaga, Sammanstélining av regionfinansierad trafik

o Tjansteskrivelse, Forandrade krav avseende fornyelsebara drivmedel

Utdragsbestyrkande
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Omréstningsbilaga arende 24
Férandrade krav avseende férnyelsebara drivmedel i kollektivtrafiken

Ledamaéter Parti | Kret | Ersittare Ja | Nej | Avst | Franv
Harriet Hedlund Ordf. (S) Saodr X
Janeth Lundberg 1:e vice ordf. (S) Norr X
Anna-Karin Nilsson 2:e vice ordf. (M) | Sédr X

Peter Olofsson (S) | Sodr X
Anna-Lena Danielsson (S) | Vast X
Rickard Carstedt (S) Norr X
Nicklas Sandstrom (M) | Soédr X
Jonas Karlberg (V) | Sédr X
Ewa-May Karlsson (C) | Sédr X
Petter Nilsson (SD) | Alla X
Hans-Inge Smetana (KD) | Sodr X
Emma Lindqvist (MP) | Sodr X
Maria Lundkvist Bromster (L) Saodr X
Betty-Ann Nilsson (KD) | Vast X

Anna Ackemo (M) | Vast X
Urban Lindstrém (S) | Vast X
Katrin Larsson (SD) | Alla X
Daniel Johansson (V) Vast X
Maria-Kristoffersson——«———  (C) Vast | Malin Svensson X
Karin Malmfjord (S) | Vast X
Susanne Dufvenberg (S) Norr X
Andreas Lowenhddk (M) | Norr X

Linda Strandberg (SD) | Alla X
Kenneth Andersson (S) Norr X
Agneta Hansson (V) Norr X
Carina Sundbom (C) Norr X
Anders Hettinger (KD) | Norr X

Anna Vestermark (S) Norr X

Elin Segerstedt Séderberg (M) | Norr X
Magnus Eriksson (S) Norr X

Lars Forsgren (SD) | Alla X

Per Sandstrém (M) | Norr X
Mattias Aman (S) | Norr X
Birgitta Burstréom (L) Norr X
LilianNilssop————— | (V) Norr | Ina Klingstedt Jeuthe X
Hakan Andersson (C) Norr X
Per Bostrém (KD) | Norr X
Caroline Cercio Lidstrom (S) Norr X
Hakan Nilsson (S) Norr X

Hans Brettschneider (MP) | Norr X
Malin Malm (S) Sodr X
Per-Erik Lundmark (S) | Sodr X

Asa Agren Wikstrém (M) | Sodr X

Eva Arvidsson (V) Saodr X
Mahmoud Al-turk (8) | Sadr X
Anton Bergstrom Nord (M) | Sédr X
Charlotte bundkvist———— | (S) | S6dr | Lars Lilja X
MattiasLarsson——— | (C) | Sédr | Olle Edblom X
Youssef Chninou (S) Sodr X
KielltBdekman———— | (V) S6dr | Paavo Ruokojarvi X
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Ledamoter Kret | Ersittare Ja | Nej | Avst | Franv

Mikael Jonsson Alla X

Britt-Louise Eriksson Sodr X

Gunnar Viklund Sodr X

Elmer Eriksson Sodr X

Karin Olsson Sodr X

Maria Eriksson Sodr X

PatriciaRiselius————————— Sodr | Caroline Lofstrom X

Olov Nilsson Sodr X

Asa Hérnsten Soédr X

Mariam Salem Sodr X

Lars Jacobsson Sodr X

Nina Bjorby Saodr X

Jimmy Frohm Alla

Maria Vestberg Saodr X

Margareta Gustavsson Sodr X

OlefJohrsonr——————————————— Sodr | UIf Liljegren X

Ulf Wahllof Sodr X

KjerstinWidman———— S6dr | Sven-Ake Bostrom X

Linda Berglund Saodr X

UIf Bjork Sodr X

Per Anders Adsten Sodr X
SUMMA: | 61 9 0 1
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Beskrivning av Lanstrafikens verksamhet
Lanstrafiken i Vasterbotten AB (Lanstrafiken) grundades 1 juli 1981.

Lanstrafikens huvuduppgift ar att upphandla allman kollektivtrafik och sarskild kollektivtrafik som
Region Vasterbotten och kommunerna i Vasterbotten bestaller samt f6lja upp och tillse att trafiken
utfors enligt ingdngna avtal. Lanstrafiken tillhandahaller kundservice, samt forvaltar och utvecklar de
system som behovs for den upphandlade trafiken. Lanstrafiken i Vasterbotten ska anvanda
mojligheterna att samordna godstransporter med persontrafik. Syftet ska vara att sakerstalla
grundlaggande samhallsservice for boende och verksamheter som paverkas av langa avstand i
Vasterbotten och norra Sverige. Lanstrafiken bedriver dven en bestallningscentral fér serviceresor,
s.k. sarskild kollektivtrafik. Bestallningscentralens uppdrag omfattar sjukresor, fardtjanst,
riksfardtjanst, kommunala resor och anropsstyrd kollektivtrafik.

Lanstrafiken ska vara ett stod for Region Vasterbotten och kommunerna i Vasterbotten med
planering och genomfdérande av kollektivtrafiken. Bolaget ska genom sak-kompetens inom olika
omraden, sasom tillganglighet for personer med funktionsnedséattning, trafiksakerhet, information
och marknadsforing, hallplats-, miljo- och fordonsfragor samt andra relevanta sakomraden, kunna
bista i arbetet med att utveckla kollektivtrafiken i Vasterbotten.

Lanstrafiken ska strava efter att i samverkan med andra kollektivtrafikutforare underlatta resande
inom samt till och fran Vasterbotten.

Lanstrafiken ska enskilt och/eller tillsammans med kollektivtrafikmyndigheten eller bestéllare av
kollektivtrafiken fora dialog med resenarer, aktérer inom samhallsplanering samt organisationer och
foretag. Lanstrafiken ska kommunicera fordelarna med kollektivtrafik. Bolaget ska regelbundet och
vid riktade uppdrag genomfora undersdkningar och analyser av resendrers och kunders upplevelser
och behov samt av marknaden.

Lanstrafiken i Vasterbotten ska folja utvecklingen i kollektivtrafikbranschen lokalt, regionalt och
nationellt. Lanstrafiken i Vasterbotten ska dven folja utvecklingen inom angransande omraden som
paverkar utférandet av kollektivtrafiken eller resendrernas upplevelser. Det ovannamnda far ske
genom deltagande i intresseorganisationer som drivs utan vinstsyfte.

Syftet med dokumenthanteringsplanen

Syftet med dokumenthanteringsplanen ar att styra hanteringen av allmanna handlingar. Arkiv- och
offentlighetslagstiftningen kraver ordning och sékbarhet av de allmédnna handlingar som Lanstrafiken
hanterar. Dokumenthanteringsplanen ger Lanstrafiken en dokumentdversikt, plan for bevarande och
gallring, samt en plan for slutarkivering.

Lagar och forordningar
De huvudsakliga lagarna som styr bolagets dokumenthanteringsplan ar:

Allmanna dataskyddsférordningen 2016/679
Bokféringslagen (1999:1078)
Forvaltningslagen (2017:900) om myndigheters serviceskyldighet mot enskilda

Tryckfrihetsforordningen (1949:105), TF

556071-4478 2
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Yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1469), YGL
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400), OSL
Offentlighets- och sekretessférordningen (2009:641)
Kommunallagen (2017:725)

Arkivlagen (1990:782)

Arkivforordningen (1991:446)

Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling

Kommunala bolag ska vid tillampningen av offentlighets- och sekretesslagen, samt
tryckfrihetsforordningens 2:a kapitel (om allmédnna handlingars offentlighet) jamstallas med en
myndighet.

Ansvar och organisation

Lanstrafikens VD ska utifran styrelsens beslutade dokumenthanteringsplan ansvara for att den foljs.
VD och Lanstrafikens ledningsgrupp kan i sin tur delegera ansvar till tjanstepersoner i organisationen.

Lanstrafiken anvander sig av digitala system, nararkiv, arkiv och regionens slutarkiv for att forvara
handlingar. Lanstrafiken har i samrad med Regionarkivet kommit fram till att Lanstrafiken ska
slutarkivera digitala handlingar i Regionens e-arkiv nar systemen som handlingarna aterfinns i, ska
avvecklas. Lanstrafiken ansvarar for att spara filerna i det format som e-arkivet kraver for att filerna
ska kunna bevaras.

Planens uppbyggnad

Dokumenthanteringsplanen tar upp aktuella typer av handlingar. Saknas tillampliga gallringsbeslut
ska bolaget utreda och se till att nédvandiga beslut fattas.

Dokumenttyperna delas in kategorin ”Styrande verksamhet” som hanteras i styrningen och
ledningen av bolaget, "Karnverksamhet” som ar de handlingar som hanteras i Lanstrafikens
huvuduppdrag, darefter redovisas stédjande verksamheter som ekonomi, personal och GDPR.

| planen beskrivs diariesystemet, arkivbeskrivning och arkivforteckning.

Arlig oversyn av dokumenthanteringsplanen
Planen ska rutinmassigt féljas upp en gang per ar och revideras vid behov.

Forvaring

Arkivhandlingar ska forvaras sa att det ar skyddade mot fukt, brand och annan férstérelse samt
obehorig atkomst.

556071-4478 3
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Lanstrafiken har tva arkivlokaler pa Jarnvagsgatan och Finnbacksgatan i Lycksele.

Jarnvagstana uppfyller kraven for att forvara arkivhandlingar. Finnbacksgatan uppfyller inte kraven
eftersom det &r ett skyddsrum med vatten och avloppsledningar. Arbete pagar med att gallra
handlingar (rakenskaper) som finns i lokalen pa finnbacksgatan. Hyresavtalet fér lokalen ska sedan
sagas upp. De kartonger som inte ska gallras ska saneras fran moégelsporer och flyttas till
jarnvagsgatan.

| Umead har Lanstrafiken en arkivlokal pa Larlingsgatan 32. Lokalen uppfyller kraven for att forvara
arkivhandlingar.

Elektriska apparater som skrivare eller kopiatorer far inte placeras i arkivlokal.

Handlingar som forvaras i lt-system ska hallas skyddade fér obehdriga. Utrustning inklusive
minnesenheter, ska forvaras betryggande. Sakerhetskopior dvs back-up ska goras och forvaras sakert
pa annan plats.

Gallring
Huvudregeln &r att handlingar ska bevaras, men vissa handlingar far gallras. Gallring innebar att
allmanna handlingar eller uppgifter i allmanna handlingar férstors.
Exempel pa vad som far gallras ar:
- Brey, skrivelser, forfragningar och meddelande av tillfallig betydelse eller rutinmassig
karaktar.
- Dokument som skickats for kannedom.
- Tillfalliga hjdlpmedel som listor och register far gallras som inte ar av betydelse for sékning i
arkivet.
- Teknisk dokumentation som inte langre behdvs och som saknar historiskt varde.
- Vissa personalhandlingar som inte behdvs for att berdkna pensionsgrundande inkomst.
- Vissa rakenskapshandlingar som inte behovs for att berdkna pensionsgrundande inkomst.
- Handlingar som rér upphandlingar som exempelvis ej antagna anbud och offerter.
- Handlingar rérande posthantering far gallras exempelvis inlamningskvitton.
- Handlingar som varit till grund for statistiska bearbetning av driftférhallanden eller budget
far gallras.
- E-post som efter att den skrivits ut pa papper eller 6verforts till dokumenthanteringssystem
far gallras.

Vid varje gallring maste man se till att handlingarna verkligen forstors. Det ar viktigt bland annat ur
sekretesskal. Gallring maste ske med omsorg och forsiktighet och far inte goras utan styrelsebeslut.

Overféring till annan databasbérare rdknas som gallring om 6éverféringen medfér:
- Informationsforlust

- Forlust av mojliga informationssammanstallningar, forlust av s6kmajligheter

- Forlust av mojligheter att faststalla informationens dkthet.

Gallringsfrist

Nér det star i dokumenthanteringsplanen att en handling ska tas bort efter t.ex. 10 ar betyder det tio
kalenderar efter det att handlingen upprattats. Exempelvis, en handling fran 2002 kan tidigast tas
bort den 1 januari 2013.
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Arkiv

Nar ett arende avslutas ska handlingarna arkiveras i syfte att sakerstalla:

- Ratten att ta del av allmdnna handlingar
- Behovet av information for rattsskipningen och forvaltningen, samt
- Forskningens behov

Rensning (akt rensning)

Rensning innebar att man senast i samband med arkivlaggningen d.v.s. nar drendet ar avslutat tar
bort sddana handlingar som inte tillfor arendet nédvandig information;

- Anteckningar och meddelande av tillfallig betydelse

- Overtaliga avskrifter och kopior

- Kladdar, utkast etc som ersatts av slutgiltig skrivelse

- Trycksaker man inte behovt atgarda

- Minnesanteckningar som inte tillfort drendet sakuppgift

Rensas inte dessa handlingar bort blir de genom arkivlaggning allmédnna handlingar. Rensning ska
utfoéras av handlaggaren.

Slutforvaring
Nar en handling inte langre anvands i verksamheten kan den 6verlamnas till slutférvaring hos
Regionarkivet, forutsatt att det ar handlingar som enligt dokumenthanteringsplanen ska bevaras.

Innan leverans ska Lanstrafiken alltid kontakta Regionarkivet och meddela hur mycket handlingar
som Léanstrafiken vill leverera, handlingarnas omfang redovisas i meter. D& kommer Lanstrafiken
dven Overens om en tid som passar for leverans.

Handlingarna skall vara rensade pa:

- Gem

- Plastfickor, undantag fotografier och diabilder i plastfickor

- Arkivbindare, arkivclips, om journalen ar mer an fyra cm tjock kan de vara kvar.

- Ark med klisterettiketter, (Provrorsettiketter etc)

- Karbonpapper

- Post-it lappar. Om post-it lapparna innehaller information som ska sparas bor de kopieras
och laggas pa samma stélle som den satt.

- Personhandlingar s& som journaler och personalakter ska vara sorterade efter Ar, manad,
dag + 4 sista siffror.

- Handlingar som inte ar patientjournal och uppkommit i den egna verksamheten ska vara
utskrivna/ kopierade enkelsidigt.

Diarieforingssystem
Lanstrafiken har tidigare anvant Platina som diarieféringssystem, men sedan ar 2015 anvander
Lanstrafiken Artvise for att diarieféra handlingar.

Alla mejl som inkommer via brev@tabussen.nu eller via diarie@Ilanstrafikeniac.se
fordelas in i olika kategorier i. Varje inkommen handling far ett diarienummer och férdelas ut i olika
grupper beroende pa vad arendet handlar om, exempelvis till kundservice, trafikgruppen eller
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trafikutovare som ska svara pa arenden. | Bilaga 1 beskrivs vilken information som varje drende far
och hur det sorteras.

| Artvise finns det en avtalsmodul dar alla avtal laggs in med diarienummer. Nar det tillkommer avtal
eller andra handlingar kopplade till huvudavtalet diarieférs det och som sorteras in under
huvudavtalet. Sokbarheten och strukturen gor det enkelt att folja alla handelser i ett avtal.

Fran ar 2020 borjade majoriteten av personalen hos Lanstrafiken att arbeta hemifran pa grund av
Covid-19 pandemin och néstan alla handlingar digitaliserades. De flesta handlingar som ar fran 2020
och framat ar digitala och har inte skrivits ut pa papper for arkivering, men finns sorterade och
sokbara digitalt.

556071-4478
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Bilagor:
Bilaga 1

Beskrivning av flédet i Artvise

Arendenummer
Alla diariedrenden tilldelas ett nummer i systemet.

Artal — LT(Lanstrafiken) - unik siffra (serienummer per ar)
Exempelvis 2023-LT-1

For trafikavtal anges
Artal- LT - nummer pa trafikavtal

Exempelvis 2023-LT-403

Information om drendet
For varje arende som kommer in anges information om arendet.

Foljande information ska anges:
- Rubrik pa drendet
- Linjenummer som drendet beror
- Arendetyp

Arendetyp
Alla inkomna handlingar tilldelas en drendetyp, vilka ska spegla den normala verksamheten i bolaget

och dess intresseomraden, se vilka drendetyper som ar valbara nedan.

Anbud

Ansokan

Apparna

Avtal Lénstrafiken/Busstationer
Avtal Lanstrafiken/Forsaljningsstalle
Avtal Lanstrafiken/Godsombud
Avtal Lanstrafiken/Hyresavtal
Avtal Lanstrafiken/Trafikavtal
Avtal Lanstrafiken/Ovriga avtal
Avvikelserapportering

Beslut

Borttappade kort

Busstationer och Bussgods
Ersattning/Egen transport
Ersattning/ taxi

Fakturor

556071-4478
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Foretagskort

Forfragningar

Hallplatser
Informations/Biljetter
Informations/Nya biljettsystem
Informations/Prisuppgifter
Informations/Relationer (stracka)
Informations/Arskort
Informations/Ovrigt

Klagomal/ Bemétande
Klagomal/ Ersattningsansprak
Klagomal/ Fel fardvag
Klagomal/ Felaktig information
Klagomal/ Fordonsskick
Klagomal/ Franakt

Klagomal/ Fullsatt

Klagomal/ For tidig

Klagomal/ Forsening
Klagomal/ Information
Klagomal/ Korsstil
Klagomal/Trangsel
Klagomal/Utebliven tur
Klagomal/Ovrigt

Kommuner och Landsting
Norrtag

Nytt biljettsystem

Ombud

Region Vasterbotten
Rekvisitioner

Remiss

Samtrafiken

Skadeolyckor

Skolkort

Sommarlovsbiljetten
Synpunkter/Bemoétande
Synpunkter/Berém
Synpunkter/Ersattningsansprak
Synpunkter/ Fel fardvag
Synpunkter/Felaktig information
Synpunkter/Feldebitering
Synpunkter/Fordonsskick
Synpunkter/Franakt
Synpunkter/Fullsatt
Synpunkter/For tidig
Synpunkter/Forbattringsforslag
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Synpunkter/Férsening
Synpunkter/Information
Synpunkter/Korstil
Synpunkter/Utebliven tur
Synpunkter/Onskemal tidtabeller
Synpunkter/Ovrigt
Trafikbestallningar Region VBTN
Trafikordrar

Trafikplan

Trafikutovare
Trafikverket

Upphandling
Vitesunderlag

Webshop

Arenden Reseinfo
Onskemal om Utveckling
Onskemal tidtabeller
Overklagan
Overklagan/Avskriv
Overklagan/Betala
Overklagan/Delbetala
Overklagan/Information
Ovrigt

For varje arende anges:
Ankomstdatum

Handelsedatum
Inkommen kanal
Brev

E-post

E-tjanst

Facebook
Facebook chatt
Telefonsamtal
Webbformular
Aterlast telefonsamtal
Ovrig kontakt
kund 6nskar svar
kund ar besvarad
Sekretess

PU

Onskad svarsform
Brev

E-post

556071-4478
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Ingen aterkoppling
SMS

Telefon

Uppkomst
Inkommande
Upprattad
Utgaende

Kundinformation som namn, féretag, organisationsnummer, adress.
Dokument

Uppgifter

Varningar

Ovriga drenden kopplat till den individen eller féretaget

Relaterade drenden

Handelser i drendet

Sortering
Arendena sorteras sedan in i olika mappar beroende pa vem som ska hantera drendena.

For varje mapp finns det ansvariga personer som ar utsedda som ska besvara inkomna drenden.

Lanstrafiken har féljande mappar/arbetsgrupper

Bestéllningsorder
Brev@tabussen.nu

Bussgods

Ekonomi

IT

Ombud

Reseinfo

Sommarlovsbiljett
Arenderapport

Arenderapport Skellefted lokaltrafik
Facebook/Instagram

Arskort

Specialistgrupper

Borttappade kort

Borttappade kort Skelleftea lokaltrafik
Ekonomi
Kollektivtrafikmyndigheten
Kommun och landsting
Samrad infér upphandling
Trafikorder

Trafikutvecklare for kinnedom
Trafikutvecklare kraver svar
Trafikutvecklare fullsattbuss
Trafikverket
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VD

Webshop
Overklagan

Externa intressenter

Avtalstyper
Huvudregeln &r att alla underskrivna avtal som ar ingangna hos bolaget ska skannas in for

registrering i diariet. Handlingar som ar klassificerade som avtal ska tilldelas avtalstyp.

Avtalstyper
Huvudavtal

Leasingavtal
Supportavtal
Tilldggsavtal
Trafikavtal
Ovriga avtal
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Fakturera kund Betalningspaminnelser x |7ar X 3 X Inga listor tas ut, finns registrerat i ekonomisystemet.
Fakturera kund Fakturajournal x |7ar X X X X Pdrm pa ekonomiavdelningen, sedan i dokumentskap.
Fakturera kund Krediteringar x |7ar X X X X Parm pa ekonomiavdelningen, sedan i arkivet.
Fakturera kund Inbetalning bankgiro, inbetalningsjournal x |7ar X X 3 X X Pdrm pa ekonomiavdelningen, sedan i arkivet.
Fakturakopia sparas digitalt pa filserver/ Central/ekonomi och &r &ven utskrivningsbar.
Fakturera kund Kundfakturor X E] X |x X 3x [x x |x |Registreras pa kund i ekonomisystemet.
Fakturera kund Mailkorrespondens med kunder X ar X X X 3 X x |Mail gallras fran outlook, drenden i Artvise sparas.
Fakturera kund BG Max-listor, betalning av kundfakturor X a X |x X 3x [x X Filserver Central/ekonomi och i laddas upp i NAV
Fakturera kund Kundregister X X X 3 X Registreras pa kund i ekonomisystem.
Betala leverantorer Scannade pappersfakturor X ar X X X 3 X X Forvaras hos kundtjanst och i Ascendo.
Betala leverantérer Elektroniska fakturor X ar X X 3 X Utskrivningsbar fran Ascendo.
Betala leverantorer Utbetalningsorder X ar X |x X X X X Filserver Central/ekonomi . Pdrm pa ekonomiavdelningen, sedan i arkivet.
Betala leverantérer Utbetalningsjournal X ar X X X X Pdrm pa ekonomiavdelningen, sedan i arkivet.
Betala leverantorer Utbetalningsspec. X a X |x X X X X Filserver Central/ekonomi och i laddas upp i NAV
Betala leverantérer Leverantdrsregister X X X 3 X Registreras pa leverantor i ekonomisystem.
Betala leverantérer Makulerade fakturor X ar X X 3 X Utskrivningsbar fran Ascendo.
Betala leverantérer Utlandsfakturor X ar X |x X 3 X X Pdrm pa ekonomiavdelningen, sedan i arkivet.
Kassahantering Dagrapport X ar X X
Kassahantering Kontoutdrag bankgiro X ar X X
Kassahantering Verifikationer X ar X X
Bokféra och redovisa  JAnldggningsreskontra X ar X X X Registreras pa anlaggningstillgangar i i ekonomisystem.
Bokféra och redovisa Bokféringsorder X a X |x X X X Registreras i ekonomisystemets huvudbok samt kompletterande verifikationer i arkivet.
Bokféra och redovisa Bokslut, specifikationer X X [x X X Filserver Central/ ekonomi
Bokféra och redovisa Huvudbok X E] X X X Bevaras i ekonomisystemet.
Bokféra och redovisa Kontoplan X ar X X X Bevaras i ekonomisystemet.
Bokféra och redovisa Arsredovisning X X X X Bevaras i ekonomisystemet och pa Bolagsverket
Bokféra och redovisa Momsredovisning x |7ar X X X Bevaras i ekonomisystemet och pa Skatteverket
Bokféra och redovisa Kontoutdrag skattekonto x |74 X X
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Omrade Dokumenttyp Bevaras/Gallras Sorteringsordning Sekretess Bevarandeform
e
m
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D s
o a
k m
u t
m D
B|G e i , N A
1:priser sekretessbelagda fl
el a Dn g D av konkurrenshanseende | & | P [ T
v | i t A i e F |2:Avtals helhet t a t
a | a s . ¢ " sekretessbelagd av v v
konkurrensskél 3:Personlig P
r r rl k] k]| a N | v [ I [information a:Avtalsiangd] € | P i
ala f 4 f | e il sakrezesshel_agd rlels
s | s Information elp]v]t Information j s | ¢ [information k|l r| e Information
Finns i Personalakt, men avtal som ar
med digital underskrift sparas
Personal Anstdliningsavtal X X X X X X X i digital form
Personal JMedarbetarsamtal X |Efter inaktuellt X X X 31 x Sparas av varje chef digitalt
Personal |Parkeringsavta| X X X X X Personalakt
Personal Tidrapporter papper X |7 ar efter att tidrapporten skapades X X X Loneunderlag
Personal Tidrapporter digitalt X |gallras nér systemet avvecklas X X X Last inloggning
Arbetsmiljo [Tilloud X X X X SharePoint skyddskommitté filer
Arbetsmiljo JArbetsskada X X X X Personalakt
Arbetsmiljo JSkyddsrond Protokoll X X X X SharePoint skyddskommitté filer
Arbetsmiljo INoteringar Skyddskommitté X X X X SharePoint skyddskommitté filer
Personal IL(’jneunderIag X X X X Léneadministrator
Arbetsmiljo IRisk och Konsekvensanalyser X X X X SharePoint skyddskommitté filer
Personal IProtokoII facklig samverkan X X X X
Arbetsmiljo IRehabiIiteringsutredningar X X X 3 X Personalakt
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Omrade Dokumenttyp Bevaras/Gallras Sorteringsordning Sekretess Bevarandeform
m
e
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D s
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k m T
u t e
m D a
B|aG e i 1:Priser sekretessbelagda | Alalm
ok ofn| s of [ el o] e
v | i t A i e F [sekretessbelagd av t a t c n
al allsllellc 1| u [ronkurrensska vlelvlela
3:Personlig information
v rlk|k]|a N[ v | 1 |aavteistingd e|lp|ifn]i
ala ilaliln e | i | 1 [sekretessbeiogs clalsllallm
s | s Information e | p| v | ¢ | Information JERINSHIE]Information k|lrflelo]e Information/Lagstod
GDPR Register 6ver Personuppgiftsbehandlingar X X X X Filserver central/GDPR. Access-databas. Artikel 30 i Dataskyddsférordningen
GDPR Integritetspolicy (publik) X X X X tabussen.nu
GDPR Gallringsrutiner X X X X Filserver central/GDPR
GDPR Personuppgiftsbitradesavtal X X X X |x X X X
GDPR Personuppgiftsincidenter X X X 3|x Filserver central/GDPR
GDPR Konsekvensbedémningar av behandling av personuppgifter X X X X Filserver central/GDPR
GDPR Anmilan av dataskyddsombud till Integritesskyddsmyndigheten (pdf) X X X X X Filserver central/GDPR
GDPR Begdran om réttelse (registrerades rattigheter enligt GDPR) - register och rutiner X X X 3|x Filserver central/GDPR. Artikel 16 i Dataskyddsférordningen
GDPR Begiran om radering (registrerades rattigheter enligt GDPR) - register och rutiner X X X 3|x Filserver central/GDPR. Artikel 17 i Dataskyddsférordningen
GDPR Begdran om registerutdrag (registrerades rattigheter enligt GDPR) - register och rutiner X X X 3|x Filserver Central/GDPR. Artikel 15 i Dataskyddsférordningen
GDPR Begiran om begrénsning (registrerades réttigheter GDPR) - register och rutiner X X X 3|x Filserver central/GDPR. Artikel 18 i Dataskyddsférordningen
GDPR Samtycke personuppgiftsbehandling x |Vid inaktualitet X X Filserver central/GDPR
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Omrade Dokumenttyp Bevaras/Gallras Sorteringsordning Sekretess Bevarandeform
m
e s
n o
D s c
o a i
k m a
u t |
m D a
B |G e i N A
e | a D|n g D alep|r|m
v il e Al e | F t|al|t]e
a | PO PR (R || [isersekretessbetsgda av ol el el
konkurrenshanseende 2:Avtals helhet
r|r rl k| k]a V[ 1 |sekretessbelagd av konkurrensskal 3:personig | € | P i i
a A i ) i I i | [information 4:Avtalslangd sekretessbelagd r e s e
s | s Information e | p| v | ¢ [ Information g | @ |[lemEE k| r|efr Information
Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Avtal Trafik huvudavtal X XX X dldre avtal i arkiv
Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Avtal Trafik tillaggsavtal X X X X aldre avtal i arkiv
Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Avtal Supportavtal X X |x X dldre avtal i arkiv
Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Avtal Leasingavtal X X X X aldre avtal i arkiv
Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Avtal Ovriga avtal X X |x X dldre avtal i arkiv
2, Affarsvillkor/
Upphandling Ej antagna anbud vid upphandling x |Gallras 1 ar efter avslutad upphandling X X organisationsschema X SharePoint
2, Affarsvillkor/ Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Upphandling Antagna anbud vid upphandling X X |x X organisationsschema X aldre avtal i arkiv
Upphandling Handlingar - samrad infér upphandling x |Gallras 1 ar efter avslutande samrad X X SharePoint
Upphandling Handlingar - enskilda samrad infér upphandling x |Gallras 1 &r efter avslutande samrad X X SharePoint
Upphandling Anteckningar fran férhandling vid pagaende upphandling X X 1fx SharePoint
Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Upphandling Tilldelningsbeslut vid upphandling X X |x X dldre avtal i arkiv
Nyare avtal i avtalsdatabasen i artvise,
Upphandling Beslut 6verklagningar X X X X aldre avtal i arkiv
Upphandling Pagaende Sverklagning innan beslut X X |x 2 X
Administration Lanstrafikens yttranden pa remisser X X X
Administration Inkomna remisser fran annan aktér x_[2a&r X X X
Administration Inkomna skrivelser om borttappade kort Lanstrafiken X |2a&r X X 3 X
Administration Inkomna skrivelser om borttappade kort Skellefted lokaltrafik X |2é&r X X 3 X
Administration Inkomna skrivelser om busskort som inte fungerar X |2a&r X X 3 X
Administration Inkommen ansékan om férseningsersattning x |2&r X X 3 X
Administration Inkomna synpunkter om trafiken X |Vid inaktualitet X X 3 X
Administration Inkomna handlingar frdn RKM x |2&r X X X
Administration Inkomna handlingar fran Trafikverket X |2a&r X X X
Youtube
Marknad Filmer Youtube X __|Vid inaktualitet X x__|original filer hos kommunikationsbyrén Vinter
Facebook
Marknad Inldgg Facebook X |Vid inaktualitet X x |original filer hos kommunikationsbyrén Vinter
Instagram
Marknad Inldgg Instagram x |Vid inaktualitet X x |original filer hos kommunikationsbyran Vinter
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Omrade Dokumenttyp Bevaras/Gallras Sorteringsordning Sekretess Bevarandeform
m
e
n
D s
o a
k m T
u Lpriser o e
sekretessbelagda
m D = a
B |G e f Konkurrenshinsee | N Alalm
de 2:Avtals helhet|
el D ® g e sekretessbelagaav] 2 [ P [ T | 5| e
v | i t | A i e F  |konkurrensskal t a t © n
a |l als ||t 1| u [3Pesonie vip|v]|e]|e
information
el e rf k[ k|[a N [ v [ 1 faavaisingd efp | i |nf[i
a|a [ T R e | i |1 rlefs|[d]n
s | s Information e | p| v | ¢ [ Information §j | 5 | ¢ |information § | ; | e | o | e Information
Styrande verksamhet Arlig verksamhetsplan X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Ovriga planer X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Policys X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Styrelsens arbetsordning och delegation X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet VD-instruktion X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Arlig bolagsstyrningsrapport - inkl uppfdlining av de kommunala befogenheterna X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Styrelseprotokoll Lanstrafiken X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Lopande styrelseinformation X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Bolagsordning X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Aktiebok X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Agardirektiv X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Arsstimma protokoll inkl extra protokoll fran ev extra stimmor X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Anteckningar dgardialog X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Revision (ekonomisk) X X X X
Styrande verksamhet Revision (lekmanna) X X X X
Styrande verksamhet Grundlaggande Granskning X X X X
Styrande verksamhet Internkontroll X X X X
Styrande verksamhet Arkivférteckning X X X X X X X |SharePoint
Styrande verksamhet Dokumenthanteringsplan X X X X X X X |SharePoint
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Offentlighetsprincipen

Offentlighetsprincipen innebar att allménhet och massmedia ska ha insyn i myndigheternas
verksamhet. Den verksamhet som bolaget bedriver &r offentlig. Alla, svenska saval som utldndska
medborgare, har ratt att ldsa allmédnna handlingar som finns bevarade i bolaget. Undantagna fran
offentlighetsprincipen ar dels hemliga handlingar, dels utkast, minnesanteckningar,
arbetsdokument eller liknande som inte tas till vara nar arendet ar slutbehandlat. Handlingar som

innehaller uppgifter som skyddas av sekretess har ett absolut registreringskrav.

En viktig del av offentlighetsprincipen handlar om ratten fér vem som helst att ta del av allmanna
handlingar hos en myndighet. Denna ratt kallas for principen om allmanna handlingars offentlighet,
eller handlingsoffentlighet, och regleras i 2 kap. tryckfrihetsférordningen. Det finns dock

bestammelser om sekretess som begransar ratten att ta del av allmanna handlingar.

1. Yttrandefrihet
Friheten att i tal, skrift, bild eller pa annat satt meddela upplysningar samt uttrycka tankar, dsikter
och kénslor. Yttrandefriheten begransas delvis genom exempelvis bestdmmelser om tystnadsplikt

for offentliganstallda som aterfinns i offentlighets- och sekretesslagen.

Yttrandefriheten innebar att arbetsgivare inte kan hindra anstallda att personligen yttra sig i press
eller radio och TV, men arbetsgivaren kan ddaremot forbjuda anstallda att yttra sig pa arbetsgivarens

vagnar.

2. Meddelarfrihet

Ratten att meddela och offentliggdra uppgifter i grundlagsskyddade medier galler for alla, aven for
tjansteman och andra som arbetar i staten, i kommuner och i landsting. Bestimmelserna om
meddelarfrihet ingar i tryckfrihetsforordningens och yttrandefrihetsgrundlagens reglering av tryck-
och yttrandefrihet.

Var och en har ratt att lamna uppgifter till journalister, forfattare m.fl. for publicering i tryckt

skrift eller i radio och TV. Den som lamnar uppgifterna har ratt att vara anonym. Den som far

uppgifterna far inte avsldja sin kdlla i annat fall an att det ar olagliga uppgifter som lamnas

3. Offentliga domstolsférhandlingar
Forhandling vid domstol ska vara offentlig, det vill sdga att till exempel allmdnheten och journalister

far narvara vid rattegangar
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4. Offentlighet vid beslutande férsamlingars sammantréde

Riksdagens sammantraden dr som huvudregel offentliga. Det framgar av bestammelser i
regeringsformen och i riksdagsordningen. Motsvarande galler for kommunfullmaktige och
landstingsfullmaktige enligt bestammelser i kommunallagen. | undantagsfall kan dessa beslutande

forsamlingar sammantrada inom stangda dorrar.

Handling

En handling ar information. Men for att det ska bli en handling behdver det vara lagrat pa ett

foremal vars framsta syfte ar att férmedla denna information.

En handling kan vara:
- Ett papper med skrift
- Enbild
- Enljud- eller videofil
- Ett e-postmeddelande
- Ett SMS
- Endatabas

Allmén handling

Det ar viktigt att alla anstallda inom bolaget ar medvetna om vad en allman handling ar. En allman
handling ar en handling som ror bolagets verksamhet och dr inkommen eller upprattad, samt
forvaras dar. Alla allmanna handlingar ska registreras sa skyndsamt som majligt, helst samma dag,

som de inkommit.

- Enallman handling ska ha kommit till myndigheten eller ha skapats dar

- Handlingen ska vara férvarade hos myndigheten

- En handling som har skapats hos myndigheten men som inte har skickats ut fran
myndigheten blir i regel allman férst nar myndigheten har avslutat arbetet med det drende

som handlingen hor till

Huvudregeln ar att allmanna handlingar ska registreras. Om det ar uppenbart att en allméan
handling ar av ringa betydelse fér myndighetens verksamhet, behdver den varken registreras eller
hallas ordnad. Information som delas pa sociala medier och kommentarer som vi far till oss &r en
allman handling. Darfor ar det viktigt att anvanda sociala medier till information som ar av ringa och

tillfallig betydelse och som Lanstrafiken darfér inte har skyldighet att bevara langsiktigt. Om

556071-4478
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Lanstrafiken gar ut med mer langsiktig och relevant information ska den informationen finnas

parallellt pa ett sakert satt inom Lanstrafiken tex. Artvise eller pa papper i arkivet.

Det finns handlingar som inte ar allmanna och det ar exempelvis:

- Interna skrivelser som inte ar av vasentlig betydelse for verksamheten och som kan hallas
ordnade pa annat satt tex databas eller sarskild parm

- Minnesanteckningar som i regel ar tillfalliga anteckningar som inte tillfér drendet nagon ny
uppgift i sak

- Privata meddelanden tex. e-post eller chatt. Meddelandet har inget samband med bolagets
verksamhet

- Arbetsmaterial, utkast, beredningsmaterial

- Enkla foérfragningar om information, kopior eller liknande

- Kursinbjudningar

- Adressandringar

- Sakerhetskopior

Inkommen
En handling anses inkommen till bolaget sa fort den anlant med posten eller 6verlamnats till nagon

behorig representant for bolaget. Handlingen behover inte vara diarieford for att vara allman. Anbud
och andra liknande tavlingshandlingar anses inte vara inkomna férran beslut tagits.

Exempel

- En handling anses inkommen om du som tjansteperson far ett dokument av en person pa
gatan utifran din funktion som tjansteperson i bolaget.

- En handling anses som inkommen om nagon skickar uppgifter som roér verksamheten till dig i
din funktion som tjansteperson i bolaget.

- Ett e-postmeddelande anses inkommit sa snart det ligger i inkorgen, oavsett om det ar
Oppnat eller inte. Det ar darfor viktigt att det finns rutiner for att dppna och ta hand om bade
post och e-post vid semester, sjukskrivning eller tjanstledighet.

Inkommen post behdver hanteras I6pande hela aret utan uppehall. Rutinen ar att den som ar pa
kontoret 6ppnar posten skyndsamt och féljer den rutin som finns uppsatt pa vaggen om hur olika
handlingar ska hanteras. Om en anstallds namn star fore bolagets adress far brevet enbart 6ppnas
av mottagaren av brevet eller av person som har fullmakt att géra det. Enligt brottsbalken far

sadan post inte 6ppnas av annan (brytande av posthemlighet).

Om det kommer ett brev som ar direktadresserade till en anstélld nar denne eller den med
fullmakt inte ar pa kontoret ska foljande rutin foljas: Nar det kommer brev som &r

direktadresserade till en anstalld ska brevet ldggas i mottagarens postfack utan att 6ppnas. Den
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som hanterar posten ska sedan skickas ett meddelande till mottagaren om att det kommit ett brev
som skyndsamt behdver 6ppnas. Mottagaren av brevet ansvarar da for att brevet blir diariefort.
Under semestertider maste alltid en person med fullmakt vara i tjanst for att brev inte ska bli

liggandes.

Allmanna handlingar som ar inkomna via e-post ska skickas till diariet@Ilanstrafikeniac.se.

Upprdttad

En handling anses upprattad nar den ar expedierad eller nar det drende den hor till har
slutbehandlats hos bolaget. Exempel

- Protokoll rdknas som upprattade nar huvudprotokollet ar justerat.

- Beslut raknas som upprattade nar de har expedierats.

- Utgaende skrivelser raknas som upprattad nar skrivelsen har expedierats

- Tilldelningsbeslut raknas som upprattad nar tilldelningen har expedierats

Registrering

Huvudregeln ar att allmanna handlingar ska registreras, om det inte dar uppenbart att den ar av ringa
betydelse for bolagets verksamhet. Exempel pa post av ringa betydelse kan vara kursinbjudningar,

reklam, pressklipp och handlingar for kinnedom.

Begreppet post innefattar bade fysiska brev, e-post och fax. Allmanna handlingar, for vilka sekretess
inte galler, behover inte registreras om handlingarna halls ordnade sa att allmédnheten kan ta del av
dem. Det ar mycket viktigt att allmdnna handlingar diariefors eller registreras pa annat satt. Om
handlingen inte diariefors eller registreras begrdnsas allmanhetens och massmedias mojligheter till
insyn och det strider mot andan i saval tryckfrihetsforordningen som sekretesslagen. For att

handlingen ska kunna sekretessbelaggas kravs diarieforing.

Det finns i grunden tva orsaker till att handlingar ska diarieforas. Det ar uppfoljning av verksamheten

och for att soka, hitta och plocka fram information.

Principer for diarieforing
- Allmanna handlingar som ar av vasentlig betydelse for verksamheten ska diarieféras
- En handling rdknas som allman om den férvaras hos, inkommit till eller ar upprattat hos
bolaget

- Enallman handling ar offentlig om den inte innehaller hemliga eller sekretessbelagda
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uppgifter med hanvisning till offentlighets- och sekretesslagen.

Exempel pa handlingar som ska diarieforas
- Utgaende skrivelser
- Skrivelser fran allméanheten, (klagomal, synpunkter mm)
- Skrivelser fran myndigheter, tex Region, kommun, staten
- Remisser
- Avtal

- Enké&ter som bolaget svarar pa

En forutsattning for att kunna [damna ut en handling ar att den ar finns férvarad hos bolaget.
Diarieférda handlingar ska férvaras i original i diareparmarna i nararkiv eller digitalt i system om
originaldokumentet ar digitalt. Originalen far aldrig tas ur parmarna (utom for kopiering). Under
handlaggningstiden arbetar handldggare med kopior. Handlingar som tillkommer under drendets

gang ska skyndsamt efter registrering lamnas till registrator for arkivering.

Sdrskilda typer av drenden

Det finns nagra typer av drenden dér registreringen hanteras pa ett sarskilt satt.

Anonyma brev, klagomal
Anonyma brev hanteras beroende p3 innehallet och kopplingen till verksamheten. Ar avsdndaren

anonym och innehallet ar sadant att det inte gar att vidta nagon atgard behover handlingen, enligt
lagstiftningen, inte diarieféras. Galler det ddremot en fraga som bolaget ska handlagga utan att de

vet vem avsandaren identitet ar, rdknas handlingen som inkommen.

Fakturor
Registrering i bokforing ar tillrdcklig och ska inte diarieféras.

Personaldrenden
For uppgifter som skyddas av sekretess finns ett krav pa diarieféring. Handlingar med

sekretesskydd ska forvaras pa sarskild plats dar endast behoriga har tillgang till dem.
Personalsociala drenden innehaller ofta sekretesskyddad information (till exempel rehab,
anpassning, disciplinfragor, arbetsskador) vilket innebar att de ska diarieféras. Beslut i drendet ar

daremot i regel inte sekretessbelagda.

Upphandlingar
| samband med upphandlingar géller sekretess och uppgifterna far darfor inte lamnas ut under

pagaende upphandling. Samtliga handlingar i ett drende samlas i en mapp i SharePoint som har en
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tydlig struktur och sékbarhet.

Utlidmnande av allmanna handlingar

Offentliga
Allmanna handlingar ar i de flesta fall ocksa offentliga. Efterfragade dokument ska utlamnas genast

eller sa snart som mojligt. Huvudregeln ar, omedelbar utlamning vid personligt besok. | vissa
undantagsfall kan upp till 5 dagars drojsmal accepteras. Behovs omfattande arbete for utlamnande
av handling eller sdakerhetsprévning medges langre tid. Som bestkare har man ingen skyldighet att
uppge sitt namn eller att redogéra varfor man ar intresserad av en viss handling. Behovs teknisk
utrustning for att ta del av handlingarna ar myndigheten skyldig att tillhandahalla sadan, till
exempel en dator. Besokare har ocksa ratt att fa kopia av handling. Digital information ska
tillhandahallas i form av pappersutskrifter om sa énskas. Da risk foreligger att dokument
forvanskas, bor inte allmdnna handlingar lamnas ut i digital form. Enligt styrelsens VD-instruktion ar

det VD som fattar beslut om utldmnande av allman handling.

Lanstrafikens styrelse har beslutat 2022-12-09 om avgift vid utlamnande av allmanhandling.
Beslutet ar att I16pande tillampa samma avgift vid utlamnande av handling som Region
Vasterbotten. Avgiften ar foéljande:

- Papperskopior, till och med 9 kopior: ingen kostnad.

- Papperskopior 10 sidor eller fler: 50 kronor samt 2 kronor for varje sida utover sida 10

- Digital information som skrivs ut pa papper: samma pris som papperskopior

- Utover kostnad for kopior tillkommer portokostnader.

Sekretessbelagda handlingar sénds med rekommenderad post eller mot postférskott.

Sekretess

En allman handlings offentlighet far endast begransas av bestammelser i offentlighets -och
sekretesslagen. En handling ar inte automatiskt sekretessbelagd i sin helhet pga. att enstaka
uppgifter i den ar hemlig. | dessa fall ar man skyldig att [dmna ut handlingen men att tacka 6ver de
uppgifter som ar sekretesskyddade. En handlings "status" ur sekretessynpunkt kan dessutom
forandras over tiden. Sekretessbelagda handlingar far forses med sarskild stimpel. En
sekretesstampel pa ett dokument ska endast betraktas som en varningssignal om att handlingen
kan innehalla information som &ar sekretessbelagd. Varje gang en handling begars utlamnad ar
man skyldig att pa nytt préva om handlingen kan lamnas ut. Handlingar far inte hemlighallas utan
att det gors en direkt hanvisning till den paragraf i offentlighets -och sekretesslagen som ar

tillamplig.

Hos Lanstrafiken ar reklamationer och ansdkan om ersattning fér utebliven resa sekretessbelagd

556071-4478
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information eftersom de innehaller uppgifter om personers resor. Enligt 29 kap. 3 § offentlighets -
och sekretesslagen galler sekretess hos myndighet som handhar allman samfardsel for sadan
uppgift om en enskilds forbindelse med samfardselverksamheten som inte avses i 29 kap. 1 eller 2 §
offentlighets -och sekretesslagen, om det inte star klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde
lider skada eller men. Bestammelsen har ett s.k. omvant skaderekvisit, vilket innebar att
huvudregeln ar att uppgifterna omfattas av sekretess. Det finns vissa uppgifter som utgor helt
generiska uppgifter, som harstammar fran Lanstrafikens egna formular. Dessa uppgifter kan ldmnas

ut utan hinder for sekretess.

556071-4478
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Attestordning Lanstrafiken i Vasterbotten AB. Giller fran 2023-09-22

TeamEngine E-Signing

Ink6p sid 1(2)

Inkdp 6verstigande 100 000 kr ska attesteras av Vd.

Detta galler dock inte trafikkostnader eller andra kostnader knutna till avtal dar ersattningen till

motparten framgar. Dessa ar undantagna eftersom sadana avtal firmatecknats av Vd.

Samtliga fakturor ska konteras, sakgranskas och attesteras av minst 2 olika personer.

Lépande dterkommande fakturor under 5 000 kr fran leverantorer enligt lista i bilaga 1

automatkonteras i systemet

Bestallare och sakgranskare &r alltid samma person om inte annat anges nedan

Budgetansvar - Kundservice (KTJ) Beloppsgrans Attestant Kommentar

Utgifter av I6pande karaktar till avdelningen Sakgranskning av

kundtjanst Upp till 100 000 kr Kundservicechef Teamchef

Utgifter av I6pande karaktar till avdelningen Sakgranskning av

kundtjanst Overstigande 100 000 kr vd Teamchef
Sakgranskning av

Utgifter enligt avtal Kundservicechef Teamchef

Budgetansvar - IT (IT) Beloppsgrans Attestant

Utgifter av I6pande karaktar till avdelningen

IT Upp till 200 000 kr IT -ansvarig

Utgifter av I6pande karaktar till avdelningen

IT Overstigande 100 000 kr vd

Utgifter enligt avtal for exempelvis drift och

underhall Upp till 200 000 kr IT-ansvarig

Utgifter enligt bestallningar Upp till 100 000 kr IT-ansvarig

Budgetansvar - Marknad (MAR) Beloppsgrins Attestant

Marknadsforing

Upp till 100 000 kr

Kommunikations-
ansvarig

Ovriga utgifter av |6pande karaktir, samt
inkop overstigande 100 000 kr

Vd
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Budgetansvar - Ovrig administration
(ADMIN) Beloppsgrans Attestant
Utgifter av I6pande karaktar tillhrande Kontorschef
Budgetansvar ADMIN Understigande 100 000 kr huvudkontoret
Utgifter av I6pande karaktar tillhdrande
Budgetansvar ADMIN Overstigande 100 000 kr vd

Kontorschef Sakgranskning av
Transaktionsavgifter Understigande 100 000 kr huvudkontoret Ekonom
Kontorsmaterial och férbrukningsmaterial [Inom budget och Kontorschef Sakgranskning av
for kontoret i Lycksele understigande 100 000 kr huvudkontoret ekonomiassistent

Vd:s utlagg - sdsom reserakningar,
inkdpskortsfakturor, mm

Styrelseordférande

Kontorschef
Kostnader enligt avtal med Samtrafiken huvudkontoret
Utgifter som inte bokfors pa Budgetansvar |Beloppsgréans Attestant
Utgifter av I6pande karaktar till Kontorschef Sakgranskning
resultatenheten Lokaltrafik Understigande 100 000 kr huvudkontoret hallplatsansvarig
Utgifter av I6pande karaktar till Sakgranskning av
resultatenheten Lokaltrafik Overstigande 100 000 kr vd hallplatsansvarig
Sakgranskning
Trafikrelaterade kostnader enligt avtal vd trafikutvecklare
Kontorschef Sakgranskning
Forstarkningskostnader huvudkontoret trafikutvecklare
Reglering av intdkter med andra lan och Sakgranskning av
aktorer vd Ekonom
Investeringar Beloppsgrans Attestant

Investeringar i kontorsinventarier till
huvudkontoret

Inom ramen f6r
investeringsbudget

Ekonomiassistent

Budget 100 tkr

Investeringar i kontorsinventarier till
Kundtjanst

Inom ramen for
investeringsbudget

Kundservicechef

Budget 100 tkr

Investeringar i IT-system och hardvara inom

Sakgranskning av IT-

beslutad investeringsbudget Understigande 100 000 kr Kontorschef ansvarig
Investeringar i IT-system och hardvara inom

beslutad investeringsbudget Overstigande 100 000 kr vd

Loner och personalkostnader Beloppsgrans Attestant

Tidrapporter

Respektive chef

Personalrelaterade kostnader, |6ner,
reserakningar, utlaggsredovisningar i Visma
Stampla samt friskvard, for alla
medarbetare

HR-ansvarig

Faststalld av styrelsen 2023-09-22 § 21
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Bilaga 1 till attestordning
Leverantor fér automatkontering

Entercard

Edenred

Telia - fakturor under 500 kr
Umea Energi

A3

Elavon

Automile

Tegs Forrad och lager

AllTele

DIOS

Visma

Skraddarens Tvatt och Hyrservice
Acnet

Ohlssons fastigheter
Lanstrafiken i Vasterbotten AB

TeamEngine E-Signing

Tjanst som koéps in

Visakortsfakturor - attesteras i systemet Expense
Rikskort - betalas via autogiro

Telefoni

El till informationssystem

Internet

transaktionsavgifter betalterminaler

Digitala korjournaler

Hyra lager for IT

Bredband Sorsele

Skyltplatser

Personalsystem

Lokalkostnader

Internet

Forradshyra

Tjansteresekortet - buss och tagresor i tjansten
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RIKTLINJER
FOR DIREKTUPPHANDLING

Lanstrafiken i Vasterbotten AB




TeamEngine E-Signing

@ Lanstrafiken
VASTERBOTTEN 2023_09_15 Dnr :

Beslutsfattare:

VD Harriet Séder, med stdd av styrelsens beslut 2023-09-22 § 22

Dokumentansvarig: Senast reviderad:
Upphandlingsjurist/upphandlingsansvarig -

Galler fran: Géller t.o.m:
2023-09-22 Tills vidare

Riktlinjer for direktupphandling

1. Na&r direktupphandling far anvandas
1.1 L3gt varde

Direktupphandling far anvidndas om det inte finns nagot géllande avtal eller ramavtal
som tacker behovet av aktuell vara, tjanst eller byggentreprenad och det sammanlagda
vardet av det totala kdnda behovet inom hela Lanstrafiken i Vasterbotten AB
(Lénstrafiken) ar under direktupphandlingsgransen. Notera att direktupphandlings-
gransen &r olika beroende pd om det &r lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsoérjningssektorerna (LUF) eller om det ar lagen (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU) som ar tillamplig.! I upphandlingens sammanlagda varde ska samtliga férenade
kostnader, sdsom resor och traktamenten och vérdet av eventuella optioner samt
forlangningsklausuler inraknas. Vid berdkning av vardet ska bestammelserna i 5 kap.
LUF/LOU beaktas.

1.2 Ovriga fall

Direktupphandling far ocksa anvéndas i tillamplig omfattning om forutséttningarna i 19 a
kap. a 3-6 §§ LUF och 19 a kap. 3-7 §§ LOU ar uppfyllda (bl.a. om det inte lamnats
ndgra lampliga anbudsansékningar eller anbud vid en upphandling enligt 19 kap.
LUF/LOU, om det foreligger synnerliga skal eller i samband med 6verprévning).

2. S3 hdr genomfors en direktupphandling
2.1 Allménna utgdngspunkter

Lanstrafikens inkdp samordnas och planeras centralt, vilket dven galler for
direktupphandlingar. Infér genomférandet av en direktupphandling ska:

a) kontroll géras av att befintligt avtal saknas och om Lanstrafiken har ytterligare behov
av den aktuella varan, tjénsten eller byggentreprenaden.

b) vérdet pa direktupphandlingen berdknas. Féreligger det forutsattningar for en
direktupphandling pa grund av 13gt varde, eller p& ndgon annan grund? Om den
tankta direktupphandlingen géller varor eller tjianster som regelbundet dterkommer
och vardet pa arsbasis ndrmar sig direktupphandlingsgransen ska Lanstrafikens
upphandlare/upphandlingsjurist kontaktas innan direktupphandlingen genomférs.

c) anskaffningen vara godkand av behorig chef.

! Direktupphandlingsgréansen for varor, tjanster och byggentreprenader &r 1,2 mkr fér LUF och 700 tkr fér LOU.
For sociala tjanster och andra sarskilda tjanster (bl.a. restaurangtjanster) galler betydligt hogre
direktupphandlingsgranser.

2 (4)
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VASTERBOTTEN 2023_09_15 Dnr :

d) Hallbarhet ska beaktas om det &r motiverat utifrdn upphandlingsféremalet och évriga
omstandigheter.

De grundlaggande upphandlingsprinciperna ska beaktas aven vid direktupphandling?.

2.2 Den praktiska hanteringen

a) Direktupphandlingen kan genomféras antingen genom att anbuds-/offertférfrdgan
skickas ut och anbud tas in via mejl, eller genom att anvanda den
direktupphandlingsmodul som ingar i det digitala upphandlingsverktyg som
Lanstrafiken nyttjar. Tank pd att:

- dolja sandlistan genom att anvdnda hemlig kopia vid direktupphandling via mejl
(nar fler an en leverantér tillfragas).

- vid behov ange sista dag for att lamna anbud/offert och hur ldnge
anbudet/offerten ska vara giltig.

- vid behov ange sista dag for fragor/svar. Andras anbudsfoérutsattningarna kort tid
innan sista dag for anbudsinlamnande bor det évervagas att forlanga anbudstiden.

- om det kommer fragor pa direktupphandlingen &r det viktigt att alla tillfrégade
leverantdrer far samma svar/information samtidigt. Var noga med att det av
frdgan inte framgar vem som &r fragestillare.

- det kan vara bra att be leverantdren att ange om denna anser att ndgot i
anbudet/offerten borde sekretessbelaggas och vilken skada leverantéren skulle
lida om uppgiften/uppgifterna ifrdga lamnas ut.

- det galler absolut sekretess3 under det att en direktupphandling pagar.

Fér den som vill genomféra direktupphandlingen genom att anvanda det digitala

upphandlingsverktyg som Lanstrafikens nyttjar galler att kontakta Lanstrafikens
upphandlingsansvariga eller upphandlingsjurist for tkomst och handledning.

b) Den praktiska hanteringen beror p% upphandlingens varde:

Vérde fr@n 100 000 kr och upp till 300 000 kr:

Konkurrensutsattning ska alltid ske genom att minst tva leverantérer tillfragas.

2 vid all offentliga upphandling géller fem grundprinciper. Aven vid direktupphandling ska Lénstrafiken darfér
behandla leverantérerna pd ett likvardigt och icke-diskriminerande satt samt genomféra upphandlingen pd ett
Oppet satt. Upphandlingen ska vidare genomforas i enlighet med principerna om émsesidigt erkannande och
proportionalitet.

3 Den absoluta sekretessen innebar att Lanstrafiken inte i ndgot fall f&r lamna ut en uppgift som rér ett anbud till
annan an den som har lamnat anbudet forrén alla anbud eller erbjudanden offentliggors eller beslut om leverantér
och anbud fattats eller upphandlingen dessférinnan har slutférts. Aven efter det att den absoluta sekretessen har
upphort kan ett anbud omfattas av sekretess.

3(4)
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Véarde o6ver 300 000 kr:

En férfragan med kravspecifikation samt tilldelningsgrunder ska tas fram och skickas till
minst tva leverantérer.

Annonsering ska alltid dvervagas, sarskilt i de fall marknadskannedomen ar begransad.

c) De leverantorer som har lamnat anbud i direktupphandlingen ska underrattas
skriftligen om Lanstrafikens beslut att tilldela ett kontrakt eller ingd ett ramavtal.
Aven detta kan hanteras via mejl.

d) En underrattelse om tilldelning utldéser ingen avtalssparr. Det innebar att det som
regel &r fritt fram att omg3dende teckna avtal med den leverantér som har tilldelats
det aktuella avtalet. Ett tecknat avtal innebar att upphandlingen inte kan éverprévas.

e) Direktupphandlingar med ett varde pa 100 000 kr och uppat ska dokumenteras
genom att en sarskild dokumentationsblankett fylls i och sparas, se bilaga 1.

2.2.1 Den praktiska hanteringen - diarieféring
Nar upphandlingens varde uppgér till 100 000 kr eller mer ska foljande handlingar av

inkopet diarieféras: Forfragan, vinnande anbud, ifylld dokumentationsblankett och
eventuellt avtal.

For Lanstrafiken i Vasterbotten AB

Harriet Séder, VD
(Dokumentet har signerats digitalt)

Bilaga 1 - Dokumentationsblankett

4 (4)
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Blankett for
Dokumentation av direktupphandlingar

Om upphandlingen

Diarienummer: Ange upphandlingens diarienummer

Upphandlande myndighet eller enhet: Linstrafiken i Véasterbotten AB
Organisationsnummer: 556071-4478

Beskrivning av avtalsforemalet (typ av vara/tjinst/byggentreprenad):
Beskriv vad som har direktupphandlats.

Bestiillare: Fyll i bestéllarens namn

Datum: Ange datum f6r dokumentation

Grund for direktupphandling

Grund som har anvints i denna upphandling:

[(OL&gt varde (under direktupphandlingsgrinsen)

OEndast oldmpliga anbudsansokningar eller anbud har lamnats i tidigare annonserad upphandling
[COEndast ogiltiga eller oacceptabla anbud har lamnats i en tidigare annonserad upphandling
OSynnerlig bradska

OJKonstnirlig prestation, tekniska skil eller skydd av ensamratt

O Upphandlingen avser varor i vissa fall

OUpphandlingen avser en upprepning av tidigare tjanster eller byggentreprenader i vissa fall
(OUpphandlingen avser en tjanst som foljer av en projekttavling

CJSynnerliga skal

COverprovning av en upphandling eller giltigheten av ett avtal

Beskrivning av skiilen till att ovan angiven grund for direktupphandling kunde

anvindas:
Beskriv skilen till att ni kan anvinda den angivna grunden f6r direktupphandling

Blankett senast uppdaterad av Upphandlingsmyndigheten: april 2022
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Avtalets loptid

Datum for avtalets ingdende: Ange datum
Avtalets loptid: Ange l6ptid

Loptid for eventuell option om forléingning: Ange 16ptid

Upphandlingens varde

Upphandlingens virde Beraknat varde exklusive moms (kr):

Avtalet Ange vardet
Eventuell option om férlangning eller ytterligare kop Ange vardet
Varu- eller tjanstekontrakt som regelbundet

aterkommer eller ska férnyas inom en viss tid Ange vardet

(inklusive kop som understiger 100 000 kr)

Summa (upphandlingens totala varde*) Ange det totala vardet

*Notera att reglerna i 5 kap. LOU/LUF ska tillaimpas nar upphandlingens virde beridknas, se
mer om detta under Anvisningar for att fylla i blanketten

Vinnande leverantor eller leverantorer

Vinnande leverantor/er Organisationsnummer

Ange leverantorens namn Ange organisationsnummer
Ange leverantorens namn Ange organisationsnummer
Ange leverantérens namn Ange organisationsnummer

Konkurrensutsattning

Metod for konkurrensutsittning (fler alternativ kan viljas):

O] Flera leverantorer har bjudits in att lamna anbud [0 Annons pa egen webbplats
O Elektroniskt upphandlingssystem [0 Annons i annonsdatabas

(] Ingen konkurrensutsittning

Blankett senast uppdaterad av Upphandlingsmyndigheten: april 2022
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Antal inbjudna leverantorer: Ange antal inbjudna leverantorer

Antal inkomna anbud: Ange antalet anbud som kommit in

Annonsens upphandlings-ID och/eller referensnummer: Ange annonsens
upphandlings-ID och/eller referensnummer

Inbjudna leverantér/er
(férutom vinnande
leverantér/er)

Organisationsnummer

Anledning till att avtal inte
har ingatts

Ange leverantérens namn
Ange leverantérens namn

Ange leverantérens namn

Ange organisationsnummer
Ange organisationsnummer

Ange organisationsnummer

Ange anledning
Ange anledning

Ange anledning

Kommentarer (exempelvis anledning till att endast en leverantor

har bjudits in):

Ange eventuell kommentar om konkurrensutsattningen

Kriterier for utvardering av anbud

OPris (till exempel pris per enhet, totalpris, LCC)

ODokumenterade matbara egenskaper

OMiljokriterier
[OBed6mning av referenser

O Leveranstid

OBedomning av arbetsprover

O Sociala krav

3(6)

[O0Bedomning av meritférteckningar

CJAnnan kvalitet (ange nedan)

Kommentarer (till exempel annan kvalitet som anvints for

anbudsutvirdering):

Ange eventuell kommentar om kriterier for utvardering

Efterannonsering

Har direktupphandlingen efterannonserats? Ja:[]

Nej: U

Upphandlings-ID och/eller referensnummer: Om efterannons har gjorts, ange
upphandlings-ID och/eller referensnummer

Blankett senast uppdaterad av Upphandlingsmyndigheten: april 2022
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Anvisningar for att fylla i blanketten

Om upphandlingen

Diarienummer
I rutan kan du ange ert interna diarienummer eller motsvarande.

Upphandlande myndighet/enhet och organisationsnummer
Har anger du namn och organisationsnummer p& den upphandlande myndighet eller enhet
(upphandlande organisation) som omfattas av avtalet.

Beskrivning av avtalsforemalet

Hair beskriver du kortfattat vilken typ av vara, tjanst eller byggentreprenad som avtalet avser.
En blankett bor fyllas i for varje avtal. Vid tecknande av avtal med flera delomraden bor du
séledes fylla i en blankett for varje delomréde.

Bestallare

For den upphandlande organisationens interna bruk kan du ange den eller de tjainsteméan
som har ansvar for att formulera organisationens behov och administrera upphandlingen
samt dokumentera hur detta gétt till.

Datum
Har anger du datumet for nar du dokumenterar direktupphandlingen.

Grund for direktupphandling

Grund som har anvants i denna upphandling

Ange vilken grund som foreligger for att en direktupphandling far genomforas i det aktuella
fallet.

Beskrivning av skalen till att ovan angiven grund for direktupphandling kunde
anvandas

Har kan du beskriva skélen till att grund for direktupphandling foreligger. Ett exempel kan
vara att beskriva de omstandigheter som utgor grund for synnerliga skil eller synnerlig
bréadska. Ett annat exempel kan vara att beskriva de omstdndigheter som innebar att
direktupphandling pa grund av tekniska skal ar majlig.

Avtalets loptid

I rutan for avtalets ingdende anger du det datum dé avtalet ingicks.

I rutan for avtalets 16ptid anger du den period som avtalet giller, till exempel 1 mars—1 juli
2022,

Blankett senast uppdaterad av Upphandlingsmyndigheten: april 2022
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I rutan for 16ptid for eventuell option om forldngning anger du den eventuella
forlangningsoptionens 16ptid

Upphandlingens varde

Hir ska du ange det berdknade virdet exklusive moms for avtalet. Vardet bor anges i svenska
kronor och avse virdet vid avtalets tecknande.

Med berdknat virde avses viardet av alla utbetalningar till leverantorerna som forviantas med
anledning av det aktuella avtalet. Limpliga utgdngspunkter for att uppskatta det berdknade
vardet kan vara offererade priser, prognosticerad forbrukning, kontraktsvirdet, tidigare ars
forbrukning, budgetprognoser med mera.

Aven virdet for eventuella optioner ska anges. Virdet av eventuella optioner om forlingning
eller ytterligare kop med mera (inklusive forvantade kompletteringskop etcetera) anger du
separat under denna rubrik.

Slutligen ska du dven ange upphandlingens totala viarde separat under denna rubrik. Nar
viardet av en upphandling beridknas ska reglerna i 5 kap. LOU/LUF tillimpas. Vilka regler
som &r tillimpliga beror bland annat pa vilket féremél som upphandlingen avser samt vilken
typ av avtal som upphandlingen utmynnar i.

Om upphandlingen avser ett varu- eller tjanstekontrakt finns en berdkningsregel som sarskilt
bor beaktas vid vardeberdkningen. Regeln avser varu- eller tjanstekontrakt som regelbundet
aterkommer eller ska férnyas inom en viss tid.

Om direktupphandlingen avser ett sidant kontrakt ska virdet av upphandlingen berdknas
med beaktande av virdet for 6vriga sddana kontrakt. En upphandlande organisation har
mojlighet att berdkna kontraktets virde enligt tva olika berakningsgrunder. Vardet kan
antingen berdknas med ledning av det verkliga totala vardet av liknande kontrakt som
upphandlats under den foregdende tolvménadersperioden eller det foregdende
rakenskapsaret. Alternativt kan viardet berdknas mot bakgrund av det uppskattade vardet av
de kontrakt som ar avsedda att upphandlas under foljande tolvmanadersperiod eller
riakenskapsar. Om den totala summan 6verskrider direktupphandlingsgransen foreligger inte
langre forutsattningar for en direktupphandling pa denna grund.

Vinnande leverantor eller leverantorer

Hir anger du namn och organisationsnummer pd samtliga leverantérer som omfattas av
avtalet. Om avtalet omfattar fler 4n fyra leverantorer kan du ange detta i kommentarsfiltet
eller i bifogad lista.

Blankett senast uppdaterad av Upphandlingsmyndigheten: april 2022
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN
6 (6)

Konkurrensutsattning

Metod for konkurrensutsattning

Om avtalet foregatts av konkurrensutsattning anger du vilken eller vilka metoder som har
anvants for konkurrensutsiattning. Om ndgon annan metod an de uppraknade har anvénts
kan du ange detta i avsnittets kommentarsfalt.

Ange antalet leverantorer som har bjudits in respektive antalet som har ldimnat anbud.

Om upphandlingen har annonserats i en annonsdatabas anger du dven upphandlingens
upphandlings-ID och/eller referensnummer.

Inbjudna leverantor/er (forutom vinnande leverantor/er)

I tabellen anger du namn och organisationsnummer for alla anbudsgivare som lamnat
anbud, men som den upphandlande organisationen inte har ingatt avtal med. Ange ocksa
anledning till att avtal inte har ingatts med anbudsgivare som lamnat anbud, eller ombetts
lamna anbud.

Kriterier for utvardering av anbud

Ange vilket eller vilka kriterier som har haft betydelse vid utvirderingen av anbuden. Om
flera kriterier har anvints kan du ange mer information om kriteriernas ordning i
kommentarsfaltet nedanfér, exempelvis viktning, prioritetsordning eller liknande.
Kommentarsfiltet kan dven anviandas for att beskriva kriteriet annan kvalitet”, om detta har
anvants.

Efterannonsering

Ange om direktupphandlingen har annonserats eller inte. Om en efterannons har gjorts,
ange upphandlingens upphandlings-ID och/eller referensnummer

Blankett senast uppdaterad av Upphandlingsmyndigheten: april 2022
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@kégmﬂm
Brister idag

Tydlig grans mellan HK och Kundservice
Sarbara — beroende av enskilda individer

Ledningsgruppen bestar av personer med
valdigt olika mandat

Vi behover jobba med avtalsuppfoljning,
dokumenthantering med mera
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@ I,;’:insotrafiken

Vad vill vi uppna?

Forutom ETT Lanstrafiken:

Utvecklingsfokus — men kvalitet for
resenarerna som ledstjarna

Tydligare organisation dar de som
jobbar med samma fragor tillhor samma
team

Battre uppfoljning

Storre intern flexibilitet
Mindre sarbar organisation
Tydligare ledarskap
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Vad vill vi behalla
och utveckla?

Den valdigt hoga trivseln bland
personalen
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Lanstrafiken

VASTERBOTTEN

Huvudkontoret
och Kundservice

forsvinner som begrepp
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Ny organisation
fran 1 oktober
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Utveckling

Resultat:

noj

dhet (NKI)

Regiontrafik - utveckling nojdhet

jan-mars
63%
59%
53%

W 2022

jan-april
64%
62%
53%

w2023

jan-maj 7]3@@
63% 60%
61% 62%
52% 53%

Lanstrafiken

VASTERBOTTEN
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Utveckling nojdhet (NKI) ﬁl?lntrafk

Mal:

Att vara kunder har ett NKI som
Okar jamfort med aret fore under
samma period och ar hogre an det
nationella snittet.

Resultat: Vi nar ett av tva mal

Kunder: Reser minst varje manad
NKI: Nojd kund index
(sammanfattande n6jdhet med
bolaget)

|
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@ I,Séins(.)trafiken

Sammanfattande betyg for hela resan

- bestallning, upphamtning och avilamning

Denna fraga foljs upp varje halvar.
Malet ar 90 %

Halvar jan-juni 2023
B 12023

100
90
&0
70
&0
50
40
30
20

10
2

4+5 andel Basta betyg 2+1 andel Samsia betyg
H1
Halvir 2023
R18. Vilket sammanfattande betyg vill du ge fér hela resan om du tinker pd bestillning, upphimtning och avlamning? Ty
4+5 andel Bista betyg 53

241 andel Simsta betyg 2

L
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@kégmﬁ"en

|kudkalegnri V||E'_| i diagram V?|

Regiontrafik
antal resor per vecka, t.o.m. vecka 36 2023
100 000

90 000
80 000

: o .-"'.... %

70 000

-

60 000 °

| I_V
50 000 \'

ses s 2019
L]

Antal resor

‘ 2022
40 000 i

. 2023

30 000 »

20 000 L

*~
10 000
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@kégg!;?ﬁke"
Intaktsmalet - regiontrafik

CJAck. "malawvikelse" =0=Manatligt utfall ==@==Manatligt mal
20,0
18,0
16,0
14,0
12,0
10,0

Mkr 6,0

3 U U

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
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Lanstrafiken
VASTERBOTTEN
[Datum +|[Ej i diagram + %7

Umea Stadstrafik
antal resor per vecka, t.o.m. vecka 36 2023
300 000

* o u
250 000 =

200 000

L)
150 000
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—2022
-y
100 000

w—2023
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50 000
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Intaktsmalet - Ultra

CJAck. "malawikelse" =0==Manatligt utfall ==@==Mainatligt mal

Mkr

16,0
14,0
12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0
2,0
-4,0

13
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@kégg!mﬁke"

Ovriga mal

Miljo — kan inte foljas upp per 30/6 pga
systemuppdatering

Tillganglighet — finns avvikelser i regiontrafiken
Samordningsgrad i bestallningscentralen v
NoOjd medarbetarindex 4
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@kéggmﬁﬁke"

Taxan i1 regiontrafiken 2024

Regionen forslag ar + 5 %

Umea och Skelleftea vill hoja 2,5 % pa strackor upp till
30 km

Detta missgynnar de langvaga resenarerna — som
redan fatt en hogre hojning 1 augusti

Mitt forslag ar att parterna bor forsoka kompromissa
om en enhetlig hojning | hela lanet
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@kégg!mfike"

Upphandlingslaget

Inga pagaende Overprovningar

Vi ar nara att fatta tilldelningsbeslut i upphandlingen av
Planerings- och bokningssystem Serviceresor

Pagar i ovrigt:
Skyltsystem och skyltar
Trafik i Norsjo och Sorsele
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@kéggmﬁﬁke"

Personallaget

Inget sarskilt att rapportera
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@kégg!mfike"

Infor eftermiddagen

Forslag till forandringar i agardirektiv

- jobba med utveckling i olika projekt — pa sikt aven ha budget
- agera kring forarbristen

- kunna genomfora marknadskampanjer

Nolia karriar ar ett exempel pa aktivitet som vi vill delta i —
bade i Umea och Skelleftea
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Skattekontot

Saldo pa skattekonto
2023-09-21 kl. 03:02 )

Senaste transaktionerna

Datum

2023-09-15

2023-059-14

2023-09-13

2023-09-13

2023-09-12

Det finns kommande transaktioner som du kan se i e-tjdnsten Skattekonto.

Specifikation

Utbetalning

Moms aug 2023

Beslut 230913 moms april 2023
Inbetalning bokford 230912

Inbetalning bokford 230911

TeamEngine Document E-Sign ID: EAA6B5A7-2870-4A61-83CF-66DB1C16DF7E. Page 14 of 15.
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+468 899 kr

Preliminar ranta: 3 782 kr

Belopp

-2 859 625
2859625
426 218
35426

1399 158
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