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Underlag infor bolagsdialog avseende Norrlandsoperan AB

(&gs till 60 % av Region Vésterbotten)

Checklista for Region Viésterbotten

Dokument som efterfragats Bifogas som Ej faststéalld annu/

bilaga
Kommentar om avvikelse

(markeras med
kryss)

Bolagets forutsattningar pa kort och lang X

sikt infér bolagsdialog

Arsredovisning X

Verksamhetsplan inklusive finansiella mal X

Internkontrollplan for innevarande ar X

Rapport for internkontrolluppféljning X

féregadende ar

Intyg/protokoll eller motsvarande, dar det X

framgar att styrelsen har prévat och intygar

att den verksamhet som bedrivits inom

bolaget under den period som rapporten

avser har bedrivits i enlighet med faststallt

kommunalt &ndamal och inom ramen fér de

kommunala befogenheterna i

bolagsordning

Revisionsrapport X

Grundlaggande granskning X

Sammanfattning
Bolagets forutsattningar pa kort och lang sikt — framgangar och utmaningar - se bilaga.

Sammanfattningsvis beskriver Norrlandsoperan en minskad biljettférsaljning som trolig fléjd av
pandemin och av hushallens anstrangda ekonomi. Okade res- och hotellkostnader for inresande
gaster samt 6kade materialkostnader lyfts. Pa langre sikt blir effekterna valdigt besvarligt om
kostnaderna fortsatter 6ka och biljettférsaljningen minskar.

En rad av verksamhetsmassiga framgangar beskrivs, likasd namns en éversyn av musik- och
orkesteravdelningen som gjorts under aret som kommer att resultera i en organisationsférandring.
Stora utmaningar kommande ar ar av ekonomisk art.
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Visionen och strategin for Norrlandsoperan ligger kvar — att se till att Norrlandsoperan ar Sveriges
ledande spelplats for nyskapande scenkonst. Mal tatt géra Norrlandsoperan till en nationalscen for
nyskapande scenkonst, lamet ar aven att lansera en internationell festival for scenkonsten 2024
om ekonomin tillater, och 6ka produktionsvolymen for opera genom internationella
samproduktioner och gastspel. Se bilaga.

Som ett led att mota ekonomiska utmaningar, har en stor satsning gjorts pa att 6ka antalet
abonnenter med malet att 6ka biljettintakter. Stora utmaningar med minskad biljettférsaljning samt
Okade rese- och produktionskostnader. Pa langre sikt, behov av I6nedkningar fér orkestermusiker
och personal pa scenteknik och tillverkande avdelningar som inte kan hanteras inom befintlig
budget. Andra utmaningar ar behov att fornya den tekniska utrustningen.

Fem prioriterade insatser i verksamheten:

1. Fortsétta profilera Norrlandsoperan som det ledande huset fér nyskapande scenkonst.

2. Nationella och internationella samarbeten och samproduktioner maste fortsatta prioriteras.

3. Annan extern finansiering maste prioriteras (EU-projekt, nordiska projekt, fler sponsorer).

4. Se Over organisation/produktionsvolymer for att sékerstalla produktions- och kostnadseffektivitet.
5. Rekryteringar till orkestern fortsatter och behov av koordinerad regional konsulentverksamhet.

Arsredovisning 2021

Arsredovisningen for 2021 redogér for bolagets verksamhet i termer av produktioner och
verksamhetsinriktning, besoksstatistik samt geografisk férdelning i lanet. | férvaltningsberattelsen
[dmnas en beskrivning for hur bolaget verkat for de &gardirektiv som &garna givit bolaget.
Utmaningar, tillvaxt och framtid beskrivs.

For perioden 1 januari 2020 till och med 31 augusti 2022

| bilaga bolagsrapportering RV delarsrapport, redovisas uppfoljning av verksamheten mot
faststallda agardirektiv tillsammans med prognos om maluppfyllelse. Mal i verksamhetsplan ar
satta utifrdn uppdrag i agardirektiv for bolaget. Malnivaer for indikatorer finns satta som kopplar an
till operaavdelningen, dansavdelningen, samt musik- och orkesteravdelningen. Flertalet indikatorer
kommer uppfyllas helt, tva beddoms uppfyllas delvis, sju indikatorer kommer ej att uppfyllas. Dessa
indikatorer uttrycker mal for publik belaggningsgrad, mal om digitaliserade produktioner, samt antal
aktiviteter i samarbete med husets restaurator (se bilaga). Avvikelserna kommenteras med att det
ar dels effekter av pandemin och det samhallsekonomiska laget, vad galler digitaliserade
produktioner hanvisas till upphovsrattsproblematik.

Internkontroliplan och uppféljning 2022 innefattar tre fokusomraden for 2022-2023:

- Beslut och attestering
- GDPR/personuppgiftsbehandling
- Organisation

Kontrollmetoderna for organisation beskrivs som uppféljning och utvardering genom arlig
medarbetarenkat, arliga resultat- och utvecklingssamtal. VDs I6pande avstamningssamtal med
chefer, facklig samverkan samt strategiska ledningsgruppsmoten.

Vid genomlasning noteras att det finns otydlighet i beskrivning av hur kontrollerna ska genomféras
som kan utvecklas, uppféljningen bér aven redogora fér kontrollernas resultat.
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Rekommendationer som ldmnas i den grundldggande granskningen:

- Sakerstalla att arkivbeskrivningen revideras

- Sakerstalla att det finns en arkivforteckning

- Sakerstalla att dokumenthanteringsplanen revideras

- Sakerstalla att det finns dokumenterade rutiner for uttAmnande och sekretessprévning
av allmanna handlingar

- Fortsatta utveckla internkontrollplanen
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