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1 Förvaltningsberättelse

1.1 Perioden som gått
Förvaltningens arbete har legat på att driva nämndens kärnverksamhet - patientärenden 
och stödpersonsverksamhet. Under tertialen registrerade och handlagda ärenden är 
ca 15% fler än motsvarande period 2025, vilket också kan ställas i relation till att 
tjänsteutrymmet för handläggare vid nämndens förvaltning minskat med 12,5% mellan 
de två åren.

Värt att notera är att volymen av registrerade och handlagda ärenden också ökade med 
ungefär samma omfattning mellan T1 2024 och T1 2025.

Patientnämndens förvaltning löser sina kärnuppdrag med god kvalitet men det tål också 
att påpekas att utrymmet för såväl verksamhets- som kompetensutveckling minskat 
påtagligt.

Under perioden har ett nämndssammanträde genomförts i enlighet med plan.

 

1.2 Händelser av väsentlig betydelse
Under perioden har nämndens diariesystem Vårdsynpunkter (VSP) tagits hem från 
Twoday och förvaltas sedan mitten av februari i egen regi. Det innebär att en större 
närhet till systemförvaltning men också att kostnader för att förvalta systemet minskar.

Systemet kommer dock inte att utvecklas vidare, varför en process med att ersätta VSP 
med annat system måste påbörjas.

1.3 God ekonomisk hushållning och ekonomisk 
ställning

1.4 Väsentliga personalförhållanden

Regionens medarbetare

Vid patientnämnden Västerbotten tjänstgör sex personer, omfattande 5,5 
heltidstjänster. Tjänsteomfattningen minskades ned från 6,0 tjänster inför hösten 2025.

Inför 2026 har viss personalomsättning skett vilket innebär att två handläggare lämnat 
förvaltningen och två nya medarbetare har tillkommit, under hösten 2025 och under 
första kvartalet 2026. Under december 2025 och januari 2026 var en befattning vakant i 
avvaktan på att ny medarbetare tillträdde, vilket innebar en ökad belastning på övriga 
medarbetare.

 



Sjukfrånvaroutveckling

Sjukfrånvaron är generellt mycket låg. Vare sig upprepad korttidsfrånvaro eller 
långtidsfrånvaro har förekommit under de senaste åren.

Avvikelsområde Analys - orsak till avvikelse Aktivitet för att komma till rätta 
med avvikelse

- - -

2 Driftredovisning

2.1 Förändringar i budget
Inga budgetförändringar har gjorts under året.

2.2 Ekonomiskt resultat
Patientnämnden redovisar för perioden januari-april ett överskott gentemot budget 
med 290 tkr. Samtliga tre kostnadsställen uppvisar ett överskott.

Nämndens mål om att kostnadsutvecklingen inte skall överstiga 0% nås med god 
marginal under tertialen.

 

2.3 Analys av större avvikelser
Verksamheten uppvisar inga negativa avvikelser. Verksamheten bedrivs inom beslutad 
ram och prognosen för 2026 är att Patientnämnden uppvisar ett resultat i balans.

 

Analys av orsak och förslag till åtgärder

Avvikelsområde Analys - orsak till avvikelse Aktivitet för att komma till rätta 
med avvikelse

- - -



2.4 Prognos för verksamhetens nettokostnader
Prognos för 2026 är att målet om 0% kostnadsutveckling mellan 2025 och 2026  kommer 
att nås.

 

3 Bilagor

3.1 Bilaga Budgetomfördelningar
Inga budgetomfördelningar har förkommit under perioden.
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