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Sammanfattning
I enlighet med Patientnämndens beslut 2023-02-14 (2023-9A) har företrädare för Patientnämnden 
Västerbotten samverkat med företrädare för Norsjö kommun. Vid samverkansmötet, som 
genomfördes som ett digitalt möte, deltog Patientnämndens presidium, förtroendevalda och 
tjänstepersoner från Norsjö kommun samt ledning för Norsjö hälsocentral.

Vid samverkansmötet presenterades patientnämndens uppdrag och arbetsformer samt viss 
information om patientklagomål de senaste åren. Kommunen och hälsocentralen lämnade 
information om sin organisation och sina rutiner för att hantera patientklagomål och synpunkter. 

Samverkansmötet var egentligen planerat att genomföras under andra halvåret 2025, men kunde 
inte genomföras då, varför det i stället inplanerades under januari månad 2026. 

Kontakt är påbörjad för samverkan med Nordmalings kommun och hälsocentral, Åsele kommun 
och sjukstuga, Sorsele kommun och sjukstuga samt Vindelns kommun och sjukstuga, liksom med 
Storumans kommun och sjukstugor som liksom samverkan med Norsjö kommun inte blev 
genomfört under 2025 utan uppskjutet till 2026. 

Förslag till beslut
Patientnämnden noterar informationen.

Bedömda resultat och konsekvenser
Patientnämnden informerad.

Resurser och finansiering
Utöver eventuell kostnad för transport till och från berörda kommuner samt arvodeskostnader för 
förtroendevalda har inga ytterligare kostnader uppstått. Kostnader ryms inom beslutad budget.

Jämställdhet
Berörs ej i detta ärende.

Beredningsansvariga
Ärendet berett av förvaltningschef Peter Sjöstedt Wirén.

Beslutsunderlag
-

Beslutet expedieras till
-
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