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V VASTERBOTTENS Datum Diarienr
LANS LANDSTING 2017-02-15 VLL 718-2016

1 Avtalsparter

Landstinget Leverantor
Vésterbottens lans landsting Loudnbright Systemintegration AB
901 85 Umea Brodalsvéagen 7C
433 38 Partille
Org nr: 232100-0222 Org nr: 556408-9497
Telefon: 090-785 00 00 Telefon: 031-7229750

Kontaktvagar enligt bilaga 4:1.

2 Avtalshandlingar

Avtalshandlingarna kompletterar varandra.
Om handlingarna skulle visa sig vara motségelsefulla i nagot avseende géller de, om inte
omstandigheterna uppenbarligen féranleder till annat, i féljande ordning:

Skriftliga &ndringar och tillagg till detta avtal

Detta avtal med bilagor

Férfragningsunderlag med bilagor

Fértydliganden och kompletteringar till anbud

Anbud med bilagor

Ramavtal "Videokonferenslosningar, produkter och tjanster 2013"
| detta avtal angivna standardavtal

® & o & & o »

Service och supportavtal ska erbjudas som option under tva ar fran och med slutférd
garantibesiktning. Service och supportavtal ska specificeras i ett I6pande avtal med
manadsvis betalning och en (1) manads uppsagningstid.

Serviceavtal ska bygga pa féljande grundinnehall for varje installation.

- Telefonsupport vardagar 8-17

- Instéllelsetid inom 8 arbetstimmar efter felanmalan vardagar

- Funktion skall aterupprattas inom 5 arbetsdagar

- Om funktion inte kan ateruppréattas till fullo vid instéllelse sa ska temporér funktion
upprattas genom exempelvis férbikoppling eller inkoppling av laneutrustning

- Ett férebyggande underhall per ar och anldggning. Dokumenteras med protokoll.
- Mgjlighet till teknisk assistans pa plats vid behov

- Méjlighet till felstkning pa distans via fjarrstyrning

- Ett arligt uppféljningsmote av avtalet

Systemet ska vara tillgangligt 24 timmar per dygn med undantag fér planerade drift-
stopp. Tillgéngligeten ska vara enligt LABU 12 (96,8 %). Om tillgangligheten understi-
ger detta pa ett kalenderar ska det betalas ut ett vite till VLL om 5 % av det aktuella ka-
lenderarets fakturabelopp per procentintervall tiligangligheten understiger 96,8 %. Ex
vis vid 96,7 ska ett vite om 5 % utbetalas och vid 95,7 ska 10 % utbetalas och sa vi-
dare upp till 100 % av fakturabeloppet. Leverantéren kommer att ha ratt till ett (1) drift-
stopp per kvartal (4 per ar) eller enligt éverenskommelse och ska félja VLL:s service-
fonster. Driftstoppen sker i samrad med VLL och ska meddelas senast en (1) vecka in-
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nan. Tiden da systemet anses vara otillgangligt réknas fran det att en felanmalan gjorts
till leverantoren tills att felet ar atgardat.

Omfattningen av service och supportavtalet ska i évrigt vara enligt LABU 12 niva 3A.

Standardavtal

LABU12/ALOS05/Montage 85/Avtal 90 géller i de delar som inte sarskilt regleras i detta
avtal.

Avtalsomfattning

Leverantéren atar sig att leverera i enlighet och omfattning med de villkor som anges i
detta avtal och de underlag som legat till grund fér upphandlingen samt enligt de villkor
som framgar av antaget anbud.

Landstinget garanterar inte en viss volym eller ett visst varde under avtalstiden. Even-
tuellt angivna volymer ar uppskattade behov. Skulle omfattningen enligt detta avtal un-
derstiga alternativt éverstiga uppskattade volymer, ska detta inte betraktas som avtals-
brott fran landstingets sida utan leverantdren &r skyldig att leverera i enlighet med det
verkliga behovet.

Avtalstid

Avtalet géller ett (1) ar fran avtalstecknande med mojlighet till férliangning fér lands-
tinget med upp till 12 manader.

Vid avtalsperiodens utgang upphér avtalet att galla utan uppséagning.
Avisering om férlangning bér ske tre manader fére avtalsperiodens utgang.

Utforande och kvalitet

Leveranttren ska leverera enligt detta avtal med stérsta omsorg och pa ett fackmanna-
méssigt satt. Leverantdren ska iaktta god sedvanja inom branschen och med tillvarata-
gande av landstingets intressen. Leverantdren ska via eget kvalitetssékringssystem sa-
kerstélla att det egna arbetet alltid utfors med ratt kvalitet och med precision.

Om leveransen inte ar tillrackligt preciserad aligger det leveranttren att i samrad med
landstinget géra ytterligare preciseringar. Leverantéren ska utan dréjsmal till landstinget
anméla behov av ytterligare preciseringar for att kunna utféra leveransen. Leverantéren far
inte av annan an landstinget motta eller inh@mta direktiv for leverans i vidare utstrackning
an vad som avtalats med landstinget.

Leverantdren far inte under avtalstiden utéva verksamhet som kan rubba landstingets
fértroende for leverantoren.

IT-sdkerhet

For de fall att leverantéren anvander egen dator vid arbete inom landstingets lokaler
ska sadan dator anvéndas som s.k. "stand alone” maskin och far ej anslutas till lands-
tingets natverk annat &n efter sarskilt godkénnande fran landstingets IT-avdelning.
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Leverantoérens personal ska innan arbetet pabdérjas kontakta landstingets respektive
systemférvaltning fér behorighet samt meddela nér arbetet slutforts.

Samverkansformer

Parterna ska folja Swedish Medtech, Sveriges och Kommuner och landsting, LIF och
Swedish Labtec, medicintekniska- och laboratorietekniska industrins samverkansregler.

Personal

Leverantéren ska anvanda personal i den omfattning som kravs for att utféra leverans
till den kvalitet som avtalet kraver. Leverantdren ska sidkerstélla att personalen innehar
adekvat kompetens och erfarenhet.

Leverantéren &ar sjalvstédndig uppdragstagare gentemot landstinget. Leverantéren an-
svarar for samt anstéller eller anlitar den personal som utfér arbete at leverantéren.

Underleverantor

Leverantdr som avser att anlita underleverantér for att genomféra vad som avtalats
maste inhd&mta landstingets skriftliga godkinnande.

Leverantéren har helhetsansvar fér avtalet och ansvarar for underleverantérens arbete
som fér eget. Leverantéren ska i alla fragor vara landstingets motpart. All kommunikat-
ion, fakturering m.m. ska ske mellan leverantéren och landstinget.

Leverans
Leverans ska ske DDP enligt Incoterms 2010 till angiven leveransadress.

Leveransen ska vara mérkt med nedan information vél synlig utanpa transportférpackning.
¢ Landstingets leveransadress
¢ Namn pa landstingets varumottagare
e Produkt/produkttyp
e Bestéllningsnummer
Leveranstid
Leveranstid ska vara enligt utfastelse i anbudet.

Med leveranstid avses tid fran bestéllning till godkand leverans. Godkand leverans in-
trader nar produkten &r levererad och klar for évertagande.

Leveransplan

Leverantéren ska tillsammans med landstinget utforma en leveransplan med 6ver-
enskomna tidpunkter fér leverans, driftsattning och évertagande, minst motsvarande
vad som anges i férfragningsunderlaget.

Avropsordning
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Bestéllande enhet lagger skriftliga avrop for varje enskild leverans till leverantor.

Overtagande

Landstinget dvertar &ganderatten till produkten efter godkénda kontroller, utférd utbild-
ning och nér villkor for drifttagande i évrigt &r uppfyllda och godkanda. Tidpunkter fér
atgardande av eventuella kvarstdende anmarkningar fran slutbesiktningen framgar av
slutbesiktningsprotokollet.

Tidpunkter for atgardande av eventuella kvarstdende anmérkningar fran slutbesiktning-
en beslutas i samband med besiktningen.

Pris och ersittning
Pris

Pris ar fast angivet i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt. Priset inkluderar
samtliga kostnader och avgifter férenade med leveransen till angiven plats.

Ersattning utgar enligt nedan delar och tidpunkter. Betalningsplanen kan komma att ju-
steras i forhallande till de &ndringar i leveransplanen som sker efter 6verenskommelse
mellan parterna.

e 0 % Vid bestéllning
e 50 % Efter leveransgodkannande
e 50 % Efter godkand slutbesiktning

Prisjustering

Parterna ager ratt att arligen vid ett tillfalle begéara justering enligt nedan, ett ar efter av-
talsstart.

Skriftlig begéaran, med nytt pris, ska vara motparten tillhanda senast tva manader innan
nytt pris ska borja gélla. Handlingar som styrker kostnadsféréndring ska tillhandahallas
pa begéran.

Skriftligt dverenskommen prisjustering trader i kraft tidigast manadsskiftet efter parternas
undertecknande. Retroaktiv prisjustering medges inte.

Om begérd prisjustering inte accepteras ska den part vars begéran avslagits &ga ratt att
frantréada avtalet med verkan fran manadsskiftet ndrmast efter det datum da begéran
om prisjustering avvisades. Fram till denna tidpunkt &r det tidigare avtalade priset géllande.

Fakturerings- och betalningsvillkor

Faktureringsvillkor

Leveranttren innehar F-skattsedel och ska fakturera manadsvis i efterskott. Faktura
ska vara sa specificerad att det klart framgar leverans, bestéllarens kontaktperson och
datum. Referenskod ska anges. Referenskod erhalles vid bestélining.

Fakturering kan ske elektroniskt via Expert systems, Nordea eller Pagero.
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Om fakturering sker manuellt ska fakturan stéllas ut till:

Vasterbottens Lans Landsting

Referenskod: xxxxx (erhalles vid bestallning)
FE 5102

838 77 Froson

Landstinget betalar inte expeditions-, faktura-, eller andra avgifter fran leverantéren el-
ler tredje part.

Betalningsvillkor

Om anledning till anméarkning mot faktura eller leverans inte féreligger, sker betalning
inom 30 dagar raknat fran fakturans ankomstdatum. Vid forsenad betalning utgar er-
séattning enligt réantelagens bestdammelser.

Fér det fall landstinget helt eller till delar inte anser sig betalningsskyldig for fakturan
har landstinget ratt att innehalla omtvistat belopp. Fér det fall parterna &r oense om
endast del av faktura ska oomtvistat belopp erlaggas senast pa forfallodagen.

Lagar och férordningar

Leverantéren har det fulla ansvaret fér att félja vid varje tidpunkt géallande lagar, férord-
ningar, foreskrifter och allménna rad som berér vad som avtalats. Leverantéren &r skyl-
dig att kontinuerligt halla sig underrattad om férandringar i dessa.

Leverantéren far inte vidta atgérd som kan asidosétta lag eller som pa annat satt strider
mot vad som vid varje tidpunkt under avtalsperioden géller fér denna typ av verksamhet.

Arbetsqgivaransvar

Leverantdren svarar fér |6ner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade
kostnader fér sig och sin personal. Leverantéren ar ensam arbetsgivare fér sin personal
och &r ensam barare av arbetsgivaransvar i férhallande till denna personal.

Om leverantéren inte har tecknat kollektivavtal, ska denne kunna uppvisa ett systema-
tiserat angreppssatt fr hur relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare regleras pa
ett satt som motsvarar god sed pa svensk arbetsmarknad.

Antidiskriminering

Leverantéren ska vid utférande av vad som avtalats folja i Sverige géllande antidiskrimine-
ringslagstiftning.

Leverantdren ar under avtalstiden skyldig att pa begéran av landstinget skriftligen redo-
visa de atgéarder som vidtagits med anledning av forpliktelserna enligt ovan. Begérd re-
dovisning ska ske inom tva (2) veckor om inte annat éverenskommits.

Sekretess och tystnadsplikt

For leverantdren och dennes personal galler samma sekretess som for personal an-
stélld inom offentlig verksamhet.

Leverantéren forbinder sig att inte roja eller utnyttja landstingets uppgifter, vad det &n
ma vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.) som kan komma leveranté-
ren tilkédnna. Denna forbindelse omfattar alla personer som leverantdren pa nagot satt
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involverar, inkl. underleverantor, for att fullgéra sina ataganden mot landstinget och
andra personer som pa nagot sétt kan komma i kontakt med uppgifterna. Om lands-
tinget dnskar ska sarskild sekretessférbindelse undertecknas av berérd personal och
anlitad underleverantér innan arbetet pabérjas.

Brott mot sekretess och tystnadsplikt &r en vasentlig brist som utgdér grund fér havning
av avtalet.

Sekretess och tystnadsplikt géller &ven efter det att avtalet har upphort.

Yttrande- och meddelarfrihet

For leverantéren och dennes personal, i fraga om verksamhet som omfattas av detta
avtal, galler samma yttrande- och meddelarfrihet som for personal anstélld inom offent-
lig verksamhet.

Personuppaifter

Ansvaret for personuppgifter féljer av personuppgiftslagen. Leveranttren ska félja
landstingets vid varje tidpunkt géllande instruktioner angaende behandling av person-
uppagifter.

For det fall leverantéren ar personuppgiftsbitrade till landstinget ska sarskilt avtal upp-
rattas enligt kraven i personuppgiftslagen.

Forsadkringar och ansvar

Leverantéren &r skyldig att under hela avtalsperioden till betryggande belopp halla er-
forderlig ansvarsférsakring som tacker skador vilka orsakats av leverantéren. Pa begéa-
ran av landstinget ska leverantdren omedelbart uppvisa skriftligt bevis pa att denne har
erforderlig forsakring.

Leverantéren ansvarar fér skada som denne vallar landstinget eller tredje man med av-
sikt eller genom oaktsamhet. Féreligger ersattningsgill skada enligt ovan ska bestélla-
ren vidta atgarder for att begransa skadan, savida dessa atgéarder inte orsakar oskalig
kostnad, eller annars ar oskaligt betungande.

Skadestandsansprak riktade mot landstinget som beror pa att leverantéren inte uppfylit
avtalade villkor, ska erséttas av leverantéren.

Leverantoren ansvarar for att levererad utrusning ar férsakrad fram till godkénd slutbe-
siktning. Forsakring ska omfatta kostnader for av landstinget utfért arbete pa grund av
skada samt skada pa landstingets berérda egendom upp till egendomens faktiska
vérde. Leverantéren ansvarar for skada pa kdparens egendom och som orsakats av le-
verantorens atgarder eller programvara till godkand slutbesiktning.

Intrang i immateriella réittigheter

Leverantdren ska ersétta landstinget fér skadestand och erséttningar som denne ge-
nom forlikning eller dom kan bli skyldig att utge pa grund av intrang i patent, upphovsratt
eller annan immateriell ratt pa grund av anvandning av levererade produkter pa avsett
satt och for avsett &ndamal.

Om det faststélls att intrang har skett ska leverantéren pa egen bekostnad antingen:
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o tillférsdkra landstinget ratt att fortsatta anvanda produkterna
o ersatta produkten med en annan produkt vars anvédndning inte innebér intrang
e andra produkten sa att intrang inte foreligger eller

o aterta produkten och kreditera landstinget ett belopp som motsvarar produktens
varde med hansyn till den tid som produkten anvants och normal avskrivningstid

Innebar intranget vasentlig oldgenhet for landstinget har denne ratt att genom skriftligt
meddelande till leverantéren hava avtalet i sin helhet.

Uppféljning
Landstinget férbehaller sig réatten att sjélv, eller genom ombud, genomféra avtalsrevis-
ion for att sakerstalla att leverans utfors enligt avtal.

Pa begéaran ar leverantéren skyldig att mojliggora en effektiv avtalsrevision. Landstinget
ska utan hinder kunna genomféra:

e Granskning av nédvandig dokumentation

e Inspektion pa plats hos leverantér och underleverantér

e Granskning och godkannande av réttelser och atgarder

o | 6vrigt det som kravs for att kontrollera uppfyllelsen av avtalet
Leverantdren ska pa anmodan kostnadsfritt en gang per ar Iamna statistikuppgifter av-

seende t.ex. volymer och faktureringsbelopp, per produktgrupp och per bestéllande en-
het.

Uppgifterna ska presenteras via fil eller webbportal i sddant format att landstinget kan
ta del av och bearbeta dem utan sérskild atgard.

Garanti

Garantitiden ska vara 1 ar efter 6vertagande.

Fel och brister

| avtalet givna exempel pa fel och brister ska inte ses som uttémmande.

Leveransen &r att anse som felaktig om den avviker fran vad landstinget med hénsyn
till vad som avtalats rimligen kunnat férvénta sig. Om leverantoren vid reklamation inte
atgardar fel som paverkar leverans har landstinget ratt till vite i skalig omfattning.

Fel eller brist som beror pa leveranttren eller nagot férhallande pa leverantérens sida
berattigar landstinget till vite. Fel eller brist féreligger inte om leverantéren hindras att
fullgora leverans pa grund av férhallanden som beror pa landstinget.

Fel eller brist som upptécks av uppdragsgivaren ska skriftligen reklameras utan oskaligt
drojsmal efter det att landstinget méarkt eller borde ha markt felet.

Grundbelopp for vitesberédkning &r bestélliningsvérde.
Vite utgar med maximalt 5 % av grundbeloppet vid ett eller flera tillfallen.
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Om leverantdren inte har atgardat felet nar maximalt vite utgatt kan landstinget skriftlig-
en ge leveranttren en slutlig frist for avhjalpande. Ar felet inte avhjélpt nér fristen gatt ut
har landstinget ratt att hava avtalet.

Landstinget har rétt att efter eget val tillgodogéra sig upplupet vite antingen genom att
géra avdrag pa upparbetad erséattning eller genom att framstalla sarskilt krav om betal-
ning.

Leveransstérning

Om leverans inte kan ske enligt avtalad leveranstid kan det aktuella avropet, efter
meddelande till leverantéren, komma att ske fran annan leverantér. Landstinget &ger
ratt att debitera leverantéren eventuella merkostnader.

| fall villkor for 6vertagande inte uppfylls inom sex (6) manader fran éverenskomna tid-
punkter har leverantéren ratt att avhjalpa felet genom att byta ut aktuell produkt eller de
komponenter som férorsakat felfunktionen utan kostnad fér landstinget. Om leveranté-
ren valjer att inte byta ut aktuell produkt enligt ovan, eller om produkten efter utbyte
anda inte kan leva upp till villkoren fér évertagande av produkten har landstinget ratt att
héva avtalet om felet &r vasentligt eller om férseningen &r av vasentlig betydelse for
landstinget.

Bristande tillgénglighet

Leverantdren garanterar att avtalad produkt har en tillganglighet enligt LABU12 § 3a,
niva 3A under garantitiden.

Den totala tillgangliga tiden beréknas under méatperioder som omfattar 2 manad(er).

Om tillgangligheten inte uppnas under nagon méatperiod under garantitiden férléngs ga-
rantitiden med en manad for varje procentenhet som tillgéngligheten understiger avtalat
procenttal.

Om tillgangligheten understiger avtalad tillganglighet under garantitiden har leveranto-
ren ratt att avhjélpa felet genom att byta ut aktuell produkt eller de komponenter som
fororsakat felfunktionen utan kostnad fér landstinget, varefter garantitiden forlangs med
ytterligare en matperiod. Om leverantdren véljer att inte byta ut aktuell produkt enligt
ovan, eller om produkten efter ytterligare en méatperiod inte uppfyller stallda krav har
landstinget ratt att hava avtalet och fa full ersattning fér till leverantéren erlagda kostna-
der.

Marknadsforing

Leverantéren ager inte ratt att i reklam- och marknadsféringssammanhang anvénda
landstingets namn eller det faktum att leverantéren utfért uppdrag at landstinget utan
att ha inhamtat skriftligt medgivande fran landstinget.

Andrade férhallanden

Parterna forbehaller sig réatten till omférhandling, vid politiska beslut, myndighetsbeslut
eller organisatoriska forandringar, som paverkar eller férandrar férutsattningarna fér
vad som har avtalats. Begaran om omférhandling ska ske minst fyra (4) veckor innan
férhandling pabdrjas. Omférhandling befriar inte part fran skyldighet att fullgéra sina
forpliktelser enligt detta avtal intill dess nytt avtal har slutits.
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Landstinget &ger rétt att utan erséattnings- och skadestandsansvar anlita annan leveran-
tér om leverantdren &r férhindrad att fullgéra leverans och fullgérandet &r nédvandigt
for att landstinget ska uppfylla sitt ansvar enligt gallande lagstiftning.

Meddelarskyldighet

Leverantdren ska utan dréjsmal skriftligen informera och i lamplig omfattning samrada
med landstinget om nagon av nedanstaende handelser framstar som sannolikt att in-
traffa:

e Agarbyte eller &ndrad bolagsform

e Konkurs, betalningsinstallelse

e Myndighetsbeslut som kan komma att paverka vad som avtalats.

e Omsténdigheter som kan férsvara samarbetet mellan parterna

Andringar och tilligg

Andringar och tillagg i géllande avtal kan endast géras genom en skriftlig handling un-
dertecknad av behdriga féretrddare for parterna.

Provning och kompletteringskép

Landstinget forbehaller sig ratten att under begrénsad tid eller vid forskning och kliniska
prévningar prova nya och alternativa produkter med motsvarande funktion fran annan
leverantor. Landstinget ska vid prov av produkter enligt denna punkt informera leveran-
toren om detta.

Vidare foérbehaller sig landstinget ratt att i undantagsfall genomféra kompletteringskép
fran annan leverantor nar sarskild anpassning kravs eller nar sarskilda skal av medi-
cinsk eller teknisk art féreligger.

Sortimentsférdandring

Samrad ska ske mellan parterna vid sortimentsférandring under avtalstiden. Ersétt-
ningsprodukt ska minst ha motsvarande funktion och kvalitet samt ett pris som inte ar
hogre an fér den produkt som &r avtalad.

Overlatelse av avtal

Detta avtal far inte 6verlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan parternas skrift-
liga godk&nnande.

Havning av avtal

Landstinget har rétt att hdva avtalet, utan att utge ersattning, om nagon av nedan upprék-
nade grunder féreligger:

e Leverantdren i vdsentligt hdnseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta
avtal och inte vidtar réattelse inom trettio (30) dagar efter landstinget avsant ett
skritligt meddelande om detta.

e Leverantdren vid upprepade tillféllen asidosatter sitt atagande enligt detta avtal.
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e Leverantéren inte fullgér de betalningsskyldigheter avseende skatter, sociala
avgifter och 6vriga betalningsaligganden som enligt lag eller annan reglering
avilar arbetsgivare.

e Leverantéren férsatts i konkurs, trader i likvidation, stéller in betalningarna eller pa
annat satt kan antas vara pa obestand sa att denne inte kan férvantas fullgéra sina
ataganden.

e Det framkommer att leverantéren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet och dessa
uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning av tilldelning av
avtalet.

Leverantdren har ratt att hava avtalet om:

* Landstingeti vasentligt hdnseende asidosétter sina skyldigheter enligt detta avtal
och inte vidtar full rattelse inom trettio (30) dagar efter leverantéren avsént ett
skrftligt meddelande om detta.

Havningen trader i kraft trettio (30) dagar efter avsédndandet av det skriftiga meddelan-
det. | de fall synnerliga skal féreligger ager landstinget ratt att hava avtalet med ome-
delbar verkan.

Skadestand
Sker havning dger den hdvande parten ratt till skadestand.

Haver landstinget, har denne réatt till skadestand motsvarande samtliga kostnader fér att
avveckla avtalet, byte av leverantér samt 6vriga direkta kostnader.

Haver leverantéren avtalet, har leveranttren rétt till skadestand hogst utgaende till det
negativa kontraktsintresset. Krav pa skadestand ska, for att kunna géras géllande mot
landstinget, meddelas inom ett (1) ar fran det att avtalet upphér att galla.

Avtalsavslut
Leverantdr ska se till att avtalet avslutas pa ett fackmannamassigt sétt.

Avtalets ska avslutas pa ett satt som underlattar 6verlamnandet av pagaende eller av-
slutade leveranser till landstinget eller tredje part utan onédig kostnad eller stérning for
landstinget eller tredje part.

Leverantéren ska omgaende nar sa efterfragas 6verlamna all relevant dokumentation
till landstinget eller tredje part som landstinget anvisar till.

Befrielsegrunder (force majeure)

Part har rétt att underlata att fullgéra forpliktelse enligt detta avtal, férutsatt att fullgo-
relse hindras pa grund av omstéandighet utanfér dennes kontroll ("Befrielsegrund”) som
inte rimligen kunde ha foérutsetts nar avtalet traffades och vars féljder rimligtvis inte
kunde ha undvikits eller évervunnits.

Som befrielsegrund réknas krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljoka-
tastrof, allvarlig smittspridning och h&ndelser av liknande svarighetsgrad. Arbetskonflikt
som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.
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For befrielse enligt ovan ska part utan dréjsmal skriftligen meddela den andra parten
harom. Skriftligt meddelande ska ocksa Iamnas utan dréjsmal vid befrielsegrundens
upphérande. Befrielsegrund utgér inte grund for ersattningsansprak fér motparten.

Da befrielsegrund har varat i trettio (30) dagar har den part som inte har aberopat befri-
elsegrunden rétt att skriftigen frantréada detta avtal, eller del dérav, utan att den férhind-
rade parten har ratt till ersattning.

Tvist

Tvist angaende tolkning eller tilldmpning av detta avtal och darmed sammanh&angande
fragor ska avgoras av svensk allmén domstol pa landstingets hemort med tillampning
av svensk lag.

-000-

Underskrifter

Avtalet har uppréttats i tva (2) likalydande exemplar av vilka vardera parten tagit var sitt.

For leverantéren Fér landstinget
Ort och datum Ort och datum
Folslly 2017-02- (7 Umea _£07-03DF
Namnteckning . Namnteckning
Namnfértydiigands Namnfortydiigande [ Anders sywvan
i Landstingsdirekttr
e Cé o ka}u 57 Vésterbottens lans landsting
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KONTAKTVAGAR
Verksamhetsfragor

Ansvar for verksamhetsfragor under I6pande verksamhet.

Landstinget
Driftsfragor
Kontaktperson: Sebastian Sandberg

Forsgren

Leverantor
Driftsfragor
Kontaktperson: Morgan Johansson

Befattning: Systemférvaltare

Befattning: Agare

Telefon: 073-5444980, 090-7850000vx

Telefon: 031-7229750

E-post: sebastian.sandberg.forsgren@uvll.se

E-post: morgan@loudnbright.se

Tekniska fragor

Ansvar for fragor som rér produkter och tekniska fragor.

Landstinget
Leverans / tekniska fragor

Kontaktperson: Se ovan

Leverantor
Leverans / tekniska fragor

Kontaktperson: se ovan

Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

Avtalsfragor

Avdelningen fér upphandling ansvarar fér fragor som rér tolkning av avtalet samt féréndring-

ar av avtalet och prisjustering.

Landstinget
Avtalsfragor
Kontaktperson: Ulrika Dahlbom Erlingsson

Leverantor
Avtalsfragor
Kontaktperson: se ovan

Befattning: Upphandlare Befattning:
Telefon: 070-5418892 Telefon:
E-post: ulrika.dahlbom.erlingsson@vill.se E-post:
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Bilaga 4:2

UNDERLEVERANTORER
For att utfora vad som avtalats anvander leverantéren féljande underleverantérer.

Inte aktuellt.
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Bilaga 4:3

PRIS
Se anbud.
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