MISSIV 1)

Revisorerna 1 Kommunal- 2017-03-21 247880
forbundet Svenskt ambu-
lansflyg

Férbundets styrelse

Granskning ar 2016 av férbundet

I granskningen for &r 2016 identifieras ett antal brister i styrningen och kon-
trollen av forbundet och inom det administrativa omradet. For ar 2016 sak-
nade forbundet flera viktiga styrdokument och det var svért att {4 insyn i for-
bundet pa grund av otydligheter i protokoll och diarieféring. Av granskningen
framgar ocksé att flera viktiga processer under aret blev tidsméssigt for-
skjutna. P4 grund av en avbruten upphandling av flygplanen blev den planer-
ade trafikstarten framflyttad fran &r 2018 till ar 2020.

Det dr positivt att styrelsen hdsten 2016 tog initiativ till att forstéirka det ad-
ministrativa stédet i férbundet. Frdn och med i februari 2017 har forbundet
anstillt en administrativ resurs och enligt uppgift pagar en rekrytering av en
controller. Den 9 mars 2017 beslutade styrelsen om en handlingsplan med
anledning av iakttagelser 1 granskningen av delarsrapporten per augusti 2016.
Vi anser dock att styrelsen under &r 2016 borde ha agerat tidigare och mer
kraftfullt. Var bedémning r att styrelsen for ar 2016 inte hade en tillrdcklig
styrning och kontroll av verksamheten.

Granskningen av arsredovisning visar att férbundet for ar 2016 saknades en
definition for god ekonomisk hushallning samt finansiella mal och verksam-
hetsmal for god ekonomisk hushallning. Av den anledningen kan vi inte uttala
oss om frbundets maluppfyllelse for &r 2016. Granskningen visar att riken-
skaperna i allt vésentligt 4r rittvisande och att &rsredovisningen for &r 2016,
med undantag for avsaknad av fullsténdig information kring balanskravsut-
redning och maluppfyllelse, dr upprittad i enlighet med lag om kommunal
redovisning, rekommendationer fran Radet f6r kommunal redovisning och
god redovisningssed.

Rekommendationer
Vi lamnar f6]jande rekommendationer till styrelsen:

o Fortsitt det pdborjade arbetet med att sikerstélla ett tillrickligt admi-
nistrativt och strategiskt stod.

o Sikerstill att styrelsens protokoll utvecklas. Sékerstill att det i proto-
kollen finns hénvisningar till tjansteskrivelser och att dessa &r sparbara
med hjélp av angivna diarienummer.

o Sikerstill att det finns en &ndamalsenlig rutin for diarieforing.

e Utveckla den interna kontrollen. Se till att styrelsen vid sina samman-
triden far information om vésentliga processer sdsom arbeten med
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MISSIV 2(2)

2017-03-21

koordineringscentralen, bemanningen av vardpersonal i flygplanen
m.m.

* Var fortsatt uppmérksam pé vilka beslut som #r att betrakta som beslut
av principiell beskaffenhet eller av annan stérre vikt enligt kommu-
nallagen (3 kap. 9§) och som endast kan beslutas av fullmiktige.

* Besluta om en verksamhetsplan med konkreta verksamhetsmal, upp-
drag och aktiviteter. Verksamhetsmal, uppdrag och aktiviteter ska vara
miitbara s3 att de gér att f6lja upp och utvérdera. I drsredovisningen
ska styrelsen folja upp de mal, uppdrag och aktiviteter som styrelsen
beslutat om i verksamhetsplanen. I &rsredovisningen ska styrelsen
dven gora en balanskravsutredning och géra en bedémning av balans-
kravet. Sikerstll att kvaliteten i bokslut och &rsredovisningen ar till-
réacklig.

o Sékerstill att det for forbundet finns vriga grundliggande styrdoku-
ment sdsom attestordning, internkontrollplan och dokumenthanter-
ingsplan och att dessa uppfyller gillande krav.

 Atgirda identifierade svagheter inom det ekonomiadministrativa
omrédet:

o Att otydligheter i utbetalningsrutinen tgérdas och att det in-
fors atkomstbegrinsning till férbundets bankkonto.

o Att det fors en forteckning dver forbundets
ekonomiadministrativa system och hur behérigheter i systemen
uppdateras.

o Att det fors en forteckning av vilka avtal som forbundet
upprittat.

Vid revisorernas Sverldggning den 21 mars 2017 beslot revisorerna enhilligt
att stilla sig bakom slutsatser och rekommendationer i detta missiv. Missiv
och underliggande rapporter lamnar revisorerna for yttrande till styrelsen.
Yttrande med uppgifter om verkstillda och planerade atgirder ska lamnas till
revisionskontoret i Visterbottens léns landsting senast den 17 maj 2017

AT

Louise Rehn Winsbor

Stockholm den 21 mars 2017

Bilagor:

- Granskning avseende rikenskapséret 2016
- Grundlaggande granskning 4r 2016
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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna granskat Kommunalférbundet
Svenskt Ambulansflygs (KSAs) arsbokslut och arsredovisning per 2016-12-31.
Granskningen har genomférts i enlighet med rekommendationer fran normgivande organ
och med beaktande av god revisionssed.

Syftet med granskningen har varit tudelat.

»  Det ena syftet med granskningen r att besvara fragan om férbundet har en
andamalsenlig intern kontroll éver administrativa ataganden, varvid uppstélida
revisionsfragor nr 1-8 besvaras.

r Den andra delen i granskningen omfattar granskning av arsboksiut och
arsredovisning, varvid syftet med granskningen &r att bedéma:

« Har arsredovisningen uppréttats i enlighet med lagens krav, anvisningar fran
normerande organ och har god redovisningssed tilldmpats?

« Ar redovisade rakenskaper rattvisande?

Var sammanfattande bedémning utifran de stélida revisionsfragorna ar:

Har firbundet en &ndamalsenlig intern kontroll 6ver administrativa ataganden?
Efter genomférd granskning gér vi beddmningen att den interna kontrollen for 2016
innehaller brister.

Vid var granskning har vi noterat att det ar positivt att styrelsen tagit fram en atgardsplan
vid styrelsemdéte 2017-03-08. Revisionen kommer att félja vidtagna atgarder under 2017.

Har arsredovisningen uppréttats i enlighet med lagens krav och anvisningar fran
normerande organ och har god redovisningssed tillimpats? Ar redovisade
rikenskaper dr riftvisande?

| arsredovisningen l&mnar styrelsen en beskrivning att for 2016 saknas en definition fér

. god ekonomisk hushalining samt finansiella mal och verksamhetsmal fér god ekonomisk

hushallning i forbundets budget och verksamhetsplan. Av denna anledning kan vi inte
uttala oss om férbundets maluppfyllelse for 20186.

Var slutsats efter genomférd granskning ar att rékenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande
och att arsredovisningen for rakenskapsaret 2016, med undantag foér vad som beskrivs
ovan angdende avsaknad av fullstdndig information kring balanskravsutredning och
maluppfyllelse, &r uppréttad i enlighet med Lag (1997.614) om kommunal redovisning,
rekommendationer fran Radet fé6r kommunal redovisning och god redovisningssed.

Vara rekommendationer efter genomfdrd granskning ar foljande:
» Aftt styrelsen atgérdar gjorda noteringar kring brister i administrativa rutiner kopplat
till:

o att fér verksamheten relevanta rutinbeskrivningar och instruktioner inom
det administrativa omradet &r uppréttade och har faststéllts pa ett korrekt
sétt

o att brister och otydligheter i utbetalningsrutinen atgérdas och att
atkomstbegransningar hos bank infors
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att en forteckning 6ver vilka system som anvands och hur behérigheter i
system uppdateras

att en dokumenthanteringsplan upprattas och antas

att en férteckning Sver géllande avtal uppréttas

att rutin inférs i kommunalférbundet som sakerstéller att diarieféringsrutinen
fungerar tillfredsstéllande

Att styrelsen i arsredovisningens forvaitningsberattelse redovisar en
balanskravsutredning och genomfér en bedémning av balanskravet

Att styrelsen s&kerstéller en tillfredsstallande kvalitet pa bokslut och arsredovisning
utifran gallande regelverk

o]

Vid var granskning har vi noterat tva fel, vilka inte bedoms vara av
vasentlig karaktar. Styrelsen bér tillse att sadana fel inte uppkommer
kommande ar.

o Att avsnittet for redovisningsprinciper ses éver och kompletteras med

utgangspunkt i Radet fér kommunal redovisnings rekommendationer till
kemmande ar.

Att styrelsen i sitt beredningsansvar infér fullmaktige, tar fram finansiella mal som
verksamhetsmal med béring pa god ekonomisk hushallning



2. Inledning

2.1. Bakgrund
Bakgrunden till denna granskning ar att revisorerna i Kommunalférbundet Svenskt
Ambulansflyg (KSA) enligt kommunallagen skall lamna en revisionsberéattelse till
fullmaktige varje ar f6r verksamheten under aret.
Revisorernas uppdrag &r att granska;
om verksamheten skots &ndamaisenligt och ekonomiskt tillfredsstillande,
om rakenskaperna &r réttvisande,
om den interna kontrollen i styrelsen &r tillracklig

Den granskning som ligger till grund for uttalandena i revisionsberéttelsen omfattar bland
annat ekonomisk férvaltning, rutiner och intern kontroll. | granskningen ingar granskning
av arsbokslut och arsredovisning.

2.2, Syfte och avgrédnsning

Granskningens &vergripande syfte ar tudelat, dels att granska om férbundet har en
dndamalsenlig intern kontroll dver administrativa ataganden och dels att granska
arsbokslut och arsredovisning for férbundet.

Revisorernas granskning och dartill féljande rapport ger fullméktige méjlighet att fa en
samlad beddémning av verksamheten.
| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

1. Vilka rutinbeskrivningar och policydokument har upprattats och faststallts?

2. Har forbundsstyrelsen tillsett att det finns en utbetalningsrutin som sakerstéller att
forbundets medel inte utbetalas felaktigt? Finns en dokumenterad rutinbeskrivning
for utbetalningar och ett attestreglemente? Finns en fungerande kentroll fér
attester? Vem attesterar férbundsdirektorens kostnader?

3. Hur fungerar avstdmningsrutinen for likvida medel? Tillampas tvahandsprincipen?

4. Finns en forteckning 6ver vilka system som anvénds och hur behérigheter i system
uppdateras?

5. Har en dokumenthanteringsplan faststallts?

6. Finns ett undertecknat hyresavtal och dverensstdmmer kostnaden for redovisad
hyra under 2016 ihop med undertecknat avtal?

7. Vilka dvriga avtal finns? Har férbundet en forteckning eller pa annat satt samlad
dokumentation dver ingangna avtal?

8. Hur ser organisation fér och dokumentation av diarieféring ut?

9. Har arsredovisningen uppréttats i enlighet med lagens krav, anvisningar fran
normerande organ och har god redovisningssed tillampats?

10. Ar redovisade rékenskaper rattvisande?
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2.3. Revisionskriterier

Forbundsstyrelsens ansvar for verksamheten regleras i féljande lagar, vilka utgér den
norm/ kriterier som granskningens resultat virderats mot:

Kommunallagens regler

Kommunala redovisningslagen

Rekommendationer fran Radet fér kommunal redovisning
God redovisningssed i kommunal verksamhet

Forbundet har &ven egna styrdokument. Aven dessa har varit underlag och utgangspunkt
fér bedémningen.

2.4. Avgridnsning

Var granskning omfattar inte andra rutiner 4n de rent administrativa. Var granskning
omfattar inte heller en fullstandig test av kontroller.

2.5. Metod

Granskningen grundas pa dokumentstudier samt intervjiu med ansvarig férbundsdirektér
for kommunalférbundet och redovisningsansvarig.

Granskning av att férbundets utbetalda medel inte utbetalas felaktigt har genomférts
genom att vi stickprovsvis kontrollerat till vem utbetalning gjorts, om tillrackliga underlag
finns med samt om attest gjorts av behorig.

Granskningen av redovisningen och bokslutet har dven genomférts genom ait analytiskt
granska resultatutfallet med i forsta hand jamférelse mot budget. Balansposterna
substansgranskas med sarskilt fokus pa de balansposter som identifierats mot bakgrund
av den risk- och vasentlighetsanalys som vi genomfor fér bokslutet.



3.

Intern kontroll

| detta kapitel besvaras revisionsfragan om férbundet har en andamalsenlig intern kontroll
éver administrativa &taganden. Detta gérs genom att besvara féljande revisionsfragor
(avsnitt 3.1-3.8).

3.1.

Vilka rutinbeskrivningar och policydokument har upprattats och faststilits?

For férbundets verksamhet galler féljande rutinbeskrivningar:

\ Rutinbeskrivning | Atgarder 2016 Antagen av Kommentar _
Delegationsordning Antagen 2016-04-14 Styrelsen Enligt faststalld
Reviderad 2016-05-19 forbundsordning far styrelsen

utse firmatecknare och
beslutsattestanter.

Hﬁesepoiicy Antagen 2016-08-15 Styrelsen
Rutinbeskrivning Har erhallits vid efterfragan
diarieféring av rutinbeskrivningar och

policydokument. Enligt

f uppgift anvands
rutinbeskrivning for
Vasterbottens [&ns landsting.
Av protokolt fran styrelsens
och fullmaktiges moten
framgar inte att rutin-
beskrivning fér diarieféring
géllande kommunalférbundet
&r faststalid,

Vi kan konstatera att tva av tre rutinbeskrivningar faststéllts av styrelsen enligt vad som
framgar av protokoll.

3.1.1. Beddmning

Uppréttande av rutinbeskrivningar, instruktioner samt uppféljande aktiviteter inom det
administrativa omradet ar centralt fér att tydliggsra och upprétthaila god ordning och intern
kontroil.

Var bedémning &r att forbundsstyrelsen inte fullt ut har sakerstallt att fér verksamheten
relevanta rutinbeskrivningar och instruktioner inom det administrativa omradet &r
upprattade och har faststélits pa korrekt satt. :

3.2,

Har férbundsstyrelsen tillsett att det finns en utbetalningsrutin som
sdkerstaller att férbundets medel inte utbetalas felaktigt? Finns en
dokumenterad rutinbeskrivning fér utbetainingar och ett attestreglemente?
Finns en fungerande kontroll fér attester? Vem attesterar forbundsdirektdrens
kostnader?

Vid var granskning har vi noterat att det inte finns nagon dokumenterad beskrivning

avseende utbetalningsrutiner. Enligt uppgift tillampas féljande rutin géllande utbetalningar.

Forbundsdirekttren och styrelseordféranden attesterar samtliga fakturor och utbetalningar
i affarsplattformen My Business, varefter en betalfil som underlag fér utbetalning lagg upp
pa internetbanken av PwC. Betalfilen, inklusive kopior pa attesterade fakturor,
presenteras pa My Business. Systemet My Business kontrolierar att attest gbrs. Nagra
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beloppsgranser dr dock inte inférda i systemet. Férbundsdirektéren kontrollerar betalfilen
annu en gang, innan han siutligen godkanner filen i internetbanken.

Firmatecknare 4r den eller de personer som har rétt att skriva under handlingar med
réttslig bindande verkan. Vid styrelsens sammantrade 2016-01-21 (§ 7) fattades beslutet
att ge styrelseordféranden och férbundsdirektoren ratt att | forening teckna forbundets
firma. Beslutet omfattar képehandlingar och kontrakt, lane- och 6vriga férbindelser.
Férbundsdirektoren ges samtidigt ratt att ensam teckna férbundets firma upp till ett varde
av 100 000 kr. Vidare framgar av samma beslut att styrelseordféranden ges uppdraget att
i forbundsstyrelsens namn underteckna vriga handlingar och skrivelser som inte ryms i
ovanstaende. | ovanstaende beslut om firmateckning hanvisas inte till gallande
delegationsordning fér férbundet, dar delegation av drenden framgar.

Syftet med attestregler 4r bland annat att bidra till en god intern kontroll, sdkra en effektiv
férvaltning och att undg4 allvarliga fel. Nagot attestreglemente har inte upprattats for
2016. Utarbetat forslag till attestordning fr 2017 presenterades fér forbundsstyrelsen
2017-03-09.

Atkomst till férbundets bankkonto Overensstammer inte med faststillda
firmateckningsregler om firmateckning tvA i férening, da férbundsdirektdren har atkomst till
forbundets bankkonto ensam. Nagot beslut om att teckna kontot ensam har inte
presenterats fér oss och nagon beloppsgrans finns inte satt fr bankkontot.

Vid var granskning har vi genom tio stickprov, saval for I6ner som andra kostnader,
kontrollerat att utbetalningsrutinen folits med avseende pa:

1. till vem utbetalning gérs

2. omtillrackliga underiag finns med samt

3. om attest gjorts av behdrig

Vid stickprovskontrollen har vi inte noterat nagra avvikelser fran de firmateckningsregler
som beskrivits ovan.

3.2.1, Beddmning

Vid var granskning har vi noterat att utbetalningsrutinen inte ar nedtecknad. Vi har sven
konstaterat att nagot beslut om attestreglemente inte har fattats. Det finns dven en
otydlighet kring nar styrelsens ordférande respektive ordférande och férbundsdirektér i
férening ska teckna forbundets firma.

Vi har &ven noterat att atkomst till forbundets bankkonto inte Sverensstammer med
faststéllda firmateckningsregler om firmateckning tva i férening, da forbundsdirektdren har
atkomst till férbundets bankkonto ensam. Nagot beslut om att teckna kontot ensam har
inte presenterats for oss och nagon beloppsgrans finns inte satt for bankkontot. Detta &r
en brist.

Utifran genomférda stickprovskontroller har vi inte noterat nagra avvikelser. Da det saknas
beloppsspérr i systemet och andra kontroller fér att till fullo uppna en korrekt hantering, ar
det var bedémning att det finns brister i utbetalningsrutinen.
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3.3. Hur fungerar avstdmningsrutinen for likvida medel? Tillimpas
tvahandsprincipen?

Alla [6pande avstdmningar utférs enligt géllande avtal med PwC. De har inte atkomst att
genomféra en utbetalning fran férbundets konto.

3.3.1. Beddmning
Var slutsats ar att utbetalningar under 2016 hanterats enligt tvahandsprincipen.

3.4. Finns en férteckning éver vilka system som anviénds och hur behérigheter i
system uppdateras?

Nagon férteckning éver férbundets system har inte presenterats nér vi fragat efter dem.

3.4.1. Bedémning
Vi har noterat att nagon forteckning 6ver géllande system inte finns.

3.5. Har en dokumenthanteringsplan faststillts?

Av styrelsens och fullmaktiges protokoll framgar inte att en dokumenthanteringsplan har
faststallts. Vid var granskning har vi erhallit Vasterbottens lans landstings riktlinjer for
diarieféring, sdsom beskrivits ovan under avsnitt 3.1.

3.5.1. Bedémning
Forbundet har inte faststalit en upprattad och faststalld dokumenthanteringsplan.

3.6. Finns ett undertecknat hyresavtal och 6verensstimmer kostnaden fér
redovisad hyra under 2016 med undertecknat avtal?

Sedan 2016-09-29 finns ett undertecknat hyresavtal mellan Eskilshaken AB och
Kommunalférbundet Svenskt Ambulansflyg. Avtalet avser lokalhyra i Eskilstuna fér
forbundets kansli.

Kontraktet géller mellan 2016-11-01 — 2018-10-31 och férlangs med 3 &r om kontraktet
inte sdgs upp 9 manader innan kontraktets utgang. Avtalad hyra &r 97 200 kronor per ar
med upprakning enligt KPI (konsumentprisindex).

Vi har erhallit samtliga fakturor fér hyreskostnaden under 2016 och fakturornas
sammanlagda kostnad éverensstdmmer med det undertecknade hyresavtalet.

3.6.1. Beddmning

Redovisad hyreskostnad for lokaler under 2016 éverensstammer med undertecknat
hyresavtal.



3.7. Vilka 6vriga' avtal finns? Har forbundet en férteckning eller pa annat sétt
samlad dokumentation 6ver ingangna avtal?

Vid var granskning har vi erhallit foljande avtal, men férteckning 6ver gailande avtal har ej
erhallits, :

| Avtalspart | Avtalsomfattning Kommentar B
Vasterbottens léns Administrativa stodtjanster
landsting _

Stadhem i Eskilstuna AB Lokalvard veckovis

Eskilstuna Energi & Miljo Elleverans

Férsalining AB

Féretagsresori Umea AB Reseservice och

reseadministration
PwC Redovisningstjanster
Andreas Eriksson Foérmanshbil
Adecco Medarbetarrekrytering » . _
Sjoland & Thyselius Flygplansteknisk radgivning
Datakonsulter AB med tillhdrande tjdnster _

Landstinget Uppsala ldn Upphandlingsstod

KPA Pensionsservice AB Pensionsadministration och
formedlingstjdnst

Dréger Medical Sverige AB | Medicinteknisk utrustning
till ambulansflygplan

B Braun Medical AB Medicinteknisk utrustning
till ambulansflygplan

Alere AB Medicinteknisk utrustning
till ambulansflygplan

Eskilshaken AB Hyresavtal kontorslokal

3.7.1. Bedémning

Vid var granskning har vi noterat att det inte finns nagon forteckning 6ver géllande avtal.
Nagra andra noteringar har inte gjorts.

p=Crd

3.8. Hur ser organisation for och dokumentation av diarieféring ut?

Syftet med regler géllande diarieféring och arkivering 4r bland annat att garantera sdker
férvaring av relevanta dokument, att praktiskt halla ordning pa relevanta handlingar och
ge medborgare madjlighet till insyn i verksamheten.

Nagon dokumenthanteringsplan fér 2016 har inte uppréttats fér férbundet. Enligt avtal
upprattat 2016-06-07 ska Véasterbottens lans landsting (VLL) férse férbundet med
administrativt stéd i form av ndmndadministration samt radgivning inom omradena
ekonomi, juridik, kommunikation och personal.

ForbundsdirektSren beskriver att post och dokument som skickas till Umea, diarieférs
direkt av VLL i férbundets diarium. Post och dokument som inkommer till kansliet i
Eskilstuna, skickas till diariet i Umea. Efter diarieféring atersands kopior till kansliet i
Eskilstuna.

Vid styrelsesammantradet 2016-06-09 (§ 67) patalade férbundsdirektéren att férbundet
var i behov av administrativ férstarkning. Vid sammantradet 2016-11-17 (§ 108)
informerades styrelsen om att arbete med att rekrytera en ny administrativ resurs till



forbundets kansli i Eskilstuna var inne i sitt slutskede. Den administrativa resursen
paborjade sin anstalining i forbundet i februari 2017.

Efter att ha studerat férbundets rutiner avseende diarieforingen under 2018, noterar vi att
det i regel saknas hanvisningar till beslutsunderlag i form av diariefdrda tjansteskrivelser i

-styrelseprotokollen. Detta forsvarar bedémningen av vilka underlag styrelsen haft tilgang

till vid arets sammantriaden.

Vidare har vi noterat att det for vissa dokument tagit flera manader innan vissa de
diarieforts samt att det i viss utstrackning férekommit att dokument, som borde ha
diarieforts, inte blivit diarieférda. Det faktum att det i vissa fall tagit lang tid innan underlag
diarieforts, samt att hanvisning i styrelseprotokoll till diarieférda tjansteskrivelser varit
bristfallig, har bidragit till att det tidvis varit svart att fa en insyn i férbundets verksamhet
under 20186.

3.8.1. Beddmning
Var bedémning &r ait rutinen fér diarieforing kan forbattras.

10
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4. Arsredovisning och arsbokslut

| detta kapitel besvaras revisionsfragorna om:

« Arsredovisningen har upprattats i enlighet med lagens krav och anvisningar fran— — -

normerande organ samt om god redovisningssed har tillampats

* Redovisade rékenskaper ar rattvisande

Granskningen genomftrs genom granskning av arsbokslut och arsredovisning.

4.1. Beskrivning av maluppfyllelse i arsredovisning

[ arsredovisningens forvaltningsherattelse ska den bedémda maluppfyllelsen for helaret
beskrivas av styrelsen. Fullmaktige ska enligt Kommunallagen faststéalla mal kopplade till
god ekonomisk hushallning. Det &r ingar i styrelsens beredningsansvar att bereda dessa
infor fullmaktige.

| arsredovisningen ldmnar styrelsen en beskrivning att for 2016 saknas finansiella mal och
verksamhetsmal fér god ekonomisk hushallning. Av denna anledning kan vi inte uttala oss
om férbundets maluppfyllelse fér 2016.

4.2. Kommentarer till arets utfall

Kommunalférbundet redovisar i sin arsredovisning fér 2016 ett éverskott pa 91 tkr.
Lamnad prognos for aret i delarsrapporten per 2016-08-31 var — 8.543 tkr. Skillnaden
mellan faktiskt utfall mot ldmnad prognos samt budget fér helaret, bestar enligt
arsredovisningen i att medlemmarna beslutat att projektkostnader som uppstatt innan
forbundet bildades, i stéllet for att belasta férbundet, ska debiteras medlemmarna.
Ekonomidirektoren i Vasterbottens lans landsting bekraftar att kreditering har gjorts till
kommunalférbundet samt att medlemmarna har debiterats fér de kostnader som
uppkommit innan férbundet bildades. Enligt ekonomidirektdren har éverenskommelse
fattats i landstingsdirektérsnatverket om att debitera medlemmarna och alla medlemmar
utom en har betalt utsénda fakturor fran Vasterbottens lans landsting vid rapportens
avldmnande.

Balanskravsresultatet for 2016 uppgar enligt arsredovisningen till 91 tkr. |
arsredovisningens férvaltningsberattelse ska en balanskravsutredning redovisas enligt 4
kap. 3 a § KRL och RKRs information "Berékning och redovisning av balanskravsresultat’.
Nagon sadan framgar inte av kommunalférbundet Svenskt Ambulansflygs
forvaltningsberittelse.

4.3. Kommentarer till balansrdkningen

Tillgangarna i férbundet bestar framfor allt av likvida medel, som uppgar till 10 454 tkr av
en total omslutning pa 10 868 tkr (96%). Ovriga poster avser inventarier relaterade till det
nya Kontoret i Eskilstuna (47 tkr) samt momsfordran (345 tkr) och fordran relaterad till en
felaktig utbetalning av arvoden till erséttare (22 tkr).

Bankmedel har stdmts av mot underlag fran bank och inkép av inventarier mot erhallna

fakturor utan anmarkning. Vi har ocksa tagit del av momsredovisningen som gjorts och
beddmer att denna i allt vasentligt 4r korrekt hanterad.

iR



Starre delen av skuldsidan bestar av eget kapital med 8 838 tkr (91 %) och en mindre del
ar kortfristiga skulder sasom personalrelaterade skulder (238 tkr), leverantérsskulder (493
tkr) och upplupna kostnader (298 tkr). Vid var granskning har vi stamt av posterna mot
underiag. Vi har dven stamt av leverantérsreskontra mot huvudboken utan anmarkning.
Storsta leverantdrsskulden &r relaterad till Vasterbottens Lans Landsting om 211 tkr.

| samband med var granskning av periodisering av kostnader mellan aren, har vi noterat
en faktura om 116 tkr som inkommit i januari 2017, men som avser 2016. Fakturan har
inte periodiserats och darmed inte heller belastat 2016 ars resultat. Var professionella
beddmning &r att felet inte ar av sadan storlek att en lasare av arsredovisningen skulle
géra en annan bedémning av resultat och stallning om det hade redovisats korrekt. Dock
bor styrelsen se till att periodisering av upplupna kostnader gérs korrekt i kommande
bokslut.

Interimsskulder pa balansdagen bestar av:

2016-12-31
» Upplupen kostnad for redovisning och revision 90 tkr
« Upplupen pensionskostnad 189 tkr
« Ovrigt 19 tkr

Vid var granskning har vi noterat att pensionskostnader redovisas som en upplupen
kostnad och inte som en avsittning. Detta innebdr ett klassficeringsfel i balansrakningen,
som bér korrigeras i kommande bokslut.

4.4. Ovriga kommentarer kring arsredovisningen

Arsredovisningen innehaller farvaltningsberéttelse, resultat och balansrakning samt
kassaflédesanalys samt noter.

Upplysningar om tilldmpade redovisningsprinciper ldmnas, dven om de &r mycket
kortfattade. | avsnittet fér redovisningsprinciper saknar vi framst kommentar kring
redovisning av pensioner.

| arsredovisningen fér 2016 finns en kassaflédesanalys, som redovisar vad férdndringen
av likvida medel bestar av. Var slutsats efter genomférd granskning ar att den i alit
vasentligt uppfyller Radet fér kommunal redovisnings rekommendation (RKR) 16:2.

4.5. Beddmning

De intdkter och kostnader som redovisas i resultatrakningen existerar, vi bedémer dem som
i allt vasentligt fullstdndiga och korrekt presenterade. Var beddémning &r att balansrékningen
i allt vasentligt ar korrekt redovisad.

Fullméktige har fér 2016 inte faststallt nagra finansiella mal fér god ekonomisk hushallning
for Kommunalférbundet Svenskt Ambulansflyg. Det ingar i styrelsens beredningsansvar
att bereda méal med béring pa god ekonomisk hushallning infor fullmaktige. |
arsredovisningen lamnar styrelsen en beskrivning att for 2016 saknas finansiella mal och
verksamhetsmal fér god ekonomisk hushallning. Av denna anledning kan vi inte uttala oss
om férbundets maluppfyllelse for 2016.
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Var slutsats efter genomférd granskning &r att rakenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande
och att arsredovisningen for rakenskapsaret 2016, med undantag for vad som beskrivs
angdende avsaknad av fullstandig information kring balanskravsutredning och
maluppfyllelse, ar upprattad i enlighet med Lag (1997:614) om kommunal redovisning,
rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning och god redovisningssed.

4.6. Ovriga identifierade omraden

Enligt férbundsordningen (§ 18) ska forbundets kansli vara belédget i Umea. Under
sammantradet 2016-01-06 (§ 94) beslutade styrelsen att kansii i Eskilstuna var att féredra
framfor Umed, varpa drendet om andring i férbundsordningen togs upp i efterféljiande
fullmaktigesammantrade 2016-11-17 (§ 31). Fullmaktige fattade dar beslut om att ge
styrelsen i uppdrag att, i ndra dialog med landstings/regionsdirektérsnatverket, se 6ver
férbundsordningen och aterkomma till fullmaktige med férslag pa revidering.

Vi noterar aven att budget for ndstkommande ar ska faststéllas senast den 30 september
fore verksamhetsaret, detta enligt fsrbundsordningen. 2016-05-19 (§ 53) beslutade
styrelsen aftt redovisa forslag till budget for 2017 f6r fullmaktige, vilka 2016-11-17 (§ 28)
beslutade att faststélla budget fér 2017 och preliminar budget for 2018. Vidare gavs
styrelsen i uppdrag att aterkomma med en reviderad budget till nastkommande
fullmaktigesammantrédande 2017.

13

DI S AR AT e



5. Beddmning och rekommendationer

51. Bedomning

Har kommunalférbundet en &ndamalsenlig intern kontroll dver administrativa
ataganden?

Efter genomférd granskning, gor vi bedémningen att den interna kontrollen innehaller
brister.

Vid var granskning har vi noterat att det ar positivt att styrelsen tagit fram en atgardsplan
vid styrelseméte 2017-03-09. Revisionen kommer att folja vidtagna atgérder under 2017.

Har arsredovisningen uppriéttats i enlighet med lagens krav och anvisningar fran
normerande organ och har god redovisningssed tillimpats? Ar redovisade
rdkenskaper &r rédttvisande?

[ arsredovisningen ldmnar styrelsen en beskrivning att for 2016 saknas finansiella mal och
verksamhetsmal fér god ekonomisk hushallning i férbundets budget och verksamhetsplan.
Av denna anledning kan vi inte uttala oss om férbundets maluppfylielse for 2016.

Var slutsats efter genomférd granskning &r att rakenskaperna i allt vasentligt ar réttvisande
och att arsredovisningen for rakenskapsaret 2016, med undantag fér vad som beskrivs
ovan angaende avsaknad av fullstindig information kring balanskravsutredning och
maluppfyllelse, &r uppréttad i enlighet med Lag (1997:614) om kommunal redovisning,
rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning och god redovisningssed.

58.2. Rekommendationer

Vara rekommendationer till férbattringar efter genomférd granskning &r féljande:
e At styrelsen atgardar gjorda noteringar kring brister i administrativa rutiner kopplat
till:

o att for verksamheten relevanta rutinbeskrivningar och instruktioner inom
det administrativa omradet ar upprattade och har faststallts pa ett korrekt
satt

o att brister och otydligheter i utbetalningsrutinen atgardas och att
atkomstbegransningar hos bank inférs

o att en forteckning dver vilka system som anvands och hur behérigheter i
system uppdateras

o att en dokumenthanteringsplan uppréattas och antas

o att en forteckning dver géllande avtal uppréttas

o att rutin inférs i kommunalférbundet som sakerstaller att diarieféringsrutinen
fungerar tillfredsstéitande

+ Att styrelsen i arsredovisningens férvaltningsberattelse redovisar en
balanskravsutredning och genomfér en bedémning av balanskravet

e Att styrelsen sakerstéller en tilifredsstallande kvalitet pa bokslut och arsredovisning
utifran géallande regelverk

o Vid var granskning har vi noterat tva fel, vilka inte beddms vara av

vasentlig karaktar. Styrelsen bér tillse att sadana fel inte uppkommer
kommande ar.
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o Atft avsnittet for redovisningsprinciper ses Gver och kompletteras med
utgangspunkt i Radet for kommunal redovisnings rekommendationer till

kommande ar.

« Att styrelsen i sitt beredningsansvar infor fullméktige, tar fram finansiella mal som
verksamhetsmal med baring pa god ekonomisk hushallning

Ume3z §|e_n 14 mars 2017
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alin Westerberg Blom
Certifierad kommunal revisor
Auktoriserad revisor
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1. Sammanfattning

Kommunalforbundet Svenskt ambulansflyg var nytt for &r 2016. P& uppdrag
av samtliga landsting och regioner i landet ska forbundet skota all ambu-
lansflygverksamhet i Sverige. Kommunalforbundet ska dga flygplanen, an-
svara for den medicintekniska utrustningen, bemanning pa flygplanen med
sjukvardspersonal samt ha ansvar for en koordineringscentral. Driften av
flygplanen bestédende av piloter och tekniskt underhall ska upphandlas i sin
helhet av privat operator.

en kommande trafikstart. Trafikstarten har styrelsen flyttat fram frén ar 2018
till ar 2020. Mot bakgrund av att trafiken 4nnu inte hade kommit igéng ér
2016 ir det svart att beddma om verksamheten under &ret var genomford i
enlighet med forbundets uppgifter i forbundsordningen. For ar 2016 saknade
forbundsstyrelsen en verksamhetsplan med uppfoljningsbara verksamhets-
mal och finansiella mal for god ekonomisk hushallning. Utifran styrelsens -
arsredovisning #r det dérfor dven svart att uttala sig om i vilken grad styrels-
ens mal, uppdrag och aktiviteter har uppnétts under dret.

Det ér positivt att styrelsen hosten 2016 tog initiativ till att forstéirka det ad-
ministrativa stodet i forbundet. I mars 2017 beslutade styrelsen ocksa om en
handlingsplan i syfte att utveckla styrningen och kontrollen 6ver forbundets
verksamhet. I var granskning har vi identifierat ett antal brister i styrningen
och kontrollen av férbundet och inom det administrativa omrédet. Vi anser
att styrelsen under &r 2016 borde ha agerat tidigare och mer kraftfullt for att
ritta till bristerna. Var samlade bedémning &r att styrelsen for &r 2016 inte
hade en tillricklig styrning och kontroll av verksamheten. Med anledning av
véra iakttagelser lamnar vi f5ljande rekommendationer till styrelsen:

o Fortsitt det paborjade arbetet med att sakerstélla ett tillrackligt admi-
nistrativt och strategiskt stod. '

o Sakerstill att styrelsens protokoll utvecklas. Sikerstill att det i
protokollen finns hinvisningar till tjansteskrivelser och att dessa dr
sparbara med hjdlp av angivna diarienummer.

o Sikerstill att det finns en dndaméalsenlig rutin for diariefSring.

e Utveckla den interna kontrollen. Se till att styrelsen vid sina
sammantriden far information om visentliga processer sdsom arbe-
ten med koordineringscentralen, bemanningen av vardpersonal i
flygplanen m.m.

o Var fortsatt uppmérksam pa vilka beslut som &r att betrakta som be-
slut av principiell beskaffenhet eller av annan stérre vikt enligt
kommunallagen (3 kap. 9§) och som endast kan beslutas av full-
maktige.

e Besluta om en verksamhetsplan med konkreta verksamhetsmal, upp-
drag och aktiviteter. Verksamhetsmal, uppdrag och aktiviteter ska
vara mitbara sa att de gér att f6lja upp och utvirdera. I &rsrapporten
ska styrelsen folja upp de mal, uppdrag och aktiviteter som styrelsen
beslutat om i verksamhetsplanen.
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o Sikerstill att det for forbundet finns 6vriga grundldggande styrdoku-
ment sisom attestordning, internkontrollplan och dokumenthanter-

ingsplan och att dessa uppfyller géllande krav.
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2. Inledning

Forbundets styrelse ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som giller for verksamheten. Styrel-
sen ansvarar ocksa for aterrapporteringen till fullméktige.

Revisorerna ska enligt kommunallagen &rligen granska styrelsen. Reviso-
rerna ska prova om styrelsen sikerstéllt att verksamheten &r genomford pa
ett aindamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, om
rikenskaper ir rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Enligt God sed i kommunal verksamhet ska revisorerna genomfora en
grundliggande granskning av styrelser och ndmnder. Granskningen ska ge
underlag for att bedésma om styrningen, uppfoljningen, kontrollen samt mal-
uppfyllelsen (resultat, prestationer m.m.) &r tillracklig.

2.1 Férbundsordningen

Férbundets andamal 4r att for sina medlemmar tillhandahalla ambulansflyg.
Férbundet ska effektivisera transporter och ka patientsakerheten och pati-
entnyttan genom att samordna ambulansflygverksamheten. Enligt forbunds-
ordningen ska forbundet bland annat:

Upphandla och samordna flygambulanstjénst.
Upphandla, dga och finansiera egna flygplan.
Samordna bestillningar och genomfora flygambulanstjénst genom
att tillhandahélla en flygledningscentral.

e Samordna och effektivisera inkdp och drift av medicinteknisk
utrustning.

e Tillhandah&lla sjukvardspersonal.

Férbundet har ett fullméktige som utser en styrelse. Styrelsen ska besté av
minst sju ledaméter och sju ersittare. Varje sjukvérdsregion ska vara repre-
senterad 1 styrelsen. P4 tjénstemannanivé leds verksamheten av en for-
bundsdirektor. Ett forbundskansli ska skota forbundets administration och
l6pande verksamhet. Enligt forbundsordningen ska forbundet ha sitt séte
och kansli i Ume&. Nir forbundet bildades i borjan av &r 2016 var avsikten
att verksamheten skulle komma igéng under ar 2018. Av 2016 ars gransk-
ning framgér att upphandlingen av flygplanen forsenats. Trafikstarten har
styrelsen flyttat fran 4r 2018 till &r 2020. Arbetet med att upphandla opera-
tor, bygga upp koordineringscentral, system fér bemanning av sjukskoters-
kor i flygplanen m.m. har ocksé flyttats fram med anledning av den nya tid-
planen.

2.1 Reglemente for forbundsstyrelsen

Fullmiktige har for ar 2016 inte beslutat om nagot reglemente for forbunds-
styrelsen. Enligt uppgift fran forbundsdirektdren pagar i bérjan av dr 2017
ett arbete med att ldgga fram ett forslag till reglemente.
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2.2 Revisorerna riskanalys for ar 2016

Revisorerna identifierade i sin riskanalys for &r 2016 flera vasentliga risker i
forbundets arbete med att bygga upp verksamheten. I revisionsplanen for ar
2016 beslutade revisorerna att granskningen skulle vara inriktad mot styr-
elsens arbete med att sakerstélla:

o Uppbyggnad av den formella styrningen och forbundets administra-
tion.
o Uppbyggnad av visentliga processer infér kommande trafikstart.

2.3 Revisionsfragor ochavgrédnsningar ~—
Syftet med granskningen &r att ge underlag till revisorerna for deras an-
svarsprovning av forbundsstyrelsen. Den forsta revisionsfrdgan som gransk-
ningen besvarar dr om verksamheten &r genomford i enlighet med férbunds-
ordningen och om styrelsens uppfyllelse av mél, riktlinjer beslut m.m. &r
tillracklig.

Den andra revisionsfragan dr om styrelsen har haft en tillrdcklig styrning
och kontroll §ver verksamheten inom sitt ansvarsomréde. For denna del har
vi formulerat foljande underliggande revisionsfragor:

o Ar styrelsens redovisning av maluppfyllelse, uppfyllelse av uppdrag
m.m. tillrdckligt utvecklad?

* Har styrelsen metoder och system som sékerstller att beslut blir ge-
nomforda och regler efterlevs?

Granskningen &r i férsta hand inriktad mot styrelsens arbete med att bygga
upp foérbundets formella styrning och administration. Darutéver ingér att
oversiktligt folja styrelsens arbete med att bygga upp verksamheten inom
framfor allt f6ljande omraden:

o Upphandling av flygplan.

¢ Upphandling av medicinskteknisk utrustning.
» Upphandling av operatdr.

e Bemanning av vardpersonal i flygplan.

¢ Uppbyggnad av koordineringscentral.

Granskningen omfattar inte granskning av bokslut och f6ljsamhet till eko-
nomiadministrativa rutiner med koppling till rakenskaper. Dessa delar
granskas i en separat rapport av EY.

2.4 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och beddmningar. Vi har utgétt fran nedan-
stdende revisionskriterier:

¢ Kommunallagen
¢ Lag om kommunal redovisning
e Fd&rbundsordningen
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2.5 Metod

Granskningen #r i forsta hand genomfdrd med hjélp av dokumentationsstu-
dier av protokoll och styrande dokument (verksamhetsplan, delarsrapport
och arsrapport). Intervjuer och avstimningar har |6pande genomforts med
forbundsdirektsren. Darutover har revisorerna genomfort tre triffar med
foretradare for forbundsstyrelsen och med forbundsdirektdren for att infor-
mera sig om styrelsens arbete med att bygga upp forbundets verksamhet.
Granskningen har kvalitetssdkras genom att forbundsdirektoren fatt mojlig-
het att 1amna synpunkter pé rapportutkast. Revisionsdirektor Richard Nor-
berg vid Visterbottens ldns Jandsting har genomfort arbetet med denna_
granskningsrapport.

3. Granskningens resultat

3.1 Fullmiktiges budget for ar 2016

Enligt kommunallagen (8 kap 4-5§§) ska forbundet varje &r besluta om en
budget. I budgeten ska intakterna Gverstiga kostnaderna. Budgeten ska in-
nehalla:

o Mal och riktlinjer som dr av betydelse for god ekonomisk hushall-
ning.

e TFinansiella mal som &r av betydelse for god ekonomisk hushéallning.

o Enplan for ekonomin for en period av tre &r. Planen ska innehélla fi-
nansiella mal som dr av betydelse fér god ekonomisk hushéllning.

Foérbundsfullmiktige beslutade den 21 januari 2016,(8§), om en preliminér
budget for forbundet pa 5,2 miljoner kronor. Den 19 maj 2016 (208), beslut-
ade fullmaktige om en reviderad budget for &r 2016. Den reviderade bud-
geten visade ett underskott pa 8,5 miljoner kronor. Enligt protokollet fran
fullmaktiges sammantréde hade underskottet orsakats av uppstartskostna-
der” som var fakturerade frin Visterbottens lins landsting. Av protokollet
framgar att underskottet skulle &terstillas med hjélp av &verskott kommande
ar. Enligt budget skulle dessutom 3,55 miljoner kronor for konsultkostnader
bokfSras som investeringar i flygplanen. Férbundet och Vasterbottens ldns
landsting skulle enligt fullméaktiges protokoll fran sammantridet den 19 maj
2016 komma Gverens om en avbetalningsplan for forbundets skuld till Vés-
terbottens lins landsting.

I granskningen av delarsrapporten kritiserade revisorerna styrelsen for att
forbundets budget for &r 2016 inte var upprittad i enlighet med kraven i
kommunallagen:

o Budgeterade intikter dversteg inte budgeterade kostnader.
¢ Saknades finansiella mal for god ekonomisk hushallning.

e Saknades plan for ekonomin for en period av tre dr. Planen ska inne-
halla finansiella mal som &r av betydelse for god ekonomisk hus-
hallning.
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I granskningen av delérsrapporten uppmaérksammade revisorerna ocksa att
de 3,55 miljoner kronor som hade bokférts som investeringar i flygplanen
borde ha bokforts pa resultatrdkningen och darmed péverkat resultatet for &r
2016. Av styrelsen protokoll frén den 15 december 2016 (127§) framgér att
atgarder hade vidtagits for att rétta till bristen med underskottet i budgeten.
Vid sammantridet fick férbundsstyrelsen information om att medlemmarnas
ekonomidirektdrer hade enats om att forbundets skuld pa ca 10,5 miljoner
kronor till Visterbottens ldns landsting f6r uppstartskostnader skulle debite-
ras forbundets medlemmar. Debiteringen skulle goras utifran en fordel-
ningsnyckel som hade forankrats hos medlemmarnas landstingsdirektérer.
~ Den del av skulden som forbundet redan hade betalt till Vésterbottens lans
landsting skulle krediteras.
Den 17 november 2016 (29§) beslutade fullméktige om f6ljande finansiella
mal for ar 2017:

e Underskott fran ar 2016 ska aterstéllas vid utgéngen av ar 2018.
e Forbundet ska ar 2017 redovisa ett 6verskott med minst 6 miljoner
kronor.

Enligt uppgift har styrelsen dven i 6vrigt beaktat revisorernas rekommenda-
tioner i arbetet med forslag till budget for ar 2017.

Var kommentar

Granskningen visar att forbundet for ar 2016 inte hade en budget som upp-
fyllde kraven i kommunallagen. I 2016 &rs granskning har vi inte undersckt
om budgeten f6r ar 2017 uppfyller kraven i kommunallagen. En sddan kon-
troll bor géras i 2017 ars granskning.

3.2 Forbundsstyrelsens verksamhetsplan for ar 2016

Den 21 januari 2016 (8§) gav forbundsstyrelsen i uppdrag till forbundsdi-
rektoren att ta fram en verksamhetsplan for &r 2016 och 4r 2017. Den 14
april 2014 (418) beslutade styrelsen om budget for ar 2016 men inte om
ndgon verksamhetsplan. Den 15 september 2016 (85§) gav forbundsstyrel-
sen dter i uppdrag till férbundsdirektdren att 14dmna forslag till verksamhets-
planer for &r 2016 och 2017 vid styrelsens sammantréde i oktober 2016. Vid

J sitt sammantrdde den 6 oktober 2016 (99§) fick férbundsstyrelsen informa-
tion om att forbundsdirektdren inte hunnit ta fram ett forslag till en verk-
samhetsplan for ar 2016. Forbundsstyrelsen gav férbundsdirektoren i upp-
drag 2017 ta fram ett forslag till verksamhetsplan for &r 2017.

Var kommentar

Granskningen visar att forbundsstyrelsen for ar 2016 saknade en verksam-
hetsplan med uppf6ljningsbara mal och aktiviteter. Enligt protokoll frén
styrelsens sammantrdde den 17 november 2016 (1148§) har styrelsen beslutat
om en verksamhetsplan for ar 2017. 1 2016 ars granskning har det inte ingatt
en granskning av utformningen av styrelsens verksamhetsplan for &r 2017.
En kontroll av férbundsstyrelsens verksamhetsplan bér géras 1 2017 ars
granskning.
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3.3 Beslut om visentliga styrdokument

Under &r 2016 har forbundsstyrelsen haft 9 protokollférda sammantréden. I
tabellen nedan har vi granskat om styrelsen for ar 2016 beslutat om vésent-
liga styrdokument

Verksamhetsplan ar 2016
{ Budgetar2016 — - - —- - |- Ja- |2016-04-14,41§ - - -~ - -

2016-05-19, 52§ (KSA 6-2016)

Delegationsordning Ja | 2016-04-14, 34§
2016-05-19, 58§ (KSA 29-2016)

Attestordning Nej

Internkontrollplan Nej

Dokumenthanteringsplan Nej

Delérsrapport 2016 Ja | 2016-10-06, 99§
2016-11-17,27§ (KSA 50-2016)

Arsredovisning &r 2016 Ja | 2017-03-09, 9§ (KSA 5-2017)

Var kommentar

Vir genomgéng visar att forbundet for &r 2016, utdver att det saknades en
verksamhetsplan, dven saknade internkontrollplan, attestordning och doku-
menthanteringsplan. Vi har under arbetet med granskningen fatt uppgifter
fran forbundsdirektdren om att forbundsstyrelsen for ar 2017 beslutat eller
kommer att besluta om styrdokument som saknats for &r 2016. I granskning
av &r 2017 bor det goras kontroller av att styrelsen beslutat om grundlég-
gande styrdokument och att dessa dr av tillrécklig kvalitet.

3.4 Administrativa stodet

I det underlag som fanns infér medlemmarnas beslut ar 2015 om att bilda
Kommunalfsrbundet Svenskt ambulansflyg fanns ett forslag till samverk-
ansavtal mellan forbundet och Visterbottens léns landsting om administra-
tivt stod. Enligt det foreslagna samverkansavtalet skulle Vasterbottens léns
landsting svara for administrativt stod till fsrbundet i den mén som f6rbun-
det saknade egna resurser. Vér granskning visar att det dréjde till i juni 2016
innan foretridare for forbundet och Visterbottens ldns landsting slét ett av-
tal om administrativt stod (KSA 44:1-2016). Enligt avtalet skulle férbundet
kopa naimndadministration och radgivning inom omradena ekonomi, kom-
munikation, juridik och personal frén Visterbottens lans landsting.

Under véren 2016 uppmérksammade forbundets revisorer styrelsens ordfor-
ande och forbundsdirektdren om att det var angeldget att styrelsen siker-
stallde att forbundet hade ett tillréickligt administrativt och strategiskt stod.
Av styrelsens protokoll framgér att styrelsen den 9 juni 2016 (67§) fick in-
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formation fran frbundsdirektdren om att forbundet var i behov av béttre
administrativt stéd.

I arbetet med granskningen med delarsrapporten per augusti 2016 identifier-
ade forbundets revisorer en rad fragor som inte hade hanterats pa ett till-
fredsstillande sitt. Den 28 september 2016 skrev revisorerna till styrelsen
om att det var angeliget att styrelsen stérkte det administrativa och strateg-
iska stodet. Vid en traff 16 november 2016 tréffades revisorerna och fore-
tradare for styrelsen for att diskutera revisorernas iakttagelser i gransk-
ningen av delrsrapporten och vilka atgérder som styrelsen avsdg aft genom-
BT somr o s s T ANEISL ANSNS EALES T SWSSE SRS oS G cRsk ms

Den 17 november 2016 (108§) fick forbundsstyrelsen information fran for-
bundsdirektdren om att det pagick ett arbete med att rekrytera en administ-
rativ resurs till fsrbundets kansli. Den 15 december 2016 (125§) fick for-
bundsstyrelsen information om att en administrativ resurs var rekryterad.
Den administrativa resursen bérjade sin tjénstgoring i forbundet i februari
2017. I februari 2017 pabérjade forbundsdirektdren dven en rekrytering av
en controller med uppgifter att utgéra stod i fragor om planering, analys och
uppfoljning. Av styrelsens protokoll fran den 15 december 2016 (1258)
framgér att styrelsen dven fick information frén férbundsdirektéren om att
han arbetade med att ta fram ett forslag till atgidrdsplan med anledning av
revisorernas granskning av delarsrapporten. Den 9 mars 2017 beslutade sty-
relsen om handlingsplanen. Under avsnitt 5 Styrelsens handlingsplan i mars
2017 &terger vi i sammanfattning de atgirder som styrelsen redovisat att den
vidtagit med anledning av iakttagelserna i granskningen av delarsrapporten.

Vi har tidigare i rapporten redogjort for brister i forbundsstyrelsens budget
for &r 2016 samt att fsrbundet for aret saknade verksamhetsplan, internkon-
trollplan, attestordning och dokumenthanteringsplan. I avsnitten nedan re-
dogor vi for andra svagheter i det administrativa stédet som vi identifierat ar
2016.

Otydliga protokoll

En genomgéng av forbundsstyrelsens protokoll for &r 2016 visar att ménga
av protokollen var otydliga och att det i flera fall inte framgick vilka beslut
som var tagna. I protokollen saknades i regel ocksa hanvisningar till diarie-
forda tjansteskrivelser. Utifran protokollen dr det dérfor svart att bedoma
vilka underlag som styrelsen hade tillgang till vid sina sammantréden. Vid
flera tillfidllen under &r 2016 tog det dven betydligt langre tid dn 14 dagar
innan protokoll blev justerade och 16 dagar innan protokoll blev anslagna pa
forbundets anslagstavla.

Vi har dven identifierat att det under &r 2016 ibland tog flera manader innan
vissa dokument blev diarieforda i férbundets diarium. I viss utstrickning
hiinde det ocks4 att vissa dokument som borde vara diarieférde inte diarie-
fordes. Kombinationen av att forbundsstyrelsens protokoll saknade hénvis-
ningar till diarieforda tjédnsteskrivelser och att det i vissa fall tog lang tid
innan underlag blev diarieférda bidrog till att det under ar 2016 tidvis var
svart att fa insyn 1 férbundets verksambhet.
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Deltagande pd styrelsemdoten via telefon

Under ar 2016 har vi uppmérksammat att flera av styrelsens ledamdter har
deltagit pa styrelsemdten via telefon. Efter papekanden fran vér sida genom-
fordes inga ytterligare styrelsemdten under &r 2016 via telefon.

Enligt en ndring i kommunallagen &r det fran ar 2014 det mojligt for leda-
méter i fullmiktige och i namnder att delta pi sammantraden pé distans.
Denna majlighet géller dock inte for telefonméten utan endast for distans-
moten med hjdlp av videoteknik. En forutséttning &r ocksa att fullméktige
beslutar om regler for hur distansmétena ska genomforas.— - —- —  — - -~

I protokollen for ar 2016 framgér att forbundsfullméktige den 21 januari
2016 (12§) gav i uppdrag till forbundsstyrelsen att ta fram forslag pa regler
for deltagande i fullméktige- och styrelseméten pa distans (KSA 10-2016).
Den 6 oktober 2016 (101§) gav forbundsstyrelsen i uppdrag till forbundsdi-
rektdren att till styrelsens méte i november 2017 ta fram forslag till arbets-
ordning for fullmaktige med regler for mdten pé distans. Den 15 december
2016 (132§) beslutade férbundsstyrelsen om forslag till sidana regler. Reg-
lerna ska enligt uppgift fullméktige besluta om vid sitt sammantrade i april
2017.

Var kommentar

Det &r positivt till att styrelsen vidtagit atgérder och successivt beslutat om
atgarder for att stérka forbundets administrativa st6d. De atgérder som styr-
elsen vidtagit har dock inte hunnit ge sa stor effekt for &r 2016. Vér beddm-
ning 4r att styrelsen for 4r 2016 inte sékerstéllde ett tillrackligt administra-
tivt stod.

3.5 Granskning av delarsrapport och arsredovisning

Krav pa delarsrapporten

Enligt kommunallagen (8 kap. 20a§) och lagen om kommunal redovisning
(9 kap. 1§) ska forbundets styrelse upprétta minst en delarsrapport. Deléars-
rapporten ska behandlas av fullmaktige. Styrelsens delarsrapport ska ge svar
p4 frigan om styrelsen héller sig till de beslut och direktiv som fullmaktige
beslutat om for forbundet. Delarsrapporten ska ocksa innehdlla prognoser
om det 4r troligt att styrelsens mél, uppdrag och aktiviteter kommer att upp-
nés vid arets slut.

Delarsrapporten per augusti 2016

Den 6 oktober 2016 beslutade styrelsen om sin delarsrapport per augusti
2016. 1 delarsrapporten uppgav styrelsen att mycket i forbundet var oklart
nér styrelsen i februari 2016 tog 6ver ansvaret for forbundet. Styrelsen in-
formerade om att den under &r 2016 arbetat med att ta fram projektbeskriv-
ningar, uppritta avtal m.m. for arbetet med att bygga upp férbundets led-
ning, administration och verksamhet.

I sin granskning av delarsrapporten uppmérksammade revisorerna att styrel-
sen for ar 2016 saknade en verksamhetsplan med uppfoljningsbara méal och
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finansiella mal for god ekonomisk hushallning. Utifran styrelsens delrsrap-
port var det darfor svart att uttala sig om i vilken grad styrelsens mél, upp-
drag och aktiviteter hade uppnétts eller skulle uppnds r 2016. Revisorerna
uppmirksammade ocks att styrelsen tagit beslut i fragor som kunde vara av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt och darfor borde ha be-

slutats av fullmaktige.

Krav pa arsredovisningen
Forvaltningsberittelsen ska innehélla en versikt over utvecklingen av for-

- — bundets verksamhet- I forvaltningsberéttelsen ska direktionenredovisa hén- - - -

delser som #r visentliga och av betydelse for styrningen och uppf6ljningen.
Styrelsen ska #ven utvirdera om mél och riktlinjer har uppnétts och foljts.

Arsredovisningen 2016

Férbundets styrelse beslutade den 9 mars 2017 om sin &rsredovisning 2016.
Arsredovisningen inleds med en 6versikt av forbundets organisation och
verksamhet &r 2016. Styrelsen uppgav att arbetet under ar 2016 i forsta hand
inriktades mot att bygga upp forbundets verksambhet. I drsredovisningen
lJimnades bland annat f6ljande information:

o Styrelsen hade beslutat om att flytta fram trafikstarten fran ar 2018
till &r 2020. Styrelsen uppgav den tidigare tidplanen inte var realis-
tisk till f6ljd av att den upphandling av flygplan som hade pabérjats
av Visterbottens léns landsting hade avbrutits. En ny upphandling
med stdd frdn Region Uppsala pabérjades efter sommaren 2016.

e Styrelsen redovisade att upphandling av medicinsk utrustning till
flygplanen var genomford.

o Styrelsen hade beslutat att férbundet skulle std som hyresgést for de
hangarer och bas-faciliteter som behévdes for att driva forbundets
flygverksamhet.

o I samarbete med medlemmarna hade forbundet arbetat fram ett for-

. slag till modell for finansieringen av investeringen 1 flygplanen.

o [ samarbete med medlemmarna hade foérbundet arbetat fram ett for-
slag till prismodell for finansieringen av verksamheten under
uppstartsfasen da férbundet &nnu inte har ndgon flygtrafiken.

o Styrelsen hade beslutat att organtransporter inte skulle ingé i flygam-
bulansverksamheten.

o Styrelsen hade tagit fram ett underlag f6r beslut om framtida
stationering av flygplanen.

I arsredovisningen konstaterade styrelsen att forbundet for &r 2016 saknade
en verksamhetsplan med métbara mal och att sédana mél d4rfor inte fanns
att folja upp i arsredovisningen.

Var kommentar

Vér granskning visar att forvaltningsberittelsen innehéller uppgifter som ér
visentliga och av betydelse for styrningen och uppfoljningen. I vissa delar
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ar dock redovisningen alltfér kortfattad och dérfor svart att forsta. Vi anser
att redovisningen av visentliga héndelser kan utvecklas och géras mer ut-
forlig. Som framgatt saknar forvaltningsberéttelsen dven en utvardering om
mal och riktlinjer har uppnétts och foljts.

3.6 Genomgang av olika strategiska fragor

Upphandling av flygplan

Genom fullmakter fran 8vriga landsting och regioner pabdrjade Vasterbot-
" tens lins landsting 42015 en gemensam upphandling av flygplan till for- = ~
bundet (VLL 1653-2015). Den 21 januari 2016 (9 §) fick fullmaktige rap-
port om att beslut om upphandling av flygplan skulle kunna tas under varen
2016 (KSA 7-2016). Den 14 april 2016 (35§) beslutade forbundsstyrelsen
att avbryta upphandlingen av flygplan. Orsak var att man endast fatt ett an-
bud och att anbudet inte uppfyllde stéllda krav. Den 19 maj 2016 (18§) fick
fullmaktige information om att upphandlingen av flygplanen hade avbrautits.
Mot bakgrund av att upphandlingen av flygplanen hade stoppats hade dven
upphandlingen av operatdr avbrutits. .

Den 9 juni 2016 (67§) fick styrelsen information om arbetet med en ny upp-
handling av flygplan. Den 15 september 2016 (78§) fick forbundsstyrelsen
information om att forbundet med stdd av Region Uppsala hade paborjat
arbetet med att upphandla flygplanen. Upphandlingen kommer att genomfd-
ras under &r 2017. Till f5ljd av att upphandlingen av flygplan blivit férsenad
beslutade forbundsstyrelsen den 15 september 2016 (81§) att flytta trafik-
starten till sommaren 2020.

Upphandling av medicinskteknisk utrustning

Den 19 maj 2016 (55§) fick forbundsstyrelsen information om att den upp-
handling av medicinskteknisk utrustning som var genomford av Vésterbot-
tens lans landsting var avslutad. Mot bakgrund av att upphandlingen av
flygplan avbrutits beslutade forbundsstyrelsen att be Visterbottens lans
landsting férldnga anbudstiden med 5 ménader. Den 15 september 2016
(798) beslutade forbundsstyrelsen om tilldelning i upphandlingen av medi-
cinskteknisk utrustning.

Upphandling av operator

Visterbottens lins landsting bistod férbundet med att upphandla operator
for forbundets flygplan. Den 19 maj 2016 (56§) fick forbundsstyrelsen in-
formation om att upphandlingen stoppats pa grund av att upphandlingen av
flygplan avbrutits. Enligt protokollet frén styrelsens sammantrade skulle
forbundet sjilv ta hand om den fortsatta upphandlingen av operatdr. For-
bundsstyrelsen gav den 19 maj 2016 (56§) i uppdrag till férbundsdirekttren
att ta fram en plan for att upphandla en operator. Den 6 oktober 2016 (94§)
fick forbundsstyrelsen information om att upphandlingen skulle pabérjas vid
arsskiftet 2016/2017. Enligt uppgift fran forbundsdirektéren berdknas upp-
handlingen vara klar efter sommaren 2017.
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Finansiering av flygplan |
I fortexterna infor medlemmarnas beslut &r 2015 om forbundsordning fanns
det uppgifter om en prismodell for finansiering av forbundets fasta kostna-
der. Kostnadema for sjdlva flygtjansten skulle enligt fortexten berdknas ut-
ifrin bestillda flygtimmar och faktureras till den som bestéllt flyguppdra-
gen. I arsredovisningen redovisar styrelsen att den under ar 201 6 arbetat
med att ta fram en modell for finansieringen av investeringen i flygplanen. I
arsredovisningen kan man ocksa l4sa att styrelsen arbetat med att ta fram en
reviderad prismodell for finansieringen av driften av forbundets verksamhet.

- Viharivar granskning av styrelsens protokoll forsokt folja arbetet med att — -
se dver finansieringen av flygplanen och arbetet med att revidera prismo-
dellen for uppstartsfasen av forbundet. Avsaknad av hinvisningar i
protokollen till tjinsteskrivelser har medfort att informationen via
protokollen har varit begrénsad.

Av protokollen framgar att styrelsen under &ret vid olika tillfallen fick in-
formation om det pagéende arbete. Av fullméktiges protokoll frén den 19
maj 2016 (19§) framgar exempelvis att fullmaktige fick information om att
medlemmarnas ekonomidirektérer enats om en finansieringsmodell for in-
vesteringen i flygplanen som innebar att varje landsting och region skulle
l4na ut pengar till forbundet i forhallande till befolkningsantal.

Den 15 september 2016 (84§) beslutade forbundsstyrelsen enligt protokollet
om ett forslag till finansiering av flygplanen. Av protokollet framgér inte
vad forslaget innebar. Den 17 november 2016 (108§) fick forbundsstyrelsen
information om att en finansieringsmodell for finansieringen av flygplanen
var “faststélld” och att detaljer diskuterades i nétverket for landstingsdirek-
torer. Den 15 december 2016 (125§) fick styrelsen information om att det
pagick arbete med en mer detaljerad drendebeskrivning som varje medlem
skulle ta stéllning till.

Efter forslag frén forbundsstyrelsen gav fullméktige den 17 november 2016
i uppdrag till styrelsen att i dialog med ekonomidirekttrermna hos medlem-
marna se §ver forbundsordningen och komma med forslag pé reviderad
prismodell for finansieringen av driften.

Stationering av flygplan

Den 10 mars 2016 (20§) gav forbundsstyrelsen i uppdrag att till styrelse-
métet i april 2016 ldgga fram ett forslag till ett beslut om var flygplanen
skulle vara stationerade. Den 14 april 2016 (37§) redovisade f6rbundsdi-
rektoren muntligt uppgifter om vad som péverkade flygplanens stationering.
Férbundsstyrelsen gav i uppdrag till forbundsdirektren att innan sommaren
2016 lamna en skriftlig rapport med forslag pé stationering for flygplanen.

Den 6 oktober 2016 (948§) gav forbundsstyrelsen i uppdrag till forbundsdi-
rektoren att ta hjélp av beredningsgruppen och vid styrelsens sammantréide i
december 2016 ldgga fram forslag till stationeringen av flygplanen. Den 15
december 2016 (1318§) beslutade forbundsstyrelsen att beslut om statione-
ring skulle tas vid kommande sammantridde. Négot beslut om stationeringen
togs dock inte av styrelsen.
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Vid en traff den 6 februari 2017 med foretradare for styrelsen informerade
revisorerna om att beslut om fast stationering av flygplanen troligen var att
betrakta som beslut av principiell beskaffenhet eller av annan storre vikt
enligt kommunallagen (3 kap. 9§) och som da endast kunde beslutas av
fullmaktige. Enligt uppgifter i den handlingsplan som styrelsen beslutade
om den 9 mars 2017 skulle styrelsen verlata till fullméktige att besluta om
stationeringen av flygplanen.

Bemanningen i flygplan av vardpersonal

- Enligt forbundsordningen-ska forbundet tillhandahalla sjukvardspersonal i -- - -

flygplanen. I protokollen fran styrelsens sammantriden for r 2016 saknades
uppgifter om hur det gick i arbetet med att bygga upp en organisation for att
bemanna flygplanen med sjukvérdspersonal. I delarsrapporten per augusti
2016 uppgav styrelsen att Vésterbottens léns landsting arbetade med ett
projekt i syfte att ta fram en organisation for bemanningen. Enligt deldrs-
rapporten var en detaljerad projektbeskrivning pé vdg att tas fram. [ arsre-
dovisningen fanns inga uppgifter om hur det gick med projektet att ta fram
en organisation for bemanningen av vardpersonal i flygplanen. Enligt upp-
gifter i den handlingsplan som styrelsen beslutade om den 9 mars 2017
skulle beslut om projektbeskrivning och om avtal tas under varen 2017.

Fragan om hangarbyggnader

Den 14 april 2016 (§) gav forbundsstyrelsen i uppdrag till forbundsdirektd-
ren att utreda och ldmna forslag pa hur fragan om hangarer till flygplan
borde 16sas.

Den 9 juni 2016 (67§) fick forbundsstyrelsen information i hangarfragan.
Av protokollet framgar endast oversiktligt att informationen handlade om
utbud och priser fér hangarer. I protokollet saknades hénvisning till tjénste-
skrivelse. Den 6 oktober 2016 fick forbundsstyrelsen information om att
forbundsdirektoren med stod av Visterbottens léns landsting pdborjat arbete
med genomfdrande av projektet. Av protokollet framgdr inte vad detta inne-
bar. Den 15 oktober 2016 (83§) beslutade styrelsen att férbundet sjélv skulle
hyra hangarer och bas-faciliteter. I protokollet finns uppgifter om att bered-
ningsgruppen tagit fram en rapport men ingen hénvisning till ndgon diarie-
ford tjanstesKrivelse. I styrelsens drsredovisning kan man l4sa kostnaderna
sammantaget blir lagre for forbundets medlemmar om forbundet sjélv hyr
hangarer och bas-faciliteter. Motiv till att det skulle bli billigare for forbun-
det var enligt rsredovisningen att “ing&ngshinder” skulle sinkas vid upp-
handling av operator.

Koordineringscentral

Enligt férbundsordningen ska férbundet tillhandahélla en koordinerings-
central for ledningen av sjuktransporterna. I protokollen fran styrelsens
sammantriden for ar 2016 saknades uppgifter om hur det gick i arbetet med
att bygga upp koordineringscentralen. I deldrsrapporten per augusti 2016
finns en kort beskrivning om arbetsldget. Enligt uppgifter i delérsrapporten
saknades d4 #nnu en detaljerad projektbeskrivning for uppbyggnaden av
koordineringscentralen. Vid en traff den 6 februari 2017 med foretradare for
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styrelsen fick revisorerna information om att det pagick arbete med att ta
fram en projektbeskrivning och ett avtal med Visterbottens lans landsting
om koordineringscentralen. I drsredovisningen finns inga uppgifter om hur
det gick med arbetet att bygga upp en koordineringscentral. Enligt uppgifter
i den handlingsplan som styrelsen beslutade om den 9 mars 2017 skulle be-
slut om projektbeskrivning och om avtal tas under varen 2017.

Kontor i Eskilstuna

Enligt forbundsordningen (18§) ska forbundet ha sitt kansli i Umed. Den 6
oktober 2016 (94§) beslutade-forbundsstyrelsen-att kontoret av praktiska —-
skl skulle vara i Eskilstuna. Férbundet har sedan maj 2016 hyrt lokaler i
Eskilstuna som utgér arbetsplats t forbundsdirektoren. Under dr 2017 for-
stiarks forbundet kansli med en administrativ tjénst och en controller.

Vid ett styrelseméte den 17 november 2016 (115§) foreslog styrelsen att
fullmiktige skulle ge i uppdrag till styrelsen att ta fram forslag till ny for-
bundsordning. Av protokollet framgér att lokaliseringen av forbundets
kansli var ett av flera motiv till att férbundsordningen behdvde revideras.
Vid fullmiktiges sammantrdde som ocksé var den 17 november 2016 (318§)
gav fullmaktige i uppdrag till styrelsen att i samarbete med medlemmarna se
gver forbundsordningen och komma med forslag pa ny férbundsordning.

Var kommentar

Var genomgang av strategiska fragor ar 2016 visar att det under aret pagatt
en rad aktiviteter i arbetet med att bygga upp forbundet infér den kommande
trafikstarten. Av genomgéngen framgar att upphandlingen av flygplanen
forsenades och att flera av de Gvriga processerna har fatt férskjutna tidplaner
under ar 2016. Tack vara att trafikstarten flyttats fram till frén &r 2018 till &r
2020 har ldget forbittrats nér det géller forutsittningarna att i tid genomfora
de olika processerna och forbereda trafikstarten.

Det har under arbetet med granskningen ar 2016 varit svart att fa informa-
tion om forbundets verksamhet genom att endast ta del av protokoll frén
styrelsens sammantriden. Mot bakgrund av att informationen via protokol-
len varit begrinsade &r vi tveksamma till om styrelsen under &r 2016 hade
en tillriicklig kontroll Gver arbetet med att bygga upp forbundets verk-
sambhet.

4. Styrelsens handlingsplan i mars 2017

I tabellen nedan har vi sammanfattat de &tgérder som styrelsen redovisat i
den handlingsplan som styrelsen beslutade om den 9 mars 2017 med anled-

ning av revisorernas iakttagelser i granskningen av delarsrapporten per au-
gusti 2016. :

Sidan 16 av 19



Iakttagelse

Redovisade atgirder

Angéende iakttagelsen om svagt
utvecklat administrativt och strate-
giskt stod till styrelsen

Administrativ resurs var enligt styr-
elsen anstilld sedan den 20 februari
2017. En controller skulle rekryteras
under ar 2017.

Styrelsen uppgav att forbundet fick
stod fran SLL, VLL och Region

| Uppsala iolika fragor. - - - - - | -

Férbundet redovisade att man under
ar 2017 skulle besluta om ett pro-
gram for intern kontroll.

Styrelsen redovisade ocksé tidplan
och arbetslige vad gillde projekitet
med koordineringscentral och be-
manning av sjukskdterskor i flyg-
planen. Arbetet med projekten
skulle genomforas i samarbete mel-
lan férbundet och Visterbottens léns
landsting. Styrelsen uppgav bland
annat att férbundet begért att risk-
analyser skulle genomforas for de
tva projekten.

Angiende iakttagelsen om att 2016
&rs budget inte uppfyllde kommu-
nallagens krav och att forbundet for
ar 2016 saknade en verksamhets-
plan.

Styrelsen uppgav att férbundet for ar
2017 hade beslutat om en budget
och en verksamhetsplan som hade
aktivitetsmal, finansiella mal och en
ekonomisk plan for tre ar. Férbundet
var enligt styrelsen forstérkt ar 2017
resursmassigt och kompetensmis-
sigt i forhéllande till &r 2016.

Angaende iakttagelsen om att riken-
skaperna i delarsrapporten for &r
2016 inte var rittvisande

I forslaget till rsredovisning hade
forbundet enligt styrelsen anvént sig
av externa stdd i syfte att sikerstilla
att &rsredovisningen uppfyllde gill-
ande krav. Bland annat hade en cer-
tifierad kommunal revisor anlitats
for att sikerstélla att den finansiella
redovisningen uppfyllde kraven. I
beredningen av arsredovisningen
hade styrelsens arbetsutskott och
beredningsgruppen deltagit mer
aktivt i jamforelse i beredningen av
delérsrapporten.

Tabellen fortsdtter pd ndsta sida
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Iakttagelse

Redovisade atgirder

Angiende iakttagelsen om risken att
styrelsen tog beslut som kunde vara
principiella eller av annan storre vikt
och som dérfér borde beslutas av

Styrelsen uppgav att styrelsen den 6
april 2017 skulle rapportera till
fullméktige om de fragor som revi-
sorerna lyft i granskningen av del-

arsrapporten 2016. Fragan om flyg-
basernas lokalisering skulle tas upp
som ett beslutsérende i fullméktige.
_Styrelsen uppgav-att man skulle- . —
tillimpa en forsiktighetsprincip som
innebar att fullmiktige fick infor-
mation eller méjlighet att besluta i
fragor som kunde vara principiella
eller av annan stérre vikt. Styrelsen
skulle efter fullméktiges samman-
traden den 6 april 2017 ta fram en
riskanalys i syfte att se till att beslut
togs pa ratt niva.

fullméktige.

Enligt handlingsplanen skulle styrelsen f6lja upp samtliga &tgérder i en rap-
port som skulle vara upprittad senast den 30 juni 2017.

Var kommentar

Det #r positivt att styrelsens beslutat om en handlingsplan att styrelsen
planerat att folja upp atgirderna senast den 30 juni 2017. Detta ger styrelsen
forutsdttningar att aktivt folja utvecklingen under ar 2017och vid behov
vidta kompletterande atgérder.

5. Svar pa revisionsfragor

Férbundet var nytt for &r 2016. Det forsta ret var styrelsens arbete inriktat
mot att bygga upp forbundets verksamhet infor en kommande trafikstart.
Mot bakgrund av att trafiken dnnu inte kommit igdng &r det svart att bedéma
om verksamheten dr genomford i enlighet med férbundets uppgifter i for-
bundsordningen. For &r 2016 har forbundets styrelse saknat egna mal for
verksamheten. Det dr dérfor heller inte mgjligt att bedéma om maluppfyllel-
sen for aret var tillrdcklig.

Vér granskning visar att styrelsen stilldes infor flera stora utmaningar nér
den i bérjan av &r 2016 fick ansvaret for forbundet. Vi kan se att styrelsen
successivt agerade for att stirka upp sitt administrativa och strategiska stod.
Mot bakgrund av brister som vi identifierat i 2016 ars granskning anser vi
att styrelsen borde ha agerat tidigare pa &ret och mer kraftfullt. Vir samlade
bedémning 4r att styrelsen for ar 2016 inte hade en tillricklig styrning och
kontroll verksamheten. Nedan redovisar vi svaren pa vara underliggande

- revisionsfragor.
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Revisionsfriga Bedimning | Vir kommentar

Ar styrelsens redovisning Nej For ar 2016 saknas det
av maluppfyllelse, upp- miétbara mal. Vi anser
fyllelse av uppdrag m.m. ocksd att redovisningen
tillrackligt utvecklad? av uppdrag och aktivite-

ter kan utvecklas. I vissa
delar 4r redovisningen i
rsredovisningen for

. | kortfattad. o
Har styrelsen metoder och Nej Avsaknad av tillrackliga
system som sékerstiller att administrativa resurser
beslut blir genomforda bidrog till att protokoll
och regler efterlevs? var otydliga, att det sak-

nades hénvisning till
tjansteskrivelser, att styr-
dokument saknades eller
inte uppfyllde grund-
laggande krav m.m.

5.1 Rekommendationer

Revisionsdirektor ,

Fortsitt det pibdrjade arbetet med att sdkerstilla ett tillrdckligt admi-
nistrativt och strategiskt std.

Sikerstill att styrelsens protokoll utvecklas. Sékerstéll att det i
protokollen finns hinvisningar till tjansteskrivelser och att dessa dr
sparbara med hjélp av angivna diarienummer.

Sikerstill att det finns en dndamaélsenlig rutin for diarieféring.
Utveckla den interna kontrollen. Se till att styrelsen vid sina
sammantriiden fir information om vésentliga processer sasom arbe-
ten med koordineringscentralen, bemanningen av vardpersonal i
flygplanen m.m.

Var fortsatt uppmérksam pé vilka beslut som &r att betrakta som be-
slut av principiell beskaffenhet eller av annan storre vikt enligt
kommunallagen (3 kap. 9§) och som endast kan beslutas av full-
méktige.

Besluta om en verksamhetsplan med konkreta verksamhetsmal, upp-
drag och aktiviteter. Verksamhetsmal, uppdrag och aktiviteter ska
vara mitbara s att de gar att folja upp och utvérdera. I &rsrapporten
ska styrelsen f6lja upp de mal, uppdrag och aktiviteter som styrelsen
beslutat om i verksamhetsplanen.

Sakerstill att det for férbundet finns dvriga grundldggande styrdoku-
ment sdsom attestordning, internkontrollplan och dokumenthanter-
ingsplan och att dessa uppfyller géllande krav.

dsterbottens ldns landsting
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