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Licenser till véxel

Detta dokument &r en kopia pa upphandlingens elektroniska skakravsformular.
Skakravsformuléret ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du finner
till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

Introduktion
Fornyad konkurrensutsattning med avrop enligt Kammarkollegiets ramavtal Telefoni-produkter 2012,

arendenummer 96-96-11.

1.0 Krav pa leverantor

Krav 1.1

Leverantéren ska uppge behdriga foretradare och kontaktpersoner.

Leverantéren ska bifoga bilaga 1 Kontaktupgifter, ifylld med efterfragad information.

Krav 1.2

Leverantér ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stillda krav avseende sina registrerings-, skatte-
och avgiftsskyldigheter.

Landstinget inhdmtar nedanstaende uppgifter fran Skatteverket:

-Registrering fér moms och som arbetsgivare.

Erlagd arbetsgivaravgift de senaste tre redovisningsmanaderna

*Registrering for skatteform

«Om skulder for svenska skatter och avgifter hos Skatteverket

+Om skulder hos Kronofogdemyndigheten och eventuell uppgift om betalningsuppgdrelse

Ovanstaende férfarande 4r endast tillampbart i Sverige. Utldndsk leverantér ska pa begéran inkomma med
motsvarande dokumentation fran hemlandet, vilket inte far vara &ldre an tre (3) manader.

Krav 1.3
Leverantér ska ha en stabil ekonomisk bas och ha tillgang till resurser som svarar mot anbudets omfattning
och innehall.

Leveranttr ska ha minst kreditbetyg A (kreditvardig).
Landstinget inhdmtar kreditbetyg fran kreditupplysningsféretag.

Ovanstaende férfarande &r endast tillampbart i Sverige. Utldndsk leverantor ska pa begaran inkomma med
motsvarande dokumentation fran hemlandet, vilket inte far vara dldre &an tre (3) manader.

2.0 Teknisk och yrkesméassig kapacitet

Krav 2.1

Leveranttr ska ha organisation, férmaga och resurser for att genomféra uppdraget.
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Krav 2.2

Leverantor ska pa begédran redovisa de underleverantorer som leverantéren behdver nyttja for att klara att
genomfdra sitt atagande vid avtalets fullgorande. Med underleverantor avses foretag, (inkl koncernbolag)
och organisationer.

Leverantor ska pa begdran visa att denne forfogar dver nédvandiga resurser genom att uppvisa kopia pa
samarbetsavtal eller motsvarande skriftliga dokumenterade uppgoérelse med underleverantér.
Leverantéren ska till anbudet bifoga bilaga 2 Underleverantorer ifylld med efterfragad information.

3.0 Administrativa villkor

Krav 3.1
Anbud ska lamnas for hela upphandlingsobjektet.
Landstinget har ratt att anta [Amnat anbud i sin helhet eller i delar.

Krav 3.2
Pris ska anges i svenska kronor (SEK) exkl mervardesskatt. Priset ska inkludera samtliga fér uppdraget
ingaende kostnader och avgifter om inte annat anges.

Krav 3.3

Leverantor ska acceptera villkoren i bifogad avtalsmall i sin helhet.

Vissa angivna delar faststélls i samband med uppréttandet av det slutliga avtalet.

Andra standardavtal, t ex egna allménna villkor, som leverantér bifogar till anbudet kommer inte att beaktas.

4.0 Bilagor till anbudet

Krav pa bilaga 4.1

Vid inlamning ska [ leverantérsuppgifter | bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Bilaga 1 leverantérsuppgifter med efterfragade uppgifter ska bifogas anbudet.

Krav pa bilaga 4.2

Vid inldmning ska [ Underleverantdrer | bifogas anbudet. Filen bifogas i steg tva av tre (2/3) av denna inldmning.

Leverantéren ska fylla i och till anbudet bifoga bilaga 2 med efterfragad information.
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Véasterbottens lans landsting S o
Utvardering Namn
Lagsta pris Licenser till vaxel
Helt anbud

Detta dokument &r en kopia pa upphandlingens elektroniska utvarderingsformular.
Utvarderingsformuléret ska besvaras elektroniskt genom att du klickar pa knappen Ldmna anbud som du
finner till vanster i annonsen eller inbjudan pa www.e-avrop.com.

Att [Amna anbud

Nar du ldmnar pris ska det ske for (1) enhet av angiven sort.
Totalpris berdknas automatiskt som pris ganger antal.
Pris anges endast med siffror utan mellanslag eller valuta.

Introduktion
Med denna férnyade konkurrensutséattning enligt Kammarkollegiets ramavtal avseende Telefoniprodukter
2012 efterfragas nedan beskrivna grupper (inkl. installation):

Steg 1

Inkép av licenser till Umea 1000E (Site ID 098807200, med dongle 1D 10303123, 10302977):
1250 st TDM-licenser (NT5Y51VA - TDM User License)

2500 st IP-licenser (NTHN71SC - 1 Premium Service Package IP User License)

Steg 2
Flytt av 950 st IP-licenser fran 1000M (Site 1D 09000039 ) till 1000E (Site ID 098807200).
Utfors forst nar kund ar klar med sin migrering av |P-telefoner fran 1000M.

1.0 Steg 1

Steg 1
Inkép av licenser till Umea 1000E (Site ID 098807200, med dongle ID 10303123, 10302977)

Krav 1.0.1

Leverans ska ske senast 7 arbetsdagar efter bestallning.

Krav 1.0.2
Leverans av licenserna ska innefatta installation av licenserna. Fér fjarranslutning krdvs VPN-programvara
(Cisco AnyConnect).

Prisfraga 1.1

Pris per TDM-licens (NT5Y51VA - TDM User License) enligt steg 1 ovan.

Definition

Pris ska anges for en (1) st. Anbudspris beréknas for 1250 st. Pris &r obligatorisk information fér denna post.

Prisfraga 1.2
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Pris per IP-licens (NTHN71SC - 1 Premium Service Package IP User License) enligt steg 1 ovan.
Definition
Pris ska anges for en (1) st. Anbudspris beraknas for 2500 st. Pris &r obligatorisk information for denna post.

2.0 Steg 2

Steg 2
Flytt av 950 st IP-licenser fran 1000M (Site 1D 09000039 ) till 1000E (Site ID 098807200).
Utfors forst ndr kund ar klar med sin migrering av 1P-telefoner fran 1000M.

Krav 2.0.1
Leverantdren ska leverera efterfragad flytt senast 2 veckor efter att landstinget begéart flytt.

Krav 2.0.2
Leverans av licenserna ska innefatta installation av licenserna. For fjiarranslutning krévs VPN-programvara
(Cisco AnyConnect).

Prisfraga 2.1

Pris per IP-licens som flyttas enligt steg 2 ovan.
Definition
Pris ska anges fér en (1) st. Anbudspris berdknas for 950 st. Pris ar obligatorisk information fér denna post.
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Bilaga 1

LEVERANTORSUPPGIFTER
Krav pa dokumentation enligt krav 1.1. Dokumentet ska fyllas i och bifogas anbudet.

Leverantor:

Organisationsnummer: *

Postadress:

Telefon:

*) Organisationsnummer:

« for aktiebolag, uppge organisationsnummer
s fér handels- och kommanditbolag,

uppge dels bolagets organisationsnummer och dels deltagamnas organisations- eller personnummer
e for enskild firma, uppge personnummer

Behorig foretradare i samband
med anbudsgivning:

Kontaktperson,
ansvarig for anbudet:

Befattning:

Telefon:

Mohil:

E-post:

Behdrig foretradare i samband
med tecknande av kontrakt:

Kontaktperson,
ansvarig for avtalsfragor:

Befattning:

Telefon:

Mobil:

E-post:

Kontaktperson,
ansvarig for verksamhetsfragor:

Befattning:

Telefon:

Mobil:

E-post:
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Bilaga

SEKRETESS

Uppgifter i ett upphandlingsdrende omfattas av anbudssekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen pa annat satt
avslutats. Déarefter blir uppgifterna normalt offentliga. Uppgifter kan omfattas av sekretess
dven efter nAmnda tidpunkt.

For sekretess erfordras att uppgifterna avser affars- eller driftférhallanden samt att det av
sarskild anledning kan antas att leverantéren kan komma att lida uppenbar skada da
uppgifterna réjs. Observera att uppgifter som ror pris och utvarderingsbara kriterier endast
undantagsvis ar av sadan karaktér att de kan sekretessbeldggas.

Upphandlande myndighet beslutar och avgér om begérda uppagifter kan sekretessbeldggas.

Begédran om sekretess

Leverantor som vill att sekretess ska rada dven efter det att anbudssekretessen upphért ska
fylla i efterfragad information.

Precisera vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle drabba Er om uppgifterna réjs.

Uppgift Skaderisk Bilaga

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Bilaga:

Alla uppgifter som Ni vill sekretessbeldgga lémnas i form av separata bilagor som enkelt kan
avskiljas fran évriga uppgifter i anbudet.
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UNDERLEVERANTOR

Bilaga 2

Krav pa dokumentation enligt krav 2.2. Teknisk och yrkesméssig kapacitet.

Dokumentet ska fyllas i och [dmnas pa begaran.

Satt kryss [X] i de rutor som avser ert svar, flera svar ar majligt.

Underleverantor

Namn:

Org.nr:

Andel av avtalsvarde i %:

Ange omfattning, del av uppdraget:

Namn:

Org.nr:

Andel av avtalsvérde i %:

Ange omfattning, del av uppdraget:

Namn:

Org.nr:

Andel av avtalsvarde i %:

Ange omfattning, del av uppdraget:
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1

1.1

1.2

2.1

ALLMAN ORIENTERING

Upphandlande myndighet

Upphandlande myndighet ar Vasterbottens lans landsting.
Organisationsnummer: 232100-0222.

Upplysningar under anbudstiden

Om férfragningsunderlaget upplevs som otydligt eller om nagot av de stéllda kraven &r
orimliga, onormalt kostnadsdrivande eller konkurrensbegransande i nagot avseende ar
det viktigt att den upphandlande myndigheten kontaktas i ett s3 tidigt stadium som
mojligt sa att missférstand kan undvikas.

Eventuella fragor angaende denna upphandling sker direkt via annonsen i E-avrop,
WWW.e-avrop.com.

Fragor formuleras sa att det klart framgar vad i férfragningsunderlaget som avses.

Skriftlig begaran om fértydligande eller komplettering ska vara upphandlande
myndighet tillhanda senast sex (6) dagar fore sista anbudsdag. Om sa kréavs ldmnas
skriftligt fortydligande/komplettering av forfragningsunderlaget senast fyra (4) dagar
fore sista anbudsdag.

Eventuella foértydliganden/kompletteringar som kan paverka anbudsgivningen kommer att
publiceras via upphandlingsportalen, www.e-avrop.com Anbudsgivare som inte hdmtat
forfragningsunderlaget direkt fran upphandlingsportalen maste sjalva kontrollera om
nagra fortydliganden och kompletteringar distribuerats.

Anbudsgivare kan endast aberopa de kompletterande upplysningar som erhallits
skriftligen fran upphandlande myndighet.

UPPHANDLINGSFORESKRIFTER

Anbudets form, innehall och besvarande

Den upphandlande myndigheten medger inte erséttning for upprattandet av anbud.

Anbudet ska vara skriftligt och avfattat pa svenska. Bilagor till anbudet sasom
broschyrer, certifikat, tillstand och liknande dokument accepteras pa engelska.

Efterfragade uppgifter ska besvaras direkt i férfragningsunderlagets formulér, inkl.
bilagor, och utgéra en del av anbudet.

Om anbudsgivaren lamnar ofullstandiga svar, férbehall eller reserverar sig mot villkor i
férfragningsunderlaget kan anbudet komma att férkastas.
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2.2 Anbudets giltighetstid

Anbud ska vara bindande t.o.m. «Dat_Bindande». Om upphandlingen blir féremal for
rattslig prévning forlangs anbudens giltighetstid fram till dess att upphandlingskontrakt
kan tecknas, dock i hogst sex (6) manader efter angiven giltighetstid.

2.3 Forfragningsunderlagets krav

Férfragningsunderlaget innehaller ett antal obligatoriska ska-krav. Kraven avser savél
leverantér och anbud som upphandlingsféremal.

Forutsattningen for att ett anbud ska kunna utvarderas och antas ar att samtliga
obligatoriska krav bedéms uppfylida. Anbud som inte uppfyller de obligatoriska kraven
kommer att férkastas. Var darfér noga med att svara pa alla obligatoriska krav i
forfragningsunderlaget och ange att dessa accepteras.

2.4 Anbudsinlamning
Anbud ska vara upphandlande myndighet tillhanda senast «Dat_SistaAnbud».
Anbud ska lamnas elektroniskt via upphandlingsportalen E-avrop, www.e-avrop.com

Logga in i systemet och klicka pa "hdmta och bevaka upphandling” och darefter pa
"lamna anbud” till vanster i annonsen.

Upphandlande myndighet tillater inte att anbud lamnas pa annat sétt.
Tank pa att uppladdning och inlamning av anbudet via det elektroniska verktyget kan ta
en stund sa var ute i god tid fére sista anbudsdag.

3 PROVNING AV ANBUD

Efter anbudsdppning sker prévning av anbud enligt nedan. Den upphandlande
myndigheten har for avsikt att teckna avtal med hégst en leverantdr.

3.1 Kommunikation

Raittelse och fértydligande av anbud

Upphandlande myndighet kan begéra att anbud foértydligas eller kompletteras under
férutsattning att det kan ske utan risk fér sarbehandling eller konkurrensbegransning.
Fortydliganden och kompletteringar ska bekréftas skriftligen.

Anbudsgivaren har ingen motsvarande ratt att fa ett fortydligande eller komplettering
till stand. Den upphandlande myndigheten kan dock medge att anbudsgivare far ratta
en uppenbar felskrivning, felrakning eller annat uppenbart fel i anbudet.

Muntlig presentation av anbud
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V! VASTERBOTTENS Datum Diarienr

LANS LANDSTING 2016-05-04 «Upp_Diarie»

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

Upphandlande myndighet kan komma att kalla till muntlig presentation av anbud i syfte
att ge myndigheten méjlighet att stélla kontrollerande fragor for att sdkerstéalla att
skrivningar i anbudet uppfattats pa ratt satt.

Uteslutning

Den upphandlande myndigheten tillampar grunderna for uteslutning av anbudsgivare
enligt 10 kap § 1-2 LOU.

Kvalificering

Prévning av leverantérs lamplighet sker genom kontroll av uppfyllelse av stéllda
obligatoriska krav enligt 'Krav pa leverantor'.

Avseende krav pa leverantérens kreditvardighet.

| handelse av att lagre kreditbetyg redovisas eller att leverantérs verksamhet inte kan
erhalla kreditbetyg kommer prévning att ske. Anbudsgivare kan anses uppfylla kravet
om en sadan forklaring eller bevis kan presenteras som innebér att det kan anses
klarlagt att anbudsgivaren innehar motsvarande ekonomisk stabilitet.

Anbud fran kvalificerade anbudsgivare prévas genom kontroll av uppfyllelse av stéllda
obligatoriska krav.

Utvardering

Forutsattningen for att ett anbud ska kunna utvarderas och antas ar att samtliga
obligatoriska krav ar uppfyllda. Anbuden kommer att utvarderas enligt féljande:

Det anbud som bedéms erbjuda «Upp_AntaAnbud» kommer att antas.

BESLUT OCH TECKNANDE AV KONTRAKT

Avbrytande av upphandling

Om inget eller endast ett anbud uppfyller stéllda krav eller om anbuden innefattar for
héga priser eller pa annat sétt ar ofdrdelaktiga kan upphandlingen avbrytas och samtliga
anbud forkastas.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga anbudsgivare att underrattas om beslutet.
| underréttelsen anges grunden for beslutet att avbryta upphandlingen.

Information om tilldelningsbeslut

Information om vilken eller vilka anbudsgivare som kommer att tilldelas avtal och
skélen for detta, Iamnas till alla anbudsgivare samt alla andra som begér det.
Meddelandet sénds till den e-postadress som &r registrerad pa det konto i
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4.3

upphandlingsportalen som anvéandes vid anbudsinldmningen. Tilldelningsbeslutet utgor
inte en avtalsrattslig accept av anbudet.

Upphandlingskontrakt

Efter tilldelningsbeslut och avtalssparr kommer skriftligt upphandlingskontrakt att
tecknas med antagen leverantdr, som baseras pa innehallet i detta
forfragningsunderlag och antaget anbud.

Bindande avtal kommer till stand férst nar upphandlingskontraktet undertecknats av
bada parter. Detta innebar ocksa att upphandlingen avslutas férst nar samtliga parter
undertecknat avtalen.

SEKRETESS

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av anbudssekretess enligt offentlighets-
och sekretesslagen till dess att tilldelningsbesilut fattats eller upphandlingen pa annat
satt avslutats. Darefter blir uppgifterna normalt offentliga. Uppgifter kan omfattas av
sekretess dven efter namnda tidpunkt.

Anbudsgivare som vill att sekretess ska rada aven efter det att anbudssekretessen
upphort ska fylla i och till anbudet bifoga bilaga med efterfragad information.
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AVTALSMALL
«Upp_Namn»

Angivna delar faststélls i samband med uppréttandet av det slutliga avtalet
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1 Avtalsparter
Landstinget Leverantor
Vasterbottens ldans landsting «Lev_Namn»
901 85 Umea

«Lev_Adress»
«Lev_Postadress»
Org nr: 232100-0222 Org nr: «Lev_OrgNr»
Telefon: 090-785 00 00 Telefon: «Lev_Tel»

Kontaktvagar enligt bilaga 4:1.

2 Avtalshandlingar

Avtalshandlingarna kompletterar varandra.
Om handlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot avseende géller de, om inte
omstandigheterna uppenbarligen féranleder till annat, i féljande ordning:

Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal
Detta avtal med bilagor
Forfragningsunderlag med bilagor
Fortydliganden och kompletteringar till anbud
Anbud med bilagor

3 Avtalsomfattning

Leverantdren atar sig att leverera i enlighet och omfattning med de villkor som anges i
detta avtal och de underlag som legat till grund fér upphandlingen samt enligt de villkor
som framgar av antaget anbud.

4  Avtalstid
Leveransavtal
Avtalet géller sex (6) manader fran avtalstecknande.
Vid avtalsperiodens utgang upphor avtalet att galla utan uppsagning.
Serviceavtal

For ev. serviceavtal som ingar i leveransen av licenserna, ska landstinget ha ratt att
sdga upp serviceavtalet nar landstinget sa begér med en (1) manads uppséagningstid.
Darefter har landstinget rétt att teckna nytt serviceavtal med annan upphandlad
leverantér.

5 Utforande och kvalitet

Leverantéren ska leverera enligt detta avtal med stérsta omsorg och pa ett
fackmannamadssigt satt. Leverantdren ska iaktta god sedvanja inom branschen och
med tillvaratagande av landstingets intressen. Leverantéren ska via eget
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kvalitetssakringssystem sakerstélla att det egna arbetet alltid utférs med ratt kvalitet och
med precision.

Om leveransen inte &r tillrackligt preciserad aligger det leverantéren att i samrad med
landstinget gora ytterligare preciseringar. Leverantéren ska utan dréjsmal till landstinget
anmala behov av ytterligare preciseringar for att kunna utféra leveransen. Leverantéren far
inte av annan &n landstinget motta eller inhamta direktiv fér leverans i vidare utstréckning
an vad som avtalats med landstinget.

Leverantdren far inte under avtalstiden utéva verksamhet som kan rubba landstingets
fortroende for leverantbren.

| T-sékerhet

F&r de fall att leverantéren anvander egen dator vid arbete inom landstingets lokaler
ska sadan dator anvandas som s.k. "stand alone” maskin och far ej anslutas till
landstingets natverk annat an efter sarskilt godkdnnande fran landstingets IT-avdelning.

Leverantérens personal ska innan arbetet pabodrjas kontakta landstingets respektive
systemférvaltning for behorighet samt meddela nar arbetet slutforts.

6 Personal

Leverantéren ska anvanda personal i den omfattning som kravs fér att utfora leverans
till den kvalitet som avtalet kraver. Leverantéren ska sakerstélla att personalen innehar
adekvat kompetens och erfarenhet.

Leverantéren ar sjalvstandig uppdragstagare gentemot landstinget. Leverantéren
ansvarar for samt anstéller eller anlitar den personal som utfér arbete at leverantéren.

7 Underleverantdr

Leverantér som avser att anlita underleverantor for att genomféra vad som avtalats
maste inhdmta landstingets skriftliga godkannande.

Leverantéren har helhetsansvar fér avtalet och ansvarar fér underleverantérens arbete
som for eget. Leverantéren ska i alla fragor vara landstingets motpart. All
kommunikation, fakturering m.m. ska ske mellan leverantéren och landstinget.

8 Leverans
Leverans ska ske DDP enligt Incoterms 2010 till angiven leveransadress.

Leveransen ska vara markt med nedan information val synlig utanpa transportférpackning.

¢ Landstingets leveransadress

¢ Namn pa landstingets varumottagare
e Produkt/produkttyp

e Bestallningsnummer

Leveransen inkluderar installation enligt landstingets anvisningar.

Leveranstid
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Leveranstid ska vara enligt utfastelse i anbudet.

Med leveranstid avses tid fran bestéllning till godkand leverans. Godkénd leverans
intrader nar produkten ar levererad och klar fér dvertagande.

9  Overtagande

Landstinget évertar &ganderéatten till licenserna efter godkanda kontroller och godkand
installation respektive flytt av licenserna.

10 Pris och erséttning
Pris
Detaljer férs in i samband med avtalstecknande.

Pris ar fast angivet i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt. Priset inkluderar
samtliga kostnader och avgifter férenade med leverans till och installation respektive
flytt pa angiven plats.

11  Fakturerings- och betalningsvillkor

Faktureringsvillkor

Leverantéren innehar F-skattsedel och ska fakturera manadsvis i efterskott. Faktura
ska vara sa specificerad att det klart framgar leverans, bestéllarens kontaktperson och
datum.

Fakturering kan ske elektroniskt via Expert systems, Nordea eller Pagero.
Om fakturering sker manuellt ska fakturan stallas ut till:

Vasterbottens Lans Landsting
Referenskod: xxx

FE 5102

838 77 Froson

Landstinget betalar inte expeditions-, faktura-, eller andra avgifter fran leverantéren
eller tredje part.

Betalningsvillkor

Om anledning till anmarkning mot faktura eller leverans inte féreligger, sker betalning
inom 30 dagar réknat fran fakturans ankomstdatum. Vid férsenad betalning utgar
ersattning enligt réntelagens bestdmmelser.

For det fall landstinget helt eller till delar inte anser sig betalningsskyldig fér fakturan
har landstinget ratt att innehalla omtvistat belopp. For det fall parterna ar cense om
endast del av faktura ska oomtvistat belopp erldggas senast pa forfallodagen.

12 Lagar och férordningar
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Leverantdren har det fulla ansvaret for att félja vid varje tidpunkt géllande lagar,
forordningar, foreskrifter och allmé@nna rad som berér vad som avtalats. Leverantdren
ar skyldig att kontinuerligt halla sig underrattad om féréndringar i dessa.

Leverantdren far inte vidta atgard som kan asidosatta lag eller som pa annat satt strider
mot vad som vid varje tidpunkt under avtalsperioden géller fér denna typ av verksamhet.

Arbetsgivaransvar

Leverantdren svarar fér [6ner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade
kostnader fér sig och sin personal. Leverantdren dr ensam arbetsgivare fér sin personal
och &r ensam bérare av arbetsgivaransvar i férhallande till denna personal.

Om leverantéren inte har tecknat kollektivavtal, ska denne kunna uppvisa ett
systematiserat angreppssatt for hur relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare
regleras pa ett satt som motsvarar god sed pa svensk arbetsmarknad.

Antidiskriminering

Leverantéren ska vid utférande av vad som avtalats folja i Sverige géllande
antidiskrimineringslagstiftning.

Leverantéren &r under avtalstiden skyldig att pa begéran av landstinget skriftligen
redovisa de atgarder som vidtagits med anledning av férpliktelserna enligt ovan.
Begard redovisning ska ske inom tva (2) veckor om inte annat 6verenskommits.

Sekretess och tystnadsplikt

For leverantéren och dennes personal galler samma sekretess som for personal
anstalld inom offentlig verksamhet.

Leverantéren forbinder sig att inte réja eller utnyttja landstingets uppgifter, vad det an
ma vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.) som kan komma
leverantéren tillkdnna. Denna férbindelse omfattar alla personer som leverantéren pa
nagot satt involverar, inkl. underleverantér, for att fullgéra sina ataganden mot
landstinget och andra personer som pa nagot satt kan komma i kontakt med
uppgifterna. Om landstinget dnskar ska sarskild sekretessférbindelse undertecknas av
berord personal och anlitad underleverantér innan arbetet pabérjas.

Brott mot sekretess och tystnadsplikt &r en vasentlig brist som utgér grund fér hdvning
av avtalet.

Sekretess och tystnadsplikt galler dven efter det att avtalet har upphort.

Yttrande- och meddelarfrihet

For leverantéren och dennes personal, i fraga om verksamhet som omfattas av detta
avtal, géller samma yttrande- och meddelarfrinet som fér personal anstélld inom
offentlig verksamhet.

Personuppaqifter

Ansvaret for personuppgifter foljer av personuppgiftslagen. Leverantéren ska félja
landstingets vid varje tidpunkt géllande instruktioner angadende behandling av
personuppgifter.
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13

14

15

For det fall leverantéren ar personuppagiftsbitrade till landstinget ska sarskilt avtal
uppréttas enligt kraven i personuppgiftslagen.

Forsadkringar och ansvar

Leverantéren ar skyldig att under hela avtalsperioden till betryggande belopp halla
erforderlig ansvarsforsakring som tacker skador vilka orsakats av leverantéren. Pa
begéran av landstinget ska leverantéren omedelbart uppvisa skriftligt bevis pa att
denne har erforderlig férsakring.

Leverantéren ansvarar fér skada som denne vallar landstinget eller tredje man med
avsikt eller genom oaktsamhet. Foreligger ersattningsgill skada enligt ovan ska
bestéllaren vidta atgarder for att begransa skadan, savida dessa atgarder inte orsakar
oskalig kostnad, eller annars &r oskaligt betungande.

Skadestandsansprak riktade mot landstinget som beror pa att leverantéren inte uppfylit
avtalade villkor, ska ersattas av leverantéren.

Intrang i immateriella rattigheter

Leverantéren ska ersatta landstinget for skadestand och ersattningar som denne
genom forlikning eller dom kan bli skyldig att utge pa grund av intrang i patent,
upphovsréatt eller annan immateriell ratt pa grund av anvandning av levererade produkter
pa avsett satt och for avsett &andamal.

Om det faststalls att intrang har skett ska leverantéren pa egen bekostnad antingen:
« tillférsakra landstinget ratt att fortsatta anvanda produkterna
e ersatta produkten med en annan produkt vars anvandning inte innebdr intrang
e dndra produkten sa att intrang inte féreligger eller

» aterta produkten och kreditera landstinget ett belopp som motsvarar produktens
varde med hénsyn till den tid som produkten anvants och normal avskrivningstid

Innebér intranget vasentlig oldgenhet for landstinget har denne ratt att genom skriftligt
meddelande till leverantéren hava avtalet i sin helhet.

Uppféljning
Landstinget forbehaller sig ratten att sjalv, eller genom ombud, genomféra
avtalsrevision for att sakerstélla att leverans utférs enligt avtal.

Pa begdran ar leverantéren skyldig att mojliggéra en effektiv avtalsrevision. Landstinget
ska utan hinder kunna genomféra:

e Granskning av ndédvandig dokumentation
e [nspektion pa plats hos leverantér och underleverantér

e Granskning och godkannande av rattelser och atgarder
e | dvrigt det som kravs for att Kontrollera uppfyllelsen av avtalet
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16

17

18

Fel och brister
| avtalet givna exempel pé fel och brister ska inte ses som uttémmande.

Leveransen &r att anse som felaktig om den avviker fran vad landstinget med hénsyn
till vad som avtalats rimligen kunnat férvanta sig. Om leverantéren vid reklamation inte
atgardar fel som paverkar leverans har landstinget rétt till vite i skélig omfattning.

Fel eller brist som beror pa leverantéren eller nagot férhallande pa leverantérens sida
berattigar landstinget till vite. Fel eller brist féreligger inte om leverantéren hindras att
fullgéra leverans pa grund av forhallanden som beror pa landstinget.

Fel eller brist som upptéacks av uppdragsgivaren ska skriftligen reklameras utan oskaligt
drojsmal efter det att landstinget markt eller borde ha mérkt felet.

Grundbelopp fér vitesberakning ar ett prisbasbelopp.

Vite utgar med maximalt fyra (4) ganger grundbeloppet avseende
férfragningsunderlagets steg 1 respektive maximalt tva (2) ganger grundbeloppet
avseende férfragningsunderlagets steg 2.

Om leverantoren inte har atgardat felet nar maximailt vite utgéatt kan landstinget
skriftligen ge leverantdren en slutlig frist for avhjalpande. Ar felet inte avhjélpt nér fristen
gatt ut har landstinget rétt att hdva avtalet.

Landstinget har ratt att efter eget val tillgodogéra sig upplupet vite antingen genom att
géra avdrag pa upparbetad erséattning eller genom att framstalla sarskilt krav om
betalning.

Leveransstérning

Om leverans inte kan ske enligt avtalad leveranstid kan den aktuella leveransen, efter
meddelande till leverantéren, komma att ske fran annan leverantdr. Landstinget ager
ratt att debitera leveranttren eventuella merkostnader.

Marknadsforing

Leveranttren &ager inte ratt att i reklam- och marknadsféringssammanhang anvéanda
landstingets namn eller det faktum att leverantéren utfért uppdrag at landstinget utan
att ha inhamtat skriftligt medgivande fran landstinget.

Andrade férhallanden
Meddelarskyldighet

Leverantéren ska utan dréjsmal skriftligen informera och i lamplig omfattning samrada
med landstinget om nagon av nedanstaende handelser framstar som sannolikt att
intraffa:

e Agarbyte eller andrad bolagsform

e Konkurs, betalningsinstallelse
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e Myndighetsbheslut som kan komma att paverka vad som avtalats.

e Omstandigheter som kan férsvara samarbetet mellan parterna

19  Andringar och tilligg

Andringar och tilldgg i géllande avtal kan endast géras genom en skriftlig handling
undertecknad av behériga féretradare for parterna.

20 Overlatelse av avtal

Detta avtal far inte dverlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan parternas
skriftliga godkannande.

21 Havning av avtal

Landstinget har ratt att hava avtalet, utan att utge erséttning, om nagon av nedan
uppraknade grunder foreligger:

e Leveranttren i vasentligt hdnseende asidosatter sina skyldigheter enligt detta
avtal och inte vidtar rattelse inom trettio (30) dagar efter landstinget avsant ett
skrftligt meddelande om detta.

e Leverantéren vid upprepade tillféllen asidosatter sitt atagande enligt detta avtal.

e |Leverantdren inte fullgér de betalningsskyldigheter avseende skatter, sociala
avgifter och évriga betalningsaligganden som enligt lag eller annan reglering
avilar arbetsgivare.

e Leverantoren forsétts i konkurs, trader i likvidation, stéller in betalningarna eller pa
annat satt kan antas vara pa obestand sa att denne inte kan férvantas fullgéra sina
ataganden.

e Det framkommer att leverantéren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet och dessa
uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning av tilldelning av
avtalet.

Leverantéren har ratt att hdva avtalet om:

e Landstinget i vasentligt hdnseende asidoséatter sina skyldigheter enligt detta avtal
och inte vidtar full rattelse inom trettio (30) dagar efter leverantéren avsant ett
skrftligt meddelande om detta.

Havningen trader i kraft trettio (30) dagar efter avsandandet av det skriftliga
meddelandet. | de fall synnerliga skél foreligger &ger landstinget ratt att hava avtalet
med omedelbar verkan.

Skadestand
Sker havning &ger den havande parten ratt till skadestand.

Haver landstinget, har denne ratt till skadestand motsvarande samtliga kostnader for att
avveckla avtalet, byte av leverantor samt évriga direkta kostnader.
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22

23

24

25

Haver leverantéren avtalet, har leverantdren ratt till skadestand hogst utgaende till det
negativa kontraktsintresset. Krav pa skadestand ska, for att kunna géras géllande mot
landstinget, meddelas inom ett (1) ar fran det att avtalet upphér att gélla.

Avtalsavslut
Leverantor ska se till att avtalet avslutas pa ett fackmannamassigt satt.

Avtalets ska avslutas pa ett satt som underlattar éverlamnandet av pagaende eller
avslutade leveranser till landstinget eller tredje part utan onddig kostnad eller stérning
fér landstinget eller tredje part.

Leverantéren ska omgaende nar sa efterfragas dverlamna all relevant dokumentation
till landstinget eller tredje part som landstinget anvisar till.

Befrielsegrunder (force majeure)

Part har ratt att underlata att fullgéra forpliktelse enligt detta avtal, forutsatt att
fullgdrelse hindras pa grund av omsténdighet utanfér dennes kontroll ("Befrielsegrund™)
som inte rimligen kunde ha forutsetts nar avtalet traffades och vars foljder rimligtvis inte
kunde ha undvikits eller dvervunnits.

Som befrielsegrund réknas krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada,
miljokatastrof, allvarlig smittspridning och handelser av liknande svarighetsgrad.
Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som
befrielsegrund.

For befrielse enligt ovan ska part utan drdjsmal skriftigen meddela den andra parten
harom. Skriftligt meddelande ska ocksa lamnas utan dréjsmal vid befrielsegrundens
upphérande. Befrielsegrund utgor inte grund for ersattningsansprak for motparten.

Da befrielsegrund har varat i trettio (30) dagar har den part som inte har aberopat
befrielsegrunden rétt att skriftligen frantrada detta avtal, eller del darav, utan att den
forhindrade parten har ratt till ersattning.

Tvist

Tvist angaende tolkning eller tilldmpning av detta avtal och ddrmed sammanhangande
fragor ska avgdras av svensk allmén domstol pa landstingets hemort med tilldmpning
av svensk lag.

Underskrifter

Avtalet har uppréattats i tva (2) likalydande exemplar av vilka vardera parten tagit var sitt.

For leverantdren For landstinget
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Namnteckning

Namnteckning

Namnfértydligande

Namnfértydligande
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Datum

2016-05-04

KONTAKTVAGAR

Verksamhetsfragor

XXX ansvarar for verksamhetsfragor under I6pande verksamhet.

Behorig att bestalla xxx.
Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget Leverantor
Driftsfragor Driftsfragor
Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

Tekniska fragor

XXX ansvarar for fragor som rér produkter och tekniska fragor. Behérig att bestélla xxx .

Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget
Leverans / tekniska fragor

Leverantor

Leverans / tekniska fragor

Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

Avtalsfragor

Avdelningen for upphandling ansvarar for fragor som rér tolkning av avtalet samt
férandringar av avtalet, t ex prisjustering.

Kontaktperson enligt nedan.

Landstinget Leverantor
Avtalsfragor Avtalsfragor
Kontaktperson: Kontaktperson:
Befattning: Befattning:
Telefon: Telefon:
E-post: E-post:

«UPP_DIARIE»
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Bilaga 4:2

UNDERLEVERANTORER
For att utfora vad som avtalats anvander leverantoren féljande underleverantorer.

Detaljer faststélls i samband med avtalstecknande.
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Bilaga 4:3

PRIS
Detaljer faststalls i samband med avtalstecknande.
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