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FASTSTALLANDE AV FORFRAGNINGSUNDERLAG

Upphandling av EEG-uppgradering i samband med migrering till Windows 7

Med delegation fattas harmed foljande beslut i ovan rubricerade upphandling.
Verksamhetsomrade Service har tillsammans med Upphandlingsavdelningen tagit fram
forslag till forfragningsunderlag avseende upphandling av EEG-uppgradering i
samband med migrering till Windows 7.

Upphandlingen kommer att genomféras som ett forhandlat férfarande utan féregaende
annonsering med hanvisning till tekniska skal enligt 4 kap. 5 § p 2 lagen om offentlig
upphandling (2007:1091).

Beslut

Forfragningsunderlag faststélls enligt férslag.

VASTERBOTTENS LANS LANDSTING

Datum: 2015-06-25 Ornt: Umea

Ca— Syl

Anders Sylvan
Landstingsdirektdr



V VASTERBOTTENS VLL 1324-2015
LANS LANDSTING
2015-06-11

Avdelning fér upphandling

OFFERTFORFRAGAN

EEG-uppgradering i samband med migrering till Windows 7
Viésterbottens lans landsting




V VASTERBOTTENS VLL 1324-2015
A LANS LANDSTING

Avdelning fér upphandling

2015-06-11

Upphandlingsobjekt

Upphandlingen avser uppgradering av befintligt EEG-system inom Vasterbottens lans
landsting (VLL). Uppgraderingen avser anpassning av befintliga EEG-system inom VLL med
savél hard- som mjukvara, for drift i Windows 7-miljo. Det befintliga systemet ar av fabrikatet
Nicolet (Nervus). Leverantéren av uppgraderingen ska ata sig fullt ansvar for att EEG-
systeminstallationen efter uppgraderingen har som minst bibehallen funktionalitet inom VLL,
samt att nuvarande eller motsvarande I6sningar for samarbetet inom norra regionen fungerar
som minst med den funktionalitet som rader dagslaget, sa snart som 6vriga inblandade
landsting utfért motsvarande uppgraderingar av sina EEG-system.

Upphandlingen baseras pa de villkor och férutsattningar som anges i denna offertférfragan.

Upphandlande enhet

Upphandlande enhet for denna upphandling &r Vésterbottens l&ns landsting, organisations-
nummer 232100-0222.

Upphandlingsform

Upphandlingen genomférs som férhandlat férfarande utan féregaende annonsering med
hanvisning till tekniska skal enligt 4 kap. 5 § lagen om offentlig upphandling (2007:1091).

Offertens form och innehall

Leverantdr ska offerera och leverera efterfragad utrustning i enlighet med kravspecifikationen
nedan.

Efterfragade uppgifter ska besvaras direkt i offertforfragans formular, inkl. bilagor, och utgéra
en del av offerten.

Offerten ska vara skriftlig och avfattad pa svenska. Bilagor till offerten sdsom broschyrer,
certifikat, tillstdnd och liknande dokument accepteras pa engelska. Offert lamnas for hela
uppdraget. Landstinget har ratt att anta offert i sin helhet eller i delar.

Offerten ska innehalla uppgift om foretaget i form av organisationsnummer, namn, adress,
telefon och ansvariga personer samt telefonnummer och e-postadress till dessa.

Offerttidens utgang och giltighetstid

Offerten ska vara landstinget tillhanda senast AAAA-MM-DD och ska ha en giltighetstid om
minst tre (3) manader.

Efterfragad option ska ha en separat giltighetstid om minst sex (6) manader.

Tilldelning

Under forutsattning att inkomna offerter uppfyller stallda krav och kriterier som anges i denna
offertférfragan inklusive bilagor kommer landstinget att anta den utrustning som uppfyller
landstingets krav pa funktionalitet, kvalitativa kriterier och pris.



V VASTERBOTTENS VLL 1324-2015
LANS LANDSTING

Avdelning fér upphandling

2015-06-11

KRAVSPECIFIKATION

Offertforfragan avser féljande systemkomponenter avseende EEG-uppgraderingen till
befintligt system av fabrikatet Nicolet (Nervus):

3 st registreringsenheter for rutin-EEG

3 st registreringsenheter fér langtidsmonitorering

6 st registreringsenheter fér monitor-EEG

8-10 granskningsstationer (systemspecifika delar exkl hardvara och standardprogram)
Server (systemspecifika programkomponenter, exkl serverhardvara och standardprogram)

Option édnskas avseende:

Nyink&p av ytterligare en registreringsenhet fér langtidsmonitorering, inkl installation.
Krav

Allmant

Leverantéren av uppgraderingen ska ata sig fullt ansvar for att EEG-systeminstallationen
efter uppgraderingen har som minst bibehallen funktionalitet inom VLL, samt att nuvarande
eller motsvarande l6sningar fér samarbetet inom norra regionen fungerar som minst med
den funktionalitet som rader dagslaget, sa snart som &vriga inblandade landsting utfort
motsvarande uppgraderingar av sina EEG-system.

Offererad utrustning ska fungera fér sitt avsedda &ndamal i normal driftmiljé. Om séarskilda
krav betréffande damm, temperatur, luftfuktighet, vibrationer, elektromagnetisk stralning m m
stélls pa utrustningen, ska detta anges.

Speciella regler galler for arbete i aktuella lokaler. Nar leverantdrens personal utfér arbete i
bestéllarens lokaler, ska leverantéren i sitt atagande ta sitt skyddsansvar i enlighet med
arbetsmiljolagen. | detta aligger det dven leverantéren att géra sig inférstadd med de regler
och forordningar som galler vid aktuellt arbetsstélle. Leverantéren ansvarar for att
noédvandiga atgarder vidtages for att efterleva detta skyddsansvar.

Standarder/direktiv

Utrustningen ska uppfylla tillampliga svenska lagar, direktiv och standarder och om sadan
inte finns tillampliga europeiska lagar, direktiv och standarder.

Utrustningen skall ha godkédnd CE-mérkning enl. MDD-direktiv.

Pris

Pris ska anges i SEK, exklusive mervardesskatt och inkluderar eventuella kostnader fér
emballage, forsakring, tull, miljdavgift och transport. Priset ska omfatta samtliga kostnader for
uppdragets utférande i enlighet med leverantérens atagande.

Fakturerings- och betalningsvillkor
Betalning erlaggs 30 dagar efter godkénd slutbesiktning om anledning till anmarkning mot
verkstalld leverans inte foreligger. Fakturering far ske efter fullgjord leverans.

Fakturering ska ske till angiven fakturaadress i bestéllningen. Képaren betalar inte
expeditions-, faktura-, milj6 eller andra avgifter fran leverantéren eller tredje part. Dessa
kostnader ska vara inrdknade i priset och inte foéranleda sarskild debitering. Fakturerings-
och expeditionsavgifter godkanns ej.
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Leveranstid
Leveranstid ska anges. Leveranstid ar den tid som atgar fran den dag da leverantéren
mottagit bestéliningen till den dag produkten ar levererad till angiven leveransadress.

Leveransvillkor
Leverans ska ske enligt DDP Incoterms 2010 (fritt levererat) till angiven leveransadress.

Féliesedel, med bestallarens ordernummer, ska vara fast, val synlig, utanpa
transportférpackning.

Leverantéren skall sta fér samtliga kostnader for intransport av utrustning till bestallaren i
enlighet med ALOS O5.

Leveransgodkd&nnande
Leveransgodkénnande utférs av medicinteknisk ingenjér vid Medicinsk teknik, Norrlands
Universitetssjukhus, Umea.

Garantitid for utrustningen skall anges.

Installationsférutsatiningar
Ange om priset innefattar installation. Ange eventuellt tilkommande kostnad for installation.

Leverantdren ska ta det fulla ansvaret for installationen, intrimning, acceptanstest och
igangkorning av offererad utrustning samt medverka vid utrustningens anpassning till klinisk

miljd i befintliga lokaler. Leverantéren ska dven ansvara for bortforsling av emballage och
annan transportférpackning.

For att godkdnna leveransen ska installationen vara komplett inklusive igangkérning och
utrustningen ska uppfylla stallda krav. Godkannande av leveransen sker efter slutbesiktning
som utfors av képarens personal i samarbete med leverantren.

Tid som atgar for installation/uppstart av utrustning ska anges.

Dokumentation
Komplett anvdndarmanual/bruksanvisning pa svenska, innefattande handhavande och
skotsel fér utrustningen samt fér eventuell mjukvara ska tillhandahallas i 2 exemplar.

Komplett teknisk &ndamalsenlig dokumentation pa svenska eller engelska i pappers- eller
elektronisk form ska inga i leveransen, innehallande all nédvandig information fér akut och
forebyggande underhall.

Om utveckling/uppdatering av dokumentation och/eller produkt/utrustning sker ska
information om detta sdndas till kbparen. Leverantéren ansvarar for att den levererade
dokumentationen uppdateras (eller tillsédnder kdparens tekniska personal materialet fér
uppdatering). Detta ska ske utan onddig férdrgjning under utrustningens livslangd.

Leverans anses fullgjord férst nar all 6verenskommen dokumentation ar levererad. All
dokumentation ska vara av god, adekvat kvalitet och omfattning.

Undervisningsmateriel fér anvandare dar det ar tillampligt ska medfélja.

Utbildning
Utbildning av anvandare och teknisk personal ska inga utan kostnad och ges pa svenska i
samband med driftstarten och ska omfatta utrustningens funktion, handhahavande och
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skotsel inkl praktisk tréaning. Utbildningen ska forldggas pa plats dar utrustningen anvands i
sin dagliga miljé och planeras i samrad med klinik och landstingets medicintekniska
personal. Vid behov ska vidareutbildning erbjudas under garantitiden.

Kortare repetitionsutbildning ska kunna erhallas.

Om leverantéren uteblir fran avtalad utbildning, ska landstinget debitera leverantsren fér
personalkostnader.

Utbildning till kliniskt verksam personal/anvandare

Den kliniska utbildningen och instruktioner angaende handhavanderutiner ska vara forlagda i
tid samt vara av sadan omfattning att systemet snabbt kan tas i klinisk drift. Utbildning ska
planeras i god tid med nyttjarna och genomféras fore eller i samband med idrifttagandet av
utrustningen.

Den kliniska utbildning av anvéandare ska inga utan kostnad. Vid drifttagande ska
applikationsspecialist fran leverantdren finnas tillganglig pa plats.

Presentation av utbildningsplan med innehall och omfattning for all offererad utrustning ska
medfdlja offerten med beraknad tidsatgang.

Utbildning till medicinteknisk personal

Den tekniska utbildningen ska vara av sadan omfattning att certifiering for serviceatgarder pa
den levererade produkten kan erhallas och sa att tillverkaren fortfarande kan ta ansvar enligt
lagen om medicintekniska produkter. Utbildningen ska ha sadan omfattning att den forutsatts
ge sadana kunskaper, att den som tidigare har god allman erfarenhet av liknande utrustning
ska kunna utféra huvudparten av erforderlig service pa utrustningen samt vara beréattigad till
anvandandet av eventuella hjdlpmedel, programvara och hardvarulas.

| samband med installation ska leverantéren ge en teknisk genomgang tillsammans med
Landstingets medicintekniska personal med syfte att minska framtida driftstillestands-
kostnader under garantitiden.

Presentation av utbildningsplan med innehall och omfattning for all offererad utrustning ska
medfélja anbudet med berédknad tidsatgang.

Forsta-linje serviceutbildning for 2 medicintekniska ingenjorer ska erbjudas och specificeras
med pris.

Komplett servicekurs ska erbjudas och bér vara likvardig med den utbildning som
leverantérens egen servicepersonal erhaller. Kostnaden ska anges separat.

Service och support
Ange hur snabbt vi kan fa service och timkostnad. Leverantéren ska beskriva vad som ska
ingd i den service som Medicinsk teknik ska utféra pa sjukhuset.

Leveranttren ska beskriva tillvagagangssatt for bestallining av reservdelar. Leveranstid for
reservdelar ska anges.

Reservdelsférsorjning ska garanteras i 10 ar, efter att tillverkningen har upphért.

Om atgérd har utforts av leverantdrens serviceorganisation ska alltid servicerapport skickas
till teknisk forvaltare om inget annat har avtalats vid det aktuella tilifallet.
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Underhall
Leveranttren ska ange rekommenderat underhall bade avseende intervall och omfattning
(beraknad tidsatgang) och kostnad fér eventuella utbytesdelar.

Uppgraderingar

Vid leverans av utrustningen ska programvaror vara av senaste version. Uppgraderingar av
systemet som &r féranledda av sdkerhetsmassiga eller legala aspekter ska inga kostnadsfritt
och utan anmodan genomféras av leverantéren under systemets livslangd.

Vid sadan utveckling/uppdatering/uppgradering av dokumentation och system, som féranlett
ett internt "servicemeddelande" till leverantdrens tekniker, ska samma information skriftligen
tillstéllas képarens utsedda kontaktperson.

Uppdateringar av programvaror under garantitiden ska inga kostnadsfritt. Om uppgradering
av mjukvara sker efter leverans ska detta godkannas skriftligen av bestéllaren. Eventuella
uppgraderingar i form av nya funktioner ska redovisas med pris.

Leverantdren ska i samband med uppgraderingar och installation av nya programversioner
tillsammans med nyttjarens serviceorganisation sdkerstalla att inget kommunicerande
system paverkas.

Leverantéren ska garantera att utrustningen efter uppdatering uppfyller minst samma krav
betraffande funktion och sdkerhet som innan uppdateringen.

Forbattringar och &ndringar som gors pa utrustningen mellan bestéllnings- och
leveransdatum ska efter bestéllarens godké@nnande inféras utan kostnad.

Produktansvar
Vésterbottens Lans Landsting skall &ga ratt att utfora service pa utrustningen utan att
produktansvaret upphavs under férutséttning av genomgangen servicekurs.

Allmédnna bestdmmelser
| ovrigt géller ALOS 05, Avtal 90.

Krav pa leverantor

Leverantor ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stéllda krav avseende sina
registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter.

Landstinget inhdmtar nedanstaende uppgifter fran Skatteverket:
* Registrering fér moms och som arbetsgivare.
e Erlagd arbetsgivaravgift de senaste tre redovisningsmanaderna
¢ Registrering for skatteform
e Om skulder fér svenska skatter och avgifter hos Skatteverket

¢ Om skulder hos Kronofogdemyndigheten och eventuell uppgift om
betalningsuppgorelse
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Ovanstaende forfarande &r endast tillampbart i Sverige. Utlandsk leverantor ska till offerten
bifoga motsvarande dokumentation fran hemlandet, vilket inte far vara aldre
&n tre (3) manader.

Underleverantor

Leverantdren far inte utan landstingets skriftliga godkannande anlita underleverantér.
Leverantéren svarar for underleverantérens arbete som fér eget. Leverantér ska med
underleverantor tréffa motsvarande villkor som dverenskommits mellan bestéllaren och
leverantéren i detta avtal. Leveranttren ska i alla fragor vara képarens motpart. All kom-
munikation, fakturering mm fran eventuell underleverantor ska ga genom leverantéren till
kdparen.

Leverant6r ska redovisa de underleveranttrer som leverantéren behéver nyttja for att klara att
genomfora sitt atagande vid avtalets fullgérande. Med underleverantér avses féretag, inkl
koncernbolag och organisationer.

* Leverantdr ska pa begéaran visa att denne forfogar éver nédvandiga resurser
genom att uppvisa kopia pa samarbetsavtal eller motsvarande skriftliga
dokumenterade uppgotrelse med underleverantér.

* Leveranttren ska i offerten ange féljande information: underleverantérens
féretagsnamn och organisationsnummer.



